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Preboarding von Auszubildenden

Unterstiitzung fiir Betriebe durch das BIBB-Portal Leando

Angesichts einer wachsenden Zahl von Auszubildenden, die trotz eines Aus-

bildungsvertrags ihre Ausbildungsstelle nicht antreten, gewinnen mittler-

weile in Betrieben sogenannte Preboarding-MaBRnahmen an Bedeutung. Wie

kénnen Auszubildende in der libergangsphase zwischen Vertragsabschluss

und Beginn der Ausbildung an den Betrieb gebunden werden? Der Beitrag

stellt mogliche MaBnahmen vor und beschreibt, welche Unterstiitzungs-

formate das BIBB-Portal Leando bietet.

Was ist Preboarding und warum
lohnt es sich?

Malinahmen zum Onboarding von
Auszubildenden sind vielen Aus-
bildungsbetrieben bekannt und
werden von ihnen auch umgesetzt.
Preboarding-Mafinahmen sind je-
doch bei Weitem nicht so verbreitet.
Infolge einer wachsenden Zahl an
unbesetzten Ausbildungsstellen ist
auf dem Ausbildungsmarkt eine Dy-
namik zu beobachten: Trotz eines ab-
geschlossenen Ausbildungsvertrags
treten junge Menschen ihre Aus-
bildungsstelle nicht an, da sie z.B. ein
anderes Ausbildungsangebot letztlich
favorisieren. Ein geschlossener Aus-
bildungsvertrag scheint fiir Betriebe
kein Garant mehr dafiir zu sein, die
Ausbildungsstelle tatsidchlich besetzt
zu haben (vgl. EBBINGHAUS/MOHR
2025). Aus der 6. Haufe Onboarding-
Studie (vgl. HaurE 2024) geht her-
vor, dass bei den befragten Betrieben
36 Prozent der Kiindigungen bei
Neueinstellungen in Arbeit und Aus-
bildung noch vor dem ersten Arbeits-
tag erfolgen.
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Daher ist es zielfiihrend, die Zeit

zwischen Vertragsabschluss und

Ausbildungsbeginn fiir Preboarding-

Mafinahmen zu nutzen, d.h. den

Auszubildenden zu vermitteln, dass

der Betrieb und die Beschéftigten

sich auf sie freuen. Somit konnen die

Auszubildenden positiv in ihrer Ent-

scheidung fiir den Betrieb bestatigt

werden. Gleichzeitig entsteht eine
erste Bindung zum Ausbildungs-
betrieb, die die Integration der Aus-
zubildenden vereinfacht. Die Inte-
gration der Auszubildenden in den

Betrieb lasst sich aus drei Perspekti-

ven beschreiben (vgl. BRENNER 2020,

S.11ff.):

1. Fachliche Integration: u.a. Ver-
mittlung der Berufsbildpositionen,
der beruflichen Handlungskompe-
tenz gemaf’ Ausbildungsordnung

2. Soziale Integration: u.a. Betriebs-
kultur, Auszubildende verstehen
sich als Teil des Teams

3. Werteorientierte Integration: u.a.
Betriebsziele und -philosophie,
Leitbild.

Gerade die soziale und werte-
orientierte Integration kann bereits
im Vorfeld starten. Zum Preboarding
zdhlen alle MaRnahmen, die der Be-
trieb trifft, um den Kontakt zu den
neuen Auszubildenden ab Vertrags-
abschluss bis zum ersten Ausbildungs-
tag zu halten und zu pflegen (vgl.

Abb.). Das gezeigte Interesse und die
damit verbundene Wertschitzung
vermittelt, dass ein wertschiatzender
Umgang zur Betriebsphilosophie
gehort und gelebt wird. Dieses Ge-
fiihl der Wertschiatzung kann auch
in Kleinstbetrieben mit geringem
Aufwand, u.a. durch telefonische
Kontaktaufnahmen oder beispiels-
weise eine Einladung zum Grillabend
vermittelt werden. Dariiber hinaus
kann die soziale Integration durch
betriebsspezifische Informationen
wie Ansprechpartner, Kontaktdaten,
Zustandigkeiten, Pausenregelungen
etc. beginnen.

Kann der Ausbildungsbetrieb vor Aus-
bildungsbeginn eine Bindung her-
stellen, indem er die neuen Auszu-
bildenden z.B. bei der Wohnungssuche
unterstiitzt oder sie zur Lossprechung
von Ausbildungsabsolventinnen und
-absolventen einlddt, werden Ab-
werbungen durch andere Betriebe
unwahrscheinlicher.

Unterstiitzung fiir erfolgreiches
Preboarding

Das BIBB-Portal Leando bietet dem
Ausbildungspersonal ein breites
Spektrum an branchenspezifischen
und -libergreifenden Lernpfaden
(vgl. Infokasten). Ein neu veroffent-
lichter Lernpfad zum Thema Recrui-
ting enthélt auch einen Lernbaustein
zum Thema Preboarding (vgl. Link
am Ende des Beitrags). Praxisnah
und an konkreten Problemszenarien
oder auch anhand von Beispielen
guter Praxis werden Informationen
und Umsetzungsbeispiele vermittelt.
Eine Materialsammlung mit weiter-
fiihrenden Informationen sowie
Checklisten zum Download verein-
fachen den Transfer in die eigene Aus-
bildungspraxis.
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Informationspaket

Leando - das Portal fiir Ausbildung

und Priifungspersonal

Leando ist die zentrale Anlaufstelle
flir das Ausbildungs- und Priifungs-
personal.

Wesentliche Inhalte der bisherigen
BIBB-Portale fiir Ausbildungspersonal
(foraus.de) und Priifungspersonal
(Prueferportal.org) wurden in das
Leando-Portal aufgenommen. Diese
wurden um eine Reihe neuer
interaktiver Funktionalitdten, u.a.
Web-Based-Trainings in der Lernwelt,
Chat, Community-Feed sowie
Videokonferenzsystem als Vernet-
zungs- und Austauschmaoglichkeit
erganzt.

In der Lernwelt findet das Ausbil-
dungs- und Priifungspersonal Lern-
und Informationspfade sowohl zu
branchenspezifischen als auch zu
Querschnittsthemen, welche aus
einzelnen Lernbausteinen bestehen
und flexibel in Form eines Web-Based
Trainings absolviert werden kdnnen.

Ausbilder/-innen und Priifer/-innen
unterstiitzten aktiv und fortlaufend
die Themenfindung und Gestaltung
des Portals.

Das Portal Leando wurde vom BIBB im
Auftrag des Bundesministeriums fiir
Bildung und Forschung (BMBF) mit
EU-Mitteln aus dem Deutschen
Aufbau- und Resilienzplan (DARP)
entwickelt und ist seit November
2023 online.

www.leando.de
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virtuelles Kennenlernen

Neben dem asynchron nutzbaren An-
gebot in der Leando-Lernwelt konnen
die Nutzer/-innen auch synchron in
den Austausch zum Thema Recrui-
ting gehen. Hier bietet die moderierte
Community »Chancenschmiede« ein
begleitendes Webinar zum Thema
»Recruiting« (Azubimarketing, Pre-
boarding, Onboarding, Azubibin-
dung) an. In diesem Format kann
das Ausbildungspersonal Riickfragen
kldren und Erfahrungen austauschen.
Eine Ergebnisdokumentation erfolgt
ebenfalls, denn auch Dokumente,
Video und Bilddateien konnen im
Communitybereich geteilt und zu-
ganglich gemacht werden.

Die Entwicklung der Inhalte fiir die
Lernwelt sowie die Moderation der
Communities auf Leando erfolgt quali-
tatsgesichert durch Expertinnen und
Experten. So wurde der Lernpfad Re-
cruiting inklusive des Lernbausteins
Preboarding mit den Community-
managerinnen und -managern der
(AWO Berufs-
bildungszentrum gGmbH) entwickelt.
Diese Community verfolgt vorrangig
das Ziel, dem Ausbildungspersonal
Hilfestellung bei der Ausbildung von
Menschen mit Unterstiitzungsbedarf
zu bieten. Das AWO Berufsbildungs-
zentrum ist seit iber 40 Jahren in

Chancenschmiede

Vernetzung
tiber
Social Media

e

Einladung zu Festen
und Events

Diisseldorf im Feld der Jugendberufs-
hilfe und als auf3erbetrieblicher Aus-
bildungsbetrieb in unterschiedlichen
Ausbildungsberufen (HWK, IHK) tétig.
Die Einrichtung verfiigt {iber Expertise
sowohl zu Ubergingen von Jugend-
lichen, als auch zu Ansatzpunkten fiir
ein Azubi-Recruiting. Somit kennen
die Expertinnen und Experten nicht
nur die Perspektive der Jugendlichen,
sondern auch die der Ausbildungs-
betriebe. €

Lernbaustein auf Leando:
https://lleando.del/lernpaket/
16250
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