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Berufsbildungsforschung im
Bundesinstitut fur Berufsbildung

B Der Forschungsauftrag des Bundesinstituts fur Berufsbil-
dungsforschung lautete vor 30 Jahren, , Grundlagenforschung
und angewandte Forschung zu betreiben, um insbesondere die
Grundlagen der Berufsbildung zu kldren, ihre Inhalte und Ziele
zu entwickeln, Berufsbildungsprognosen zu erstellen und die
Anpassung an die technische, wirtschaftliche und gesellschaft-
liche Entwicklung vorzubereiten. Im Interesse der umfassenden
interdisziplinaren Koordinierung der Zusammenarbeit soll das
Institut mit anderen Einrichtungen der Berufsbildungsfor-
schung, der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, der allgemei-
nen Bildungsforschung und der wirtschafts- und sczialwissen-
schaftlichen Forschung engen Kontakt halten. ... (Es hat) unter
sachverstdndigem Mitwirken der Beteiligten durch Grundla-
gen- und Zweckforschung Bildungsplanungsentscheidungen
vorzubereiten. Aufgabe des Instituts ist die Erforschung der
Sachverhalte des Bildungswesens, die direkt oder indirekt auf
die Arbeitswelt, auf den Beruf und auf berufliche Tatigkeiten
bezogen werden kdnnen” (vgl. Bericht des Ausschusses fur
Arbeit von 1969, BT-Drucksache. 5/4260).

Dieser umfassende Forschungsauftrag wurde als Aufgabe des
Bundesinstituts auch von der , Kommission zur Untersuchung
der wissenschaftlichen und wirtschaftlichen Effizienz des Bun-
desinstituts fur Berufsbildung” nicht in Frage gestellt, als sie
die Frage prifte, , ob das BIBB kinftig den Charakter eines rei-
nen Dienstleistungsamtes bekommen sollte”. Sie sah in einer
Jinstitutionellen Trennung von Forschung und konkreter Bera-
tung eher nachteilige Folgen fir eine an die Praxis orientierte
Berufsbildungsforschung und daher letztlich auch fur die
Berufsbildungspraxis und die Berufsbildungspolitik selbst.”
(Gutachten der Kommission, 1986, S. 13).

WALTER BROSI
Stellv. Generalsekretdr des Bundesinstituts
fur Berufsbildung, Bonn

Berufsbildungsforschung im Bundesinstitut ist aber — anders als
eine reine Hochschulforschung — gepréagt durch den Dialog mit
Vertretern der Arbeitgeber und Gewerkschaften, aber auch mit
Vertretern der Lander und des Bundes bei der Formulierung
von Forschungszielen und der Forschungsplanung. Das bedeu-
tet Diskussionen, zum Teil auch Auseinandersetzungen Uber
Ziele und Inhalte von Berufsbildungsforschung, Uber die
Beschrankung auf Prioritaten und Diskussionen Uber For-
schungsdesiderate, wie sie jetzt mit der Vorlage eines BIBB-For-
schungsdelphis erneut angestoBen wurde. Es bedeutet Dis-
kussionen Uber ein tragféhiges Verhaltnis von Grundlagenfor-
schung zur anwendungsorientierten Forschung, tber die Vali-
ditdt von Forschungsergebnissen und es bedeutet Evaluierung
von Forschung durch unsere Kunden. Forschungsfreiheit und
Forschungsautonomie im Bundesinstitut sind in diesen Rahmen
eingebunden, der nicht zuletzt durch die Gute der Forschungs-
arbeit und Kompetenz des einzelnen Forschers beeinflusst
wird.

Berufsbildungsforschung im Bundesinstitut hat Defizite aufzu-
decken und sich kritisch mit Mangeln der beruflichen Bildung
auseinander zu setzen. Sie darf hier aber nicht stehen bleiben,
sondern muss aktiv und konstruktiv zur Problemlosung, zur
standigen Verbesserung und Weiterentwicklung beruflicher Bil-
dung beitragen. Es geht deshalb auch um tragfahige Konzep-
te, um Evaluation von MaBnahmen und Instrumenten, um Ent-
wicklung von Transferkonzepten zur Implementation neuer
Entwicklungen, um rechtzeitige, empirisch gestitzte Informa-
tionen Uber berufsbildungsrelevante Veranderungen und Pro-
zesse und um Best-practice-Beispiele als Angebote an die Poli-
tik und Praxis, mit deren Hilfe Schwachstellen Gberwunden und
die Chancen neuer Herausforderungen wirkungsvoll aufge-
griffen werden kénnen.

Bei der Prasentation von Forschungsergebnissen flr die Praxis
oder zur Politikberatung sind in der Regel ausfhrliche Litera-
turapparate, umfangreiche Ausfiuhrungen theoretischer Hin-
tergrinde und zugrunde liegender Forschungshypothesen,
Ausfihrungen zur methodischen Vorgehensweise und zu den
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methodischen Problemen und deren Bewéltigung wenig geeig-
net. Gleichwohl gehdren sie zum unverzichtbaren Rustzeug der
Berufsbildungsforschung im Institut.

Durch eine solche kundenorientierte Offentlichkeitsarbeit kén-
nen aber auch Konflikte in der wissenschaftlichen Diskussion
z.B. zu den wissenschaftlichen Standards der BIBB-Forschung
entstehen, denen sich der Forscher im Institut ebenso stellen
muss und kann, wie den Fragen nach der Politik- bzw. Praxis-
relevanz seiner Forschungsergebnisse. Sowohl den Ansprii-
chen der Wissenschaft, der Politik als auch der Praxis gerecht
zu werden ist ein Spagat und verlangt eine jeweils spezifische
Ausrichtung der Ergebnisprasentation. Hieran ist weiter zu
arbeiten.

»Sowohl den Anspriichen der

Wissenschaft, der Politik und auch

der Praxis gerecht zu werden

ist ein Spagat ..."

Die Berufsbildungsforschung im Institut trifft auf ein zuneh-
mend differenzierteres und vielgestaltiges Forschungsfeld. Es
besteht kein Mangel an Themen und Problemen, die unter-
sucht werden kénnten und mssten. Das in diesem Heft skiz-
zierte Ergebnis des BIBB-Forschungsdelphis ist ein Beleg dafiir.
Die Themenbereiche reichen von der Analyse von Qualifikati-
onsentwicklungen in der Wirtschaft, deren frihere Erkennung,
Uber neue Ordnungskonzepte bis hin zu Fragen des Qualitats-
managements, sie reichen von bildungsékonomischen Fragen
uber neue Lernkonzepte und Lernstrategien, tber die Lern-
wirksamkeit neuer Medien bis hin zur Diagnostik und Prifung
des Lernerfolgs, von Fragen der internationalen Vergleichsfor-
schung, Lernortforschung tber aktuelle Analysen des Verhal-
tens von Unternehmen und Jugendlichen, Uber Biografiefor-
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schung, der Beobachtung von Problemen an der ersten und
2zweiten Schwelle bis hin zu Fragen der Personlichkeitsent-
wicklung, der Wirksamkeit von MaBnahmen und Instrumen-
ten, der Entwicklung von Evaluationsverfahren und Kriterien
fur die Auswahl von Best-practice-Beispielen.

Das Bundesinstitut muss sich in diesem weiten und differen-
zierten Forschungsfeld Schwerpunkte setzen und Prioritdten
bestimmen, die es kurz- und mittelfristig aufgreifen will. Zurzeit
arbeitet das Institut an (ber 40 Forschungsprojekten und rund 60
Entwicklungsarbeiten, die inhaltliche Betreuung von knapp
70 Modellversuchen nicht eingerechnet. Das ist eine Fundgrube
an Erkenntnissen, die einer systematischen und projekt-
ibergreifenden Aufarbeitung und Dokumentation bedurfen.
Erste Produkte dieser Art sind bereits ins Internet gestellt worden.

Zwangslaufig konnen viele Fragestellungen vom Bundesinsti-
tut nicht allein bearbeitet werden. Deshalb brauchen wir Part-
ner, die ihren speziellen Sachverstand und ihre Erfahrungen
einbringen. Berufsbildungsforschung im BIBB umfasst deshalb
auch Beziehungen zur Wissenschaftsgemeinde und zu For-
schungsinstituten. Dazu tragt das Berufsbildungsforschungs-
netz bei, das mit Hilfe des Bundesinstituts, der Kommission
Berufs- und Wirtschaftspadagogik der Deutschen Gesellschaft
fur Erziehungswissenschaften und des Instituts fur Arbeits-
markt- und Berufsforschung aufgebaut wurde und inzwischen
auch Landesinstitute ebenso wie privatwirtschaftliche For-
schungsinstitute umfasst. Hier hat sich eine fruchtbare Zusam-
menarbeit entwickelt, die sicherlich noch intensiviert und
erganzt werden kann. Es ist u.a. daran gedacht, dieses For-
schungsnetz als Plattform fir ein zweites, erweitertes For-
schungsdelphi zur Entwicklung zukinftiger Forschungsfra-
gestellungen zu nutzen. Ein weiteres Ziel ist die Verbesserung
der Transparenz der Berufsbildungsforschung in Deutschland.

Berufsbildungsforschung hat sich im Laufe von nahezu 30 Jah-
ren Bundesinstitut fur Berufsbildung als anfanglich neue For-
schungsrichtung inzwischen etabliert. Dies gilt es zu sichern.
Es wird uns mit qualitativ anspruchsvoller Arbeit und gemein-
sam mit unseren Partnern gelingen. @
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Das Sofortprogramm zur
Bekampfung der Jugend-
arbeitslosigkeit zeigt Wirkung

Erste Ergebnisse aus der
Begleitforschung des BIBB

P Das ,Sofortprogramm zum Abbau der Jugend-
arbeitslosigkeit - Ausbildung, Qualifizierung und
Beschaftigung Jugendlicher”, vom Bundeskabi-
nett am 25. November 1998 beschlossen, soll bis
zum Ende dieses Jahres 100.000 Jugendliche
unter 25 Jahre in Arbeit und Ausbildung brin-
gen.’ Die Begleitforschung wurde dem Institut
fuar Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (1AB) und
dem Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB)
ubertragen, wobei die beiden Institute jeweils
spezifische Aspekte und Fragestellungen der Um-
setzung verfolgen. In diesem Beitrag werden
erste Ergebnisse aus der Begleitforschung des

BIBB dargestellt.

MICHAEL FRIEDRICH

wiss. Mitarbeiter im Arbeitsbereich
«Forschungs- und Dienstleistungsplanung,
Berufsbildungsbericht, >Task Force<”, BIBB

KLAUS TROLTSCH

Politikwissenschafter, wiss. Mitarbeiter im
Arbeitsbereich , Qualifikationskonzepte, Fach-
kraftebedarf, Qualifizierungsstrategien”, BIBB

GISELA WESTHOFF
Diplompadagogin, wiss. Direktorin im
Arbeitsbereich , Forschungs- und Dienst-
leistungsplanung, Berufsbildungsbericht,
>Task Force<”, BIBB

Ausbildungs- und Beschéaftigungs-
situation fiir Jugendliche Ende 1998

Im Jahr 1998 gab es bei den Jugendlichen unter 25 Jahren
drei grofle Gruppen, deren berufliche und gesellschaftliche
Maéglichkeiten stark beeintrichtigt waren:

428.000 Jugendliche waren im Oktober als arbeitslos regi-
striert. Die Quote lag mit 10,8% nur geringfiigig unter der
aller Arbeitslosen (11,2).

297.000 beschiftigte Jugendliche haben keinen Berufsab-
schluss. Sie tragen daher ein erhohtes Beschéftigungsrisiko.
Eine dritte Gruppe umfasste 35.000 noch unvermittelte Be-
werberinnen und Bewerber um Ausbildungsstellen, davon
10.500 in den neuen Landern.’

An diese Jugendlichen richtet sich das Sofortprogramm der
Bundesregierung. Es ist fiir das Jahr 1999 mit 2 Milliarden
DM ausgestattet, darin sind 600 Millionen DM aus dem
Europiischen Sozialfonds enthalten.

Begleitforschung des BIBB

Das Bundesinstitut® evaluiert seit Méarz 1999 die Umset-
zung und Wirkung der Artikel 2, 3, 4, 7 und 9 des Sofort-
programms (vgl. Kasten)®. Hierbei wird ein handlungsori-
entierter Ansatz verfolgt, der sowohl die Analyse als auch
die Mitgestaltung der Prozesse umfasst. Die Arbeiten er-
folgen in Kooperation mit externen Auftragnehmern®, sie
geben den Stand bis Ende September wieder.

In 60 Arbeitsimtern wurden erste Erfahrungen bei der Um-
setzung des Sofortprogramms ermittelt. Die Rahmenbedin-
gungen und die Schwerpunkte in den einzelnen Amtern
wurden in miindlichen Interviews erfasst. Darauf aufbau-
end wurden Materialien von Weiterbildungstrigern und
Arbeitsimtern inhaltsanalytisch ausgewertet und mit tele-
Sonischen Befragungen erginzt.

BiBB. BWP 6/1999 5
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Richtlinien’

Artikel 1

Artikel 2

Artikel 3

Artikel 4

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Ziele und Leistungen (Praambel)

Forderung von lokalen und regionalen Projekten zur Ausschépfung und
Erhohung des betrieblichen Lehrstellenangebots (OrientierungsgréBe:
10.000 Teilnehmer)

Trainingsprogramm fiir noch nicht vermittelte Bewerberinnen und Be-
werber (OrientierungsgréBe: 12.000 Teilnehmer)

Erstes Ausbildungsjahr in auBerbetrieblicher Ausbildung fir im Fe-
bruar/Mérz noch nicht vermittelte Bewerberinnen und Bewerber und ggf.
Fortsetzung der auBerbetrieblichen Ausbildung bis zum Berufsabschluss
(OrientierungsgréBe: 10.000 Teilnehmer)

Nachholen des Hauptschul- oder eines vergleichbaren Schulabschlusses
(OrientierungsgroBe: 5.000 Teilnehmer)

Arbeit und Qualifizierung far (noch) nicht ausbildungsgeeignete Jugend-
liche (OrientierungsgroBe: 5.000 Teilnehmer)

Berufliche Nachqualifizierung von arbeitsiosen Jugendlichen ohne Schul-
abschluss und Zusatzqualifizierung von Jugendlichen mit Berufsabschluss
zur Verbesserung der Arbeitsmarktchancen (OrientierungsgréBe: 25.000

Teilnehmer)

Lohnkostenzuschisse fiir Betriebe bei Einstellung arbeitsloser Jugendli-
cher (OrientierungsgroBe: 20.000 'biinehmq!

Zur Aktivierung von Unternehmen und Branchen wurden
mehr als 100 Bildungstriager beraten, wie sie sich als Part-
ner der regionalen Wirtschaft profilieren und Beratungs-
und Ausbildungskompetenz entwickeln kénnen. Hierbei
wurden erste zusitzliche betriebliche Ausbildungsverhilt-
nisse in bisher ausbildungsfernen Bereichen geschaffen
(z.B. Sportverbinde, Fitness-Center, Messegesellschaften).
Weiter wurden wichtige Informationen auf Internetseiten
veroffentlicht.’

Quantitative Entwicklung des
Sofortprogramms

Die im Sofortprogramm angebotenen MaBnahmen wurden
von den Jugendlichen und den Trigern gut angenommen
und die OrientierungsgroBen fiir die Artikel 3, 4, 7, 9 zum
Teil weit iibertroffen. (Abbildung 1). Bis Ende September
1999 haben fast 188.000 Jugendliche Angebote wahrge-
nommen.’

Bereits im Mirz wurden die vorgesehenen Teilnehmerzah-
len fir die Artikel 3, 4 und 7 uberschritten. Die unter Arti-
kel 3 und 7 durchgefiihrten Trainingsmafinahmen sind
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meist kurzfristig angelegt und wurden haufig anderen
MaBnahmen vorgeschaltet. Die Zahl der Teilnehmer an ei-
ner auferbetrieblichen Ausbildung stieg bis zum vorgese-
henen Ausbildungsbeginn (1. April) stark an und erreichte
im Mai mit 25.500 ihren hachsten Stand (Orientierungs-
grofe 10.000!). Im September befanden sich knapp 23.300
junge Erwachsene in einer auBerbetrieblichen Ausbildung
(Abbruchquote 16%). Die OrientierungsgriBe von 20.000
Qualifizierungs-Arbeitsbeschaffungsmanahmen wurde im
Mai erreicht und bis August um 50% {iberschritten.

Eine andere Situation stellt sich fiir die Férderung von lo-
kalen und regionalen Projekten dar (Artikel 2). Ziel war es,
bis Mérz 3.000 und bis Jahresende insgesamt 10.000 zu-
satzliche betriebliche Ausbildungsplétze zu schaffen.’” Die
OrientierungsgroBe fiir Mérz wurde erst im Juni erreicht.
Bis Ende September sind aber bei hohen Steigerungsraten
knapp 6.500 zusitzliche Lehrstellen gewonnen worden.
Die MaBnahmen zu den Artikeln 5, 6, 8, 10, 11 verzeichnen
einen vergleichsweise geringen Zustrom. Die Orientie-
rungsgrifien sind zum Teil bis September noch nicht er-
reicht worden (vgl. Abbildung 2).

Erste Ergebnisse der Begleitforschung

Forderung von lokalen und regionalen
Projekten (Artikel 2)

Das Ziel, das betriebliche Ausbildungsangebot auszu-
schépfen und zusitzliche betriebliche Ausbildungsplitze
zu mobilisieren, soll u.a. durch regionale Ausbildungsver-
biinde erreicht werden, aber auch durch die Aktivierung
von Betrieben mit auslindischen Inhabern, Betrieben in
neuen technologieintensiven Branchen und von Betriebs-
grilndern. Neue Konzepte und Aktivititen sind anzuregen
und zu férdern.

Im April wurden bereits in mehr als der Hilfte der Bezirke
regionale Projekte gefordert.

UMSETZUNG

Die Arbeitsimter nutzten vor allem die direkte Ansprache
der Betriebe. Zu etwa zwei Drittel wurden dazu - meist
iiber die Industrie- und Handelskammer, Handwerkskam-
mer oder Kreishandwerkerschaft - Akquisiteure eingestellt;
einige speziell fiir den Kontakt zu auslindischen Betrieben.
In zwei Stidten wurde eine Kontaktstelle fiir Betriebe mit
auslandischen Inhabern eingerichtet.

WIRKUNG

Erst seit dem spiten Frithjahr sind verstirkt Lehrstellen zu
verzeichnen. Dies zeigt, dass die Arbeitsimter zu Beginn
mehr Zeit fiir die Planung und Umsetzung von regionalen
und lokalen Projekten bendtigten. Von einigen Arbeitsim-



tern wurde explizit der kurzfristig abzudeckende Hand-
lungshedarf als Grund genannt, warum (noch) keine regio-
nalen Projekte gestartet werden konnten. Weiterhin wur-
den fehlendes Interesse von Betrieben an Ausbildungsver-
biinden, eine zu geringe Anzahl ausbildungsgeeigneter Ju-
gendlicher, vorhandene Kapazititen bestehender Aus-
bildungsverbiinde und Probleme bei der Mitarbeit von
Kammern angefiihrt.

Die Entwicklung zeigt ein giinstiges Kosten-Nutzen-Ver-
hiltnis, da die Zahl der neuen Lehrstellen tberproportio-
nal zur Zahl der geforderten MaBnahmen ansteigt. Halt der
Trend an, ist bis zum Ende des Jahres noch ein deutlicher
Zuwachs an Lehrstellen zu erwarten (vgl. Abbildung 3).
Aus den Daten der Bundesanstalt fiir Arbeit geht hervor,
dass mehr als die Hilfte als KombinationsmaBnahmen (z.B.
neuer Ausbildungsverbund in Kooperation mit ausldndi-
schen Betrieben) geftrdert wurden. Dabei konnten im
Durchschnitt pro MaBnahme 35 zusitzliche Ausbildungs-
plitze geschaffen werden. Etwa jedes fiinfte Projekt schafft
einen neuen Ausbildungsverbund bei 12 betrieblichen
Lehrstellen pro Neugriindung (Stand September 1999).
Frauen in zukunfts- und technikorientierten Berufen sowie
benachteiligte Jugendliche und junge Erwachsene mit aus-
landischer Staatsangeharigkeit sollten gezielt unterstiitzt
werden. Bisher ist bei diesen Mafinahmen eine starke Ge-
wichtung des Benachteiligtenaspektes zu erkennen. Die
Vermittlung von jungen Frauen in zukunfts- und technik-
orientierte Berufe gelang bundesweit nur selten.

Trainingsprogramm fiir noch nicht vermittelte
Bewerberinnen und Bewerber (Artikel 3)

Eine verbreiterte und vertiefte Berufswahlorientierung, ein
gezieltes Bewerbungstraining, eine fundierte Eignungsfest-
stellung und Beratung sowie Betriebspraktika sollen die
Vermittlungschancen von prinzipiell ausbildungsgeeigne-
ten Jugendlichen verbessern.

Artikel 3 wurde in 44 Arbeitsimtern in vierzehn Bundes-
lindern (davon neun in den neuen Lindern) evaluiert. Bis-
her konnten beispielhaft 41 Konzepte fiir TrainingsmaB-
nahmen ausgewertet werden.

UMSETZUNG

Es sind keine grundsitzlich neuen Ansitze oder Inhalte fir
Trainingsprogramme zu erkennen. Die Mehrzahl der Tri-
ger stellt zundchst die Fignung und Leistungsfihigkeit der
Jugendlichen fest und hilft dabei, den Berufswunsch mit
den Anforderungen des Berufes abzugleichen; ggf. werden
Alternativen aufgezeigt. Die Teilnehmer sollen Zutrauen zu
ihren eigenen Fihigkeiten gewinnen.

Zur Orientierung werden berufskundliche Informationen
vermittelt, die meisten Triger erteilen Stiitz- und Farderun-
terricht, da die Teilnehmer vielfiltige schulische Defizite
aufweisen und haufig erheblich sozial benachteiligt sind.

Abbildung 1 Entwicklung des monatlichen Bestands an MaBnahmen im
Sofortprogramm
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Abbildung 3 Entwicklung des betrieblichen Lehrstellenangebots durch die
Forderung von regionalen und lokalen Projekten (Artikel 2)
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289

Artikel 5,6, 8 10
und 171 24.6%

Trainingsprogramm
(Artikel 3) 1,3%

Lehrstellen

(Artikel 2)
6,1%

Qualifizierungs-ABM Auferbetriebliche | Nach- und Zusatz-
{Artikel 9) 25.2% Ausbildung qualifizierung
(Artikel 4) 22.0% |(Artikel 7) 20.9%

Abbildung 2 FordermaBnahmen des Sofortprogramms — Bestand der MaBnahmen
im September 1999 (in Prozent)

Unterrichtet wird in Deutsch, Rechnen und Sozialkunde;
ferner werden Sozialkompetenz und sog. Arbeitstugenden
vermittelt. Zusitzlich wird sozialpddagogische Betreuung
und Beratung angeboten. Es wird versucht, die jungen Er-
wachsenen in gesellschaftliche Abldufe einzufiithren und ih-
nen dafiir Selbstvertrauen und das nétige Know-how zu ge-
ben. Ebenfalls hdufig angeboten wird ein Bewerbungstrai-
ning, das vielfach auch Kenntnisse in der EDV vermittelt.
Auch Betriebspraktika von unterschiedlicher Dauer sind in
den meisten Trainingsmanahmen enthalten.

WIRKUNG

Die Nachfrage nach Trainingsprogrammen war héher als
erwartet. Die Eintritte von ca. 20.000 Jugendlichen bis
September lagen um 8.000 iiber der OrientierungsgroBe.
Mehr als die Hilfte der Teilnehmer hat danach eine auBer-
betriebliche Ausbildung aufgenommen. In den neuen Lin-
dern waren dies fast drei Viertel, in den alten gut 40%. Fiir
die untersuchten Regionen gilt, dass bisher jeder fiinfte Ju-
gendliche in eine betriebliche Berufsausbildung eingemiin-
det ist (neue Lander: jeder Zwanzigste; alte Lander: jeder
Vierte). Etwa jeder Zwanzigste hat eine Arbeitsstelle ange-
treten.

Erstes Ausbildungsjahr in auBerbetrieblicher
Ausbildung (Artikel 4)

Ausbildungsfahigen Jugendlichen soll eine Ausbildung in
einem anerkannten Ausbildungsberuf in einer auBerbe-
trieblichen Einrichtung angeboten werden, den sie dann in
einer betrieblichen Ausbildung beenden kénnten. Sollte
dies nicht gelingen, kann die auBerbetriebliche Férderung
fortgesetzt werden.

Die Betrachtung basiert auf 21 Telefoninterviews, die im
Juni mit ausgewidhlten Trigern durchgefiihrt wurden.
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UMSETZUNG

Der praktische Teil der Ausbildung wird von Trigern und
Betrieben gemeinsam durchgefiihrt. Die Zeitanteile, die die
Auszubildenden dort jeweils verbringen, unterscheiden sich
nach Ausbildungsberufen; in einigen Handwerks- und
freien Berufen verbringen sie mit 70-80% deutlich mehr
Zeit in Betrieben; in dienstleistungsorientierten Berufen je-
weils zur Hilfte bei Trigern und Betrieben.

Tendenziell weisen Teilnehmer in den neuen Lindern ein
héheres Bildungsniveau auf. In den alten Lindern befin-
den sich mehr Jugendliche ohne Hauptschulabschluss und
auch ,benachteiligte” Jugendliche in den MaBnahmen."
Die vier Berufe, in denen am hiufigsten ausgebildet wird,
nehmen einen Anteil von mehr als 50% ein, wobei das Be-
rufsfeld ,Wirtschaft und Verwaltung" am stiirksten vertre-
ten ist. In diesen Berufen (Verkiufer/-in, Biirokaufmann/
Biirokauffrau, Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel, Kauf-
mann/Kauffrau fiir Birokommunikation) stellen weibliche
Jugendliche drei Viertel der Teilnehmer. Umgekehrt liegt
der Anteil mannlicher Jugendlicher in den gewerblich-
technischen Berufen hoher. Hier befinden sich auch die
hochsten Anteile an ausléindischen Jugendlichen. Jugend-
liche - vor allem auch junge Frauen - in innovativen und
zukunfistrichtigen Berufen auszubilden (z.B. neue Medien-
und IT-Berufe), wurde angestrebt, allerdings auch hier nur
vereinzelt erreicht. Solche Beispiele werden auf ihre Uber-
tragbarkeit iberpriift und ggf. verbreitet.

WIRKUNG

Die Arbeitsverwaltungen und Triger konnten trotz des
knappen Zeitrahmens durch Ausweitung vorhandener For-
derstrukturen und Konzipierung neuer Mallnahmen relativ
rasch ein umfangreiches Angebot herstellen. Die Orientie-
rungsgrofe (10.000) wurde im Miirz diesen Jahres erreicht
und im April mit circa 26.000 Eintritten weit iiberschrit-
ten. Zum Teil miindeten die Jugendlichen aus Trainings-
mafBnahmen in eine auBerbetriebliche Ausbildung ein. Nur
sehr wenige Jugendliche haben ihre auBerbetriebliche Aus-
bildung beendet, um eine betriebliche Lehrstelle anzutre-
ten. Dartiber hinaus ist die Zahl der bereits fest vereinbar-
ten als auch der erwarteten Uberlcitungen in eine regulire,
betrieblich finanzierte Ausbildung relativ gering. In den
neuen Lindern tendieren die Uberginge gegen Null, in den
alten Lindern gelingt dies bei etwa einem Viertel der Teil-
nehmer.

Auf die Frage, ob mit dem Sofortprogramm zusdtzliche be-
triebliche Ausbildungsplitze geschaffen werden konnen,
duberten sich Triager aus den neuen Lindern sehr skeptisch.
Es gibe nicht geniigend betriebliches Ausbildungsplaizpo-
tenzial und mit den bereits laufenden Férderprogrammen
seien alle Moglichkeiten ausgeschopft. In den alten Lin-
dern kam die Halfte der Trager zu der Einschatzung, dass
damit zusatzliche betriebliche Ausbildungsplitze geschaf-
fen werden.



Nach- und Zusatzqualifizierung (Artikel 7)

Durch bedarfsgerechte Weiterbildungsmafinahmen sollen
die Integrationschancen von arbeitslosen jungen Menschen
in den Arbeitsmarkt verbessert werden. Der Schwerpunkt
liegt dabei auf Nach- und Zusatzqualifizierung. Die ersten
Befunde zur Umsetzung und Wirkung basieren auf den er-
wihnten Interviews mit Mitarbeitern in 60 Arbeitsimtern
sowie auf ergénzend ausgehindigten Materialien.

UMSETZUNG

Die Arbeitséimter haben unterschiedliche Schwerpunkte ge-
setzt: Entscheidend waren die regionalen Zielgruppen und
ihr spezifischer Qualifizierungsbedarf sowie Aufbau, Ab-
lauf und Inhalt der MaBnahmen, erganzt durch forderpoli-
tische Prioritdten. Dies fithrte dazu, dass hauptsichlich Zu-
satzqualifizierungen (in der Regel modular aufgebaut) ge-
plant und angeboten wurden. Modulare und zertifizierte
NachqualifizierungsmaBBnahmen, die auf einen anerkann-
ten Berufsabschluss zielen, wurden weniger genutzt:

Eine Besonderheit des Artikels besteht in der Zusammen-
arbeit der Arbeitsamter mit den Sozialamtern, um Benach-
teiligte fir eine Teilnahme am Programm zu gewinnen.
Uber die weitere Verteilung der Teilnehmer auf die eigent-
lichen FérdermaBinahmen wurde dabei in vorgeschalteten
TrainingsmaBnahmen entschieden.

Die Arbeitsamter nutzten ihre Erfahrungen aus der
langjiahrigen Zusammenarbeit mit der regionalen Triger-
landschaft. Begriindet wurde dies vor allem mit dem vor-
gegebenen Zeit- und Termindruck. Nur in wenigen Fillen
arbeitete man mit neuen Trigern zusammen und ent-
wickelte neue Konzepte.

WIRKUNG

Inwieweit Jugendliche langfristig einen Berufsabschluss er-
reichen oder tiber eine Zusatzqualifizierung einen Arbeits-
platz gefunden haben, ldsst sich noch nicht beurteilen. An-
gesichts der Nachfrage und der Vermittlungspraxis der Ar-
beitsimter scheint der Bedarf an Nach- und Zusatzqualifi-
zierungen hoch zu sein: Mit fast 21.000 Eintritten zur For-
derung der beruflichen Weiterbildung und mehr als 40.000
Eintritten in die vorbereitenden TrainingsmaBnahmen
wurde die vorgesehene Teilnehmerzahl (25.000) weit tiber-
schritten (Stand September 1999).

Qualifizierungs-ArbeitsbeschaffungsmaBnah-
men (Artikel 9)

Durch ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen mit integrierter be-
ruflicher Qualifizierung (mindestens 30% und héchstens
50% Zeitanteil) sollen lingerfristig arbeitslose Jugendliche
Praxiserfahrung sammeln und auf dem Arbeitsmarkt ver-
wertbare berufliche Kenntnisse erwerben.

UMSETZUNG

Der geférderte Personenkreis umfasst junge Aussiedler, Ju-
gendliche auslindischer Herkunft, junge Frauen und Miit-
ter, die den (Wieder)Einstieg in das Berufsleben suchen, be-
hinderte Jugendliche und generell arbeitslose Jugendliche,
die aus unterschiedlichen Griinden (z.B. personliche Schul-
oder Ausbildungs- und Motivationsdefizite) auf dem re-
guldren Arbeitsmarkt nicht vermittelbar sind. Die Ar-
beitsimter haben Schwerpunkte gesetzt. Es wurden Arbei-
ten in Titigkeitsfeldern gefordert, die einerseits .im offent-
lichen Interesse” der Region liegen und andererseits die
Zielgruppe motivieren konnten. Es gab Kooperationsver-
einbarungen von Kommunen, Kammern, Betrieben, Schu-
len sowie Sozial- und Jugendimtern. Ein wesentliches Kri-
terium fiir die Auswahl war, dass die Tédtigkeitshereiche
(z.B. im Umweltschutz, Garten- und Landschaftsbau, Holz-
und Metallbearbeitung, Dienstleistungen, Kultur) mit be-
ruflichen Qualifizierungsanteilen sinnvoll verbunden wer-
den konnten. Vermittelt werden sowohl Grundlagen als
auch Qualifikationen auf héherem Niveau und/oder spezi-
fische auf dem Arbeitsmarkt gefragte Zusatzqualifikatio-
nen z.B. EDV, Geritefiihrerscheine u.A. Beriicksichtigt
wurden weiterhin besondere Qualifizierungsmodalititen
(Modularitit, Praxisanteile, Ubernahmechancen aus Prak-
tika) und arbeitsmarktpolitische und/oder soziale Zielset-
zungen (Integration von Rand- und Problemgruppen).

WIRKUNG

Aussagen zum Erfolg sind noch nicht maglich. Deutlich er-
kennbar ist eine hohe Nachfrage. Bei einer Orientierungs-
gréfie von 20.000 Teilnehmern sind bis September ca.
32.000 Jugendliche in Qualifizierungs-ABM eingetreten.

Schlussfolgerungen und Perspektiven

Das Programm hat in den ersten Monaten bereits positive
Wirkungen gezeigt: Es wurde von den Jugendlichen gut
angenommen und hat neue Perspektiven eroffnet. Damit
hat sich die 6ffentlich diskutierte Vermutung, die Jugend-
lichen hitten kein Interesse an der Teilnahme, als haltlos
erwiesen. Stattdessen konnten in einzelnen Arbeitsdmtern
nicht einmal alle Bewerber beriicksichtigt werden. In den
ersten neun Monaten diesen Jahres haben 188.000 Ju-
gendliche ein Angebot wahrgenommen - eine Zahl, die
selbst optimistische Erwartungen tibersteigt.

Die Bundesanstalt fiir Arbeit geht in ihrer Arbeitsmarktsta-
tistik fir September jedoch davon aus, dass der Anstieg der
Zahl der bei den Arbeitsamtern gemeldeten Lehrstellen um
25.000 auf 629.000 gegeniiber dem vorherigen Jahr allein
aufgrund der im Rahmen des Sofortprogramms angebote-
nen aufierbetrieblichen Ausbildungsstellen zu verzeichnen
ist (September: 23.300). Da durch regionale und lokale
Projekte (Artikel 2) aktuell fast 6.500 zusdtzliche betrieb-
liche Ausbildungsplitze geschaffen worden sind, liegt der
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BLICKPUNKT

Schluss nahe, dass im gleichen Zeitraum andere Betriebe
ihr Ausbildungsplatzangebot abgebaut haben.

Das Sofortprogramm stellt unterschiedliche Angebote fiir
Jugendliche bereit. Sie unterscheiden sich deutlich hin-
sichtlich ihrer Zielsetzung, der Dauer, des individuellen
Nutzens und der Kosten. Ein beachtlicher Teil der Kurse ist
mittlerweile abgeschlossen, andere haben eben begonnen
oder befinden sich noch in der Planung, sodass derzeit ca.
106.000 Teilnehmerinnen und Teilnehmer registriert sind.
Im ersten Halbjahr lag der Schwerpunkt bei den Trainings-
maBnahmen. Sie bildeten in vielen Fillen eine Briicke zwi-
schen Schule und Berufsbildung (Artikel 3). Ein weiterer
Aspekt liegt im Angebot nachtriglicher und zusitzlicher
Qualifizierung (Artikel 7).

Die Wirksamkeit hiingt entscheidend ab von den Ubergin-
gen nach Abschluss der Kurse und Angebote. Dabei gab es
deutliche Probleme: Die Integration in eine betriebliche
Ausbildung war nicht allein wegen des betrieblichen Aus-
bildungsplatzmangels schwierig, sondern auch aufgrund
des vorgeriickten Ausbildungsjahres. Angebote nach Arti-
kel 4 (auBerbetriebliche Ausbildung im ersten Jahr) kom-
pensierten einen Teil des Mangels. Dieser fiihrte wesentlich
zu der weit iiber der Orientierungsgrofe liegenden Zahl der
realisierten Angebote von 27.800 Jugendlichen.
Allerdings wird der Wechsel der Jugendlichen nach dem
ersten Ausbildungsjahr auf einen betrieblichen Ausbil-
dungsplatz voraussichtlich nur wenigen méglich sein. Vor
allem in den neuen Bundesldndern herrscht ein hohes MaB
an betrieblichem Ausbildungsplatzmangel, auch fiir Ju-
gendliche mit guten Schulabschliissen. Deshalb ist dort
auch ein groBerer Anteil an Jugendlichen mit hiheren Bil-
dungsabschliissen in den MaBnahmen nach Artikel 4 an-
zutreffen. Die als Ersatz fiir die betriebliche Uberleitung
vorgesehene Weiterfithrung der auBerbetrieblichen Ausbil-
dung fihrt zu entsprechenden Folgekosten im Sofortpro-
gramm.

Begleitfor-

Die Begleitforschung hat
die Notwendigkeit deutlich
gemacht, die unterschiedli-
chen MafBnahmen, Ange-
bote und Aktivititen vor
Ort zu koordinieren. Dieser
Gedanke ist bereits in Arti-
kel 2 enthalten. In dessen
Zentrum steht die Entwicklung regionaler Netzwerke zur
Erweiterung des betrieblichen Ausbildungsplatzangebotes.
Ausbildungsverbtinde konnen hierzu als positives Beispiel
hervorgehoben werden. Allerdings ist eine Konzentration
auf neue und zukunftstrichtige Berufe - insbesondere fiir
junge Frauen - dringend zu verstirken. Sie entspricht auch
den Forderungen, die in den Gesprachen im Biindnis fiir
Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfihigkeit erhoben
wurden".

schung macht
Probleme
deutlich

Den anspruchsvollen, auf eine ldngerfristige Wirkung aus-
gerichteten Zielen entsprechend wurde fiir die Entwicklung
regionaler Projekte eine lingere Anlaufphase benétigt. An-
sonsten konnten die Arbeitsamter ihre langjéhrigen Erfah-
rungen aus der Zusammenarbeit mit den Tridgern umset-
zen. Recht bald wurde der Netzwerkgedanke - in Form von
Workshops, Tragerkonferenzen eingesetzt - eine wichtige
Basis fir die Gewinnung zusatzlicher betrieblicher Ausbil-
dungsplitze mit Hilfe regionaler Projekte. Hier sind in den
letzten Monaten auch bereits gréBere Zuwichse zu ver-
zeichnen (zurzeit ca. 6.500). Die Orientierungsgrifie von
10.000 zusatzlichen Ausbildungspldtzen konnte noch bis
Jahresende erreicht werden. Wegen der Nachhaltigkeit der
gewonnenen Ausbildungsplitze ist bei der Fortsetzung des
Sofortprogramms im nichsten Jahr die Unterstiitzung der
regionalen und lokalen Projekte eine wesentliche Bedin-
gung. W

Anmerkungen

1 Die Zahl 100.000 markiert das Jfolgende Einzelprojekte durch:

6 Wirtschafts- und Sozialfor- 8 Aufgrund der unterschiedlichen

Ziel, tatsachlich ergeben die
einzelnen MaBnahmen in der
Summe 113.000 Plérze.
Berufsbildungsbericht 1999,

S. 8

Sofortprogramm der Bundesre-
glerung zum Abbau der Jugend-
arbeirslosigkeit - Ausbildung,
Qualifizierung und Beschifti-
gung Jugendlicher vom 25.
November 1998. In BWP-spezi-
al, Nr. 6, 1999, S. 19-38
Weitere Projektmitglieder:
Harald Brandes, Angela Menk
und Reinhard Selka

Das Institur fiir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung der Bun-
desanstalt fiir Arbeit fithrt
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Panelbefragung von Teilneh-
mern am Sofortprogramm, qua-
litative Befragung von 70 Teil-
nehmern, Evaluierung in 10
Arbeitsamtsbezirken, Image des
Sofortprogramms in der Offeni-
lichkeit, Deutsche Teilsrudie im
Rahmen der internationalen
Forschungskoaperation . Youth
unemployment and social
exclusion in Europe®, Teilneh-
merdatenbank.

Bisher hat das BIBB vier Zwi-
schenberichte vorgelegt: ein
erster Bericht zum Artikel 2
(Mai, Auqust 1999), sowie drei
Berichte zu den Artikeln 3, 4
sowie 7 und 9 (Juli 1999).

schung (WSF), Institut fiir
Soziahwissenschaftliche Bera-
tung [ISOB) sowie um Sigrid
Kiimmerlein und Rolf Raddatz
Zum Beispiel stehen unter der

Adresse www.sofortprogramm,

Erhebungssystematik sind die
nach Ariikel 2 geschaffenen
Aushildungsstellen in den
summierten Angaben zum
Sofortprogramm nicht enthal-
ten (Ausnahme: Abbildung 1),

bibb.de staristische Informatio- 9 Vgl. BWP 28 (1999) I, Beilage
nen bereir, die vor allem von BWP-spezial Nr, 6, S 11
regionalen Projekren und Initia- 10 Nach Angaben der Bundesan-

tiven genutzt werden sollen.
Unter wwiw. berufsbildung.de
kannen nachahmenswerte
«Good-Practice"-Beispiele
abgefragt werden. Weitere
Informationen, wie etwa Kurz-
profile aller Ausbildungsberufe,
finden sich auf der Homepage
des BIBB (www.bibb.de).

stalt fiir Arbeit haben zwei von
fiinf Teilnehmern einen Haupt-
schulabschluss, iber die Hilfte
der Jugendlichen einen mittle-
ren oder hiheren Abschluss.
Ergebnisse des Spitzengespriichs
vom 6. Juli 1999, veriffent-
licht vom Presse- und Informa-
tionsamt der Bundesregierung



FACHBEITRAG

Delphi als ein Planungsinstrument

der Berufsbildungsforschung?
Erste Ergebnisse einer BIBB-Studie

P Delphi-Befragungen gelten als brauchbare
Methode, wenn Experten sich zur Zukunft
duBern sollen. Nach den bisherigen Untersu-
chungen wird die Entwicklung in der beruf-
lichen Bildung weitaus dynamischer verlaufen
als im allgémeinen oder universitdren Sektor.
Die Berufsbildungsforschung hat auf diese
Dynamik zu reagieren. Dabei mussen wichtige
Entscheidungen getroffen werden. Wo sind
forschungsrelevante Verdanderungen zu erwar-
ten, und welche Aufgaben miissen zuerst
angegangen werden? Keine einfachen Fragen.
Doch was liegt ndher, als die Delphi-Methode
auch in der Forschungsplanung einzusetzen?

Das BIBB startete einen ersten Versuch.

WALTER BROSI
Stellv. Generalsekretar des Bundesinstituts
fur Berufsbildung

ELISABETH M. KREKEL

Dr. phil., Soztologin, wiss. Ratin im
Arbeitsbereich ,Bildungsokonomie,
Kosten und Nutzen®, BIBB

JOACHIM GERD ULRICH

Dr. rer. pol., Dipl.-Psych., wiss. Rat im Arbeits-
bereich , Qualifikationskonzepte, Fachkrafte-
bedarf, Qualifizierungsstrategien”, BIBB

Nutzen von Delphi-Untersuchungen

In Zeiten des Wandels und der Unsicherheit treibt der
Wunsch, die Glaskugel hervorzuholen und in die Zukunft
zu schauen, dicke Bliiten. Die alten Griechen horten auf
Pythia im Apollontempel zu Delphi. In der Moderne haben
die Wissenschaftler die alten Seher abgeldst. Bevorzugte
Methode der Wahl: die sogenannte Delphi-Befragung. Der
Name erinnert noch an die Wirkungsstitte der berithmten
Seherin, doch es verbirgt sich dahinter nichts Mythisches
mehr: In der Regel wird ein Fragebogen entwickelt, der un-
terschiedlichste Hypothesen zur zukinftigen Entwicklung
enthilt. Diese Hypothesen werden dann von ausgesuchten
Experten beurteilt. Sie geben an, was sie fir wahrschein-
lich und wichtig halten. In einer weiteren Runde werden
dann die Experten iiber die Antworten ihrer Kollegen in-
formiert. Sie sollen damit die Chance erhalten, die eigenen
Antworten zu iiberdenken und gegebenenfalls zu korrigie-
ren. Dahinter steckt die Vermutung, dass mit steigender
Einheitlichkeit des Urteils der Experten die Trefferquote
richtiger Vorhersagen zunimmt.' Dies ist die klassische
Vorgehensweise.” So oder mit leichten Variationen wurde
es auch in den bisherigen Delphi-Untersuchungen im Bil-
dungsbereich gemacht - in der BWP-Ausgabe 6/98 wurde
bereits dartiber berichtet.’

Aber dirfen wir tiberhaupt davon ausgehen, dass die Wis-
senschaftler heute so viel treffsicherer als die fritheren Pro-
pheten Zukunft vorhersagen konnen? Ist das Ganze nicht
in Wirklichkeit viel komplizierter geworden, da sich die Be-
gleitumstande hierfiir - man denke an den immer schnel-
leren Wandel in der Technik - doch so erheblich erschwert
haben? Unsere moderne Bildungsphilosophie lautet doch
geradezu, die Jugendlichen auf eine berufliche Zukunft
vorzubereiten, die in ihrer Entwicklung selbst nicht vor-
hersehbar sei. Ist die Delphi-Methode also nicht doch nur
ein bloBer Mythos, der allein von den offenbar unzerstor-
baren Sehnsiichten des Menschen nach Einblick in die Zu-
kunft lebt? Tatsachlich endeten viele frithere Vorhersagen,
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wie ,Der Spiegel” in etwas salopper Form formulierte, in
einem ziemlichen ,Debakel”: Prophezeiungen im Bereich
der Technik hétten sich nur selten bewahrheitet (z.B. fiir
1990: Wetterkontrolle und regional machbare Wetterbeein-
flussung, 1982: bemannte, stindige Mondstationen). Ei-
gentlich sei die Methode tot, aber im Zuge ,der neu ent-
standenen Wissenschafts- und Technologieglaubigkeit®
wieder ausgegraben worden.*

Delphi-Methode

Eine von amerikanischen Wissenschaft-
lern entwickelte Prognosetechnik. Wah-
rend bei dem beriihmten Orakel in Del-
phi die Pythia als Medium des Gottes
Apollon diente und die Fragen von Rat
Suchenden beantwortete, sollen heute
mit Hilfe von Expertenbefragungen Aus-
sagen Uber die Zukunft gewonnen wer-
den. In mehreren (meist bis zu drei)
Befragungsrunden werden Informationen
von den Experten gewonnen und wieder

Die Kritiker der Zukunfts-
forschung haben sicherlich
Recht: Man muss sich lber
den Sinn einer Delphi-Stu-
die Gedanken machen. Man
sollte aber nicht allzu
schnell den Stab brechen.
Denn selbst wenn man hin-
sichtlich Trefferquote der
.modernen Priester” durch-
aus skeptisch sein sollte und
getrost davon ausgehen
darf, dass die Berufshildung

an diese zuruckgespielt.

im Jahr 2020 in vielen
Punkten anders aussehen

wird als im Jahr 1998 ver-

mutet, ist eine Delphi-Befra-
gung nicht nutzlos. Denn genau genommen geht es gar
nicht so sehr darum, zutreffende Aussagen iiber die Zukunft
zu entwickeln, sondern darum, Aussagen iiber die Gegen-
wart zu gewinnen: namlich dariiber, wie sich Experten ge-
genwirtig die Zukunft vorstellen. Dies ist ein feiner, aber
wichtiger Unterschied. Er verweist zugleich darauf, dass
Delphi-Expertisen nur dann ihre Berechtigung haben, wenn
sie ihren Nutzen bereits in der Gegenwart finden. Als Nutz-
nieBer kommen dabei all jene Personen und Institutionen
in Betracht, die zukunftsorientiert Entscheidungen treffen
miissen und dabei die beraterische Hilfe von Experten her-
anziehen mdchten. In diesem Sinne trdgt Delphi dazu bei,
die Legitimitdt politischen Handelns zu stdrken. Die Alter-
native wiren intuitive, ratlose und willkiirliche Entschei-
dungen.’
Wir sehen die Starken des Delphi-Ansatzes gerade darin:
eine groBere Gruppe von Experten mit einem okonomisch
handhabbaren Befragungs- und Feedbackverfahren in ei-
nen systematischen Beratungsprozess einzubinden. Worauf
sich diese Beratung bezieht, ist variabel: Es kann sich z.B.
um erwartete Entwicklungen in der Wirtschaft, Bildung
und Technik oder auch um die zukiinftigen Kernaufgaben
eines Unternehmens handeln. Die Bildung ist aufgrund ih-
res investiven, auf die Bewiltigung von Zukunft ausge-
richteten Charakters sicherlich ein typisches Delphi-Thema.
Das BIBB entschloss sich, Moglichkeiten und Nutzen des
Delphi-Ansatzes fiir die Identifizierung zukiinftiger For-
schungs- und Entwicklungsaufgaben in der beruflichen
Bildung zu iiberpriifen.
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Delphi als Instrument der
Forschungsplanung

Ende 1998 wurden Mitarbeiter/-innen des BIBB gebeten,
Ideen und Vorschlige fiir zukiinftige Forschungs- und Ent-
wicklungsaufgaben im Bereich der beruflichen Bildung zu
formulieren. Ausdriicklich wurde dazu aufgefordert, der
Kreativitit in dieser ersten Delphi-Runde breiten Raum zu
lassen und auch neue, vielleicht zundchst ungewohnt an-
mutende Pfade zu beschreiten. Ziel der ersten Delphi-
Runde war es, ungefiltert ein breites Spektrum an Ideen
abzuschipfen; die Phase der Selektion und Bewertung war
der zweiten Runde vorbehalten. An dieser ersten Runde be-
teiligten sich 136 Mitarbeiter/-innen. Im Durchschnitt
machten sie jeweils fiinf und insgesamt 688 Vorschlige
zukiinftiger Forschungs- und Entwicklungsaufgaben.

Zur Vorbereitung der zweiten Runde wurden die Vorschlige
auf Doppelungen hin iiberpriift und gegebenenfalls iiber-
arbeitet. Damit blieben 499 Ideen {ibrig, die - auf insge-
samt 28 verschiedene Themenbereiche aufgeteilt - als
Items in einen standardisierten Fragebogen tiberfiihrt und
so an die BIBB-Experten zuriickgekoppelt wurden.® Die an-
gesprochenen Themenbereiche deckten das gesamte Feld
der heutigen Berufsbildungsforschung ab. Die BIBB-Mitar-
beiter/-innen wurden nun gebeten, jeden einzelnen Vor-
schlag einzuschitzen hinsichtlich des bisherigen For-
schungsstandes, der Wichtigkeit des Themas fiir die Fort-
entwicklung der beruflichen Bildung sowie des Zeitpunkts,
wann die Forschungs- oder Entwicklungsaufgabe spites-
tens in Angriff genommen werden sollte (siehe Abb. 1). Ins-
gesamt bearbeiteten 61 Mitarbeiter/-innen den Fragebogen.
Die Teilnahme war freiwillig. Der Riicklauf lag bei rund
45%, dies war angesichts der ungewohnlichen Linge des
Fragebogens mit rund 37 Seiten ein recht gutes Ergebnis.

In der dritten Delphi-Runde wurden die Antworten der
Teilnehmer an alle BIBB-Mitarbeiter/-innen zuriickgekop-
pelt und fiir eine institutsinterne Diskussion zur Verfiigung
gestellt. Nachfolgend werden 30 Forschungs- und Ent-
wicklungsvorschlige aus der zweiten Runde vorgestellt, die
als besonders wichtig fiir die Fortentwicklung der beruf-
lichen Bildung eingestuft wurden.

Ergebnisse aus der zweiten Delphi-
Runde: Wichtige Forschungsaufgaben
der Zukunft

Die 30 Vorschlige, die auf der Skala zur Erfassung der
Wichtigkeit (vgl. Abb. 1) die hochsten Durchschnittswerte
erzielten, lassen sich im Wesentlichen drei Themenkreisen
zuordnen. So wurden zum einen Forschungsaufgaben zum
Themenkomplex ,Neue Qualifikationen, neue Berufe™ als



Abbildung 1 Auszug aus dem
Fragebogen des BIBB-Delphi

Die zu beurteilenden Forschungsvorschlage
finden sich in der linken Spalte, rechts die
drei Skalen zur Erfassung des Forschungs-
standes, der Wichtigkeit und des vorge-
schlagenen Bearbeitungsbeginns.

entwickiung in

1 Konsequenzen der Einflihrung
bzw. starkeren Nutzung von
Electronic Commerce
(z.B. Internethandel) fiir
die berufliche Bildung

2 Tatigkeitsfelder, Qualifikations-

anforderungen und Uber-
fachliche Qualifikationen in
Call-Centern (von der Seel-

sorge bis hin zu Maklerdiensten

der verschiedensten Art)

3 Untersuchung der
Qualifikationsentwicklungen
in Multimedia-Berufen

besonders dringlich eingestuft (vgl. Abbildung 2). Dazu
zihlen z.B. die Folgen aktueller betriebswirtschaftlicher
Entwicklungen fiir die Ausbildung und die Entwicklung
neuer Ausbildungsberufe (Outsourcing, Internet-Marketing,
Online-Shopping, Globalisierung der Mirkte) oder die Qua-
lifikationsentwicklung in neuen expandierenden Beschaf-
tigungsfeldern samt ihren Konsequenzen fiir die berufliche
Aus- und Weiterbildung,.

Weiterhin wurden jene Forschungsvorschlige als ganz be-
sonders wichtig angesehen, die sich auf aktuelle Problem-
lagen im Ausbildungsstellenmarkt und MaBnahmen zu ih-
rer Behebung beziehen. Hierunter fillt die Entwicklung von
neuen MaBnahmen zur Forderung der Ausbildungs- und
Ubernahmebereitschaft von Betrieben ebenso wie die Uber-
priiffung der Wirkung des Sofortprogramms und sonstiger
bereits bestehender Initiativen zur Verbesserung der Aus-
bildungssituation von Jugendlichen.

Bemerkenswert war, welch hohe Bedeutung die Befragten
informationstechnisch gestiitzten Service-Aufgaben ge-
geniiber Dritten zuschrieben: Aufgaben also, die nicht un-

spezifischen Bereichen

kann ich nicht beurteilen

mittelbar mit Forschung und Entwicklung selbst, sondern
mit der Priasentation, Verbreitung und Verwendung von
Forschungs- und Entwicklungsergebnissen sowie sonstigen
wichtigen Daten zu tun haben. Hier deutet sich offenbar
ein erweitertes Aufgabenverstindnis der Forschung an. Un-
ter Nutzung der neuen Medien soll eine offensivere Ver-
antwortung als bisher fiir die 6ffentlichkeitswirksame Ver-
breitung der eigenen Produkte tibernommen werden. So
wurden als die beiden wichtigsten Aufgaben der Aufbau
eines interaktiven Internet-Netzwerkes ,Neue Berufe" (mit
Umsetzungshilfen fir kleine und mittlere Unternehmen)
sowie der Aufbau einer im Internet abrufbaren Informati-
onsdatenbank fiir aushildungsunerfahrene Betriebe (Tipps
fiir Betriebe, die in die Ausbildung einsteigen, Verbund-
konzepte) genannt. Ganz vorne landeten auch in puncto
Wichtigkeit die Erstellung einer berufsbezogenen Daten-
bank (so dass fiir jeden Ausbildungsberuf alle relevanten
Informationen aus einer Quelle abrufbar sind), die Installa-
tion eines Servers, von dem Unterrichtsmaterialien und di-
daktische Leitfaden abgerufen werden konnen, der Aufbau
eines Informationssystems im Internet mit regionalen Da-
ten zur Berufsbildung sowie die Entwicklung eines BIBB-
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Informationssystems fiir Schulabginger und deren Eltern
im Internet.

Die sonstigen Forschungs- und Entwicklungsaufgaben, die
zu den dreiBig wichtigsten gezdhlt wurden, beriihren die
Felder Ausbildungsordnungsforschung, internationale Ver-
gleichsforschung, Evaluierung, Berufsbildungsstatistik und
Differenzierung der Berufsbildung (vgl. Abbildung 2).

Delphi als Planungsinstrument der
Forschung: Schlussfolgerungen fiir
zukiunftige Anwendungen

Unseres Wissens ist die BIBB-Studie der erste Ansatz, die
Delphi-Methode unmittelbar zur Ermittlung zukinftiger
Forschungs- und Entwicklungsarbeit heranzuziehen. Des-
halb interessierten uns neben den inhaltlichen Ergebnissen
vor allem auch methodische Schlussfolgerungen aus die-
sem institutsinternen Selbstversuch. Es zeigte sich z.B.,
dass es richtig war, bei den Fragen klar zwischen der
Wichtigkeit des Themas und dem Stand der Forschung zu
unterscheiden (vgl. Abbildung 1). Beide Aspekte hingen
auch statistisch nur schwach zusammen: Zu einigen For-
schungsthemen liegen bereits Ergebnisse vor, zu anderen
wiederum nicht. Relativ stark korrelieren dagegen die Ant-
worien zur Wichtigkeit des Themas” und zum ,spétesten
Beginn der Bearbeitung"”. Was als wichtig eingestuft wird,
soll in der Regel auch friither begonnen werden. Allerdings
gibt es hier auch Ausnahmen, die nahe legen, bei zukiinf-
tigen Befragungen nicht auf die Zeitschiene zu verzichten.

Warum urteilen

Experten bisweilen

unterschiedlich?

Richtig war es auch, die Ausweichkategorie .kann ich
nicht beurteilen® anzubieten, und dies nicht nur global fiir
ganze Themenblicke, sondern bei jeder einzelnen Ein-
schitzung eines konkreten Forschungsvorschlags und hier
wiederum gesondert nach Wichtigkeit, Stand der For-
schung und Beginn der Bearbeitung. Die Forschung und
Entwicklung ist auf dem Gebiet der beruflichen Bildung so
weit fortgeschritien, dass sich nur wenige Personen zu-
trauen diirften, hier eine .Universalkompetenz” zu besit-
zen. Dies gilt selbst innerhalb identischer Themenblocke
wie z.B. der ,Bildungsokonomie*. Es wiire im Ubrigen ein
Fehler, Urteilsenthaltungen einfach nur wie fehlende An-
gaben (.missing values”) zu behandeln und ihren Informa-
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tionsgehalt niedrig einzu-
stufen: So werden z.B.
durch eine differenzierte
Analyse der Enthaltungen
zum ,Stand der Forschung*
wichtige  Informationen
tiber den Etablierungs- und
Verbreitungsgrad eines be-
stimmten Forschungsthemas gewonnen. Zudem machten
die Antworten der Befragten deutlich, dass klar zwischen
wsachstandsbezogener” (,Was wurde bereits erforscht und
erarbeitet?”) und ,politisch-normativer" Expertise (,Was ist
wichtig fiir die Fortentwicklung der beruflichen Bildung?*)
unterschieden werden muss: Die eine Form der Enthaltung
(zum Stand der Forschung) ist nicht zwangslaufig mit der
anderen Form (zur Wichtigkeit des Themas) verbunden.

Die institutsinterne Eingrenzung der Stichprobe auf BIBB-
Mitarbeiter/-innen entlastete uns von einem Problem: Die
Ideologie des Delphi-Verfahrens ist auf Konsens hin aus-
gelegt; die Experten sollen letztendlich zu méglichst ein-
heitlichen Urteilen gelangen. Tatsdchlich ist aber, dies zei-
gen die bisherigen Delphi-Studien zur Entwicklung im
Bildungsbereich, die Varianz im Urteil der Experten nicht
gering und korreliert mit Herkunftsmerkmalen wie der be-
ruflichen Funktion. Damit wird aber die Stichprobenzu-
sammensetzung bei allen Delphi-Untersuchungen zu einem
zentralen Thema. Denn die Gesamtergebnisse sind davon
abhingig, aus welchen Teilstichproben van Experten sich
der Befragtenkreis zusammensetzt. Unserer Meinung nach
ist diesem Aspekt in den meisten bisherigen Delphi-Stu-
dien zu wenig Aufmerksamkeit geschenkt worden. Das
Gleiche gilt fiir die Auswertung und einer nach Teilgrup-
pen differenzierten Analyse unter bewusster Hintanstellung
des Konsens-Gedankens. Man wird bei einer erneuten, tiber
Institutsgrenzen hinausgehenden Anwendung der Delphi-
Methode nicht dartiber hinwegkommen, differenzierte
Strukturdaten zu den Befragten selbst zu erheben. Dabei
darf jedoch die Moglichkeit zur anonymen Bearbeitung des
Fragebogens nicht verloren gehen.

Was die Ideenproduktion in der ersten Runde und somit
die ltem-Entwicklung angeht, waren die Vorschlige der
BIBB-Mitarbeiter/-innen erfreulich zahlreich. Dennoch
sollte bedacht werden, dass Delphi selbst keine Kreati-
vitits-, sondern eher eine Sammel- und Evaluationstechnik
ist. Auch wenn Experten zur schipferischen Ideenproduk-
tion hin aufgefordert werden, so heiBt dies nicht, dass dies
allen Experten gleichermafien gut gelingt. Es ist unreali-
stisch, davon auszugehen, dass der Expertenstatus als sol-
cher mit einer Gberdurchschnittlichen Kreativitat in Hin-
blick auf die Prognose zukiinftiger Entwicklungen verbun-
den wiire. Deshalb sollte die Ideensammlung durch kreati-
vititsforderliche Techniken (z.B. Szenario-Verfahren) un-
terstiitzt werden. Damit kdnnte die unterschiedliche



Abbildung 2 Ubersicht {iber wichtige Forschungsaufgaben aus Sicht der BIBB-Mitarbeiter/-innen*

Quelle: BIBB-Delphi zur Entwicklung zuklinftiger Forschungsfragestellungen

M Neue Qualifikationen, neue Berufe

Folgen aktueller betriebswirtschaftlicher Entwicklungen fir die Ausbildung und die Entwicklung
neuer Ausbildungsberufe (Outsourcing, Internet-Marketing, Online-Shopping,

Globalisierung der Markte usw.)

Qualifikationsentwicklung in neuen expandierenden Beschdftigungsfeldern:

Konsequenzen far die berufliche Aus- und Weiterbildung

Lebenslanges Lernen als gesellschaftliche Aufgabe. Welche Rahmenbedingungen

(Institutionen, Standards, Zugange, Mitbestimmungsebenen, Finanzierungsmodelle) sind notwendig,
um lebenslanges Lernen zu férdern?

Folgen der Ausweitung von informationstechnisch gestitzten Dienstleistungen fiir die Berufsbildung
Qualifikationsbedarf und Rekrutierungsstrategien bei neu gegriindeten Unternehmen

Neue Berufe und Beschaftigungsfelder (z.B. elektronischer Supermarkt) im Gefolge von Multimedia
und technikbasierter Wissensgesellschaft

Entwicklung von Instrumenten zur Friherkennung: z.B. innovative Projekte und Modellversuche,
regionale QualifizierungsmaBnahmen

Neue Dienstleistungen und ihre arbeitsmarkt- und bildungspolitischen Konsequenzen

Sammlung von , Best practice”-Beispielen fur Branchenaktivitaten bzw. sonstige Aktivitaten zur
Umsetzung von Neuordnungen/neuen Berufen in die Praxis (Entwicklung eines ,Werkzeugkastens®)
Welche (berufsiibergreifenden) Fahigkeiten werden in der sich entwickelnden Informations- und
Wissensgesellschaft speziell gebraucht, und wie sind sie zu vermittein?

B MaBnahmen zur Forderung der Ausbildungsbereitschaft

Erhéhung und Forderung der Ausbildungs- und Ubernahmebereitschaft von Betrieben

Uberpriifung der Wirkung des Sofortprogramms

Erforschung von Faktoren zur Erhohung der Ausbildungsbeteiligung ausléndischer Unternehmen
Umfang und Nutzen von staatlichen Programmen zur Erh6hung des betriebl. Ausbildungsplatzangebots
Ermittlung der Kosten, Finanzierung und des Nutzens von Verbundausbildungsmodellen

Policy Research: Evaluation einzelner oder Kombination mehrerer Ad-hoc-MaBnahmen

zur Schaffung zusatzlicher Ausbildungsplatze

Entwicklung von Berufsbildungsmedien fiir neue Berufe, um die Ausbildungsbereitschaft zu férdern

B Informationstechnisch gestiitzte Service-Leistungen

Aufbau eines interaktiven Internet-Netzwerkes , Neue Berufe”

(mit Umsetzungshilfen fir kleine und mittlere Unternehmen)

Aufbau einer im Internet abrufbaren Informationsdatenbank fiir ausbildungsunerfahrene Betriebe
(Tipps far Betriebe, die in die Ausbildung einsteigen, Verbundkonzepte)

Aufbau einer berufsbezogenen Datenbank, die die Berufsbildungs- und Beschaftigtenstatistik mit
Ergebnissen aus empirischen Erhebungen und qualitativen Informationen (z.B. Ausbildungsordnung)
so zusammenfihrt, dass fir jeden Ausbildungsberuf alle relevanten Informationen aus einer

Quelle abrufbar sind

Aufbau eines Servers, von dem Unterrichtsmaterialien, didakt. Leitfaden etc. abgerufen werden kénnen
Herstellen der Markttransparenz fiir Lernsoftware in der Berufshildung; Entwicklung einer Datenbank
und eines Informationsangebots zum multimedialen Lernen

Aufbau eines Informationssystems im Internet mit regionalen Daten zur Berufsbildung

M sonstige Forschungs- und Entwicklungsaufgaben

Analyse und Systematisierung der derzeitigen Ansatze fiir neue/geanderte Strukturen

in Ausbildungsordnungen

Systematische Beobachtung und Evaluierung ausldndischer Entwicklungen in der beruflichen Bildung
als Daueraufgabe: Wo gibt es Innovationen, Anregungen und AnstdBe, die auch auf das deutsche
Bildungssystem Ubertragen werden sollten?

Entwicklung eines Evaluationsverfahrens (-systems) flir Modellversuche (national) und internat. Projekte
Entwicklung eines Konzeptes zur Modernisierung von Lernerfolgskontrollen in der beruflichen Bildung
Aufbau einer jahrlichen Statistik zur Erfassung der latenten Nachfrage von Lehrstellenbewerbern,

die in der offiziellen Nachfrageberechnung nicht ausgewiesen werden

Wirkungsanalysen von MaBnahmen zur Qualifizierung und Verbesserung der Chancen

von benachteiligten Jugendlichen

Neue lernerfolgsabhangige Qualifizierungsansatze fur eine differenzierte Berufsausbildung

(z.B. Stufenausbildung: Optionsmodell, Durchstiegsmodell, Lerneinheiten, Module, Zusatzqualifizierung)

AufgefGhrt sind jene 30 Vorschiage, die auf der vierstufigen Skala zur Erfassung der Wichtigkeit
(1 = villig unwichtig, 2 = eher unwichtig, 3 = eher wichtig, 4 = sehr wichtig) die hachsten Mittelwerte erzielten.
Berechnungen jewels unter Ausschluss der Personen, die sich eines Urteils enthielten (.kann ich nicht beurteilen”).
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Wichtigkeit Stand zu bear-
des der beiten bis
Themas Forschung spatestens:
eher/sehr vollig/eher 1899
wichtig unzu- oder
reichend 2000
96% 96% 65%
94% 76% 44%
9% 74% 33%
90% 80% 63%
90% 79% 29%
88% 80% 59%
88% 68% 49%
87% 71% 40%
87% 82% 50%
83% 58% 32%
9% 57% 34%
89% 87% 84%
89% 76% 51%
88% 70% 57%
88% 83% 41%
83% 79% 54%
75% 73% 44%
100% 95% 71%
9% 95% 1%
89% 79% 55%
86% 90% 49%
88% 90% 42%
85% 76% 58%
92% 63% 41%
91% 85% 53%
90% 79% 33%
88% 85% 33%
87% 85% 59%
87% 57% 21%
84% 69% 29%
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Befdhigung der Experten zur Ideengenerierung reduziert
und der Output insgesamt vergrofert werden.

Notwendig sind zudem weitere konzeptionelle Uberlegun-
gen in Hinblick auf die Auswertung der gewonnenen Da-
ten. Es ist bisher nicht ausreichend belegt, dass Fragestel-
lungen, die in Zukunft an Bedeutung gewinnen, bereits
heute von der Mehrzahl der Experten als solche erkannt
werden. Maglicherweise sind neue, kreative Ideen zunéchst
einmal strittig, werden von AuBenseitern vertreten und
finden erst im Laufe der Zeit allgemeine Anerkennung.
Dies wiirde bedeuten, dass das Innovative und Zukunfts-
weisende womaoglich nicht so sehr auf den vorderen Plit-
zen einer nach Zustimmungsgrad geordneten Rangreihe
(wie in Abbildung 2) zu entdecken ist, sondern im mittle-
ren oder gar unteren Feld. Welche Heuristiken aber kon-
nen den Weg zu diesen Ideen weisen?

Was gegenwirtig noch fehlt, sind bereichsspezifische Ana-
lysen, also detailliertere Untersuchungen dariiber, welche
Forschungsaufgaben innerhalb verschiedener Themenbe-
reiche, wie z.B. ,Bildungstékonomie®, .Lernstrategien®,
+Medien®, ,Europiische Berufsbildung” oder ,Qualititsma-
nagement”, als besonders relevant und innovativ erachtet
werden konnen.” Es reicht auch hier nicht aus, lediglich
einfache Rangreihen anhand der Héaufigkeitsverteilungen
oder Skalenmittelwerte zu bilden. Es gilt, differenziertere
Hypothesen zu entwickeln, wie Konsens und Dissens un-
ter den Befragten einerseits und Kreativitidt und Treffsi-
cherheit andererseits miteinander in Beziehung stehen. Zu-
dem gibt es personengebundene Einfliisse auf das Ant-
wortverhalten: Nicht nur das AusmaB der Fachexpertise
bestimmt offenbar dariiber, ob ein Urteil abgegeben wird,
sondern z.B. auch die individuelle Risikofreudigkeit.

Fazit

Die Erfahrungen mit diesem ersten Forschungsdelphi sind,
was die Okonomie des Verfahrens angeht, vielverspre-
chend. Relativ schnell gelingt es, eine Vielzahl von Ideen
und Informationen bei einer relativ groBen Menge von Be-
teiligten abzuschdpfen und zuriickzuspielen. Dies macht
das Verfahren sicherlich iiberall dort interessant, wo un-
terschiedliche Institutionen in die Foérderung eines gesell-
schaftlichen Bereichs eingebunden sind, je nach Funktion
verschiedene Problemhorizonte entwickeln und dennoch
gemeinsam die Zukunft verantworten. Der Sektor der be-
ruflichen Bildung ist dafiir ein gutes Beispiel. Notwendig-
keiten fiir konzeptionelle Verbesserungen und genauere
Uberlegungen betreffen weniger die Delphi-Befragung als
solche als vielmehr die Phasen des In- und Outputs, die der
Erhebung vorausgehen (Stichprobenziehung, Item-Gene-
rierung) bzw. sich ihr anschlieBen (Auswertungsmodelle
und Schlussfolgerungen).

Ausgehend von den vorliegenden Ergebnissen zeigt sich,
dass sich die Forschungs- und Entwicklungsaufgaben des
BIBB vor allem auf drei Ebenen bewegen: der Gewinnung,
Analyse und Systematisierung von Daten, der Bewertung
und Interpretation von aktuellen Entwicklungen aus der
Sicht unterschiedlicher Entscheidungstriger (z.B. Politik,
Betriebe, Individuum) sowie einer informationstechnisch
gestiitzten Vermittlung (Service) von zentralen Ergebnis-
sen der Berufsbhildungsforschung und -entwicklung. Die
mit der Delphi-Befragung gewonnenen Ergebnisse sollen
die Forschungsplanung im BIBB unterstiitzen und fiir die
Uberarbeitung der Forschungspriorititen herangezogen
werden. Bevor jedoch konkrete Schlussfolgerungen getrof-
fen werden, gilt es die Ergebnisse in einem breiten Dialog,
auch auBerhalb des Institutes, zu diskutieren. ®

Anmerkungen

I Erwartet wird, dass Befragungs- Arbeitsbericht Nr. 94/02. Mann-

5 Natiirlich kann eine Delphi- 6 Mirglieder der Arbeitsgruppe,
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teilnehmer, die in ihrer Ein-
schadtzung unsicherer sind als
ihre Kollegen, eher dazu neigen,
ihre von der Mehrheitsmeinung
abweichenden Urteile zu korri-
gieren und dem Meinungstrend
anzugleichen. Die héhere Unsi-
cherheit kinnte z. B. Folge einer
geringeren Sachkompetenz sein.
Durch dic Korrektur werden ins-
gesamt jene Urreile starker ge-
wichtet, die auf einer .sichere-
ren” und damit womdagiich auch
valideren Basis gefillt wurden.
Einen schr lesenswerten Uber-

blick zur Delphi-Methode geben:

Hider, M. & Hider, S.: Die
Grundlagen der Delphi-Merthode.
Ein Literaturbericht. ZUMA-
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heim, 1994; Hider, M. & Hider,
S.: Neuere Entwicklungen bei
der Delphi-Methode. Literatur-
bericht Il. ZUMA-Arbeitsbericht
Nr. 98/05. Mannheim, 1998
sowie Franke, R.; Zerres, M.P.:
Planungstechniken. Instrumente
Jiir zukunfisorientierte
Unternehmensfiihrung. Frank-
Surr a.M., 1994, Kap. 10.

Vgl. Kuwan, H.: Ulrich, J.G.;
Westkamp, H.: Die Entwicklung
des Berufsbildungssystems bis
zum Jahr 2020. Ergebnisse des
Bildungs-Delphi 1997/98. In:
BWP 27 (1998] 6. 5. 3-9

Vgl. .Debakel von Delphi®. In:
«Spiegel Spezial®, Nr. 10,
29.09.1998

Expertise allein politisches
Handeln nicht determinieren.
Sie ermaglicht cinen qualifizier-
ren Diskurs, ist aber kein Ersatz
fiir die palitische Entscheidung.
Vgl. zum Nurzen von Delphi
auch die im Ausbilder-Hand-
buch (28. Erg.-.Lfg., Februar
1999) veriffentlichten Rezen-
sionen rweier Zukunfisstudien:
BMBF (Hrsg.): Delphi-Befra-
gung 1996/1998. Potentiale
und Dimensionen der Wissens-
gesellschaft — Auswirkungen
auf Bildungsprozesse und
Strukruren; W. Kau u.a.:
Berufshildung hat Zukunft.
Ergebnisse einer Befragung von
Mitrel- und GroBbetrieben.

die das BIBB-Delphi durchfiihr-
te, waren neben den Autoren
Dr. Perer Dehnbostel, Guido
Franke, Dr. Peter-Werner Kloas,
Dr. Dagmar Lennartz, Dr. Joaa-
chim Reuling, Dr. Ernst RoB
und Dr. Jens Schmidr.

Wir haben uns innerhalb der
BIBB-internen Delphi-Arbeits-
gruppe darauf verstindigt, bis
zum Friiltjahr 2000 einen Be-
richtsband zu erarbeiten, in dem
die inhaltlichen und methodi-
schen Ergebnisse dieser Analy-
sen nachgelesen werden kimnen.
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Verwirrung um den Lehrstellen-

zuwachs 1998: um mehr als
das Doppelte uberschatzt?

P Noch bis in die Mitte des nichsten Jahr-
zehnts drangen aus demographischen Griin-
den Jahr fir Jahr mehr Jugendliche auf den
Lehrstellenmarkt. Um eine ausreichende Ver-
sorgung zu sichern, kommt es auf jede zusatz-
liche Ausbildungsstelle an. Mit Spannung wer-
den deshalb die neuesten Zahlen zu den neu
abgeschlossenen Lehrvertrigen erwartet. Der
Gesetzgeber hat gleich zwei Zidhlungen vorge-
sehen. Die eine Erhebung wird bereits im
Herbst vom Bundesinstitut fir Berufsbildung
durchgefiihrt, fir die andere Zdhlung zum 31.
Dezember zeichnet das Statistische Bundes-
amt verantwortlich. Verwirrend ist nur, dass
beide Erhebungen nicht selten zu unter-

schiedlichen Ergebnissen fluhren.

JOACHIM GERD ULRICH

Dr. rer. pol.,, Dipl.-Psych., wiss. Rat im Arbeits-
bereich ,Qualifikationskonzepte, Fachkrafte-
bedarf, Qualifizierungsstrategien®, 8188

Die Ausgangssituation

Ende 1998 teilte das Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung (BMBF) die letztjdhrigen Erhebungsergebnisse
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung (BIBB) mit: Die Zahl
der neuen Aushildungsvertrige habe sich bundesweit ge-
geniiber 1997 um tiber 25.000 erhéht: der grofte Zuwachs
seit der Wiedervereinigung Anfang der neunziger Jahre. Im
Westen gab es rund 22.000 Neuvertrage mehr und im
Osten immerhin rund 3.500.

Im Oktober 1999 nannte das Statistische Bundesamt aller-
dings andere Zahlen. 1998 habe die Zahl der neuen Aus-
bildungsvertrige nur um rund 10.100 zugenommen. Im
Westen habe die Steigerung 13.700 betragen, und im Osten
sei es nicht zu einem Zuwachs, sondern zu einem Rick-
gang bei den Neuabschliissen gekommen, und zwar um
rund 3.500.

Wer hat nun Recht? Das BIBB oder das Statistische Bun-
desamt? Diese Frage stellte sich fiir viele nicht nur in die-
sem Jahr. Unterschiede in den Berechnungsergebnissen
beider Institutionen gab es auch friher schon und diese
fiihrten immer wieder zur Verwirrung.

Deshalb sollen nachfolgend einige kurze Erlduterungen zu
den Berechnungen des BIBB und des Statistischen Bundes-
amtes folgen. Allerdings ist die Sache nicht ganz einfach.
Denn so paradox es zundchst auch klingen mag: Recht ha-
ben letztlich beide Institutionen, auch wenn die Zahlen
voneinander abweichen.

Wichtig ist zu wissen, dass die Lehrstellen-Zihlungen des
BIBB und des Statistischen Bundesamtes auf zwei ver-
schiedenen, gesondert durchgefiihrten Erhebungen beruhen.
Zwischen den beiden Erhebungen gibt es zwar viele Gemein-
samkeiten, aber auch einige bedeutsame Unterschiede. Sie
sollen nachfolgend kurz vorgestellt und diskutiert werden.
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Zur Erhebung des Bundesinstituts fir
Berufsbildung

* Gesetzliche Grundlage der BIBB-Erhebung ist § 3 des Be-
rufsbildungsforderungsgesetzes (BerBiFG). Darin heiBt es:
Die Bundesregierung habe jihrlich einen Berufsbil-
dungsbericht vorzulegen. Und der solle unter anderem
die Zahl der am 30. September des jeweiligen Vorjahres
+in das Verzeichnis der Berufsausbildungsverhiltnisse
eingetragenen Berufsausbildungsvertrige* enthalten, .die
in den vorangegangenen zwolf Monaten abgeschlossen
worden sind.” Auf Deutsch: Aus dem Berufshildungsbe-
richt 1999 muss z.B. hervorgehen, wie viele Ausbildungs-
vertrige zum 30. September 1998 bestanden, die zwischen
dem 01.10.1997 und dem 30.09.1998 abgeschlossen wur-
den.” Dazu fiihrte das BIBB im Herbst 1998 wie jedes Jahr
eine eigene Erhebung bei den Kammern durch.

* Wichtigster Vorteil der BIBB-Erhebung mit Stichtag
30. September: Der Berichtszeitraum ist mit dem Ge-
schifts- und Vermittlungsjahr der Bundesanstalt fiir
Arbeit (BA) identisch. Die Zahl der Neuvertrige, die das
BIBB ermittelt, kann so zusammen mit den BA-Statisti-
ken zu den am 30.09. noch unbesetzten Ausbildungsstel-

Abbildung 1 Lehrstellenzuwachs 1998: Ergebnisse der BIBB-Erhebung und des
Statistischen Bundesamtes im Vergleich

len und den am 30.09. noch nicht vermittelten Bewer-
bern verkniipft werden. Auf diese Weise lassen sich auch
das Ausbildungsplatzangebor (neue Vertrige plus am
30.09. noch unbesetzte Lehrstellen) und die Lehrstellen-
nachfrage (neue Vertrage plus am 30.09. noch nicht ver-
mittelte Bewerber) berechnen.’
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¢ Bei der BIBB-Erhebung handelt es sich um eine wichtige
Schnellabfrage, um frithzeitig Informationen zu den Er-
gebnissen des zu Ende gegangenen Vermittlungsjahres
zu erhalten. Die Ergebnisse liegen bereits Anfang De-
zember vor.

* Vom BIBB werden keine differenzierten Informationen in
Hinblick auf das Geschlecht, die schulische Vorbildung
und andere Merkmale der Jugendlichen erhoben, mit de-
nen die Betriebe die Lehrvertrage abgeschlossen hatten.
Das Gesetz sicht das nicht vor. Es wird auch nicht zwi-
schen betrieblichen und auBerbetrieblichen Ausbildungs-
vertrigen unterschieden - was es gerade in den neuen
Landern schwer macht, die Entwicklung bei den betrieb-
lichen Ausbildungsplatzen richtig einzuschiatzen.

¢ Getrennt gezihlt wird nach Lehrvertrigen mit normaler
und mit verkirzter Ausbildungsdauer. Eine berufliche
Differenzierung gibt es auch, sie ist aber relativ grob. Nur
fiir stark besetzte oder fiir einige neue Ausbildungsbe-
rufe gibt es Zihlungen auf einzelberuflicher Ebene, die
meisten Berufe werden in Gruppen zusammengefasst und
auch so gezihlt.

Zur Zahlung des Statistischen
Bundesamtes

¢ Gesetzliche Grundlage dieser Statistik ist § 5 des Berufs-
bildungsforderungsgesetzes (BerBiFG). Durchgefiihrt wird
die Zdhlung von den Statistischen Landesémtern, die die
Daten Anfang des Jahres bei den Kammern erheben und
dann an das Statistische Bundesamt weiterleiten.

¢ Erfasst werden im Gegensatz zur BIBB-Erhebung keine
Vertriige, sondern Personen. Gezahlt werden alle Perso-
nen, fiir die zum Stichtag 31. Dezember ein neuer Aus-
bildungsvertrag besteht, der im selben Kalenderjahr ab-
geschlossen wurde.

¢ Die Statistik orientiert sich am Kalenderjahr (01.01.-
31.12.) und nicht, wie die BIBB-Erhebung, am Geschifts-
jahr der Bundesanstalt fiir Arbeit (01.10.-30.09.).

¢ Vorteile der Statistik: Es sind differenzierte Auswertun-
gen nach Geschlecht, Alter, schulischer Vorbildung mog-
lich. Und all dies auf einzelberuflicher Ebene. Schade
nur, dass auch hier nicht zwischen betrieblicher und
auBerbetrieblicher Ausbildung unterschieden werden
kann.

® Nachteil: Die ersten (vorldufigen) Ergebnisse liegen erst
im Frithjahr (in der Regel Mitte/Ende Marz) vor. Fiir eine
detaillierte Erorterung im Berufsbildungsbericht ist dies
zu spit. Zudem konnen die Zahlen nicht mit den BA-Da-
ten verkniipft werden, um dadurch Niheres zum Lehr-
stellenangebot und zur Lehrstellennachfrage zu erfahren.

e Differenzierungen nach Berlin (West) und Berlin (Ost)
werden seit 1993 in den Publikationen des Statistischen



Tabelle 1 Leistungsmerkmale der
BIBB-Erhebung und der Zdhlung
des Statistischen Bundesamtes
im Vergleich

01.01. bis 31.12.
im Marz des
folgenden Jahres

Kombination mit Statistiken der Bundesanstalt fir Arbeit

zur Ermittlung von Lehrstellenangebot und -nachfrage:

Differenzierungsmaglichkeiten:

nach Geschlecht
nach Staatsangehorigkeit
nach Einzelberufen

nach Bundeslandern
nach Arbeitsamtsbezirken

Bundesamtes nicht mehr ausgewiesen; beim Ost-West-
Vergleich wird Berlin (0Ost) zusammen mit Berlin (West)
den alten Landern zugeordnet.

Fiir beide Erhebungen gilt:

® Praktikanten, Volontire und Umschiiler werden nicht
mitgezahlt.

* Einbezogen werden dagegen Ausbildungsvertrage, die
nach abgeschlossener erster Stufe fiir die zweite Stufe ei-
ner Stufenausbildung (Bauwirtschaft, Textilbranche) neu
abgeschlossen wurden. Beispiel: Nach Abschluss der
zweijdhrigen Ausbildung zum ,Tiefbaufacharbeiter* (1.
Stufe) wird ein weiterer Vertrag fiir eine einjahrige Auf-
baulehre zum ,Gleisbauer” (2. Stufe) unterschrieben. Die-
ser Vertrag wird mitgezahlt.

* Mitgezihlt werden auch Auszubildende, die ein bereits
bestehendes Ausbildungsverhiltnis 16sten, um ihre Lehre
im selben Beruf, aber in einem anderen Betrieb (und mit
wneuem” Vertrag) fortzusetzen.

* Vertrige, die nur kurzzeitig bestanden (innerhalb der
letzten zwolf Monate abgeschlossen und noch im selben
Zeitraum wieder geldst), bleiben jedoch unberiicksichtigt.

nach betrieblicher und auBerbetrieblicher Ausbildung
nach Alter der Auszubildenden

nach schulischer Vorbildung der Auszubildenden
nach normaler und verkirzter Ausbildungszeit

Auswirkungen der beiden Zahlweisen

Schaut man sich die Gesamizahlen der 1998 neu abge-
schlossenen Lehrvertrage an, die das BIBB und das Statis-
tische Bundesamt errechneten, so stellt man fest, dass die
Ergebnisse um rund 4.800 voneinander abwichen. Das
BIBB kam bundesweit auf rd. 612.800 Neuabschliisse, das
Statistische Bundesamt auf rd. 607.900 Auszubildende mit
neuem Ausbildungsvertrag. Einen doppelt so groBen Un-
terschied gab es im Jahr zuvor: Das BIBB errechnete 1997
mit 587.500 Neuabschliissen eine deutlich geringere Zahl
als das Statistische Bundesamt mit 598.100. Aufgrund des
mit Abstand geringeren Ausgangswertes fiel deshalb der
Zuwachs im Jahr 1998 bei den BIBB-Zahlen so kriftig aus
(vgl. Tabelle 2). Offenbar schwanken die Zahlen, die das
BIBB und das Statistische Bundesamt von Jahr zu Jahr er-
mitteln, bisweilen betriachtlich.

Dies wird durch den Zeitreihenvergleich bestétigt. Tabelle 3
enthilt die Ergebnisse des BIBB und des Statistischen Bun-
desamtes fiir 1992 bis 1998, zunichst bezogen auf alle
Ausbildungsbereiche und dann auf die beiden gréBten Be-
reiche ,Industrie/Handel” und ,Handwerk®. Um regionale
Deckungsgleichheit herzustellen, wurden fiir diese Tabelle
die Daten des BIBB an die Ost-West-Einteilung des Stati-
stischen Bundesamtes angepasst (d.h., alte Linder ein-
schlieBlich ganz Berlin; neue Linder ohne Berlin).* Wie gut
zu erkennen ist, gelangt fir den Westen - bezogen auf alle
Ausbildungsbereiche - mal das BIBB, mal das Statistische
Bundesamt zu einer héheren Gesamtzahl. Regelméfigkei-
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ten in den Unterschieden sind nicht zu entdecken. Fiir die Ursachen fur die schwankenden

neuen Lander weist das BIBB im Jahr 1992 eine deutlich Ergebnisse

hohere Zahl aus, in den nachfolgenden Jahren kommt

dann das Statistische Bundesamt zu héheren Ergebnissen. Warum in dem einen Jahr mal die Zahlen des BIBB und in
Die Veranderungsraten gegeniiber dem Vorjahr fallen ab- dem anderen die Zahlen des Statistischen Bundesamtes
wechselnd mal beim BIBB und dann wieder beim Statisti- hoher ausfallen, gehort immer noch zu den nicht vollstin-
schen Bundesamt giinstiger aus. Dies gilt fiir Ost und West  dig gelosten Ritseln der Berufsbildungsstatistik. Es gibt
gleichermaben. verschiedene Erkldrungsansitze:

Gelegentlich wird auf das unterschiedliche Erhebungskon-
zept zwischen den beiden Institutionen verwiesen: Beim
BIBB werden genau genommen Veririge, beim Statisti-
schen Bundesamt dagegen Personen (mit neuem Vertrag)
geziahlt. Da manche Jugendliche im Rahmen ihrer Lehrstel-
lensuche sicherheitshalber gleich mehrere Lehrvertrige ab-
schlieBen, konne es bei der BIBB-Erhebung zu rechneri-
schen Abweichungen kommen. Dieses Argument ist jedoch
kaum stichhaltig. Denn auch in der BIBB-Erhebung sollen
Vertrige, die nur zwischenzeitlich bestanden, nicht mitge-
zihlt werden. Somit ist eine rechnerische Uberhéhung der
Vertragszahlen durch Jugendliche, die im Erhebungszeit-
raum mehrere Lehrvertrige unterschrieben, weitgehend
ausgeschlossen. Lediglich dann, wenn die Vertriage der
MehrfachabschlieBer der Kammer gemeldet, bis zum 30.09.
noch nicht annulliert und die Doppelungen nicht aufgefal-
len wiren, kdnnten sie in die Zdhlung hineingeraten. Dies

Tabelle 2 In den Jahren 1997 und 1998 neu abgeschlossene Lehrvertrige
Ergebnisse des BIBB und des Statistischen Bundesamtes

'l
]

et
'2 |
g TP

' e k‘j
= n
"w P .

BIB8 StaBu BIBB StaBu ist jedoch unwahrscheinlich.
1998 1998 absolut  absolut . ) o ) o

, HRETR i o Eine gewisse Rolle spielt jedoch die unterschiedliche Zu-
m'u'md!‘e"u’n;bl_:?mn'uud'm"’ 31 663 3057973 :25‘424 :18"4‘5 ordnung des Ostens von Berlin. In der BIBB-Erhebung
Handwerk 212382 213334 +811  -5.867 zihlt der Osten Berlins normalerweise zu den neuen Lin-
Offentﬁz:heral:enst 15198 16.029 -1.322 -818 dern (in Tabelle 3 wurde lediglich aus Vergleichsgriinden
Landwirtsch 15.762 15.910 + 258 - 191 2 o 2
ot B S tas T s davon a.bgewmherl), beim Statistischen Bundesamt zu d.en
Hauswirtschaft 5.748 5 438 +1.288 +296 alten Lindern. Dies kann durchaus bedeutsame Auswir-
Seeschifffahrt 156 163 +8 +18 kungen haben. So stellte das BIBB im letzten Jahr gerade
Alte Linder® 483,576 486.768 +21.748 + 13.657 fiir Ostberlin eine weit iiberdurchschnittlich hohe Zunahme
Industrie und Handel 242,071 241.770 +19.019 +16.262 der neuen Lehrvertrige fest (+2.093 bzw. +35,200). Dieser
g:flmiec:(er Siris 1?.1"322 133‘3?; "'5:'3;23 X 1::: Zuwachs wird beim BIBB den neuen Lindern zugeschla-
Landiwirtschaft 11427 11659 +30 =58 gen und hat 1998 ganz wesentlich zum Gesamtzuwachs in
Freie Berufe 45892  45.764 -804  -1.0M den neuen Liandern (+3.506 bzw. +2,8%) beigetragen. In
Hauswirtschaft 4.054 4.096 +654 +418 der Zihlung des Statistischen Bundesamtes wiirde ein sol-
Seeschifffahrt 142 142 +2 +7 . . .

cher Zuwachs jedoch zusammen mit den alten Lindern

Neue Lander** 129.195  121.165 +3.506 -3.524 S . : :
sy e IR 68,593 %4 203 VEAOE 353 verbuchtﬂ und in einem s.olchen Fall'dle Entwncklung_m_ den
Handwerk 44388 42710 .2.958  -4.509 neuen Landern ungiinstiger erscheinen lassen, als sie ist.
Offentlicher Dienst 3.202 3.316 -398 -275 Der wichtigste Faktor ist jedoch der unterschiedliche Erhe-
Landwirtschaft 4,335 4251 *226 18 bungszeitraum (BIBB: 01.10. bis zum 30.09, Statistisches
Freie Berufe 5.870 5.322 -409 - 649 : . .
HaiEwirtschatt 1,694 1342 +634 122 Bundesamt: 01.01. bis zum 31.12). Mindestens drei unter-
Seeschifffahrt 14 21 +6 + 11 schiedliche Auswirkungen sind hier zu beriicksichtigen:

* BIBB-Erhebung; einschl. Berlin (West), Zahlung des Statistischen Bundesamtes, * Von manchen Betrieben erfahren die Kammern relativ

eiraciyleflicn Gesamean spit, dass ein neuer Aushildungsvertrag abgeschlossen
** BIBB-Erhebung; einschl. Berlin (Ost); Zahlung des Statistischen Bundesamtes; ohne Berlin ) . .

wurde. Dies kann damit zusammenhingen, dass auch der

Vertrag relativ spat zustande kam und die Wege iiber die

Innungen/Kreishandwerkerschaft Zeit brauchen. Oder die

Betriebe wollten zunichst die Probezeit abwarten und die

Quellen: Bundesinstitut fir Berufshildung (BIBB), Statistisches Bundesamt (StaBu)
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Tabelle 3 Von 1992 bis 1998 neu
abgeschlossene Lehrvertrage in
den alten und in den neuen
Landern

Ergebnisse des BIBB und des
Statistischen Bundesamtes

* Kein Vorjahresvergleich, da 1991 Unter-
erfassung der neuen Ausbildungsvertrage
im Beitrittsgebiet

Quellen: Bundesinstitut fur Berufsbildung
(BIBB), Statistisches Bundesamt (StaBu)

1992 248.718  242.240 kA* -31.419 47.209 39.855 kA*  +1.297
1993 222707 217.735 -26.011 -22.586 43.287 45.185 -3922 +34n1
1994 205.537  201.142 -17.170  -16.593 53.003 53.328 +9716 +8.143
1995 209.011 205.299 +3.474 +4.157 53.776 56.445 +773 +3.117
1996 210919 207.716 +1.908 +2.417 57.120 58.098 +3344 4+ 1653
1997 225858 225508 +145839 +17.792 60.381 62.050 +3261 +3952
1998 246.693  241.770 +20835 +16.262 64.970 64203 +4589 42153
Jahres-& 224.206  220.201 - - 54.249 54.166 - -
Handwerk

1992 163.390 166.157 kA¥ -5.532 29.101 33.154 kA* +6282
1993 165.591 167.499 +2.201 +2.781 38.340 40132  +9.239 +5539
1994 169.527 172.953 +3.936 + 5454 45.580 46845 +7.240 +6.713
1995 170.088 174.009 + 561 + 1.056 49 540 51.334 +3960 +4.489
1996 167.654 171.540 -2434 -2.469 47 494 50.137 -2.046 -1.197
1997 166.521 171.982 -1.133 +442 45.050 47.219 -2.444 -2918
1998 170.414 170.624 +3.893 -1.358 41.968 42.710 -3.082 - 4509
Jahres-& 167.598 170.681 - - 42,439 44.504 - -

Ausbildungseignung ihrer Lehrlinge tberpriifen, bevor
sie den Ausbildungsvertrag bei der Kammer registrieren
lassen.” In einem Teil dieser Fille konnte dies dazu
fithren, dass diese Vertrige in der BIBB-Erhebung des be-
treffenden Jahres nicht mehr mitgezdhlt werden. Bei-
spiel: Der Vertrag wurde Ende September abgeschlossen,
aber erst Mitte November der Kammer zur Eintragung
vorgelegt. Das Statistische Bundesamt mit Stichtag 31.12.
wiirde diesen Vertrag dagegen erfassen.

Das kann zur Folge haben, dass in der BIBB-Erhebung
weniger Vertrige ausgewiesen werden als in der Zdhlung
des Statistischen Bundesamtes. Dies ist, bezogen auf alle
Ausbildungsbereiche, kaum zu erkennen, wohl aber im
Handwerk. Wie Tabelle 3 zeigt, erfasste die BIBB-Erhe-
bung im Handwerk von 1992 bis 1998 im Jahresdurch-
schnitt 5.100 Vertrige weniger als das Statistische Bun-
desamt (alte Linder: 3.100,
neue Linder: 2,100). Die
Hinweise des Handwerks,
endgiiltige Ergebnisse zur
Zahl seiner Neuabschliisse
konnten erst zum 31. De-

ein wichtiger

Faktor ist der

Erhebungs-

zeitraum

zember ermittelt werden, sind insofern nicht unberech-
tigt. Im groBten Ausbildungsbereich, Industrie und Han-
del, fallen jedoch die BIBB-Zahlen im Jahresdurchschnitt
nicht niedriger, sondern um rund 4.100 héher aus (alte
Liander: 4000, neue Linder: 100) und kompensieren somit
die Untererfassung im Handwerk. Warum dies so ist, ist
unklar. Entweder spielen die in diesem Abschnitt disku-
tierten Einfliisse im Bereich der Industrie- und Handels-
kammern keine wesentliche Rolle oder aber sie werden
von noch stirkeren Einfliissen anderer Natur iiberlagert.
Zu diesen iiberlagernden Einflissen gehort der Umstand,
dass die Vertrige vom BIBB zu einem Zeitpunkt (30. Sep-
tember) gezihlt werden, zu dem fiir viele Aushildungs-
anfianger die Probezeit noch nicht beendet ist. Wenn das
Statistische Bundesamt dagegen Ende Dezember die Zahl
der Auszubildenden mit neuem Lehrvertrag errechnen
lasst, ist fiir die meisten die Probezeit vorbei. Nun ist be-
kannt, dass viele Vertrage gerade in der Probezeit (bun-
desweit 1998: 33.174) und auch noch kurze Zeit spater
wieder gelost werden. Dies bedeutet, dass das Statistische
Bundesamt viele dieser in der Probezeit gelisten Vertrige
nicht mehr erfasst, die in der BIBB-Erhebung jedoch
noch mitgezdhlt wurden.”
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¢ In den neuen Landern werden viele staatlich finanzierte
Ausbildungsplitze, die dort zum Ausgleich fehlender be-
trieblicher Lehrstellen eingerichtet werden, erst von Ok-
tober bis Dezember besetzt. Das BIBB, das die neu ein-
getragenen Vertrige nur bis zum 30. September zihlt,
kann diese Plitze erst in der nichstjihrigen Erhebung er-
fassen, wihrend sie das Statistische Bundesamt noch im
selben Jahr registriert.

Besonders schwierig wird die Interpretation der beiden
Lehrstellenstatistiken, wenn sich die Zahl dieser staat-
lichen Zusatzangebote verindert, also zuriickgeht oder
wichst. Diese Verinderung beeinflusst noch im selben
Jahr die Zahlen des Statistischen Bundesamtes, lésst
zunachst aber noch die Erhebungsdaten des BIBB un-
berithrt. Zusammen mit den auBerbetrieblichen und be-
triebsnahen Angeboten aus dem Vorjahr, die das BIBB
erst jetzt registrieren kann, wiirde das BIBB in einem sol-
chen Jahr womoglich noch eine deutliche Steigerung
(oder Verringerung) der Vertragszahlen feststellen,
wihrend das Statistische Bundesamt das Gegenteil, also
eine spiirbare Verringerung (oder Steigerung) der Auszu-

bildenden mit neuem Lehrvertrag melden misste.

Anmerkungen

I Vgl. Bundesministerium fir Bildung und
Forschung: Lehrstellenmarkt 1998: 25.900
Aushildungsvertriige mehr als im Vorjahr,
Pressemitteilung vom 07.12.1998

2 Vgl. Statistisches Bundesamr: Berufliche
Bildung 1998 (Fachserie 11, Reihe 3).
Stuttgart: Metzler-Poeschel.

3 Vgi. Berufshildungsbericht 1999. Bonn:
BMBF, 1999.

4 Zu den Ergebuissen siche; Ebenda

5 Vgl. hierzu: Berufsbildungsbericht 1998.
Bann: BMBF Teil I, Kapitel 1.1.1, S. 28

6 Deshalb unrerscheiden sich die in Tabelle 3
berichteten BIBB-Zahlen fiir die alten und
neuen Linder von den Zahlen in Tabelle 2
und von den im Berufshildungshericht
1999 verdffentlichten Daten.

7 Dies ware letztlich ein VerstoB gegen § 33
des Berufsbildungsgeseizes (BBiG) bzw.

§ 30 der Handwerksardnung (Hw0). Daher
diirfte dies in der Realitdr kaum vorkom-
mei.

8 Zwar kinnen in der Zahlung des Statisti-
schen Bundesamtes Vertrige, die nach der
Lasung des Ausbildungsverhiltnisses zur
unmittelbaren Fortsetzung der Lehre (in
einem anderen Betrieb oder anderen Beruf)
erneut abgeschlossen werden, fiir eine
begrenzte Kompensation sorgen. Zu
beréicksichtigen ist allerdings, dass auch
das BIBB diese Vertrige erfasst, wenn
auch erst im nachfolgenden Erhebungsjahr.
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Vergleichbare Effekte ent-
stehen, wenn sich inner-
halb der Programmplétze,
die nach dem 30. Septem-
ber umgesetzt werden, die
relativen Anteile von au-
Berbetrieblichen Lehrstel-
len, betriebsnahen Lehr-
stellen und schulischen
Ausbildungsplitzen
schieben. Denn wihrend
auBerbetriebliche oder be-
triehsnahe Lehrstellen zu
einem Ausbildungsvertrag
fithren und somit mitge-
zahlt werden, bleiben die
schulischen Ausbildungs-
pldtze in der Lehrstellensta-
tistik des BIBB und des Sta-
tistischen Bundesamtes un-
berticksichtigt. Dies heift
wiederum: Die Verschie-
bung zugunsten oder zula-
sten der betriebsnahen und
auBerbetrieblichen Plitze
wird noch im selben Jahr
von der Zdhlung des Stati-
stischen Bundesamtes re-
gistriert, aber erst ein Jahr
spater in der Erhebung des
BIBB.

ver-

Fazit

Festzuhalten ist: Sowohl in der BIBB-Erhebung als auch in
der Zihlung des Statistischen Bundesamtes wird ein Teil
der Neuabschliisse in unterschiedlichem AusmaB nicht er-
fasst. Beim BIBB sind es vor allem Ausbildungsplitze, die
sehr spit besetzt oder gemeldet werden. Beim Statistischen
Bundesamt bleiben dagegen verstirkt Ausbildungsvertrige
unberiicksichtigt, die vorzeitig aufgelést werden mussten.
Beide Formen der Untererfassung spielen in den verschie-
denen Ausbildungsbereichen und Regionen eine verschie-
den grofie Rolle,

... endlich mehr Klarheit in

beiden Erhebungen gefordert

Fiir die Unterschiede in den Ergebnissen des BIBB und des
Statistischen Bundesamtes ist vor allem der um drei Mo-
nate versetzte Erhebungszeitraum verantwortlich. Dieser
hat verschiedene, in komplexer Weise miteinander verwo-
bene Auswirkungen auf die Erhebungsergebnisse und ihre
jéhrlichen Verdnderungsraten. Die jiingsten Unterschiede
in den Ergebnissen fiir die neuen Lander (BIBB: Zuwachs
um 3.500, Statistisches Bundesamt: Riickgang um 3.500)
verdeutlichen, dass die Auswirkungen keineswegs unbe-
deutend sind. Wie sich die verschiedenen Einfllisse aber im
Einzelnen auf die Zahlungen des BIBB und des Statisti-
schen Bundesamtes niederschlagen, ist bis heute nicht klar
erforscht. Dies liegt auch daran, dass weder in der BIBB-
Erhebung noch in der Zihlung des Statistischen Bundes-
amtes nach betrieblichen Aushildungsverhiltnissen und
nach solchen Lehrvertrigen unterschieden wird, die aus
staatlichen Zusatzangeboten stammen.

Natiirlich drangt sich die kritische Frage auf, welchen
Zweck Zahlenreihen haben, deren Verinderungen gegen-
wirtig nicht mit der nétigen Eindeutigkeit interpretiert
werden konnen. Fir den Nutzer der Berufsbhildungsstatistik
kann es kein Trost sein, zumindest ,die Wahl* zu haben
und sich Jahr fiir Jahr zwischen zwei unterschiedlichen Er-
gebnissen entscheiden zu kénnen. Berufsbildungsstatistik
und -forschung sind gefordert, endlich mehr Klarheit tiber
die verschiedenen Einflussfaktoren auf die Ergebnisse der
beiden Erhebungen zu schaffen. Mit anderen Worten: Es
muss eindeutiger als bisher geklirt werden, was genau mit
den beiden Statistiken gemessen wird und worin die Un-
terschiede bestehen. Solange dies nicht geschieht, ist es
dem Nutzer noch nicht einmal zu veriibeln, wenn er je
nach Gutdiinken mal auf das eine und dann wieder auf das
andere Ergebnis zuriickgreift. W
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Unterschiedliche Entwicklungs-
tendenzen bei beruflichen Schulen

und ihre Ursachen 1967-1997

» Die beruflichen Schulen lassen sich unter
dem Aspekt der Ausbildungsbeteiligung zwei
Typen zuordnen. Zum einen Typ zdhlen das Be-
rufsgrundbildungsjahr, das Berufsvorberei-
tungsjahr und die Berufsfachschulen. lhre
Ausbildungsbeteiligung schwankt zyklisch mit
der Verdnderung von Angebot und Nachfrage
in der betrieblichen Ausbildung. Zum anderen
Typ. dessen Ausbhildungsbeteiligung im Unter-
suchungszeitraum fast durchgehend zunimmt,
gehdéren die Fachschulen, die Schulen des
Gesundheitswesens, die Fachgymnasien, tech-
nischen Oberschulen, Kollegschulen und Fach-
oberschulen. Deren stete Zunahme wird im
folgenden Beitrag naher untersucht und auf

eine sich @ndernde Bewertung beruflicher

Bildungswege zuriickgefiihrt.

HEINRICH ALTHOFF
Diplomsoziologe, wiss. Mitarbeiter im
Arbeitsbereich , Friherkennung, neue
Beschdftigungsfelder”, BIBB

Ahnlich wie in den Jahren 1982 bis 1986 treffen auch der-
zeit hohe Arbeitslosigkeit und geburtenstarke Jahrginge
zusammen; eine prekare Konstellation, in der es schon da-
mals der Wirtschaft nicht gelang, gentigend Ausbildungs-
plitze bereitzustellen. Hier soll der Frage nachgegangen
werden, ob auch die beruflichen Schulen aufgrund der an-
gespannten Arbeitsmarktlage und der zunehmenden Jahr-
gangsstiarken vor dhnlichen Problemen wie die betriebliche
Berufsausbildung stehen. Es sei daran erinnert, dass die
Zahl der Jugendlichen (17-Jdhrige) von 785 Tsd. im Jahre
1968 auf 1089 Tsd. im Jahre 1981 anstieg, bis 1990 wieder
auf 654 Tsd. zurickfiel und seither erneut auf 934 Tsd.
(1997) wuchs.' Dass solche Entwicklungen auch an der
schulischen Berufsbildung nicht spurlos voriibergingen,
liegt umso ndher, als die zyklischen Kapazitdtsschwankun-
gen der betrieblichen Berufsausbildung die Aufnahme-
fahigkeit der beruflichen Schulen auf eine zusitzliche Be-
lastungsprobe stellten.’

Angesichts der grofen Schwankungen der Jahrgangsstir-
ken wire eine einfache Darstellung der quantitativen Ent-
wicklungen mit erheblichen Interpretationsschwierigkeiten
verbunden. Wesentlich aufschlussreicher ist eine Untersu-
chung der Ausbildungsbeteiligung. Statt der absoluten Zahl
der Jugendlichen in den unterschiedlichen beruflichen
Schulen wird der Anteil ihrer Schiiler an der gleichaltrigen
Wohnbevélkerung ermittelt. Die Frage ist dann nicht mehr,
ob viele oder wenige Jugendliche die beruflichen Schulen
besuchen, sondern wie sich deren Anteil an der gleichaltri-
gen Wohnbevélkerung verandert. Die amtliche Statistik der
beruflichen Schulen’ bietet aufgrund der nachgewiesenen
Altersstruktur der Schiiler eine Moglichkeit, den Schulbe-
such hinsichtlich der demographischen Entwicklung zu
standardisieren.

An eine solche wegen der Datenlage etwas diffizile Kalku-
lation des relativen Schulbesuchs® lassen sich weitere in-
teressante Fragen kniipfen, beispielsweise die nach der
schon erwiahnten Abhingigkeit der Kapazititsentwicklung
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Die Ausbildungsbeteiligung ist hier die Summe aller Anteile von Jugendlichen in den
einzelnen Altersjahrgangen der jeweiligen Schulart an den entsprechenden Altersjahr-
gangen in der Wohnbevalkerung.

Ausbildungsbeteiligung =

200

120

15-jéhrige in bS s 16-jahrige in bS  17-jdhrige in bS

15-jahrige in WB 16-jahrige in WB ~ 17-jahrige in W8

-

schulischer Ausbildungsgiange von der betrieblichen Be-
rufsausbildung, von der Arbeitslosigkeit oder auch vom
Ausbildungsplatzmangel.

Betriebliche Berufsbildung und beruf-
liche Schulen im Vergleich

Die Entwicklung der Ausbildungsbeteiligung der Jugend-
lichen in betrieblicher Ausbildung® verlauft unregelmiBig
(Abbildung 1). Thr Anteil an der gleichaltrigen Wohnbevil-
kerung fillt von 1967 bis 1976 und steigt dann in zwei
Stufen bis 1987 auf ein recht hohes, bis Anfang der neun-
ziger Jahre annahernd gleich bleibendes Niveau.® Diese
Plateauphase wird 1991 kurzfristig durch die Eingliederung
der neuen Bundeslinder unterbrochen.” Seit 1993 nimmt
die Beteiligung aufgrund des riickldufigen Ausbildungs-
platzangebots® deutlich ab. Sie liegt indes immer noch we-
sentlich tiber dem Niveau der Jahre 1976 oder auch 1982.

35

betriebliche Berufsausbildung

(Berufsschulen in Teilzeitform) %

25

20

alle beruflichen Schulen

(ohne Berufsschulen in Teilzeitform) e

10

Abbildung 1 Entwicklung der Ausbildungsbeteiligung — betriebliche Berufs-

ausbildung und berufliche Schulen 1967-1997
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Die auBergewohnlich hohe Ausbildungsbeteiligung der
Jahre 1987 bis 1992 geht einher mit Klagen der Wirtschaft
tiber die mangelnde Bereitschaft der Jugendlichen, eine
Lehre aufzunehmen. Ursache der Fehleinschitzung waren
schwach besetzte Altersjahrginge, die die Zahl der Ju-
gendlichen insgesamt rapide fallen liefen und damit auch
die Zahl der Ausbildungsanfinger.’

Wesentlich anders verlauft die Entwicklung auf der schu-
lischen Seite.” Zwar hinterlieBen auch hier die Schwan-
kungen der Jahrgangsstirken und Konjunkturverldufe Spu-
ren, doch waren die weniger ausgeprigt als bei der betrieb-
lichen Berufsausbildung. Viel bemerkenswerter ist die bei-
nahe stetige Zunahme der Ausbildungsbeteiligung (Abbil-
dung 1). Der Anteil der Jugendlichen, die eine berufliche
Schule besuchten, wuchs in den vergangenen drei Jahr-
zehnten - ohne die fiir die betriebliche Berufsbildung so
typischen Einbriiche - fortwihrend. Es gibt daher einen
langfristigen, deutlich wahrnehmbaren Trend zugunsten
berufsschulischer Ausbildungsginge.

Diese Entwicklung geht keineswegs zu Lasten der Lehre.
Die Graphik beweist, dass die Ausbildungsbeteiligung der
Jugendlichen in betrieblicher Berufsausbildung - wird ein-
mal von den tiefen Einbriichen abgesehen - durchaus nicht
abgenommen hat; der Anteil war vielmehr 1997 ebenso
hoch wie 1970. Allenfalls konnte von einem relativen Be-
deutungsverlust gesprochen werden, da das Gewicht schu-
lischer Ausbildungsginge kontinuierlich wuchs.

Wie lasst sich der Trend zugunsten berufsschulischer Aus-
bildungsginge erkliren? Nahe liegend ist, den Mangel an
Ausbildungsplitzen dafiir verantwortlich zu machen. Das
trifft indes nur fiir bestimmte Perioden innerhalb des
dreiBigjahrigen Untersuchungszeitraumes zu und beriihrt,
wie sich noch zeigen wird, allenfalls einige Schultypen.
Der langfristige und in seiner Grundtendenz klare Anstieg
muss daher andere Ursachen haben. Der sehr dhnlich ver-
laufende Anstieg" der jihrlichen Arbeitslosigkeit legt fol-
gende These nahe: Ein steigender Anteil der Erwerbsbevol-
kerung kann den wachsenden Qualifikationsanforderungen
nur noch bedingt geniigen und wird daher haufiger ar-
beitslos. Die Jugendlichen versuchen ihrerseits, der dro-
henden Arbeitslosigkeit zu entgehen und durch vermehrte
Bildungsanstrengungen den hoheren Anforderungen der
Wirtschaft gerecht zu werden Sie durchlaufen daher in
steigendem MaBe weiterfiihrende Bildungseinrichtungen.
Das schligt sich als zunehmende Aushildungsbeteiligung
auch bei den beruflichen Schulen nieder. Die wachsenden
Qualifikationsanforderungen der Wirtschaft bedingen so-
mit beides, eine steigende Arbeitslosigkeit'” ebenso wie die
wachsende Ausbildungsbeteiligung. Ein solcher Er-
klarungsansatz diirfte einen erheblichen Teil des bemer-
kenswert hohen Zusammenhangs zwischen Arbeitslosigkeit
und Ausbildungsbeteiligung erkldren. Darauf wird noch
genauer einzugehen sein.



Die Entwicklung der zwei Typen
beruflicher Schulen

Der erste hier zu behandelnde Typ von Schulen, zu dem
das Berufsvorbereitungsjahr (BVJ), das Berufsgrundbil-
dungsjahr (BGJ) und die Berufsfachschulen (BFS) gehoren,
hat eine ausgeprigte Pufferfunktion.” Sobald die Ausbil-
dungsplitze knapper werden (sinkende Angebots-/Nach-
fragerelation), geht ein wachsender Anteil der aus allge-
mein bildenden Schulen entlassenen Jugendlichen in diese
beruflichen Schulen iiber (Abbildung 2)."* Damit werden
Probleme, deren Ursprung in einem zu knappen Lehrstel-
lenangebot liegen, auf die beruflichen Schulen verlagert.
Diese Schulen weisen daher - etwas pointiert ausgedriickt
- dieselben antizyklischen Entwicklungen (Schwammfunk-
tion)"™ auf, wie sie in der betrieblichen Berufsausbildung
fiir das Handwerk und die Landwirtschaft so typisch sind.

Die beim Ubergang in die betriebliche Ausbildung ablau-
fenden Ausleseprozesse gehen bei angespanntem Lehrstel-
lenmarkt nachweisbar zulasten von Ausldndern, Frauen
und Jugendlichen mit niedrigen Schulabschliissen. Ange-
sichts solcher Mechanismen, bei denen es vor allem den
besser qualifizierten Jugendlichen gelingt, in ein Ausbil-
dungsverhiltnis ibernommen zu werden, ist der stets wie-
derkehrende Hinweis der ausbildenden Wirtschaft auf die
mangelnde Ausbildungsreife der Jugendlichen schwer
nachvollziehbar. Wenn noch Anfang der neunziger Jahre
wesentlich groBere Anteile eines Schulentlassjahrgangs
eine betriebliche Ausbildung aufnahmen, dann misste de-
ren schulisches Abschlussniveau und ihre Ausbildungsreife
im Durchschnitt geringer gewesen sein als heute. Es war
jene Zeit, als der Mangel an Nachwuchskriften der Wirt-
schaft wegen geburtenschwacher Jahrginge und giinstiger
Konjunktur erhebliche Schwierigkeiten bereitete, und der
Facharbeitermangel in aller Munde war. Trotz der groBe-
ren Ausbildungsbeteiligung und eines im Schnitt niedrige-
ren Abschlussniveaus, wurde damals - wenn {iberhaupt -
erheblich weniger tiber mangelnde schulische Qualifikatio-
nen und fehlende Ausbildungsreife der Jugendlichen ge-
klagt. Die Kultusministerkonferenz sieht daher wohl nicht
ganz zu Unrecht einen Zusammenhang zwischen beidem,
wenn sie lakonisch feststellt, dass die Klagen tiber man-
gelnde Ausbildungsreife ... kontinuierlich wiederkehren,
wenn die Konjunkturlage schwach und die Ausbildungs-
platzsituation angespannt ist.“"” Demnach diirfte es sich bei
der .mangelnden Ausbildungsreife* nicht nur um ein Phi-
nomen abnehmender Qualifikationen auf Seiten der Ju-
gendlichen handeln sondern auch um eines, das auf ein
wechselndes Anforderungs-
niveau der Wirtschaft zu-
riickzufiihren ist.

Wird die Ausbildungsbetei-
ligung bei BGJ/BVJ und den
Berufsfachschulen  unter

mangelnde

Ausbildungs-

reife schwer

erkldrbar

Abbildung 2 Entwicklung der Ausbildungsbeteiligung - 1967-1997
Berufsfachschulen, Berufsgrund- und Berufsvorbereitungsjahr
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dem Aspekt der Arbeitslosigkeit beurteilt, so ergibt sich bei
letzteren ein ausgepragterer Zusammenhang.'"” Die Abhdn-
gigkeiten sind plausibel, da bei rickldufiger Konjunktur die
Arbeitslosigkeit zu- und das Ausbildungsplatzangebot der
Betriebe abnimmt. Unter solchen Voraussetzungen weicht,
wie schon dargelegt, ein wachsender Anteil der Jugendli-
chen auf die oben genannten beruflichen Schulen aus.

Villig anders sehen die Entwicklungen beim zweiten Typ
beruflicher Schulen aus. Darunter fallen die Fachoberschu-
len, Fachgymnasien, Kollegschulen und die Fachschulen
(Abbildung 3)"™. Im Gegensatz zu den Berufsfachschulen
und BGJ/BVJ spielen bei ihnen Verdringungsmechanismen
kaum eine Rolle. Gleichgiiltig, ob das Lehrstellenangebot
knapp oder {ippig ausfillt, diese beruflichen Schulen sind
davon kaum betroffen.” Das liegt vor allem an einer an-
ders zusammengesetzten Schiilerschaft. Die Jugendlichen
haben entweder bereits eine betriebliche Ausbildung
durchlaufen, wie ein groBer Teil der Fachoberschiiler und
Fachschiiler, oder sie schlagen nach Verlassen der allge-
mein bildenden Schulen den direkten Weg tiber Fachgym-
nasien, Berufsoberschulen und Kollegschulen zu den Fach-
hoch- und Hochschulen ein.

Da Letztere den direkten Ubergang in den Hochschulbe-
reich gestatten, ist der rapide Ausbau dieser Schulen und
ein damit einhergehender Anstieg der Ausbildungsbetei-
ligung so tberraschend nicht. Fragt man nach dem eigent-
lichen Grund, so steht eine potenzielle Arbeitslosigkeit
trotz eines deutlichen Zusammenhangs” wohl kaum im
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Vordergrund, da sie diesen Personenkreis in der Regel we-
niger betrifft. Es dirfte vielmehr eine sensible Reaktion
schulisch gut qualifizierter Jugendlicher auf die steigenden
Anforderungen der Wirtschaft sein, die ihrerseits, wie
schon erdrtert, mit Arbeitslosigkeit einhergeht.

Risiken zuriickgeht. Im Folgenden soll versucht werden,
einige Aspekte dieser Verhaltensinderungen besser zu ver-
stehen.

Was frither - besonders ausgepragt in den unteren gesell-
schaftlichen Schichten - als kaum zu beeinflussendes, der
personlichen Einwirkung weitgehend entzogenes Berufs-
schicksal erfahren wurde, loste sich zusehends zugunsten
einer Perspektive auf, die den beruflichen Werdegang als

selbst gesteuerten Prozess, als Ergebnis persiénlicher An-
strengungen und Leistungen wahrnimmt. Ob das realitiits-

eil des Bestandes an der gleichaltrigen Wohnbevélkerung in %

25

20

Fachoberschulen,
Fachgymnasien, Berufs-
und technische Ober-

schulen, Kollegschulen

Fachschulen,
Fachakademien,
| Berufsakademien

|

Abbildung 3 Entwicklung der Ausbildungsbeteiligung - 1967-1997
Berufsoberschulen, Fachgymnasien, Kollegschulen, Fachschulen

Verdanderte Wege in die
Erwerbstatigkeit

Es sind vor allem die besonders qualifizierten Jugend-
lichen, die selbst in Krisenzeiten vom Ausbildungsplatz-
mangel kaum betroffen sind und dennoch in wachsendem
MaBe schulische Wege in den Arbeitsmarkt den betrieb-
lichen vorziehen oder beide nacheinander beschreiten. Das
ldsst auf eine sich wandelnde Bewertung betrieblicher und
schulischer Bildungswege schliefen, die wiederum auf
eine verinderte Wahrnehmung beruflicher Chancen und
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a gerecht ist, kann hier dahingestellt bleiben. Entscheidend

ist die verinderte soziale Wahrnehmung, die Erfolg und
Misserfolg, Aufstieg und Arbeitslosigkeit nicht mehr als
schicksalhaft oder zufillig begreift, sondern in wachsen-
dem MaBe als individuell zurechenbares Ergebnis eigener
Anstrengungen oder personlichen Versagens.

Mit diesem Perspektivwechsel verindern sich auch die Be-
rufs- und Bildungswege. An Stelle des Betriebes, der friiher
iiber Aus- und Forthildung, iiber Auf- und Abstieg ent-
schied, treten als Vehikel einer autonomen beruflichen Le-
bensplanung in wachsendem MaBe Schulen und Hoch-
schulen, und das ist durchaus schliissig. Denn die Jugend-
lichen kénnen die strikte Forderung der ,Leistungsgesell-
schaft”, ihre Fahigkeiten unter Beweis zu stellen, nur dort
einlésen, wo ihnen die Ergebnisse ihrer Anstrengungen
auch unmittelbar zugerechnet werden konnen. Und dies ist
in Schulen sehr viel einfacher méglich als in Betrieben, in
denen Leistungen in der Regel als Ergebnis gemeinsamer
Anstrengungen vieler in einem Geflecht hierarchischer Ab-
hingigkeiten erbracht werden und der Selbststeuerung des
beruflichen Werdeganges engere Grenzen gesetzt sind.””

Auf diese Verdnderungen l4Bt sich in erster Linie die
enorme Zunahme der Jugendlichen in den beruflichen
Schulen des zweiten Typs zuriickfiihren, also vornehmlich
der Fachoberschulen, technischen Oberschulen, Fachschu-
len und Berufsoberschulen.

Ein positiver Aspekt der beruflichen Schulen des ersten
Typs - insbesondere der Berufsfachschulen - ist, dass feh-
lende Schulabschliisse nachgeholt werden kénnen und sie
in kritischen Zeiten den angespannten Lehrstellenmarkt
entlasten. Das prigt sich in den dargestellten zyklischen
Kapazititsschwankungen aus (Abbildung 2). Wenn aber,
was hiufiger geschieht, nach Abschluss der Schule die Su-
che nach einer geeigneten Lehrstelle erneut aufgenommen
wird (Warteschleifen), dann wird fir die voriibergehende
Entlastung des Lehrstellenmarkies ein hoher Preis gezahlt.
Das betrifft nicht nur die Schultriger, sondern auch gerin-
ger qualifizierte Jugendliche, die vom Lehrstellenmangel
am hirtesten betroffen sind und daher auf diese Schulen
als Ausweichmaglichkeit verwiesen werden, obgleich ihnen
mit betrieblichen Angeboten eher geholfen wire. W
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dungsanfangern. Hrsg: BIBB,
Bielefeld 1999

Zusammenhang zwischen Ar-
beitslosigkeit und Ausbildungs-
beteiligung: Berufsfachschulen:
r=0, 83 BGJ/BVI: r = 0,68.
Die sprunghaften Veriinderungen
in Abb, 3 riihren vor allem aus
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einem fortlaufenden Neuzugang
von Schulen dieses Typs.

Das ergibt sich unmirtelbar aus
dem geringen Zusammenhang
zwischen der Lage am Lehrstel-
fenmarks (Angebots-/Nachfrage-
relation) und der Ausbildungsbe-
teiligung. Zum Teil steigr die
Ausbildungsbeteiligung dieser
Schulen bei einem giinstigen
Lehrstellenangebot etwas.

Die Korrelation zwischen den
Arbeitslosenraren und der Aus-
bildungsbeteiligung betrdgt bei
den Fachoberschulen, Fachgym-
nasien, Kollegschulen efc. r =
0,81. Zu beriicksichtigen ist hier,
dass bereits der Ausbau dieser
Schulen und die Zunahme der
Arbeitslosigkeir parallel verlaufen.
Offe, C.: Leistungsprinzip und
industrielle Arbeit — Mechanis-
men der Statusverteilung in
Arbeitsorganisationen der indu-
striellen ,Leistungsgesellschaft.
Frankfurt am Main 1970

Jetzt ausbilden!

Mikrotechnologe/
Mikrotechnalogin
Ein neuer staatlich
anerkannter
Ausbildungsberuf

im High-Tech-Bereich
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Mikrotechnologen/-innen haben eine prozef- und ver-
fahrenstechnisch ausgerichtete Qualifikation und
besitzen darliber hinaus Kompetenzen im Bereich des
methodischen Vorgehens und der Zusammenarbeit im
Team. Sie kennen betriebliche Zusammenhange und
mussen kommunikationsfahig sein. Der Band enthalt
die Ausbildungsordnung, den Rahmenlehrplan, das
Ausbildungsprofil als Kurzdarstellung des Ausbildungs-
berufes sowie die Einfahrung,

1999, 2. akt. Ausgabe, Bestell-Nr. 09.027,
32 Seiten, Preis 2.- DM (zzgl. Versandkosten)
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FACHBEITRAG

Qualitat und Nutzen einer

Ausbildung an der Berufs-

fachschule

P Stellt der Besuch einer voll qualifizierenden
Berufsfachschule eine vollwertige Alternative
zur Ausbildung im dualen System dar? Dieser
wichtigen Frage geht ein Forschungsprojekt
des BIBB nach. Im folgenden Beitrag werden
Ergebnisse zum Verbleib und zu den Erfah-
rungen von Absolventen vier Jahre nach
Abschluss der Ausbildung vorgestellt, von
einem Erfahrungsaustausch zwischen Alt- und
Neuabsolventen berichtet sowie die mit dem
Bildungsgang verbundenen Chancen aus der

Sicht der ausbhildenden Schulen eingeschatzt.

GISELA FELLER

Dr. phil., Diplompddagogin,

wiss. Mitarbeiterin im Arbeitsbereich
«Qualifikationskonzepte Fachkréftebedarf,
Quallifizierungsstrategien”, BIBB
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Voll qualifizierende Berufsfachschulen auBerhalb BBiG/
HwO hatten im letzten Jahrzehnt stetig wachsenden Zu-
lauf. Wihrend 1988 knapp 70.000 Schiilerinnen und
Schiiler diese Schulen besuchten, waren es 1997 mit knapp
142.000 mehr als doppelt so viele (Steigerungsrate 105%).’
Im Vergleich dazu lag die Zahl der Schiilerinnen und
Schiiler mit Ausbildungsvertrag 1997 um fast 4% niedriger
als 1988,

Inwieweit der Besuch dieser Schulen eine vollwertige Al-
ternative zur Ausbildung im dualen System, dem Haupt-
weg zu beruflicher Qualifikation im deutschen Bildungs-
system unterhalb der Hochschulebene, darstellt, soll im
Rahmen des BIBB-Forschungsprojekts ,Wege von Berufs-
fachschiilern mit Ausbildungsabschluss® untersucht wer-
den. Denn tiber die Intentionen, die vonseiten der Schiiler
und Schiilerinnen mit dem Besuch einer voll qualifizieren-
den Berufsfachschule verkntipft werden, sowie die bil-
dungspolitischen Funktionen, die diese Schulen erfiillen -
Absorption, Integration und Statusdistribution -, ist wenig
bekannt. Deshalb wurden rund 1250 Absolventinnen und
Absolventen von Berufsfachschulen, die 1994 ihren Be-
rufsabschluss erworben hatten, vom Bundesinstitut fiir Be-
rufshildung erstmalig 1995 schriftlich befragt.” In einer te-
lefonischen Nachbefragung wurden 150 dieser Absolven-
ten 1995/96 intensiv interviewt’ und im November 1998
zum dritten Mal iiber ihren Berufsweg befragt, wobei noch
126 Personen erreicht wurden. In die Untersuchung einbe-
zogen waren die Berufsbereiche naturwissenschaftlich-
technische Assistenten, kaufminnische Assistenten und
personenbezogene Dienstleistungsberufe sowie Abginger
von hoheren Handelsschulen (als Kontrollgruppe).

Im ersten Teil dieses Beitrags werden Ergebnisse aus der
telefonischen Befragung zum Verbleib der chemaligen Be-
rufsfachschiiler/-innen rund vier Jahre nach Abschluss ih-
rer Ausbildung, ihre zwischenzeitlichen Erfahrungen und
ihre riickblickenden Einschdtzungen hinsichtlich der Ver-
wertbarkeit der Qualifikationen dargestellt. Im zweiten Teil
wird von einem Erfahrungsaustausch zwischen Neu- und



Altabsolventen berichtet. Im dritten Teil werden Einschit-
zungen zu den mit dem Bildungsgang Berufsfachschule
verbundenen Chancen aus Sicht der Schulen gegeben.

Verbleibstudie von Absolventen und
Absolventinnen®

Die 126 Befragten sind tiberwiegend junge Leute unter 30
Jahren, aber knapp ein Viertel ist zwischen 30 und 50
Jahre alt. Ausbildungen an Berufsfachschulen werden auch
von durch die Arbeitsimter gelenkten Umschiilern sowie
von Wiedereinsteigern nach einer Familienphase besucht
oder dienen der spiten Realisierung eines Wunschberufes.
Obwohl sich die meisten altersmaBig eher in der Phase der
Familiengrindung befinden, sind gegenwirtig 88 Befragte
(709%) berufstitig.

Berufstitigkeit dieser Berufsfachschulabsolventen bedeutet
fiir den {iberwiegenden Teil (rund 80% oder mehr): unbe-
fristete Vollzeittitigkeit im Angestelltenverhiltnis in einer
Position als Fachkraft mit eigenverantwortlicher Tatigkeit
oder schwieriger Sachbearbeitung, mit der sie voll (56%)
oder zumindest teilweise (29%) zufrieden sind. Thre Zu-
kunftsaussichten sehen sie in der oberen Halfte der Wer-
tungsskala, im Mittel bei 7 von 10 Punkten.’

Der Berufseinstieg ist den Befragten gelungen: lediglich
zwei waren seit dem Berufsfachschulabschluss noch nie
berufstétig, eine aus familidren Griinden und einer wegen
weiterer Ausbildung und Zivildienst. Die Angaben zum Be-
ruf beziehen sich infolgedessen auf die jetzige oder letzte
Titigkeit von 124 Absolventen. Uber 60% sind in kleineren
Unternehmen® beschiftigt; ein Drittel der Befragten arbei-
tet im Gesundheits- und Freizeit- oder Erzichungs- und
Bildungshereich, fast eben so viele in Industrie und Handel.
Die meisten der Befragten erbringen (auch) Dienstleistun-
gen: Bei ihrer Arbeit brauchen iiber 80% Fihigkeiten, um
beraten und informieren sowie planen und organisieren zu
konnen, wovon weit mehr als die Halfte regelmiBig Ge-
brauch macht. Aber mehr als ein Viertel ist der Meinung,
dass die Ausbildung dazu gar nichts beigetragen hat. Viel-
mehr haben selbst fiir den Erwerb der fachlichen Qualifi-
kationen die Einweisung und die eigenstindige Einarbei-
tung am Arbeitsplatz (fiir jeweils 509%) gréBere Bedeutung
gehabt als die Berufsfachschule (42%).

Uberfachliche Qualifikationen erweisen sich quer iiber die
Berufe als durchgingig erforderlich - werden aber nur
zum Teil durch die Berufsfachschulen vermittelt (vgl.
Abbildung 1).

Auf den Einsatz von 9 der 11 benannten iberfachlichen
Qualifikationen hat die Berufsfachschule zwar deutlich
haufiger gut oder mittelmaBig vorbereitet als schlechter
oder gar nicht. Der iiberragende Stellenwert des Lernens in
der Praxis des Berufsalltags, am Arbeitsplatz, zeigt sich
aber erneut bei der (offen gestellten) Frage, wo die iiber-
fachlichen Qualifikationen in erster Linie (zwei Nennun-

Abbildung 1 Viorbereitung auf den Einsatz iiberfachlicher Qualifikationen durch
Berufsfachschulen

Eigeninitiative 91 56
e Kritikfahigkeit 88 43
« Fahigkeit zur

Zusammenarbeit 94 77
* Projektbezogenes

Arbeiten 64 37
* Arbeitsorganisation /

Zeitplanung 79 58
¢ Unterweisung Anderer 58 21
* Computergestiitztes

Arbeiten 78
* Umgang mit Kollegen

und Vorgesetzten 95

gen waren mdoglich) gelernt worden waren: Beruf oder Ar-
heitsplatz nannten 60% der Befragten, die Berufsfach-
schule 22%, Familie, Freunde oder soziales Umfeld zusam-
men 34% der Befragten. Die Bedeutung der Sozialisation
auflerhalb der fiir Bildung und Erziehung zustdndigen 6f-
fentlichen Institutionen wie Schule wird hier erkennbar,
und damit die Veraniwortung, die jedem Einzelnen in der
Gesellschaft, sei es in der Familie, am Arbeitsplatz oder in
der Freizeit, als Vorbild zukommt.

Die grofBe Mehrheit der Absolventen befindet sich auf ei-
nem .normalen” Berufsweg in abhidngiger Beschiftigung;
kleine Minderheiten bilden die 9% Selbstindigen, die 6%
(schon) in leitenden Positionen Tatigen und die zusammen
4% in Arbeitsbeschaffungsmafnahmen oder einer Zeitar-
beitsfirma Beschaftigten. Besonders zukunftstrachtig, weil
international oder innovativ arbeiten wenige: EU-weit sind
regelmiBig nur 8% der Befragten aktiv, weltweit 6%, und
im High-Tech-Bereich gibt es einen nennenswerien Anteil
von 10% Beschiftigten nur in der Computertechnologie.
7% der Befragten halten ihren Berufsweg fiir einen Mo-
dellfall, und immerhin 229 betrachten ihr Aufgabengebiet
als neu.
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FACHBEITRAG

Flexibilitdt hilft auf dem Arbeitsmarkt: Fiir ein knappes
Viertel gab es Probleme bei der Arbeitsplatzsuche; ver-
schiedene Zugestandnisse, wie lingere Anfahrt, geringeres
Einkommen, Umzug oder Befristung, wurden von jeweils
6 bis 11% in Kauf genommen. Zeitungsinserate der Firmen
(33%), personliche Kontakte und das Arbeitsamt (je 250%)
waren die erfolgreichsten Arbeitsplatzvermittler. Mitbe-
werber kommen hauptsiichlich ebenfalls von der Berufs-
fachschule; weitere Bewerber haben je zu etwa einem Vier-
tel Hochschul- oder Lehrabschluss. Eine massive Verdran-
gung durch Absolventen anderer Bildungsginge scheint es
demnach nicht zu geben. Mehr als zwei Drittel brauchten
nicht langer als zwei Monate nach einem Arbeitsplatz zu
suchen; gut ein Drittel hat sich nur einmal beworben; 37 %
konnten zwischen mehreren Zusagen wihlen.

Erfahrungen von Alt- und Neuabsolventen
im Diskurs

Um das Exemplarische der Erfahrungen von Berufsfach-
schulabsolventen herauszuarbeiten und Hintergriinde zu
diskutieren, traf sich Ende 1998 ein kleiner Kreis von Ab-
gidngern der Jahre 1994 und 1998. Die Teilnehmer deckten
ein breites Spektrum der Population ab. Die Altersspanne
reichte von Anfang 20 bis Mitte 40; aus den Berufsberei-
chen technische Assistenten, kaufménnische Assistenten
und Gesundheitsdienstberufe waren jeweils verschiedene
Berufe vertreten; es waren Arbeitsuchende, Studierende,
Jobber, Angestellte und Selbststindige darunter; die Art
der Ausbildung reichte vom viermonatigen Kurscharakter
in medizinischer FuBBpflege bis zu drei Jahren mit Doppel-
qualifikation durch Berufsabschluss und Studienberechti-
gung an privaten oder &ffentlichen Schulen. Dennoch
lieBen sich gemeinsame und weit verbreitete Erfahrungen
herausschélen.

Grundsitzlich wurde eine

breite und anspruchsvolle

Ausbildung an Berufsfach-

~Berufsfachschulen
sind Schulen mit Vollzeitunterricht von

mindestens einjahriger Dauer, fur deren
Besuch keine Berufsausbildung oder
berufliche Tatigkeit vorausgesetzt wird.
Sie haben die Aufgabe, allgemeine und
fachliche Lerninhalte zu vermitteln und
den Schuler zu befahigen, den Abschluss
in einem anerkannten Ausbildungsberuf
oder einem Teil der Berufsausbildung in
einem oder mehreren anerkannten Aus-
bildungsberufen zu erlangen oder ihn zu
einem Berufsausbildungsabschluss zu
fuhren, der nur in Schulen erworben
werden kann.” Beschiuss der Kultusmini-
sterkonferenz vom 8.12.1975
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schulen gutgeheillen. Sie
eriffnet die Chance, nach
Arbeitsmarktlage und eige-
nen Interessen in verschie-
denen Einsatzbereichen eine
Tatigkeit aufzunehmen. Da
in der Schulzeit die fachli-
che Vertiefung nicht mog-
lich war, sind Einarbeitung
und Weiterbildung erforder-
lich. Wihrend die Notwen-
digkeit allgemein bildenden
Unterrichts wie Deutsch und
Sport an Berufsfachschulen
kontrovers diskutiert wurde,
war man sich tber die Sinn-

Ausbildung an
Berufsfach-

haftigkeit von fachspezifi-
schem Englisch einig.

schulen erdff-

net Chancen

Stark demotivierend wirkte
es sich aus, wenn Lehrer
von vornherein die Berufs-
chancen  schwarzmalten
oder wenn Schulen den Un-
terricht nicht kontinuierlich organisieren konnten (Ausfall,
Lehrerwechsel, nur sehr kurzzeitiger, aber priafungsrele-
vanter Fachunterricht). Neben der partiell akzeptierten Ver-
schulung wegen der Stofffiille wiinscht man sich einerseits
eigenstindig zu erledigende Projektaufgaben im Team und
andererseits mehr Anleitung und Orientierung bei der An-
fertigung von Facharbeiten.

Der Schrumpfungsprozess in den Klassenfrequenzen zwi-
schen Schulanfang und Priifungsabschluss kann bis zu
zwei Drittel und mehr betragen. Die Griinde dafiir konnen
im Anforderungsniveau der Schule, im Berufswechsel oder
Wechsel in eine Lehre und in fehlenden Finanzierungs-
moglichkeiten liegen. Die Diskutanten haben alle den Ab-
schluss und sind darin einig, dass die Anstrengung fiir eine
gute und anerkannte Ausbildung sich lohnt. Gerade da
wird aber auch starker Handlungsbedarf bei anderen gese-
hen: Uber Ausbildungsabschliisse und Qualifikationen in
neueren Berufen sind sowohl die Arbeitsvermittlung wie
die Wirtschaft speziell bei Ergotherapeuten, Gestaltungs-
technischen Assistenten und Kaufméannischen Assistenten
zu wenig informiert. Die Betroffenen schliefen dann eher
notgedrungen eine Lehre oder ein Studium an. Besserung
konnte hier durch stirkeren Einbezug der Wirtschaft bei
der Lehrplanerstellung und in Praktika, aber auch durch
mehr Offentlichkeitsarbeit in den Medien erreicht werden.
Die Kooperation der Sozialpartner, die duale Ausbildungs-
berufe nach dem Konsensprinzip gestaltet, ist bei den Be-
rufsfachschulgdngen ein systemisches Defizit.

Die explosionsartige Kapazitdtserh6hung fithrt dazu, dass
in Berufen, in denen vor wenigen Jahren noch beste Ver-
wertungschancen gegeben waren, eine Marktsittigung ein-
getreten ist. Berufs- und Umschulungsberatung und -an-
gebote brauchten dariiber regelmiBig und frithzeitig Infor-
mationen, um reagieren zu konnen.

Inkonsistenzen werden auch bei der Finanzierung gesechen.
Wihrend Studiengebiihren (bspw. fiir Mediziner) als bil-
dungspolitisch nicht vertretbar gelten und im dualen Sys-
tem Ausbildungsvergiitungen gezahlt werden, wird von
immer mehr Schulen Schulgeld erhoben und/oder erhéht.
Es steht hdufig in keinem akzeptablen Verhiltnis zum
niedrigen spiteren Verdienst (bspw. in Gesundheitsdienst-
berufen). Hinzu kommt, dass in denselben Ausbildungs-
gangen Umschiiler von Zahlungen befreit sind, die Schiiler,
direkt von der allgemein bildenden Schule kommend, leis-
ten miissen.



Vereinheitlichung wiinscht man sich auch da, wo Standar-
disierungen moglich sind und schon verhandelt wurden.
Uberregionale Bekanntheit und Anerkennung von Aushil-
dungen und Abschliissen sollten nicht nur national, son-
dern europa- und weltweit gefordert werden. Transparenz
und Mobilitdt sind nur erreichbar, wenn alle Schulen die
gleichen (international) vereinbarten Anforderungen erfiil-
len und damit werben (konnen) und wenn Absolventen die
entsprechenden Zertifikate erhalten, die ihnen eine ausbil-
dungsaddquate Arbeitsaufnahme oder Niederlassung im
Ausland erlauben.

Die Problematik der fehlenden bundeseinheitlichen Stan-
dards zeigte sich einmal mehr bei der Vorbereitung der
nichsten querschnittartig angelegten Absolventenbefra-
gung. Bei der (fast) vollstindigen Einbeziehung aller Bil-
dungsangebote zu rund 20 Berufsgruppen in den Bundes-
landern Baden-Wirttemberg, Nordrhein-Westfalen, Nie-
dersachsen und Sachsen ergab sich eine Liste von 83 ver-
schiedenen Berufsbezeichnungen. Dabei ist nicht erkenn-
bar, wie stark die Uberschneidungen bei dhnlich benannten
Ausbildungen sind oder wo das Spezifische liegt.

Schiilernachfrage und Verwertungschancen
aus Sicht der Schulen

Im Zusammenhang mit einer Adresserhebung bei Berufs-
fachschulabsolventen des Jahres 1998 wurden 883 Bil-
dungsinstitutionen angeschrieben, die technische, Wirt-
schafts- und Dienstleistungsassistenten ausbilden. Eine
Grobeinschiatzung der Nachfrage in diesen Berufen an ihrer
Schule gaben 367 Schulen ab. Fiir 39% der Schulen hat
sich die Schiilernachfrage in den letzten vier Jahren er-
hoht, fiir 44 % ist sie gleich und fiir 17% geringer gewesen
als das geplante Angebot.

Bei einer nach sieben Berufstypen differenzierten Betrach-
tung (naturwissenschaftlich-technische, kiinstlerisch-tech-
nische, wirtschaftstechnische, organisations- und kommu-
nikationstechnische, Versorgungsdienst-’, Gesundheits-
dienst- und Sozialdienstassistentenberufe) zeigt sich, dass
der Nachfragezuwachs im Sozialdienst (Sozialassistenten
oder -helfer, Kinder- und Familienpfleger) mit 35% unter-
proportional war, bei wirtschaftstechnischen Assistenten
mit 42% iiberproportional. Im Gesundheitsdienst (thera-
peutische Berufe und Kosmetiker) gab es gegenldufige Ent-
wicklungen: 52% der Schulen gaben eine hdhere, 24%
eine geringere Nachfrage an.

Die zukiinftige Schiilernachfrage wird nach Meinung der
Schulleitungen im Gesundheits- und im Sozialdienst (nur)
noch an jeder 5. Schule zunehmen (in allen Berufsarten
noch an 30% der Schulen), bei ebenso vielen Schulen je-
doch abnehmen (im Gesamtdurchschnitt an 12% der Schu-
len). In den anderen Berufsarten wird von 36% bis 43%
der Schulen eine weitere Zunahme erwartet; die Mehrzahl

der Schulen vermutet eine gleich bleibende Schiilernach-
frage, kaum jemand eine Abnahme. In Nordrhein-Westfa-
len und Baden-Wiirttemberg wird deutlich haufiger eine
weitere Zunahme erwartet als in Niedersachsen (dort er-
wartet fast jede 5. Schule eine Abnahme) oder Sachsen.
Zur Berufseinmiindung des Absolventenjahrgangs 1998
wurden prozentuierte Einschitzungen abgefragt. Nur we-
nige Schulen machten dazu Angaben. An 34% geht man
davon aus, dass mindestens zwei Drittel der Absolventen
eine Berufstitigkeit aufnehmen wollen. In Baden-Wiirt-
temberg liegt der Anteil mit fast 50% am hdchsten, in
Sachsen mit unter 20% am niedrigsten. Dass mindestens
zwei Drittel der Absolventen eine weitere Ausbildung
(Lehre, Studium) anschlieBen, glauben insgesamt 20% der
Schulen, in Niedersachsen sind es 30% und in Nordrhein-
Westfalen 10%.

Im Gesundheitsdienst ist die anschlieflende Berufstitigkeit
von mindestens zwei Dritteln der Absolventen fiir 80% der
Schulen der wahrscheinlichste Verbleib (bei den anderen
Berufsarten nur fir 15 bis 25 %). Hochstens ein Drittel der

wirtschafts-, organisations-
und kommunikationstech-
nischen Assistenten wird
direkt in eine Tétigkeit ein-
miinden, glauben rund 50%
der sie ausbildenden Schu-
len. Entsprechend nehmen
um bzw. iiber 309 der
Schulen an, dass zwei Drit-
tel eine weitere Ausbildung
anschlieBen. Letzteres gilt
auch fiir den Sozialdienst.
Diese Einschiitzungen dek-
ken sich mit den bisherigen,
tatsichlichen Erfahrungen
der zum Berufsverlauf an
der zweiten Schwelle be-
fragten Absolventen. Wirt-
schaftsassistenten, Fremd-
sprachenkorrespondenten,
auch Gestaltungstechni-
schen Assistenten werden
Lehrvertrige oder die Auf-
nahme eines Studiums an-
geboten; qualifizierte Sach-
arbeitspldtze finden sie da-
gegen kaum. Kinderpfleger
besuchen wegen besserer
spiterer Berufsaussichten
eine Erzieherschule.

Ob diese Verlaufsmuster
sich auch fir die Mehrzahl

Anmerkungen
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-
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Vgl. auch Feller, G.: Zaller, I.: Bedeutung
und Entwicklung der voll qualifizierenden
schulischen Berufsaushildung - Struktur-
daten und Vergleiche. In: BWP 24 (1995)
5, S. 19-24 und Berufsbildungsbericht
1999, S. 80-83

Feller, G.: Ausbildungsabschluss an der
Berufsfachschule - was bringr das? Absol-
venten gaben Auskunft. In: BWP 25 (1996)
3, S. 21-28

Zu den fritheren Befragungen s. Berufsbil-
dungsberichte 1996, S. 106 [. und 1997, S.
134 [. sowie Feller, G. (1998): Aushildung
an der Berufsfachschule - Qualifizierungs-
lauf iiber Hiirden und Stolpersteine, In:
berufsbildung (52) Heft 50, 8. 41-43

An den hier betrachteten Berufsfachschulen
betriigr der Anteil der Schiilerinnen 80 %.
Die im folgenden verwendeten Berufsbe-
zeichnungen sind als Gattungsbegriffe ge-
meint und schlieBen beide Geschlechter ein.
Fiir Auszubildende im dualen System erga-
ben sich hinsichtlich der Zufriedenheit mit
Ausbildung und Arbeitsplatz sowie der
Zukunftschancen im Mirtrel dhnliche Werte.
(Vgl. Feller, G.: Duale Aushildung: Image
und Realitdt - Eine Bestandsaufnahme aus
Lernersicht. Materialien zur beruflichen
Bildung, Heft 95, Hrsyg.: BIBB, Bielefeld,
Bertelsmann 1995

weniger als 50 Mitarbeiter

Das sind Assistenten fiir Hauswirtschaft,
Gisteversorgung und Touristik; sie fallen
aus der folgenden Berrachtung wegen der
Beteiligung von nur vier Schulen heraus.

der Absolventen von 1998 als stabil erweisen, wird die Be-
fragung Ende 1999 ergeben, zu der sich {iber 5.000 Schul-
abginger bereit erkldrt haben. l
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DISKUSSION

Dynamik in der Ordnung
von Ausbildungsberufen

P Die Berufsaushildung steht auf dem Priif-
stand. Es mangelt nicht an Vorschlagen fiir
Verdnderungen. Unbefriedigend an den be-
gonnenen Uberlegungen sind aber Liicken und
praxisfremde Vorstellungen, die konsensfahi-
ge Entwicklungslinien verwischen und die
eine nur punktuelle Weiterentwicklung be-
flirchten lassen. Der Beitrag zeigt eine Reihe
von Problemen auf und entwickelt zentrale
Ansétze fiir Verdanderungen. Verbunden damit
ist ein Aufruf zur Diskussion dieser wichtigen

Thematik.

HANS-CHRISTIAN STEINBORN
Leiter des Arbeitsbereichs

. Strukturfragen und Qualitatsstandards
fir die Ordnungsarbeit”, BIBB

®
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Probleme

SYSTEMKONFLIKTE

Die erste Liicke befindet sich auf der Systemebene. Die be-
rufliche Bildung muss als Teil unseres Wirtschafts- und So-
zialsystems so weit wie moglich die Prinzipien dieses iiber-
greifenden Systems beachten oder sie entwickelt sich zu
einem storenden AuBenseiter. Im Kern denken wir dabei an
die Grundsitze der sozialen Marktwirtschaft, zu deren Leis-
tungsfahigkeit die berufliche Bildung einen wesentlichen
Beitrag liefern muss. Erkennbar schert die berufliche Bil-
dung aber aus, weil der Zugang zum Markt beschrinkt ist,
weil die Qualitdt der Dienstleistungen auf den Bildungs-
miirkten teilweise - insbesondere in der Weiterbildung -
bei Vertragsschluss kaum bewertbar ist und weil schlief-
lich in der Berufsausbildung der in einer Marktwirtschaft
unverzichtbare Preismechanismus aufgrund tarifvertrag-
lich geregelter Ausbildungsvergiitungen auBer Kraft gesetzt
ist. So weit Zugangsheschrinkungen durch das Berufsbil-
dungsgesetz (z.B. §§ 25, 28) gefordert sind, kdnnen wir sie
der sozialen Komponente unserer Wirtschaftsordnung zu-
rechnen. Beschrinkungen sollten aber keinesfalls durch
faktisches Handeln verscharft werden. Die gesamte Band-
breite der Regelungen des Berufsbildungsgesetzes steht zur
Verfiigung. Das bedeutet, um auf die aktuelle Diskussion
einzugehen, dass selbstverstindlich zweijahrige Ausbil-
dungsberufe zuldssig sind und dass Ausbildungsordnun-
gen keine Zugangsvoraussetzungen regeln diirfen. Es darf
nicht einmal der Versuch unternommen werden, das in-
haltliche Konzept eines Ausbildungsberufs so anzulegen,
dass auch ohne formale Zugangsbeschriankung faktisch
eine solche Wirkung eintritt. Das Berufsbildungsgesetz for-
dert eine Offenheit fur die schwiacheren Schulabsolventen
und lasst Ausnahmeregelungen nur fiir Behinderte zu. So-
zialstaatliche Glaubwiirdigkeit ist gefragt. Diese Hinweise
sollten auch bei den aktuellen Diskussionen iiber die Krite-
rien fiir die Anerkennung von Ausbildungsberufen beach-
tet werden.



Unzureichende Information iiber die Qualitit eines Pro-
duktes oder einer Leistung hat immer dieselben Wirkun-
gen: Der Markt ist verzerrt, es gibt ungerechtfertigte Er-
trage auf der einen Seite und enttduschte Anbieter und
Nachfrager auf der anderen. Das Problem liegt im Wesent-
lichen in der beruflichen Weiterbildung und lieBe sich
durch die Einfilhrung einer neutralen Qualititskontrolle
(Stiftung Bildungstest) marktkonform losen'. Tarifvertrag-
lich vereinbarte Ausbildungsvergiitungen erfreuen bei star-
ker Nachfrage nach Ausbildungsplitzen die Erfolgreichen.
Die leer ausgehenden Jugendlichen und - wie zurzeit - die
Offentlichen Haushalte haben den Schaden. Eine Freigabe
der Ausbildungsvergiitungen - moglicherweise innerhalb
einer tarifvertraglich festgelegten Bandbreite - wiirde das
Marktvolumen (Neuabschliisse) bei Nachfrageiiberhingen
steigen lassen, wire flexibler in der Anpassung an Bran-
chen- und Regionalsituationen und wiirde den Umfang
staatlicher Hilfsprogramme deutlich reduzieren’.

ZIELKONFLIKTE

Die zweite Liicke betrifft - gleich dreifach - die Zieldefini-

tion.

e Was verstehen wir unter einem Ausbildungsberuf?

* Welche Adressaten stellen wir uns bei der Ordnung von
Ausbildungsberufen vor?

* An welchen Betrieben orientieren wir uns?

Die Frage, was unter einem Ausbildungsberuf zu verstehen
ist (erster Zielkomplex), ist seit Beginn der Neuordnung
von Ausbildungsberufen in Bewegung und in der Diskus-
sion. In den siebziger Jahren war es im Wesentlichen die
Einfiihrung der beruflichen Grundbildung, in den achtzi-
ger und neunziger Jahren die Zusammenfassung von Be-
rufen und ihre innere Differenzierung. (Hierzu wurden zahl-
reiche Varianten entwickelt)'. Sie lassen sich als Beweis fiir
die Anpassungsfihigkeit der Instrumente nach dem Be-
rufsbildungsgesetz und fiir ein hohes MaB an Dynamik in
der Ordnungsarbeit anfiithren. Skeptiker konnten diese Va-
riantenvielfalt aber auch als Ausweis einer geringen Taug-
lichkeit des Grundmodells werten'. Warum miissen Ausbil-
dungsberufe in der Metalltechnik eine andere Struktur als
Berufe im Medienbereich haben und warum wird auf der
einen Seite ein Automobilkaufmann geschaffen, wihrend
andererseits beim Sozialversicherungsfachangestellten die
wesentliche Ordnungsleistung gerade in der Zusammenfas-
sung unterschiedlicher Versicherungssparten besteht?

Zu den Adressaten, dem zweiten Zielkomplex, gibt das Be-
rufshildungsgesetz eine klare Antwort: Da es keine Zu-
gangsvoraussetzungen zulasst, diurfen solche weder formal
noch faktisch aufgebaut werden. Das Berufsbildungsgesetz
enthilt einen sozialen Grundsatz, der wesentliches Element
unserer Wirtschaftsordnung ist. Wenn Zugangsvorausset-
zungen unzuldssig sind, dann verpflichtet das zur Orien-

tierung an Hauptschiilern,
weil fiir sie eine Berufsaus-
bildung oft der einzige Weg
zu einem anerkannten und
sicheren Beruf und dadurch
zu einem Leben in sozialer
Sicherheit darstellt”. Um
Missverstindnissen vorzu-
beugen: Selbstverstindlich
brauchen wir Realschiiler,
Fachschiiler und Abiturien-
ten in der Berufsausbildung;
wir dirfen sie aber nicht
zum MaBstab fiir die inhalt-
liche Anlage der Berufe
nehmen. Thre anderen Vor-
kenntnisse und ihr speziel-

Ursachen fur die Reformbediirftig-
keit der beruflichen Bildung nach

Bathge und Haase™:

Mangelhafte Anpassung der Ausbil-
dungs- an die Beschaftigtenstruktur
Wandel von erfahrungs- zu wissensba-
sierten Qualifikationen

Reduzierung des Bedarfs an Fachkraf-
ten durch Rationalisierungsprozesse
Kosten der betrieblichen Berufsausbil-
dung und Ausbildungsbedarf der ab-
nehmenden Abteilungen

Mit steigendem durchschnittlichen
Qualifikationsniveau kdnnen Kleinbe-
triebe die Voraussetzungen fir die
Ausbildung nicht mehr erfillen oder
ihnen wird die Ausbildung zu teuer.

les Leistungsprofil sollten

durch Bausteine aufgefan-

gen werden, die im Rahmen einer verbindlichen Ordnung
individuell und betriebsspezifisch ausgewihlt werden kon-
nen. Wir bendtigen mehr Freiheitsgrade fiir Individualisie-
rung®.

Betrachten wir die Ausbildungsbetriebe (3. Zielkomplex):
In der Mehrheit sind es kleine und mittlere Unternehmen.’
Wenn wir sie fiir die Berufsausbildung erhalten bzw. wie-
dergewinnen wollen, miissen sie den Orientierungsrahmen
fiir Ausbildungsberufe darstellen. Das hat erhebliche Kon-
sequenzen: KMU kénnen arbeitsplatzbezogen kunden- und
prozessorientiert ausbilden. Sie planen und organisieren
ihre Berufsausbildung vom Markt her und stiitzen sich
nicht auf verschulte Unterweisungsformen, die eher zur
groBbetrieblichen Ausbildung gehéren, dort aber auf dem
Riickzug sind®. Auch {iberbetriebliche Unterweisungen sind
fir diese Betriebe keine Antwort fiir ihre Personalentwick-
lung. KMU als Zielbetriebe fiihren zu Anderungen in der
Gestaltung von Ausbildungsberufen. Das betrifft die Breite
der Ausbildung ebenso wie betriebsspezifische Spezialisie-
rungen. Fordern Ausbildungsordnungen eine tiber das Po-
tenzial eines durchschnittlichen KMU (Betriebspotenzial)
hinausgehende Breite der Vermittlung, miissen entweder -
systemfremde - Kunstgriffe her oder die Ausbildungsbe-
reitschaft der Betriebe ldsst nach”. Wir miissen solchen Be-
trichen vielmehr entgegenkommen, weil wir sie dringend
bendtigen. Das wird aber nur gelingen, wenn der Anspruch
an Ausbildungsberufe iiberpriift, mehr Flexibilitat in der
Durchfithrung der Berufsausbildung zulissig wird und
Ausbildungsordnungen die ,Alltagssprache” dieser Be-
triebe, namlich das Losen von Arbeitsaufgaben zur Erfil-
lung von Kundenauftragen treffen. Da storen Lernziele,
weil sie aus einem anderen Gestaltungsbereich stammen.
Die mit ihnen verbundene Zerlegung von Arbeitsprozessen
in padagogische Happchen drgert vor allem die engagier-
ten Ausbilder solcher Betriebe.
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UNVOLLSTANDIGE INFORMATION

Lihmend und unverstindlich sind die unzureichenden In-
Sformationen iiber Angebot und Nachfrage auf dem Ausbil-
dungsstellenmarkt.” Mobilitit wird dadurch begrenzt,
Schiiler verzweifeln und Betriebe kénnen keinen Nach-
wuchs rekrutieren." Der volkswirtschaftliche Schaden
diirfte sehr hoch sein.

Eine weitere Liicke besteht in der unvollstindigen Infor-
mation iiber den Stand der Neuordnung von Aushildungs-
berufen selber. In diesem Ordnungsbereich herrscht seit
Mitte der siebziger Jahre viel Kreativitit und Dynamik. Die
Ordnung der Ausbildungsberufe hat gerade in den letzten
Jahren noch einmal einen Schub bekommen, ihre Bilanz
ist eindrucksvoll™. Hier ist der weitere Ausbau aktueller In-
formationssysteme wie A.WE.B geboten."

Ansatze zur Veranderung

Die Notwendigkeit zur Weiterentwicklung oder Anpassung
der Berufsausbildung wird mit der Globalisierung der Wirt-
schaft, kiirzer werdenden Innovationszyklen und neuen
Formen der Berufsarbeit begriindet. ,Gestiegene Anforde-
rungen an die Wettbewerbsfihigkeit zwingen Unternehmen
heute zu permanenten Lern-, Anpassungs- und Innovati-
onsleistungen, um sich auf dem Markt behaupten zu kén-
nen. Dabei wird die Qualifikation der Mitarbeiter - neben
Technik und Organisation — zum entscheidenden Faktor

CRE ]

der Innovationsprozesse®.

Einvernechmen besteht wohl in folgenden Punkten: Das Be-
rufsprinzip mit der vollen Berufsfihigkeit wird beibehal-
ten, gleichwohl das Konsensprinzip bei der Erarbeitung
und Abstimmung von Ausbildungsordnungen. Die Instru-
mente fur die Weiterentwicklung, die das Berufsbildungs-
gesetz anbietet, werden von Bundesregierung und Sozial-
partnern als ausreichend erachtet. Es geht also um eine
Entwicklung im traditionellen Rahmen:

QUALITAT SICHERN

Die Qualititssicherung in der Berufsausbildung sollte nicht
durch scheinbar geeignete Instrumente wie Zwischen- und
Abschlusspriifung bisheriger Art erfolgen. Betriebe ver-
trauen im Wesentlichen auf die innerbetriebliche Beurtei-
lung Auszubildender, und die Berufsschulen erstellen
Zeugnisse, deren Marktwert sehr gering eingeschétzt wird.
Zwischenpriifungen der alten Form stéren und kénnen er-
satzlos gestrichen werden. In einem kiirzlich von BMWi
und BMBF durchgefithrten Workshop wurde der Gedanke
geduBert, Zwischenprifungen in Anlehnung an Vordi-
plome von Hochschulen eine neue Funktion zu geben.
Uber Verinderungen der Abschlusspriifungen wird seit
Jahren heftig gerungen. Erst wenn sie tatsdchlich in der
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Lage sind, berufliche Handlungsfihigkeit zu messen, wer-
den sie eine teilweise marktsteuernde Funktion {iberneh-
men konnen. Aber auch hier taucht ein altes Thema wieder
auf: controle continu. Spatestens bei Einfithrung von Bau-
steinen wird diese Priifungsform aktuell. Wohin soll hier
die Entwicklung laufen? Da die Wirkung von Priifungen
als ,geheimes Curriculum® sattsam bekannt ist, muss der
Priifungsbereich nicht nur mitbedacht, sondern mit an er-
ster Stelle weiterentwickelt werden'®.

In der beruflichen Weiterbildung ist die Situation viel ein-
facher: Es gibt in der Regel keine formalisierte Qualitats-
kontrolle. Damit ist der Markt frei fir Spitzenanbieter und
fiir Scharlatane. Die Entwicklung in den ersten Jahren
nach der Wende hat in Ostdeutschland gezeigt, was fiir ein
Durcheinander - mit ruindsen Wirkungen - entstehen
kann, wenn das Produkt auf dem Markt qualitativ nicht
gemessen und bewertet werden kann. Hier ist staatliches
Handeln mit dem Ziel der Marktordnung gefordert.

ZUGANGE ERLEICHTERN

Den Grundsatz haben wir bereits dargestellt: Ausbildungs-
ordnungen legen — moglicherweise als Fiktion - bei der
Anlage der Ausbildungsberufe das Leistungsniveau von
Hauptschiillern zugrunde."” Leistungsfahigere Schulabsol-
venten kénnen einzelne Ausbildungsabschnitte schneller
durchlaufen und gewinnen Zeit fiir eine Vertiefung oder
Erweiterung des Ausbildungsberufsprofils. Hierzu stehen
ihnen Bausteine zur Verfiigung. Auszubildende mit ande-
rem Lernverhalten benétigen eventuell mehr Zeit und nei-
gen anderen Bausteinen zu. Thnen sollte vor allem geholfen
werden. Eine solche Konstruktion - brichte man sie den
Schulabgingern und ihren Erziehungsberechtigten nahe -
wiirde Hoffnung auf der einen und attraktive Wahlkombi-
nationen auf der anderen Seite erzeugen. Beides brauchen
wir fur die Zukunft der beruflichen Bildung.

DEREGULIEREN

Ausbildungsberufe haben aus Sicht der Betriebe eine 6ko-
nomische Dimension, die sich vom Absatzmarkt und vom
Produktionsprozess herleiten lasst. Wenn diese das Ziel und
die Inhalte der Berufsausbhildung bestimmenden Bereiche
einem stindigen Anderungsprozess mit kiirzeren Zyklen
unterworfen sind, muss die berufliche Bildung darauf rea-
gieren. Sie muss sich von der Vorstellung losen, Ausbil-
dungsberufe seien die Basis fiir eine lebenslange Tatigkeit.
Ausbildungsberufe werden nur noch eine Startberufsfihig-
keit regeln, die den Zugang
zu einer qualifizierten
Tatigkeit ermoglicht. Die
Aufgabe der Erhaltung und
Festigung der Berufsfahig-
keit tibernimmt - oft schon

Lernzeiten

iiber groBeren

Zeitraum

verteilen



nach wenigen Wochen der Ubernahme von Auszubilden-
den - die berufliche Weiterbildung. Lernzeiten miissen iiber
einen groBeren Zeitraum verteilt werden." Die berufliche
Weiterbildung stellt ein dynamisches Element dar, das dem
Ausbildungsberuf seine statische Behébigkeit nimmt. Wenn
Ausbildungsberufe eine Startqualifikation darstellen, kon-
nen wir bei der Frage der Ausbildungsdauer flexibler ge-
stalten.

Beim Entriimpeln sollten wir zuerst an die [nhalte, dann
an die Form der Inhaltsbeschreibung in Aushildungsord-
nungen denken. Das Konzept vom lebensbegleitenden Ler-
nen gebietet fiir die Startqualifikation eine Beschrinkung
auf das Wesentliche. Nur wenn die Qualifizierung zeitnah
am betrieblichen Geschehen ist, geht die Dynamik von
Wirtschaft und Technik iiber das Lernen im Prozess der
Arbeit automatisch in die Berufsausbildung ein. Andern-
falls gibe es bereits an der zweiten Schwelle erhebliche
Verwertungsprobleme. Beziiglich der formalen Beschrei-
bung sollte iiberpriift werden, ob das Ziel ,berufliche
Handlungsfihigkeit” mit Lernzielformulierungen beschrie-
ben werden kann, die einen Hang zu Taylorismus und Per-
fektionismus verspiiren lassen. Alternativ bietet sich eine
aufgaben- und prozessorientierte Beschreibung berufstypi-
scher Aufgaben an, in der die Praxis der kleinen und mitt-
leren Unternehmen (KMU) sich wiederfindet.

DYNAMISIEREN

Hier geht es um das Konzept von Ausbildungsordnungen.
Ihre Anpassung an die Verinderung in Wirtschaft, Gesell-
schaft und Technik, auf die das Berufsbildungsgesetz ah-
stellt, dauert zu lange oder ist zu schwerfillig." Ausbil-
dungsordnungen laufen mit einem zu groBen Abstand hin-
ter der Realitdt her. Wie konnte sich das dndern? Wir
schlagen vor, Ausbildungsordnungen aus zwei Teilen zu
konstruieren, wobei der Erste sozusagen die langfristig sta-
bilen Elemente (Stammdaten) und der Zweite das dynami-
sche, kurzfristig anpassbare Element darstellt, das die Ab-
bildung der betrieblichen Realitit ermoglicht (Bewegungs-
daten). Zu den Stammdaten gehoren alle Teile der bisheri-
gen Ausbildungsordnungen mit Ausnahme des Ausbil-
dungsrahmenplans. Er wird zu einem dynamischen Teil
entwickelt und hat Scharnierfunktion zwischen Arbeitswelt
und Ausbildungsprozess. Anpassungen kdnnten sich dann
fiir lange Zeit auf den Ausbildungsrahmenplan beschrin-
ken und oft sicherlich in einer gemeinsamen Sitzung erle-
digt werden.

Die seit 1974 entwickelte Grundform einer Ausbildungs-
ordnung basiert beziiglich formaler Kategorien des Ausbil-
dungsrahmenplans auf der Lernzieltheorie. Lernziele ma-
chen Ausbildungsordnungen nicht attraktiv, weil sie eine
in KMU nicht vorhandene Sprachform darstellen. Lernziele
entstammen der allgemein bildenden Pidagogik und sind
ein Stiick Pédagogisierung des Lernortes Betrieb. Was

IHK Die Weiterbildung
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DISKUSSION

konnte Ausbildungsordnungen attraktiver machen? Die
Antwort gibt es bereits: Ausbildungsberufsprofile. Ausbil-
dungsberufsbilder der Ausbildungsordnungen sind ein
knappes Inhaltsverzeichnis, erzeugen aber kein Bild vom
Gegenstand der Ausbildung. Die Entwicklung der Ausbil-
dungsberufsprofile beweist die Untauglichkeit der Ausbil-
dungsberufsbilder. Das sollte sich dndern. Ausbildungshe-
rufsbilder in Form von Ausbildungsberufsprofilen konnten
eine vollstandige, anschauliche, bildhafte Beschreibung der
Aufgaben aufnehmen, deren Lésung der Auszubildende
lernen soll. Die berufliche Bildung muss eigene Kategorien
der Beschreibung von Sachverhalten entwickeln. Ausbil-
dungsberufsprofile wiren fiir unsere Kunden (Schiiler, Er-
ziehungsberechtigte, Lehrer, Ausbilder, Personalverant-
wortliche, Berufsberater) aussagefihiger. Wirkungsvoll
wiire auch, frith genug die gesamte Offentlichkeit, insbe-
sondere aber auch die KMU, iiber Neuordnungen zu infor-
mieren. Die modernen IuK-Techniken wiéren hier sinnvoll
einzusetzen (Ordnungsentwiirfe im Internet)”.

INDIVIDUALISIEREN

Wenn Ausbildungsordnungen sich am Eingangsniveau von
Hauptschiilern orientieren, besteht die Notwendigkeit, die
Ausbildungsdauer flexibel zu gestalten und Bausteine zu
entwickeln. Das Erste wird erforderlich, um bei schwiche-
ren Auszubildenden die Startqualifikation tatsdchlich er-
zielen zu konnen. Bausteine sollen demgegeniiber die Be-
rufsausbildung fiir Absolventen weiterfithrender Schulen
attraktiv machen, aber auch ein Instrument sein, betriebs-
spezifische Qualifikationen vermitteln zu kénnen”. Wenn
zum Beispiel zentrale Rohstoffe (Seidengarne) eines Tex-
tilbetriebes nur in Italien, China und Brasilien eingekauft
werden, stellen sich andere Anforderungen an die Ausbil-
dung in der Materialwirtschaft, als wenn standardisierte
Giiter aus heimischer Produktion beschafft werden. Der
Textilbetrieb braucht fiir die volle Berufsfihigkeit wesent-
lich mehr Ausbildungszeit, als die Ausbildungsordnung
vorsieht.

FLEXIBILISIEREN

Die Praxis der Berufsaushildung arbeitet mit sehr unter-
schiedlichen Versetzungsplinen. So muss die Ausbildung
von Industriekaufleuten keinesfalls mit der Materialwirt-
schaft beginnen, sondern kann im Absatz ihren Ausgangs-
punkt haben. Die Qualifizierung ist aber nicht schlechter,
wenn der Durchlauf im Personalwesen beginnen wiirde,
usw. Dort, wo unterschiedliche Versetzungsplidne problem-
los sind, sollten wir den Betrieben auch die formale Be-
rechtigung dafiir geben. Das bedeutet eine Abkehr von der
zeitlichen Gliederung nach Ausbildungsjahren. Als Konse-
quenz liegt dann auch nahe, die ohnehin stérende Zwi-
schenpriifung alter Prigung abzuschaffen oder ihr eine
neue Funktion zu geben.
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DELEGIEREN

Berufsausbildung hat funktioniert, nicht weil Ausbildungs-
ordnungen die Ausbildung vollstindig regeln, sondern weil
Betriebe und Schulen bei der Umsetzung der Ordnungsin-
strumente das Beste daraus machen. Wir sollten uns der
Gefahr bewusst sein, das Instrument Rechtsverordnung
derart zu verwenden, dass wir Sachverhalte bundesweit
einheitlich regeln wollen, die schon in einer Giberschauba-
ren Region nicht einheitlich sind. Ausbildungsordnungen
diirfen - vom Selbstverstindnis derer, die sie entwickeln -
nicht mit Industrienormen verwechselt werden. Wenn ein
Teil der aktuellen globalen Entwicklung sich in einer zu-
nehmenden Spezialisierung der Betriebe mit wachsender
internationaler Arbeitsteilung niederschlagt, muss es fur
die Implementation vor Ort und fiir die dynamische An-
passung der Berufsausbildung mehr Freiriume geben als
bisher. Die Méglichkeiten der Flexibilitdtsklausel reichen

Die berufliche Bildung

muss eigene Kategorien

der Beschreibung

von Sachverhalten finden.

nicht mehr. Das téte Betrieben, aber auch Schulen gut. Nie-
dersachsen hat flir die Berufsschulen Zeichen gesetzt. Hier-
durch konnte auch Kooperation vor Ort angeregt werden;
denn die hat bisher maglicherweise deshalb nicht gut
funktioniert, weil unsere Regelungen keinen Raum fiir
kreative Abstimmungsprozesse vor Ort lassen.

KOOPERIEREN

Kooperation wird behauptet, erfillt aber die Anspriiche bei
weitem nicht. Moglicherweise werden sich Einzelne der
oben skizzierten Reformvorstellungen abstimmungsfeind-
lich verhalten. Es scheint auch nicht abwegig, dass sich die
Abstimmung von Ausbildungsordnung und Rahmenlehr-
plan der KMK gar nicht bewiltigen ldsst. Was wird hier ab-
gestimmt? Wenn - wie die Praxis miihelos zeigt - die zeit-
liche Abstimmung auf Bundesebene mit dem Ziel der ein-
heitlichen Umsetzung vor Ort nicht moglich ist, wenn
auBerdem die gewahlte formale Ebene fir eine inhaltliche
Abstimmung ungeeignet erscheint, dann lieBe sich darauf
verzichten.

Wir schlagen vor, Abstimmung als Gegenstand der Koope-
ration im Einzugsbereich der jeweiligen Berufsschule zu
verstehen. Hier missen die Fachleute aus Betrieb und der
Schule das Mogliche und das Notwendige erreichen. Ihnen



wiirde die Arbeit sicherlich erleichtert, wenn Ausbildungs-
ordnungen und Rahmenlehrpline in einem gemeinsamen
Prozess entwickelt wiirden und Gestaltungsspielraume fiir
regionale Konkretisierungen lieBen.”

Fazit

Wir haben keine Zeit mehr fiir weitere modelltheoretische
Uberlegungen, weil junge Menschen an der ersten und an
der zweiten Schwelle ausgegrenzt werden. Wir verstoBen
gegen das Gebot der Sozialstaatlichkeit.

Die Berufsausbildung muss und kann sich im geltenden
Rahmen weiter entwickeln. Aus der Fiille der Vorschlige
sind die zwischen den Sozialpartnern konsensfihigen Li-
nien herauszufiltern. Hiermit befassen sich zu Recht die
Biindnisgespriache. Auf der Grundlage von ihnen verab-
schiedeter Eckwerte missen dann die Fachleute - gemein-
sam zwischen Bund und Lindern und schnell - konsens-
fahige Losungen entwickeln, in die u. E. viele Elemente aus
vorliegenden Reformvorschligen eingehen®. Wichtig er-
scheint die Entwicklung von Konzeptionen fiir die grofBen
Berufsfelder; denn die Losungen werden sich wohl unter-
scheiden. Sinnvoll kénnte auch der Riickgriff auf die Er-
probungsmoglichkeiten des § 28 BBiG sein. l

Anmerkungen

!

Hans-Béckler-Stiftung (Hrsg.):
Ein neues Leirbild fiir das Bil-
dungssystem - Elemente einer
kiinftigen Berufsbildung.
Diskussionspapiere Nr.2. Dils-
seldorf 1998. S. 7/8. Die Bil-
dungseinrichtungen sollen die
Qualirtat ihrer Angebote gewdhr-
leisten. Deshalb sollen die Fin-
richtungen durch unabhingige
Institutionen (Stiftung Bil-
dungstest) akkreditiert und
regelmiBig iiberpriift werden.
Das Handelsblatr meldet in der
Ausgabe vom 30./31.7,.99
120.000 unbesetzre Lehrstellen.
- Das BMBF hat ermirtelt, dass
Sast jeder achte Jugendliche
ohne Berufsausbildung ist (vgl.
Handelsblair 7./7.8.99), Nach
dem Berufsbildungsbericht 1999,
S.1 waren am 3.9.98 noch nicht
vermittelt 35.675 Bewerber, und
es gab noch 23.404 unbesetzie
Ausbildungspliitze. - Bei klei-
nen Betrieben, die nicht ausbil-
den, dominicrt das Kostenargu-
ment. Vgl. dazu Berufsbildungs-
bericht 1999. S.134 ff.

Von den 359 Ausbildungsberu-
Sfen im dualen System sind 249
Ausbildungsberufe in unter-
schiedlichen Strukturmodellen
geordnet. Sie unterscheiden sich
hinsichilich der Form der Grund-
bildung als auch hinsichtlich
der Ordnung der Fachbildung
{Manoberufe, Spezialisierungen
in Fachrichtungen oder Schwer-
punkie; 36 Ausbildungsberufe
sind als Stufenausbildungen
geregelt). Vgl. Stitler: Kaufmin-
nische Dienstleistungsberufe -
Welche Basis fithrt zur Berufs-

befiihigung? : In: Dienstleistun-
gen und Qualifikation - Ent-
wicklung, Bedarf, Perspektiven
-, Wiss. Diskussionspapiere,
Hefr 49, Hrsg. BIBB Bonn 1999
So ist der DIHT zu verstehen,
wenn er in seinen Leitlinien
zur Aushildungsreform. Wege zu
einer modernen Beruftichkeit™
Bonn 1999, eine Riicknahme
der fachlichen Differenzierun-
gen in Ausbildungsordnungen

fordert.* Vgl. dort, S. 8

Berufshildungsberichr 1999,

S. I: Junge Menschen haben
Anspruch auf Ausbildung und
Zukunftsperspektiven, ..."% -
WBerufsausbildung ist Grund-
roraussetzung fir eine eigen-
stindige Lebensfithrung, zur
Integration in die Berufs- und
Arbeitswelt sowie Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben.”

Vgl. DIHT (Hrsqg.): .Leitlinien
zur Aushildungsreform ..."
a.a.0., 5. 6

Klein- und Mirtelbetriebe mir 10
bis 499 Beschiftigten stellen
efwas mehr als 60% der be-
rrieblichen Ausbildungsplirze
zur Verfiigung. Berufsbildungs-
bericht 1999, S. 130
Dybowski, G.: Methodische
Erneuerungen zur Verbesserung
von Lernprozessen in Betrieben.
In: Lernen im Prozess der Arbeit.
Ergebnisse, Verd[fentlichungen
und Materialien aus dem BIBB.
Juni 1998, S. 11 ff. - Zu diesem
Ergebnis kommen auch Baeth-
ge/Haase. Vgl.: Baethge,M.;
Haase, P.: Perspektiven fiir eine
zweire Berufsbildungsreform.
BMBF, Bonn 1999 (unv.)

9  Zusammenhiinge zwischen der
Breite von Aushildungsbherufen,
dem Betriebspotenzial eines
durchschnittlichen KMU und
der Ausbildungsbereitschaft der
Betriche sind var allem bei der
Forderung nach Basisberufen zu
beachten, wie sie im KMK-Pa-
pier ((berlegungen der KMK zur
Weiterentwicklung der Berufs-
bildung; verabschieder von der
KMK am 23.10.1998] gestells
werden. Ausbildungsberufe
haben sich primér nicht an
pidagegischen und schulorgani-
satorischen Uberlegungen aus-
zurichten.

10 Nur rd. 60% der Ausbildungs-

plarz Suchenden geben an, die

Adresse vom Arbeitsamt erhal-

ten zu haben. Berufsbhildungshe-

richt 1999, 5. 48

Das Handelsblatt meldet in der

Ausgabe vom 30./31.7.99 unter

Berufung auf das Institur der

deutschen Wirtschaft und die

Bundesanstalt fiir Arbeit

120,000 unbesetzte Ausbil-

dungsplitze.

12 Vgl. Stiller, I: a.a.0., S. 5 ff.

13 Vgl. Internet www.bibb.de

14 Dybowski, G.: a.a.0., 5.7

15 Baethge, M.:/Haase, P.: a.a.0.
S. 4 [f.; Hans-Bickler-Stiftung
(Hrsg.). a.a.0., 5.16

16 Vgl. hierzu auch die .Leitlinien
zur Ausbildungsreform*® des
DIHT, §. 9

17 Baethge und Haase weisen in
dem o.g. Papier ausdriicklich
auf die Widerspriichlichkeit
zwischen Auslequng des Ausbil-
dungssystems auf héhere Durch-
schnittsqualifikationen und

!

-

20

2

2

2

2

“

gleichzeitiger stirkerer Einbe-
ziehung von lernschwicheren
Jugendlichen hin.

Vgl.: Sauter, E.: Elemente einer
kiinftigen Berufsbildung. In:
Mitbestimmung. Heft 4/99,

S. 27: Hans-Bockler-Sriftung
{Hrsg.): 0.a.0., S. 8

Vgl. Piitz, H.: Gestaltungsoffene
Aushildungsberufe. In: Panora-
ma. Zeitschrift fiir Berufsbil-
dung, Berufsberatung und
Arbeitsmarkt. 2/1999. 5. 38 bis
39; Leitlinien des DIHT. S. 7 ff.
vgl. Internet:
wiww.bibb.de/forum
Hans-Bickler-Stiftung (Hrsg.):
Ein neues Leitbild a.a.0,. S. 7.;
Leitlinien des DIHT. S. 7 [f.
Vgl. hierzu die Konzeption des
Modellversuchs kobas: Verbesse-
rung der Kooperation zwischen
Ausbildungsberrieben und
Berufsschulen im dualen System
der Berufshildung. Triger: Be-
rufliche Forthildungszentren der
Bayerischen Arbeitgeberverbiin-
de e.V. (bfz Bildungsforschung).
Zu verweisen ist auBerdem auf
die Empfehlung des Haupraus-
sclhusses des BIBB zur Koopera-
tion der Lernorte ven 1997
(Beilage BWP 26 (1997)6)

Die Arbeitsgruppe ,Aus- und
Weiterbildung® im Biindnis fir
Arbeit, Ausbildung und Wettbe-
werbsfihigkeit hat am 22. Ok-
tober 1999 einen Beschluss zur
strukturellen Weiterentwicklung
der dualen Berufsausbildung
gefasst, mit dem die Biindnis-
partner sich auf gemeinsame
Grundlagen und Orientierungen
verstandigt haben.
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Berufsforderung psychisch

Behinderter am Beispiel der Arbeit
in beruflichen Trainingszentren

P In den letzten Jahren hat sich der Umgang
mit psychisch kranken und psychisch behin-
derten Menschen in unserer Gesellschaft ver-
bessert. Trotzdem gelingt nur relativ wenigen
Betroffenen eine Eingliederung in Arbeit,
Beruf und Gesellschaft. Eine der letzten Emp-
fehlungen des Hauptausschusses des BIBB
beschéaftigte sich mit der Berufsférderung
Erwachsener mit psychischen Behinderungen.
Die Forderung wurde dabei besonders am Bei-
spiel der Berufsféorderungswerke verdeutlicht.
Der folgende Beitrag informiert Giber das Kon-
zept der beruflichen Trainingszentren (BTZ),
die mit ihren Angeboten die MaBnahmen der

Berufsforderungswerke und der Einrichtungen

fur psychisch Kranke (RPK) erganzen.

ARTUR MERTEN
Berufiiches Trainingszentrum Dortmund
GmbH
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Vielen psychisch Behinderten steht derzeit trotz der ge-
setzlichen Gleichstellung mit anderen Behindertengruppen
nur der besondere, der geschiitzte Arbeitsmarkt offen. Und:
obwohl der Grundsatz ,Rehabilitation vor Rente® fiir alle
Behindertengruppen gilt, kommt es bei psychisch behin-
derten Personen unverhdltnisméBig oft zu einer Friihbe-
rentung. Um auch diesen Menschen eine Chance zu beruf-
licher Rehabilitation zu erméglichen, haben sich Berufs-
Jorderungswerke einem Teil dieses Personenkreises gedff-
net.' Parallel dazu bestehen seit 1986 Einrichtungen fiir
psychisch Kranke (RPK).

Ein Teil der psychisch Kranken ist nach Abschluss seiner
medizinischen Rehabilitation nicht mehr so krank, dass er
der MaBnahmen in einer RPK bedarf, aber auch noch nicht
in der Weise stabilisiert, dass er den Wiedereinstieg in Ar-
beit und Beruf unmittelbar schafft oder an beruflichen
MaBnahmen der Berufsforderungswerke teilnehmen kann.
Fiir diese Gruppe ist seit gut zwanzig Jahren das Konzept
der beruflichen Trainingszentren entwickelt und umgesetzt
worden. Im Juni 1996 griindeten sie eine Bundesarbeitsge-
meinschaft.” (Vgl. Abb. 1)

Die in den BTZ durchgefiihrten Mafnahmen ermiglichen
es den psychisch Behinderten, ihr eigenes Arbeits- und
Leistungsverhalten zu erkennen und im Rahmen dieser
Selbsterfahrung zu stabilisieren. Durch ein Berufstraining
werden sie an die fiir sie erreichbare Arbeit oder berufliche
Qualifizierung herangefiihrt, unterstiitzt mit einer behin-
derungsadiquaten Methodik und Didaktik des Lernens.
Hieraus entsteht die Maglichkeit einer zuverldssigen Prog-
nose fiir einen gangbaren Rehabilitationsgesamtplan mit
Rehabilitationsziel.

Ziele beruflicher Trainingszentren

Ziel ist es, psychisch behinderte Personen so zu qualifizie-
ren, dass sie sich auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt be-
haupten kdnnen. Dazu werden die soziale Kontaktfdhig-
keit, das Selbstvertrauen, die Arbeitseinstellung und das



Leistungsvermdgen durch berufliches Training gefordert.  Abbiduna | Bundesarbeitsgemeinschaft Beruflicher Trainingszentren
Ist dieses Ziel im Einzelfall nicht zu erreichen, soll das be-
rufliche Training zumindest eine Arbeitsaufnahme in einer
Werkstatt fiir Behinderte oder in einer Integrationsfirma
ermoglichen. Weiter sollen psychisch behinderte Personen,
die ihren Beruf wechseln miissen bzw. noch nicht iiber eine
berufliche Ausbildung verfiigen, so weit gefordert werden,
dass sie eine berufliche BildungsmaBinahme in einem Be- e F&tug&eiien'uﬁd" N R \ ST
trieb, einem Berufsforderungswerk oder einer sonstigen ge- Starkanihrer Tl 3 ‘

eigneten Ausbildungsstitte antreten konnen. Weiter wer-  nen und Tellnehmer aus. 909, 4
den nicht oder noch nicht trainingsfihige Personen so un-  Diese mussen lermen, sich
I ; : e . trotz der behinderungsbe-
1 iten -
terstiitzt, dass sie entsprechend ihren Méglichkeiten an an dingieh Blnschrénkingen o

deren MaBnahmen teilnehmen konnen. auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt zu behaupten

und dabei eine ihnen e
" addquate Arbeitnehmer-

Zlelgruppe rolle einzunehmen.

Berufliche Trainingszentren sind geeignet fiir Frauen und
Minner ab dem 18. Lebensjahr, die unter Folgen von psy-
chotischen und neurotischen Erkrankungen, psychosoma-
tischen Stirungen oder anderen Personlichkeitsstorungen

1 Berufliches Trainingszentrum Hamburg GmbH 5 Berufliches Trainingszentrum Wieslach GmbH

2 Berufliches Trainingszentrum Dortmund GmbH 6 BTZ-VdK Rehawerk Straubing GmbH

3 BerufsTrainingsZentrum Duisburg GmbH 7 BTZ der Fortbildungsakademie der Wirtschaft Plauen
8 Berufliches Trainingszentrum Paderborn GmbH

leiden und bei denen eine prognostisch giinstige Chance

zur Wiedereingliederung in den allgemeinen Arbeitsmarkt

besteht. Dabei sollten berufliche Vorerfahrungen - zwei

Jahre berufliche Titigkeit bzw. eine abgeschlossene Berufs-

ausbildung - vorliegen. Alle Teilnehmer’ miissen fiir die

MaBnahme motiviert und bei Beginn mindestens vier Stun-

den pro Tag belastbar sein. Nicht aufgenommen werden

¢ Suchtkranke,

o geistig Behinderte oder schwer Lernbehinderte,

e schwerwiegend hirnorganisch Geschidigte,

e schwer Sinnesgeschéddigte (Blinde, Gehérlose),

¢ psychisch Behinderte, die sich in einer akuten Phase ih-
rer Erkrankung befinden (z.B. Suizidalitat) und

® Personen, die sich noch in stationdrer psychiatrischer
bzw. medizinischer Rehabilitation befinden.

TrainingsmaBnahmeangebote

Die MaBnahmeangebote der BTZ richten sich nach den in
den einzelnen Regionen gepriagen Arbeitsmarkt- und Wirt-
schaftsstrukturen. Sie erstrecken sich tiber Biiro/Verwal-
tung, Handwerk/Technik, Gastronomie/Kiiche/Hauswirt-
schaft, Medienberufe, Garten-/Landschaftsbau.

Die Teilnehmer werden in der Regel bis zu 12 Monaten
trainiert. Liegen die beruflichen Erfahrungen der Interes-
senten auBerhalb des beruflichen Spektrums eines BTZ,
wird durch Intensivierung
von einschligigen Praktika
oder Nutzung von entspre-
chenden Angeboten Dritter
fiir eine berufs- und arbeits-
marktgerechte Qualifizie-
rung gesorgt.

Stdarkung
der fachlichen

und sozialen

Kompetenz

4 Berufliches Trainingszentrum Kéin GmbH

Zugang

Die MaBnahmen der BTZ werden iiber die Rehabilitations-
abteilung des Arbeitsamtes oder die Rehabilitationsberater
der Rentenversicherungstriager eingeleitet. Ansto3 hierzu
geben z.B. Nervenirzie, psychiatrische Kliniken und kom-
plementire Dienste. Es finden konkrete Aufnahme-
gespriche — ggf. auch unter Einbeziehung von Familien-
angehorigen oder Betreuern - statt, um zu kldren, ob der
Interessent geniigend motiviert und vorbereitet ist bzw.
welche Probleme vor einer Aufnahme noch zu lésen sind.
Gegebenenfalls werden tragfihige Alternativlosungen er-
arbeitet. Die Stellungnahme der Einrichtung dient dem Re-
habilitationstriager als eine Grundlage fiir seine Entschei-
dung iiber eine Kostenzusage. Unabhédngig davon hat der
Rehabilitand Gelegenheit, sich im Rahmen der institutio-
nalisierten Sprechstunde vor Ort unverbindlich iiber das
BTZ zu informieren.

Arbeitsablauf

In einer Orientierungsphase werden die Teilnehmer mit
dem Arbeitsverhalten vertraut gemacht. Sie sollen Piinkt-
lichkeit, Verlisslichkeit und Zusammenarbeit iiben. Gleich-
zeitig sollen sie sich auch letzte Klarheit dariiber verschaf-
fen, in welchem Berufsfeld sie ihre Fahigkeiten trainieren
wollen und ob die anschlieBende Anpassungsphase fiir sie
das richtige Instrument fiir den beruflichen Wiedereinstieg
ist.
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Die Phase dauert bis zu drei Monaten, wobei die Arbeits-
belastung entsprechend den individuellen Mdaglichkeiten
langsam quantitativ und qualitativ gesteigert wird. Sie soll
zu Beginn taglich vier Stunden nicht unterschreiten und
am Ende acht Stunden betragen.

Die Anpassungsphase als berufsbezogenes Arbeitstraining
ist gekennzeichnet durch Produktion, Dienstleistungen und
Simulation von Arbeitsvorgingen, die sich an iiblichen be-
trieblichen Anforderungen orientieren. Sie dient schwer-
punktmiBig der Férderung fachspezifischer beruflicher
Kompetenzen. Das berufliche Arbeitstraining wird in den
vorgesehenen Berufsbereichen durchgefiihrt. Die Dauer be-
tragt neun bis zehn Monate.

Im Verlauf des Trainings sollen die Teilnehmer mindestens
an einem lingeren Betriebspraktikum oder an mehreren
-praktika von jeweils mindestens einmonatiger Dauer teil-
nehmen. Das dient der Konfrontation mit der Arbeitswelt
und erhaht die Chancen fiir eine spitere Volleinstellung. Die
Teilnehmer sollen sich die Praktikumsplitze méglichst
selbst suchen, wobei sie Mitarbeiter des Fachbereiches, Be-
rufspraktiker, Ergotherapeuten und Sozialpddagogen un-
terstiitzen. Diese betreuen auch die Praktika.

Personal

In dem fiir die Teilnehmer festgelegten Trainingsbereich
der BTZ steht fiir den Arbeitsablauf ein interdisziplinires
Team hierarchielos im Rahmen einer ganzheitlichen Reha-
bilitation zur Verfligung:

Die beruflichen Fachkrifte (Berufsaushilder/Berufspiada-
gogen) vermitteln den Teilnehmern durch ein praxisnahes
Training und realistische Auftragsarbeit das notwendige
berufliche Wissen, lehren die entsprechenden Fertigkeiten
und férdern berufsfeldspezifische Verhaltensweisen und
Einstellungen. In der Rolle des .Vorgesetzten" geben sie
ihren ,Mitarbeitern” (den Teilnehmern) Riickmeldung iiber
deren Arbeits- und Leistungsfihigkeit, erarbeiten mit ih-
nen individuelle Ziele und iibernehmen deren Kontrolle.
Die Ergotherapeuten (Beschiftigungs- und Arbeitsthera-
peuten) sollen die Teilnehmer in den verschiedenen Be-
rufsfeldern durch Anleitung in der Praxis und begleitende
Einzel- und Gruppengespriche an die Rahmenbedingun-
gen der Arbeit gewohnen. Im Mittelpunkt stehen die Fest-
stellung und Forderung der Grundarbeitsfertigkeit (Piinkt-
lichkeit, Sorgfalt und Genauigkeit), die Kommunikations-
fahigkeit am Arbeitsplatz (Umgang mit Kollegen und Vor-
gesetzten) und die Hilfe beim Aufbau von Selbstvertrauen
und einer addquaten Arbeitnehmerrolle.

Die Schaffung einer Kongruenz von Fremdeinschiatzung
durch die ,Vorgesetzten* und die psychosozialen Mitarbei-
ter zum einen sowie realistischer Selbsteinschiatzung der
eigenen Leistungsfihigkeit zum anderen ist ein wichtiges
Ziel der ergotherapeutischen Arbeit. Die Arbeitsanamnese
ist auch ein guter Pridiktor hinsichtlich der Wiedereinglie-
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Rehabilitation

derungschancen in Arbeit
und Beruf.

Die psychosozialen Mit-
arbeiter diagnostizieren die
Rehabilitationseignung,
entwickeln mit den Team-
mitgliedern den Rehabilita-
tionsplan, fordern Selbst-
standigkeit und Eigenverantwortung und geben Hilfestel-
lung bei Krisen. Die Forderung von Sozialkontakten ist da-
bei ebenso wichtig wie die Entwicklung der Fahigkeit, im
Arbeits- und Privatleben mit Konflikten umgehen zu kén-
nen. Jeder Teilnehmer erhilt einen psychosozialen Mitar-
beiter als Bezugsperson, mit dem in regelmiBigen Einzel-
und Gruppengesprichen Probleme besprochen werden.
Nicht teilnehmerbezogene Tatigkeiten erstrecken sich auf
die Pflege der Kontakte zu zuweisenden Fachirzten, Klini-
ken, ambulanten Diensten sowie Rehabilitationstrigern.
Die Teams der BTZ werden regelméBig supervidiert. Dem
Supervisor obliegt es, von Teammitgliedern eingebrachte
Probleme mit oder von Teilnehmern zu besprechen und mit
den Teammitgliedern Losungsstrategien und -alternativen
zu erarbeiten. Er soll den Teammitgliedern behilflich sein,
ihre spezifischen Rollen bei der Problemlésung zu erken-
nen und anzunehmen.

Die Mitarbeiter werden von einem Konsiliararzt beraten,
der Facharzt fiir Psychiatrie und Neurologie ist und tber
psychotherapeutische sowie klinische Erfahrungen verfiigt.
Er iibernimmt die Aufgabe, in Fallbesprechungen iiber
Diagnosen und Medikation sowie iiber Behinderungs- und
Medikamentenauswirkungen zu informieren.

in einem

interdiszipli-

ndaren Team

Ausstattung

Die raumliche und sachliche Ausstattung von BTZ orien-
tieren sich an der betricblichen Realitdt der Arbeitswelt
und tragen den besonderen Notwendigkeiten der Teilneh-
mer Rechnung. Die im Training eingesetzten Organisati-
onsmittel, Maschinen, Werkzeuge und Messgerite stellen
eine reprasentative Auswahl der in den jeweiligen Berufs-
feldern gebrauchten Infrastruktur dar, sodass eine Fortbil-
dung der Rehabilitanden maéglich ist. Realistische Auf-
tragsarbeit und externe Betriebspraktika helfen, den Erfolg
der Malnahme zu sichern. Die Ausstattung der arbeitsthe-
rapeutischen und psychosozialen Angebote ist so gestaltet,
dass sie ihre rehabilitationsspezifischen Aufgaben (z.B.
Einzel- und Gruppengespriche, Rollenspiele etc.) im not-
wendigen Umfang durchfiihren kénnen.

Berufliche Trainingszentren decken den jeweiligen regio-
nalen Bedarf ab, sodass in Ballungsgebieten die meisten
Teilnehmer in ithrem sozialen Umfeld verbleiben konnen.
Wohnmaoglichkeiten werden vorgehalten, wenn es aus
Griinden der beruflichen Rehabilitation oder der Entfer-
nung zwischen Wohnort und BTZ notwendig ist.



Zusammenarbeit und Auswertung

Die beruflichen Trainingszentren arbeiten eng mit Indus-
trie, Handwerk, den Industrie- und Handelskammern sowie
den Handwerkskammern zusammen. Sie sind die wichti-
gen Partner bei der Produktion und Vermarktung sowie bei
der Stellung von Arbeits- und Praktikumsplitzen. Ein stidn-
diger Erfahrungsaustausch garantiert die Praxisnéhe.

Des Weiteren kooperieren die BTZ mit psychiatrischen
Diensten und Einrichtungen sowie Selbsthilfe- und Ange-
horigengruppen im Einzugsgebiet. Das Gleiche gilt fir die
Einbindung in die regionalen psychosozialen Arbeitsge-
meinschafien. Ziel: Kurze Wege in das BTZ. Ferner arbeiten
sie eng zusammen mit dem Bundesministerium fiir Arbeit
und Sozialordnung, den Trigern der beruflichen Rehabili-
tation sowie deren zustandigen Institutionen auf Bundes-,
Landes- und kommunaler Ebene. Zur Erfiillung, Koordina-
tion und Weiterentwicklung ihrer Aufgaben pflegen die
BTZ eine intensive Zusammenarbeit und einen laufenden
Erfahrungsaustausch untereinander sowie eine standige
Kooperation mit anderen Einrichtungen der beruflichen
Rehabilitation, inshesondere mit Berufsférderungswerken.

In einer Auswertung dokumentieren die beruflichen Trai-
ningszentren die Ergebnisse ihrer Arbeit, teilen sie den Tra-
gern der beruflichen Rehabilitation mit und veroffentlichen

sie. Deshalb haben die der Arbeitsgemeinschaft ange-
schlossenen BTZ ein gemeinsames Instrumentarium zur
Datenerhebung entwickelt, das kontinuierlich verbessert
wird und als Basis fur die wissenschaftliche Evaluation und
Ergebniskontrolle zur Verfiigung steht. Die Daten geben Auf-
schluss {iber die Ergebnisse der Trainingsangebote in den
BTZ hinsichtlich der beruflichen, sozialen und gesundheit-
lichen Integration der Teilnehmer. Dabei werden die Daten
vor Trainingsbeginn mit de-

nen direkt zum Trainings-
ende sowie einer schriftli-
chen Nachbefragung jeweils
nach 12-15 Monaten und
24-27 Monaten verglichen.
Berufliche Trainingszentren
beweisen, dass einem gro-
Ben Teil der psychisch be-
hinderten Menschen die In-
tegration in Arbeit und Be-
ruf durch individuelles Trai-
ning erméglicht werden kann. Damit ist eine entscheidende
Voraussetzung fiir die Teilnahme am gesellschaftlichen Le-
ben gegeben. Und: Teilhabe durch Arbeit ist besser als jede
noch so gute soziale Leistung. Die Mitarbeiter der BTZ be-
greifen ihre Arbeit deshalb auch als Beitrag im Rahmen ei-
ner aktiven Arbeitsmarkt- und Beschiftigungspolitik. W

Anmerku ngen

I Vgl. Empfehlung des Hauptausschusses des
BIBB zur Berufsforderung erwachsener
psychisch Behinderter vom 19. Miirz 1999.
In: BWP 28 (1999) 3. Beilage, S. 15fT.

2 Arbeitsgemeinschaft der Beruflichen Trai-
ningszentren, Weidestrasse 118 ¢, 22083
Hamburg. Kontaktperson: Dr. Hallwachs

3 Wegen der besseren Lesbarkeir wird nur
die mannliche Form gewdhlr.

Ihr kompetenter Ausbildungsberater fiir das Jahr 2000

Jahrbuch Ausbildungspraxis 2000
Erfolgreiches Aushildungsmanagement
Giinter Cramer, Klaus Kiepe (Hrsg.)

2000, ca. 320 Seiten, DIN A 4, gebunden,

inkl. CD-ROM »Férderprogramme Aus- und
Weiterbildunge,

Subskriptionspreis

98,— DM/715,~ 0S/98,— SFR bis Ende 1/2000,
ISBN 3-87156-235-1

¢/o Luchterhand Verlag, Postfach 2352, 56513 Neuwied

Ausbildungsverantwortliche stehen vor der Herausforderung, Ausbildungsprozesse
zeitgemdl zu gestalten. Das Jahrbuch Ausbildungspraxis ist hierfiir mit zahlreichen
Beitragen von Experten der Ausbildungspraxis der kompetente Ratgeber.

Es bereitet zentrales Ausbildungswissen kompakt und
praxisnah auf und dokumentiert innovative Ausbildungs-
konzepte zahlreicher Unternehmen aus unterschiedlichen
Branchen. Insbesondere der umfangreiche Praxisteil gibt
im Sinne der ,Best Practice” AnstdRe fiir die eigene Aus-
bildungsgestaltung. In einem abschlieBenden Serviceteil
erhalten Sie niitzliche Daten und Fakten zur
Berufsbildung auf einen Blick,

Besuchen Sie

uns aufder
Berufsbildung ‘99

vom 01.-04.12.1999im
Messezentrum Niirnberg
Halle9 = Stand 512

Bestelltelefon 026 31/801- 329
Gebilhrenfrei bestellen per Fax 0800/8018018

" Ja, ich bestelle
d A Jahrbuch Aushildungspraxis 2000

2000, ca. 320 Seiten, DIN A4, gebunden, inkl.
CD-ROM, Subskriptionspreis 98,— DM bis Ende 1/2000,
ISBN 3-87156-235-1

Aus dem Inhalt:

*» Zentrales Ausbildungswissen -
Praxisnah zum Nachschlagen
Special-Themen:

IT-Berufe, Priifungen, AEVO
Best Practice -

Innovative Ausbildungskonzepte
aus iiber 20 Betrieben

* Service — Niitzliche Daten

und Fakten . Name/NVorname
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Dritte Nationale Bildungskonferenz

in China' und ihre Bedeutung fir
die Entwicklung der Berufsbildung

P Im Juni fand in Peking die von Partei und
Regierung gemeinsam durchgefiihrte Dritte
Bildungskonferenz’ statt. Von chinesischen
Bildungsexperten wird betont, dass diese Kon-
ferenz Ausgangspunkt fiir eine stirkere Ver-
anderung des Bildungssystems in China sein
wird. Der Beitrag informiert vor dem Hinter-
grund des chinesischen Bildungswesens lber

die Ergebnisse dieser Konferenz.

GERT ZINKE

Dr. paed., wiss. Mitarbeiter im BIBB, z. Zt.
im Auftrag der GTZ als Langzeitexperte am
Regionalinstitut fir Berufsbildung Shanghai
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Bereits im Vorfeld der Konferenz waren mit dem 1998
vom Erziehungsministerium verabschiedeten ,Aktionspro-
gramm zum Beleben des Bildungswesens mit Orientierung
auf das 21. Jahrhundert™’ entscheidende Weichenstellun-
gen in der chinesischen Bildungspolitik vorgenommen
worden. Vereinbarte Hauptziele des Aktionsprogramms
sind z.B. die endgiltige Beseitigung des Analphabeten-
tums, die Durchsetzung der allgemeinen, neunjihrigen
Schulpflicht, ein integriertes und verzahntes Aus- und
Weiterbildungssystem sowie die verbesserte Durchlissig-
keit des Bildungssystems.

Aus Sicht der deutsch-chinesischen Entwicklungszusam-
menarbeit ist die Zukunft der Berufsbildung von besonde-
rem Interesse. Gegenwirtig gibt es etwa 26 Einzelvorha-
ben, allein 14 Projekte werden auf deutscher Seite von der
Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit (GTZ) gefiihrt.
Vom Beginn der Zusammenarbeit im Jahre 1980 bis 1996
wurden von deutscher Seite fiir den Bereich der Berufsbil-
dung ca. 186,7 Mio. DM bereitgestellt." Dies sind etwa 40%
aller fiir die deutsch-chinesische technische Entwicklungs-
zusammenarbeit bereitgestellten Mittel.

Aktuelle Probleme des chinesischen
Bildungssystems® — Anlass der
Konferenz

Im Beschluss des ZK der KPCh und des Staatsrats werden
einige Kernprobleme des chinesischen Bildungswesens
deutlich:

¢ die aus Sicht der Partei- und Staatsfihrung notwendige
Verbesserung der ideologischen Erziehung der Kinder
und Jugendlichen,

e die nach wie vor nicht in allen Regionen gleichermafBien
durchgesetzte Moglichkeit der allgemeinen Grundbil-
dung sowie Berufshildung fiir alle,

e die generelle Ferne der Bildung von der Praxis und den
Anforderungen des Beschiftigungssystems,



s die mangelnde Durchldssigkeit des Bildungssystems,

e die mangelnde finanzielle, personelle und materielle
Ausstattung des Bildungswesens,

¢ die Notwendigkeit lebensbegleitenden Lernens und die
Schaffung der dafir erforderlichen Rahmenbedingun-
gen.

China steht mit diesen Problemen im Spannungsfeld zwi-
schen asiatischer Tradition und Kultur, sozialistischer Ideo-
logie sowie real existierender Marktwirtschaft. Man darf
gespannt sein, wie unter diesen Bedingungen Losungen ge-
schaffen werden,

Ein ganz elementares Problem ist zunichst die Finanzie-
rung des Bildungssystems. Gegenwirtig betrigt der Anteil
der Ausgaben fiir Bildung in China 2,49% des Bruttosozi-
alprodukts (BSP), er soll nun laut Beschluss der Konferenz
innerhalb der nichsten funf Jahre auf 4% erhoht werden®,
eine Forderung, die Gibrigens bereits im Programm zur Re-
form und Entwicklung des Bildungswesens von 1993 ge-
stellt wurde. Die Finanzierung dieser Steigerungsrate soll
mabBgeblich durch einen Steuerzuschlag gewihrleistet wer-
den, der laut Beschluss z.B. ... in den lindlichen Gebieten
von Gemeinden erhoben (werden) soll, von den Kreisen
verwaltet und wiederum von den Gemeinden hundertpro-
zentig fiir das Bildungswesen verwendet wird.” Tatsache
ist, dass auch in den ldndlichen Gebieten das Zahlen von
Schulgeld inzwischen alltiglich ist. Trotz Schulpflicht sind
nicht alle Eltern dazu bereit oder in der Lage. Folge ist ein
dort noch immer verbreitetes Analphabetentum. Wenn nun
beschlossen ist, dies hundertprozentig zu beseitigen,
gleichzeitig aber auch Elementarbildung immer teurer
wird, stellt das inshesondere die unterentwickelten Gebiete
vor einen Widerspruch.

Beschliisse zur weiteren Entwicklung
der Berufsbildung

Die Berufshildung ist trotz teilweise schlechten Images ein
etablierter Bereich im Bildungssystem Chinas. Die Struktur
des Bildungssystems am Beispiel Shanghai wird in Abbil-
dung 1 gezeigt.

In anderen Regionen wechselt ein groBerer Anteil der Ju-
gendlichen nach Ende der 9. Klasse oder frither ins Be-
schiftigungssystem bzw. verlidsst das Bildungssystem, dort
gibt es deshalb auch auf der Unterstufe der Mittelschule
berufsbildende Ausbildungsangebote. Mehr als die Hilfte
aller Schiiler, die nach Abschluss der 9. Klasse eine weiter-
fithrende Bildungseinrichtung besuchen, tun dies heute an
einer berufsbhildenden Schule. Zum Vergleich: 1980 waren
dies infolge der Kulturrevolution nur 18,9%’. Wihrend in
Shanghai nur 5% bereits nach Abschluss der 9. Klasse das
Bildungssystem verlassen, sind es bezogen auf ganz China

Abbildung 1 Chinesisches Berufsbildungssystem dargestellt am Beispiel Shanghai
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nahezu 50% eines Altersjahrgangs (vgl. Abb. 2). Dieser
Vergleich ldBt einmal mehr quantitative Unterschiede der
Berufshildung innerhalb Chinas deutlich werden.

Durch die Verabschiedung des Berufsbildungsgesetzes 1996

wurde fiir die Berufsbildung erstmals ein eigenstandiger

gesetzlicher Rahmen geschaffen, der durch eine Reihe von

Durchfithrungsbestimmungen auf jeweiliger Provinzebene

konkretisiert und den dortigen wirtschaftlichen und sozia-

len Bedingungen angepasst wurde.

Auf der Dritten Nationalen Bildungskonferenz wurden nun

inshesondere Mafinahmen beschlossen, die die Qualitédt der

beruflichen Bildung verbessern sollen, indem z.B.

s .. die Berufsschulen ... den Unterricht mit der Produk-
tion verbinden und die Schiiler dazu ermutigen sollen,
sich in der Praxis berufliche Fertigkeiten anzueignen, ...

* .. das System des lebenslangen Lernens schrittweise
vervollstindigt wird ...;

s .. bei der Reform der Priifungsfacher und des Priifungs-
inhalts der Schwerpunkt auf die Kontrolle der Fahigkei-
ten und der umfassenden Qualifikationen der Priiflinge
gelegt wird ...;

e ... moglichst schnell Mechanismen zur Erneuerung der
Unterrichtsinhalte etabliert und die Ausbildungspro-
gramme komplex und praxisnah gestaltet werden ...;

® .. technische Lehrmittel modernisiert werden und der
Grad der Informationsiibertragung erhéht wird, dazu
soll z.B. ein pddagogisches Forschungsnetz ausgebaut
und fiir den Fernunterricht genutzt werden ...;

¢ .. durch Umschulung und Ausbildung die Qualifikation
der Werktatigen erhoht und die Wiederbeschiftigung je-
ner Arbeiter und Angestellten gewihrleistet wird, die
umverteilt oder freigesetzt worden sind.”
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Viele der genannten Punkte sind in ihrer Problematik
durch Traditionen und Denkweisen begriindet, die zuneh-
mend nicht mehr mit den gesellschaftlichen Erfordernissen
vereinbar sind. So werden in Facharbeiterprifungen neben
ausgedehnten Wissensfragen noch immer je nach Beruf
elementare Handgriffe gepriift wie Geldziahlen, Herstellen
cinfacher Lotverbindungen oder Bettenrichten. Komplexere
Fihigkeiten sind weder Schwerpunkt der Ausbildung noch
der Prifung.

Dringend bendétigt wird gut qualifiziertes und motiviertes
Lehrpersonal.” Folgerichtig fordert der Beschluss als Ziel
den ... Aufbau eines Kontingents von hochqualifizierten
Lehrkriften ..." als ... die grundlegende Garantie fir die all-
seitige Forderung der Qualifikationsbildung. ... Die pidago-
gische Bildung muss verstirkt und reformiert und die Qua-
litéit der Lehrerausbildung tatkriftig erhéht werden.”

Verschiedene Instrumente sollen sein: die Entwicklung von
Multiplikatoren (Elitelehrkriften) fur Grund- und Mittel-
schulen. Ingenieure, Techniker und Verwalter will man ein-
laden, an Berufsschulen zu unterrichten. Auf lokaler Ebene
sollen Sonderfonds zur Finanzierung von Elitelehrkriften
eingerichtet werden. Die Zahl der Aus- und Weiterbil-
dungsstitten soll landesweit entsprechend den Anforde-
rungen der Regionen neu geordnet werden. Die probeweise
Grindung padagogischer Akademien an allgemeinen

Universitat o. Hochschule Beschiftigung

H

| | |

allg. Qberstufe Facharbeiterschule Fachmittelschule  Berufsmittelschule
43,63 % 11,24% 20,67 % 24,46 %
l | | J
Ubergange in die Sekundarstufe Il Ubergange in Beschaftigung ader
(50,54 %) 6,469 Mio Arbeitslosigkeit

Ab:

snlventenzahl nach Abschluss der

(49,46 %) 6,3299 Mio

weunjdnringan Schulpflicht
Interstufe der Mittelschule)
12.798 Mig (1996

Abbildung 2 Ubergdnge innerhalb des chinesischen Bildungssystems (Stand 1996)*
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Hochschulen soll die Aus- und Weiterbildung von Lehrern
unterstiitzen. Durch Neueinstellung und noch mehr Entlas-
sungen soll ein zusitzlicher Leistungsdruck fiir das Lehr-
personal bewirkt werden. — Lehrer in China unterrichten
gegenwartig regular acht Stunden pro Woche.

Aussagen zur quantitativen Entwicklung der Berufsbildung
trifft der Beschluss nicht.

Der Stellenwert der Berufsbildung im
Gesamtbildungssystem

Verindert der Beschluss die Stellung der Berufsbildung?
Die Antwort ldsst sich heute noch nicht abschlieBend
kldren. Jedoch betrifft das kommentierte Papier das ge-
samte Bildungssystem. Durch Festlegungen zu anderen

Teilbereichen oder generellen Festlegungen wird die Be-

rufshildung tangiert. Dies betrifft z.B. folgende Aussagen:

o  Wir miissen”, so heiBt es, ,den Umfang der Hochschul-
bildung und der Mittelschulbildung in der Oberstufe ver-
grdBern, ... so dass der Anteil der Studenten in der je-
weiligen Altersgruppe von derzeit 9% bis zum Jahr
2010 auf etwa 15 % steigt.

e ... Die héhere Berufsbhildung ist ein wichtiger Bestand-
reil der Hochschulbildung. Die (bereits bestehenden) Be-
rufshochschulen ... sollen sich ... schrittweise in beruf-
lich-technische Akademien (Berufsakademien/Fach-
hochschulen) umwandeln ... Die Hochschulen mit tech-
nischen Fichern sollen dabei unterstiitzt werden, beruf-
lich-technische Akademien einzurichten ...

e ... Alle Formen des Schulbetricbs, die den staatlichen
Gesetzen und Bestimmungen entsprechen, konnen kiithn
erprobt werden. Bei der Entwicklung von Bildungsein-
richtungen, die von der Bevilkerung betrieben werden
(Privatschulen), sollen noch gréBere Schritte getan wer-
den.”

Der Schwerpunkt der Konferenz lag ohne Zweifel auf der
Allgemein- und Hochschulbildung. Dies signalisiert nach
Ansicht des Autors unter Umstinden einen Bedeutungs-
verlust der Berufsbildung, Die gestellten Forderungen ma-
nifestieren so die in den zuriickliegenden Jahren in China
gefiihrte Diskussion um die Zukunft des Bildungswesens
und eine bereits existierende Praxis.

Hauptursache dafiir ist der tatsichlich existierende Druck
der Offentlichkeit, hohere Bildung einer breiteren Masse
zugiinglich zu machen. Dies hat sicher auch mit dem wirt-
schaftlichen Wachstum, dem relativen Wohlstand, insbe-
sondere der Stadtbevolkerung, dem Wiedererwachen einer
Bildungselite und den Folgen der Ein-Kind-Familien-Poli-
tik" zu tun. - Die demographischen Auswirkungen dieser
Politik werden {ibrigens in den nichsten Jahren auch zu-
nehmend die Altersjahrgéinge der Berufsschiiler und Stu-
denten treffen. Im GroBraum Shanghai mit ca. 13 Mio.



Einwohnern wurden z.B. 1987 noch mehr als 190000 Kin-
der geboren, 1992 waren es 93700 und 1997 nur 64200
Kinder". Ursache sind auch mangelnde éffentliche Mittel
zur Finanzierung des Bildungssystems. Durch Privatisie-
rung und Kommerzialisierung will man die Finanzierung
sichern und das Niveau der Bildung erhéhen. Damit
schlieft man sich einem internationalen Trend an und
greift gleichzeitig auf alte chinesische Traditionen zuriick.
- Natiirlich versucht auch eine Reihe von berufshildenden
Schulen”, dieser Entwicklung zu folgen. Der Konferenz-
beschluss sagt jedoch auch: ,Die Volksregierungen aller
Ebenen sollen die Verwaltung, Anleitung und Uberwa-
chung der von der Bevilkerung betriebenen Bildung ver-
starken. Die von der Bevilkerung betriebenen Lehranstal-
ten miissen im Rahmen der Gesetze wirtschaften und ihr
Niveau stindig erhdhen.” Hier zeigt sich nach Ansicht des
Autors: einerseits will man 6ffnen und reformieren, ande-
rerseits mochte man zentralistischen Machtverlust ver-
meiden — eine symptomatische Erscheinung im heutigen
China.

Eine weitere Ursache findet sich im Verhalten der chinesi-
schen Wirtschaft. Es sind auch die Unternehmen, die ei-
nerseits besser und mehr ausgebildete Hochschulabsolven-
ten fordern, andererseits aber durch komplizierte hierar-
chische Organisationsformen und Arbeitsteilung die Ent-
faltungsmaglichkeiten fiir gut qualifiziertes Personal be-
hindern. - Ohne Zweifel besteht ein enormer Bedarf an
qualifizierten Fachleuten, will man die Bereiche Forschung
und Entwicklung in Unternchmen wie auch in For-
schungseinrichtungen, Instituten und Universitdten voran-
bringen. Allerdings setzt das auch andere Strukturen und
Anreizsysteme voraus, Reformen also, die weit iiber das
Bildungssystem hinausgehen. Der Konferenzbeschluss for-
dert: , Zur Durchfithrung einer effektiven Qualifikationsbil-
dung sollen die Hochschulen die Verbindung des Studiums
mit der Produktion verstirken und ihre Zusammenarbeit
mit Industrieunternehmen und Forschungsinstituten inten-
sivieren.” Aber in der zunehmend marktwirtschaftlich
funktionierenden Gesellschaft zielen solche Forderungen
moglicherweise ins Leere, denn die Betriebe lassen sich
nicht mehr zur Zusammenarbeit zwingen. Wirtschaft und
Bildung miissen nach Ansicht des Autors erst lernen, wie
sie unter marktwirtschaftlichen Bedingungen miteinander
umgehen konnen. Ein Lernprozess, der ja auch in den ost-
europdischen Reformstaaten andauert.

Hohere berufliche Bildung ist gegenwiirtig das Top-Thema
unter chinesischen Berufsbildnern. Sie starker fordern zu
wollen, ist nach Meinung des Autors auch Ausdruck der
momentanen Unzufriedenheit mit der Qualitdt der beruf-
lichen Bildung. Jedoch kénnte die Folge sein, dass mit der
deutschen Facharbeiterausbildung vergleichbare Qualifika-
tionen in China kiinftig erst auf der Ebene der Berufsaka-
demien und Fachhochschulen vermittelt werden.

Reformen - weit iiber

das Bildungssystem hinaus -

sind notig

Fiir die Berufsbildung kénnte die weitere Aufwertung und
Offnung des Hochschulbereichs auch bedeuten, dass zah-
lenmiBig weit weniger Bewerber zur Verfiigung stehen,
denn wer in China die Bildung seiner Kinder finanzieren
kann und die Wahl hat, finanziert das Studium. Bereits
jetzt wird von Berufsbildungseinrichtungen' das Ausblei-
ben von Bewerbern gemeldet.

Die Berufshildung in China ist zunehmend mit einem iiber-
lasteten Arbeitsmarkt konfrontiert. Das bisherige System
der staatlichen Zuweisung von Arbeitskriften wird zuneh-
mend durch den Arbeitsmarkt abgeldst. Die Zahl der Ar-
beitslosen nimmt dramatisch zu. Offiziell lag in Shanghai
1997 die Arbeitslosenquote bei 2,8%", inoffiziell schitzt
man sie um ein Vielfaches héher. Die Rede ist von 15 bis
20%. SchlieBung bzw. Umgestaltung unrentabler Staatsbhe-
triebe, Strukturwandel, Technologieentwicklung und ver-
dnderte Weltmarktbedingungen sind nur einige Ursachen
fiir die Entwicklung. Das Uberangebot an Arbeitskriften
fithrt zur sinkenden Nachfrage nach neu ausgebildeten
Facharbeitern. Gleichzeitig ist die Arbeitsorganisation in
den meisten Betrieben immer noch so angelegt, dass Fach-
arbeiter de facto an vielen Arbeitsplidtzen nicht notig sind
und an deren Stelle Ungelernte ,on the job' angelernt wer-
den kénnen. Zwar gilt kraft Gesetzes in chinesischen Be-
trieben der Grundsatz Ausbildung vor Beschiftigungsauf-
nahme, jedoch kann die Ausbildung auch in Kurzzeittrai-
nings in den Betrieben erworben werden. Eine Losung
konnte sich anbahnen, wenn durch neue Organisationsfor-
men in den Unternehmen anspruchsvollere Arbeitsplitze
entstehen und so die Nachfrage nach Facharbeitern mit
breiterem Profil aus den Betrieben heraus wichst. Doch
wire diese Organisationsentwicklung wiederum mit einem
deutlichen Rationalisierungsschub und der Freisetzung von
weiteren Arbeitskriften verbunden. Beispielgebend dafir
sind Erfahrungen einiger der in China aktiven Auslands-
unternehmen.

Auf die Frage, wie das Verhiltnis der Vermittlung von Wis-
sen und praktischen Fihigkeiten auf der Konferenz behan-
delt wurde, eingehend, zeigt sich, dass gerade mit dem Be-
griff der Qualifikationsbildung (ganzheitliche Bildung) der
Versuch unternommen wurde, ein durchgingiges Prinzip
zu etablieren, das auf Wissens- und Fihigkeitserwerb glei-
chermaBen und in allen Bildungsstufen und -giangen ori-
entiert. Damit wird der stiirkere Bezug des Bildungs- auf
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das Beschiftigungssystem betont. In der Durchsetzung
diese Prinzips eréffnet sich fiir die chinesische Berufsbil-
dung eine Chance fiir die Zukunft.

Ergebnisse der Konferenz im Spiegel
der deutsch-chinesischen Zusammen-
arbeit

In der Diskussion um die weitere Entwicklung der Berufs-
bildung wird das deutsche Berufsbildungssystem von chi-
nesischer Seite immer wieder zum Vergleich herangezogen.
Dies ist ein Erfolg der mehr als funfzehnjahrigen Entwick-
lungszusammenarbeit.

Im vorliegenden Papier gehen einige Aussagen in die glei-
che Richtung wie die in den deutsch-chinesischen Berufs-
bildungsprojekten intendierten Ziele: praxisnahe Ausbil-
dung, lebenslanges Lernen, komplexe Priifungen, Curricu-
lumreform, handlungsorientierte Lernmethoden, Vermitt-
lung komplexer Féhigkeiten, Entwicklung moderner Aus-
bildungsmittel. Bei der Diskussion um die hohere
berufliche Bildung sind die deutschen Berufsakademien
und dualen Studienginge an Fachhochschulen wichtige
BezugsgroBen. In diesem Sinne kénnen die Ergebnisse der
Dritten Bildungskonferenz auch als Indikator fiir das hohe
Niveau der deutsch-chinesischen Zusammenarbeit im Be-
reich der Berufsbildung gewertet werden. Trotzdem sollte
man nicht in jeden der Beschlisse den deutschen Bera-
tungseinfluss hineininterpretieren wollen. China sucht bei
der Reform des Berufsbildungssystems einen eigenen Weg

und mdchte dabei auf die verschiedensten internationalen

Erfahrungen und Modelle zuriickgreifen. Durch die inten-

sive deutsch-chinesische Zusammenarbeit haben jedoch

viele chinesische Experten unterdessen eine besondere

Nihe zum deutschen Berufsbildungssystem.

Fiir die deutsche Seite wiederum ist der vorliegende Be-

schluss eine Diskussionsgrundlage fiir die weitere Zusam-

menarbeit. Mogliche Ansédtze'® kdnnten sein:

* Verbindung von Berufsbildung und Beschiftigungs-
system unter besonderer Beriicksichtigung der Globali-
sierung, des Strukturwandels und der Technologie- und
Organisationsentwicklung;

¢ Instrumente zur Reduzierung der Niveauunterschiede
der Berufsbildung zwischen entwickelten und unterent-
wickelten Gebieten innerhalb Chinas;

* Verbindung von Aus- und Weiterbildung, Umschulung;

¢ Durchldssigkeit und Karrierewege;

¢ Unterstiitzung bei der Erprobung eines Systems der
héheren beruflichen Bildung;

¢ weitere Verbesserung der Qualitdt der beruflichen Bil-
dung, z.B. durch Entwicklung und Einfiihrung geeigne-
ter Bildungskonzepte und -medien, durch verdnderte
Prifungen und Organisationsformen, durch die Verbes-
serung der Aus- und Weiterbildung des Lehrpersonals.

Allerdings gilt es dabei, die spezifische Situation nicht nur
in China, sondern in jeder einzelnen chinesischen Provinz
zu priifen, um davon ausgehend gemeinsam mit den chi-
nesischen Partnern Konzepte und Losungen zu entwickeln,
die den jeweiligen regionalen Bedingungen angemessen
sind. M

Anmerkungen

I Der Beitrag stiitzt sich auf die
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von Herrn Dicrk Detije, Zentral-
institut fiir Berufsbildung
Peking, angefertigte Ubersetzung
des im Ergebnis der Konferenz
verdffentlichien .Beschlusses
des ZK der KP Chinas und des
Sraatsrates fiber dic Vertiefung
der Bildungsreform und die all-
seitige Farderung der Qualifika-
tionsbhildung®. - (Qualifikations-
bildung (Suzhi jiaouyu) be-
schreibt nicht nur die berufliche
Qualifikation, sondern meint
eher eine ganzheitliche Bildung.)
Nach Beginn der chinesischen
Reformpolitik Ende der 70er
Jahre fanden 1978 (Haupter-
gebnis: Beschluss iber die Ein-
Siihrung eines einheitlichen
Schulsystems) und 1985
(Hauptergebnis: Stirkere Fir-
derung der mittleren Berufshil-
dung) vergleichbare Konferen-
zen statt.
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Aktionsplan zur Belebung der
Bildung: Am 24.12.98 vom
Bildungsministerium vorgelegt
und vom chinesischen Staatsrat
am 13.01.99 genchmigt.
Georg, W.; Riitzel, J.;Kéhne, G.
(verantw. fiir die Berichterstat-
tung): Sektorstudie Berufsbil-
dung in der VR China. Esch-
barn, 1999 (unv.), S. 407,
Tabelle 91

Weitere Beitrdge zur Situation
der Berufsbildung in China:
Sektorstudie Berufshildung in
der VR China. Eschborn, 1999
(a.a.0., bisher unv.)

Biermann, H.: Modernisierung
in der Berufsbildung in der VR
China. - In: Schiite, F.; Uhe,
E.: Die Modernitit des Unmo-
dernen. - Das .deutsche Sys-
tem” der Berufsausbhildung zwi-
schen Krise und Akzepranz.
Berlin: Technische Universitiit,
1998.

Henze, 1.: Das Bildungssystem 11 Die mir der Ein-Kind-Famili-

der VR China zu Beginn der
neunziger Jahre, In: Berichte
des Bundesinstituts fir ostwis-
senschaftliche und internatio-
nale Studien. Kdln, 1995
Informationssystem zur
Berufsbildung in Deutschland
und China (CD-ROM) Hrsg.:
BIBB - Biclefeld 1998

Dies wire in etwa der gleiche
Prozentsatz wie gegenwiirtig in
Deutschland.

Sektorstudie, a.a.0., S. 103,
Tabelle 17

Sektorstudie, a.a.0., 5. 195
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14

en-Politik einhergehenden Ver-
dnderungen sind komplex: der
Wert eines Kindes wird in der
Ein-Kind-Familie weitaus
hiher eingeschitzt, das Erzie-
hungsverhalten der Eltern
dndert sich und dhnliches
mehr.

Staristical Yearbook of Shang-
hai - 1998, S. 37

In Shanghai bemithen sich
derzeit mehrere grofie Berufs-
schulen um Anerkennung als
hahere Berufsschule.

Diese Aussage fulit auf Erfah-

9 nach Auswertung des Regio- rungen aus der Region Shang-
nalinstituts fiir Berufshildung hai.
Shanghai, 1998 15 Statistical Yearbook of Shang-

1o

vgl. hierzu auch Janisch, Rai-
ner: Reform der Lehreraushil-
dung in China. - In: Berufsbil-
dung Heft 58/1999, S. 45 ff.

hai, 1998, 5. 48

Viele der hier genannien
Punkte sind schon jetzi
Bestandteil in laufenden GTZ-
Projekten.
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Dianemark - Gewinner des
Carl-Bertelsmann-Preises fiir eine
zukunftsweisende Berufsbildung

UTE LAUR-ERNST

P Die Bertelsmann-Stiftung, Giitersloh enga-

giert sich in wichtigen gesellschaftlichen

Bereichen. Sie gibt Impulse, unterstiitzt Inno-
vationen und tragt insgesamt zur Gestaltung
des sozialen und wirtschaftlichen Wandels in
Deutschland bei.” Der Carl-Bertelsmann-Preis
ist ein attraktives Instrument, um die Auf-
merksamkeit der Offentlichkeit sowie der
jeweils Beteiligten und Betroffenen auf zen-

trale Bereiche der Gesellschaft zu lenken.

In der Regel betrifft das solche Bereiche, deren Reform
zwar breit diskutiert und von den verschiedensten Seiten
gefordert wird, aber faktisch nicht im notwendigen Um-
fang zustande kommt.

Dies trifft auch fiir die Berufshildung in Deutschland zu.
Zwar sind in den letzten Jahren interessante Neuerungen
umgesetzt worden (z.B. Entwicklung neuer Berufe, verdn-
derte Strukturkonzepte fiir die Aushildungsanordnungen,
verstirkte Verbindung von Aus- und Weiterbildung, Nut-
zung der [+K-Technologie [ir berufliches Lernen), doch
eine umfassende, systemische Reform ist bisher ausgeblie-
ben. Folglich sind grundlegende Probleme, wie z.B. feh-
lende betriebliche Ausbildungspliitze, der Mangel an Fle-
xibilitdt und Durchlissigkeit, die Anerkennung von Berufs-

erfahrung oder die institutionelle Verankerung und Absi-
cherung lebenslangen Lernens, bisher nicht zufrieden stel-
lend und nachhaltig gelést - trotz des Engagements vieler
Einzelner. Substanzielle und strukturelle Verdnderungen
der beruflichen Aus- und Weiterbildung sind erforderlich,
um die zweifellos positiven Seiten des deutschen Berufs-
bildungssystems konstruktiv und zukunftsorientiert wei-
terzuentwickeln.

Darin war sich der Beirat der Bertelsmann-Stiftung mit
vielen kritisch-konstruktiven Fachleuten einig und hat des-
halb das Thema ,Berufliche Bildung der Zukunft* fiir den
Carl-Bertelsmann-Preis 1999 gewdhlt.
Wer sollte den Preis erhalten? Welches Land oder welche
Region zeichnet sich durch tragfahige Innovationen in der
Berufsbildung aus? Wie war vorzugehen, um die richtige
Entscheidung zu treffen? Grundsitzlich verfolgt die Ber-
telsmann-Stiftung bei der Preisvergabe einen internatio-
nalen Ansatz: Uber die nationalen Grenzen schauen, inter-
essante Entwicklungen im Ausland identifizieren und von
anderen lernen ist das Leitmotiv; die systematische inter-
nationale Recherche und der Vergleich das addquate Mittel.
In einer Arbeitskommission aus Experten der Wissenschaft,
Wirtschaft und Politik? wurden zunichst die Ziele des Prei-
ses prézisiert und die Auswahlkriterien erarbeitet, die die
Grundlage der internationalen Recherche bilden sollten. Es
ging darum, Regionen weltweit zu identifizieren, die in den
letzten Jahren zukunftsweisende systemische Konzepte in
der Berufsbildung nicht nur beschrieben, sondern bereits
erfolgreich verwirklicht haben, die Erkenntnisse und
Anregungen fiir die Reform der deutschen Berufsbildung
liefern konnten. Der recht umfangreiche Kriteriensatz ldsst
sich in vier komplexe Dimensionen aufgliedern:
e Zusammenwirken der Akteure in einem staatlichen Ord-
nungsrahmen
e Kompetenzentwicklung und Anforderungsprofile
e Strukturen und Organisation
* Qualitétsentwicklung und Finanzierung.

So wurde beispielsweise gefragt, ob die Akteure des jewei-
ligen Landes/der Region zielorientiert zusammenwirken
und gemeinsam fiir die Berufsbildung Verantwortung tra-
gen; in welchem Verhiltnis staatliche Vorgaben und regio-
nale oder sektorale Freirdume stehen; inwieweit horizon-
tale und vertikale Durchlissigkeit im gesamten Bildungs-
system gewdhrleistet ist und in welchem AusmaB indivi-
dualisierte Qualifizierungswege eingeschlagen werden kon-
nen. Es wurde untersucht, ob Kompetenzentwicklung durch
Selbstqualifizierung und Berufserfahrung anerkannt und
tatsichlich ,das Lernen lernen* gefordert wird, ob Anbieter
von beruflicher Bildung geniigend Gestaltungsspielriume
haben und ein qualifiziertes Bildungspersonal zur Verfii-
gung steht. Weiterhin galt es festzustellen, ob ein funktio-
nierendes Qualitidtssicherungsmodell praktiziert und wel-
che Instrumente zur vergleichenden Leistungsermittlung
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angewandt werden, ob das Finanzierungskonzept eine gute
Berufsbildung kontinuierlich in quantitativer und qualita-
tiver Hinsicht gewidhrleistet und in welchem AusmaB Bil-
dungseinrichtungen autonom iber ihr Budget verfiigen
kénnen. Insgesamt umfasst der Kriteriensatz spannende
und haufig in Deutschland kontrovers diskutierte Aspekte,
die in ihrer Gesamtheit eine berufliche Aus- und Weiter-
bildung beschreiben, die sich in vieler Hinsicht vom aktu-
ellen Stand des Berufshildungssystems in Deutschland un-
terscheidet. Das war die Absicht; es sollten Defizite her-
ausgearbeitet, aber zugleich Anreize gegeben und Heraus-
forderungen pointiert werden.

Mit intensiver Unterstiitzung einer Consulting-Firma’ so-
wie im weiteren Verlauf durch Landerkommissionen wur-
den systematische Studien vor Ort in den fiinf Lindern/
Regionen durchgefiihrt, auf die sich die Arbeitskommission
in einem mehrstufigen Auswahlprozess geeinigt hatte. Un-
glaubliche Datenmengen wurden in kurzer Zeit erhoben,

Anmerkungen

Inshesondere im Bildungssektor hat die Ber-
telsmann-Stiftung in den letzten Jahren viele
Initiativen gestartet und nachhaltig weiterver-
Solgt - z.B. innovative Schulsysteme, moderne
Fachhochschulausbildung, funktionierende,
benurzerfreundliche Bibliotheken, effektive
Mulitimedia-Nutzung fir Lehrer und Lerner. Im
Memorandum . Zukunft gewinnen - Bildung
erneuern” des Initiativkreises Bildung der Ber-
telsmann-Stifrung, Giitersloh 1999 sind die
Leitlinien einer Zukunftsorientierung im Bil-
dungswesen zusammengefaBt.

Die Arbeitskommission bestand aus Vertretern
von Bertelsmann, dem Griinder der Stiftung,
Reinhard und Liz Mohn, dem Vorsitzenden des
Beirats, Dr. Wassner, den Verantwortlichen
fiir den Carl-Bertelsmann-Preis, Dr. Marga
Prihl und Dorothea Minderop u.a. sowie aus
weiteren nationalen und internationalen
Experten der Berufsbildung - iberwiegend
Wissenschaftler, aber vielfach mit praktischem
Hintergrund bzw. aus einschligigen For-
schungseinrichtungen. Vom Bundesinstitut fir
Berufsbildung waren sein ehemaliger Prisi-
dent, Dr. Hermann Schmidt und Dr. Ute Laur-
Ernst in der Arbeitskommission vertreten.
Booz-Allen & Hamilton haben die umfangrei-
chen Recherchen kurzfristig durchgefiihrt und
damit das notwendige aktuelle Datenmaterial
zur Verfiigung gestellr. Pro bereiligre
Region/beteiligtes Land wurde cine authenti-
sche Landerkommission ver Ort eingerichtet,
die die Recherchen unterstiitzte und die
Berichte verfasste.

Sowohl die Auswahlkriterien als auch eine
Zusammenfassung der Recherche-Ergebnisse
sind in einer bereifs verfiigbaren Veriffentli-
chung zu finden. Bertelsmann-Stifrung (Hrsg):
«Berufliche Bildung der Zukunft*, Band 1
Dokumentation zur internationalen Recherche,
Giltersloh 1999
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ausgewertet und verglei-
chend gegeniibergestellt.
Auf der so gut vorbereiteten
Informationsbasis und unter
Einbeziehung der Voten der
Arbeitskommission traf die
Jury - der Beirat der Ber-
telsmann-Stiftung - die Ent-
scheidung uber den Preis-
triager: Es ist Danemark, das
sich durch eine stindige
Weiterentwicklung und Ver-
besserung seines Berufsbil-
dungssystems auszeichnet
und einen GroBteil der Kri-
terien erfiillt. Hier wird
Berufsbildung als ein konti-
nuierlicher Veranderungs-/
Erneuerungsprozess begrif-
fen und die verschiedensten
Probleme konsequent ange-
gangen. Das System erdff-
net dem Einzelnen vielfal-
tige Qualifizierungschancen,
ist ganz bewusst internatio-
nal orientiert und griindet
sich auf eine effektive Sozi-
alpartnerschaft auf allen
Ebenen. Viele internationale
Berufsbildungsexperten
wird dieser Gewinner nicht
iiberraschen, weil Ddnemark
als ein reformbereites Land
gilt, das in den Bildungs-
sektor stark investiert - mit
viel Erfolg.

starke

An zweiter Stelle wurde
Portland/Oregon (USA) po-
sitioniert - eine Region, die
mit grofBer Eigeninitiative
und aufgrund engagierter,
verantwortungsvoller Ko-
operation der lokalen Ak-
teure aus Politik, Wirtschaft
und Bildung den erforderlichen Strukturwandel in gut zehn
Jahren geschafft und inzwischen eine Spitzenposition un-
ter allen USA-Ballungszentren hinsichtlich des Bildungs-
standes ihrer Erwerbsbevélkerung einnimmt. Ein hohes
MaB an Flexibilitit und Durchléssigkeit des Bildungssy-
stems ist gesichert; anerkannte Zertifikate, in denen beruf-
liche und allgemein bildende Kompetenzen ausgewiesen
sind, sowie hohe Bildungsstandards fiir den Staat Oregon
insgesamt wurden dort in recht kurzer Zeit vereinbart.
Portland/Oregon ist somit einer der Vorreiter des ,School-
to-Work"“-Programms in den USA geworden.

Auch die drei weiteren Regionen zeichnen sich durch Be-
sonderheiten im eigenen Land aus und haben in tiberzeu-
gender Weise berufliche Bildung in bestimmten Dimensio-
nen verbessert: Die Bretagne (Frankreich) hat erfolgreich
einen regionalen Ansatz der Bildungsplanung und -nach-
frage installiert - trotz der zentralistischen Berufsbil-
dungspolitik in Frankreich. Hier wurden bestehende Ge-
staltungsspielriume aktiv genutzt. Rijmond/Rotterdam
(Niederlande) hat ein umfassendes Konzept zur Stirkung
der Region durch Organisation flexibler, durchlassiger Bil-
dung in groBen regionalen Zentren umgesetzt. Dies ist ein
wichtiges Beispiel, wie Benachteiligte und hier primér Mi-
granten integriert und ihre Ausbildungs- und Arbeits-
marktchancen verbessert werden kénnen. Siidost-Wales
(GroBbritannien), das einen schwierigen politischen und
wirtschaftlichen Strukturwandel durchliuft, hat eindrucks-
volle Initiativen zur Qualititssicherung und -verbesserung
beruflicher Bildung ergriffen und umgesetzt. In Deutsch-
land verfiigen wir iiber keinen vergleichbar konsequenten
Ansatz.*

Investition

in den

Bildungssektor

Auch wenn der Gewinner, Danemark, im Mittelpunkt der
Aufmerksamkeit steht, so waren sich die Beteiligten vollig
darin einig, dass in allen fiinf ausgewdhlten Regionen lan-
des- und systemspezifische Innovationen verwirklicht wur-
den, die nachhaltig neue Optionen sowohl fiir die Indivi-
duen, die Wirtschaft und die betreffende Region schaffen.
Sie liefern konkrete Anregungen fiir die Weiterentwicklung
der beruflichen Bildung in Deutschland und ermutigen zu-
gleich, die anstehenden Verdnderungen wirklich in die Tat
umzusetzen. So versteht sich auch der Carl-Bertelsmann-
Preis nicht als ein einmaliges Ereignis, das rasch wieder
untergeht. Vielmehr sind ausdriicklich Folgeaktivititen ge-
plant, die sich sowohl auf die Transfermoglichkeiten be-
ziehen als auch auf die Installation eines innovativen Netz-
werkes zur Berufsbildung. B



Prufungserfolg — Prifungsversagen
im Handwerk

MONA GRANATO / DOROTHEA GRIEGER / BRIGITTE SPREE

P seit einiger Zeit ist eine alarmierende Ent-

wicklung im dualen System festzustellen:

Immer haufiger fallen Jugendliche durch die
Abschlusspriifung. Die Bruttoquote des Pri-
fungsversagens® hat sich im Zeitraum 1993 bis
1997 um weitere zwei Prozentpunkte auf 16 %
erhoht. Das bedeutet, dass sich Ausbildung
unnotig verteuert und knappe Ausbildungs-
stellen blockiert werden. Ein Forschungspro-

jekt des BIBB forscht nach den Ursachen.

Die Zunahme beim Versagen in Priifungen trifft nicht alle
Ausbildungsbereiche. Wiahrend in Industrie und Handel der
Erfolg konstant geblieben ist, ist die Misserfolgsquote im
Handwerk um fast vier Prozentpunkte gestiegen. Im 6f-
fentlichen Dienst liegt der Erfolg immer noch deutlich iiber
dem Durchschnitt, obgleich auch hier wie in den freien Be-
rufen das Prifungsversagen zugenommen hat. Die Quoten
haben sich zudem nach Berufen bzw. Kammerbezirken un-
terschiedlich entwickelt und schwanken zum Teil.

Das Anfang dieses Jahres begonnene Forschungsprojekt
soll kldren, warum die Erfolge bei Abschlusspriifungen
nach Berufen und auch regional so unterschiedlich sind -
inshesondere im Handwerksbereich. Zielsetzung ist es,
Griinde fiir das (zunehmende) Priifungsversagen zu finden,
um auch die Erfolgsquoten wieder zu erhéhen.

Die Untersuchung konzentriert sich auf Berufe mit hohen
und/oder deutlich gestiegenen Versagensquoten in der Ab-
schlusspriifung. Dafiir wurden in Ubereinstimmung mit
dem Vertreter des Zentralverbands des Deutschen Hand-
werks im Forschungsausschuss des Bundesinstituts fiir Be-
rufsbildung exemplarisch entsprechende Ausbildungsbe-
rufe des Handwerks ausgewihlt, wie die Berufe Gas- und
Wasser-Installateur/-in, Zentralheizungs- und Liiftungs-

Um einen ersten Uberblick iiber die dem BIBB verfiigbaren
statistischen Daten hinaus zu erhalten, wurden alle Hand-
werkskammern in der Bundesrepublik gebeten, die Pri-
fungserfolgsquoten in den o.g. Ausbildungsberufen des
Handwerks fiir die Jahre 1994 bis 1998 anzugeben. Aus-
gangspunkt war die Annahme, dass in den letzten Jahren
Schwankungen stattgefunden haben.’ Hier erste Ergebnisse
und Uberlegungen:

Entwicklung des Priifungsversagens in den
ausgewadhlten Berufen

Die Quote des Priifungsversagens ist im Zeitraum 1991 bis
1997 am starksten bei den angehenden Elektroinstallateu-
ren angestiegen. Bei den Gas- und Wasserinstallateuren
war sie auf hoherem Niveau Schwankungen unterworfen,
wie auch bei den Zentralheizungs- und Liiftungsbauern,
bei denen sie seit 1993 zwar leicht zuriickgegangen ist,
aber mit 24% immer noch sehr hoch liegt.

Die Fachverkiuferinnen im Nahrungsmittelhandwerk fal-
len 1997 gegeniiber 1991 haufiger durch die Priifung, ihre
Quote liegt mit 119% fiar 1997 allerdings wesentlich unter
der in den anderen Berufen. Das BIBB untersucht hier, ob
eher personenbezogene oder eher strukturelle Bedingun-
gen oder beide zusammen fiir das Priifungsversagen ver-
antwortlich sind.

Annahmen fiir die Entwicklung des Prifungs-
erfolgs/-versagens

Mangelnde schulische Vorbildung wurde bislang haufig fiir
hohe Versagensquoten verantwortlich gemacht. Die Daten
des Jahres 1997 bestitigen diese Annahme jedoch nicht.
Vergleicht man die durchschnittlichen Schulabschliisse al-
ler Auszubildenden mit denjenigen der Untersuchungsbe-
rufe, so wird ersichtlich, dass die Elektroinstallateure iiber-
durchschnittlich hiufig einen Realschulabschluss haben
(46% zu 37%), die auszubildenden Gas- und Wasserinstal-
lateure iiberdurchschnittlich einen Hauptschulabschluss
vorweisen (52% zu 31%),

die Zentralheizungs- und
Liftungsbauer mit dem
Hauptschulabschluss stark,
mit dem Realschulabschluss

Anmerkungen

I Verhiiltnis von nicht bestandenen Priifun-

gen zur Gesamtzahl der vorgenommenen
Priifungen, vgl. dazu: Werner R.: Erfolgs-
quoten bei Abschlusspriifungen - neue
Berechnungsmethode beriicksichtigr Wie-
derholer. In: BWP 27 (1998) 5, S. 42-45
Wegen der besseren Lesbarkeir wird bei
Berufen mirt iberwiegendem Frauenanteil
die weibliche, sonst die mannliche Berufs-

etwas tiber dem Durchschnitt
liegen (48% bzw. 409%).

bauer/-in, Elektroinstallateur/-in.’

Mit der Fachverkiduferin im Nahrungsmittelhandwerk wird
auch ein Beruf mit vergleichsweise niedrigen Misserfolgs-
quoten beriicksichtigt, um Faktoren fiir den Priifungserfolg
zu erschliefen. Der Ausbildungsberuf Ver- und Entsorger
im offentlichen Dienst wird zum Vergleich mit einem an-
deren Ausbildungsbereich in der Studie mit erfasst.

Starke Abweichungen dazu 2
weisen nur die Fachverkiu-
ferinnen im Nahrungsmit-
telhandwerk auf; sie haben 3
doppelt so haufig einen

bezeichnung verwendet.
An dieser Stelle danken wir dem hohen
Engagement der Handwerkskammern.
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E

1993 1994 1995 1996 1997
Insgesamt 86,1 84,8 84,7
Industrie und Handel 86,9 86,4 87,2
Handwerk 82,8 79.4

Offentlicher Dienst

Abbildung 1 Entwicklung der Prifungserfolgsquote (Brutto) nach Ausbildungsbe-
reichen 1993-1997

Elektroinstallateur/-in

Fachverkaufer-/in im
Nahrungsmittelhandel

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
793 766 758 755 744 735 734
92,3« 91,3

91,2 90,3 892 894 892

Abbildung 2 Entwicklung der Erfolgsquote bei Abschlusspriifungen (Brutto) in aus-
gewdhlten Handwerksberufen 1991-1997

Hauptschulabschluss (64 %), hingegen mit einem Viertel
deutlich seltener einen Realschulabschluss.

Die Entwicklung der Anzahl der Prifungsteilnehmer und
der Erfolgsquote zeigt: Bei den Elektroinstallateuren steigt
zwischen 1991 und 1997 die Anzahl der Priifungsteilneh-
mer und die Misserfolgsquote bei den Abschlusspriifungen,
bei den Gas- und Wasserinstallateuren und den Zentral-
heizungs- und Liftungshauern wichst die Zahl der Teil-
nehmer an der Prifung seit 1991, die Misserfolgsquote in
den beiden Berufen seit 1993. Sinkende Zahlen bei Prii-
fungsteilnehmern von 1991 bis 1996 bei steigenden Miss-
erfolgsquoten in der Abschlusspriifung bis 1995 kenn-
zeichnen den Beruf der Fachverkiduferinnen.

Zu untersuchen ist daher im Projektverlauf in den einzel-
nen Berufen, inwieweit ein Zusammenhang besteht zwi-
schen der Zahl der Priifungsteilnehmer und der Entwick-
lung der Erfolgsquoten in der Abschlusspriifung.

Auch die Abbruchquoten in den Ausbildungsberufen sollen
im Zusammenhang mit den Misserfolgsquoten bei den Prii-
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fungen analysiert werden: 1997 brechen mit 31% am héiu-
figsten die Auszubildenden bei den Gas- und Wasserin-
stallateuren die Ausbildung ab. Knapp dahinter rangiert
der Anteil der gelosten Ausbildungsvertrige bei den Zen-
tralheizungs- und Liiftungsbauern (28%), den Elektroin-
stallateuren sowie bei den Fachverkduferinnen im Nah-
rungsmittelhandwerk (27 %).

Es ist gleichfalls zu priifen, inwieweit eine Parallelitit zwi-
schen sinkenden Lisungsquoten und sinkenden Misser-
Jfolgsquoten existiert oder inwieweit von einer gegenliufigen
Entwicklung der beiden Quoten, so z.B. von sinkenden Lo-
sungsquoten und (leicht) steigenden Misserfolgsquoten
auszugehen ist, wie im Fall der Fachverkiuferinnen. Eben-
so wird der Einfluss der Geschlechtszugehdrigkeit untersucht.
Bereits hier zeigt sich, dass eine Reihe von Faktoren zu er-
wigen sind, die einen Einfluss auf den Priifungserfolg neh-
men konnen. Griinde fiir das Priufungsversagen wird das
BIBB im Verlauf des Forschungsprojekts auf der Grundlage
von Interviews mit Priifungsexperten und Prifungsteil-
nehmern herausfiltern.

GroBe Unterschiede zwischen den Kammern
und Berufen beim Prifungserfolg

Erste Auswertungen der oben erwihnten Erhebung bei den
Handwerkskammern zeigen in den betrachteten Berufen
eine sehr groBe Streuung des Ausbildungserfolgs zwischen
den einzelnen Kammern: Bei den Zentralheizungs- und
Liiftungsbauern liegt die niedrigste Versagensquote 1997
bei 2%, die hochste bei 53 %, bei den Elektroinstallateuren
zwischen 4% und 45% und bei den Gas- und Wasserin-
stallateuren zwischen 3% und 40%.

Geringer ist die Bandbreite der Misserfolgsquoten bei den
Fachverkduferinnen im Nahrungsmittelhandwerk mit 1%
bis 23%. Auch hier sind die Griinde fiir den sehr unter-
schiedlichen Prafungserfolg zu untersuchen.

Hohe Versagensquoten sind nach dieser ersten Analyse am
chesten in groBstidtischen Ballungsriumen in West-
deutschland und in kleineren, eher ldndlich strukturierten
Regionen in Ostdeutschland zu verzeichnen. Doch auch
hier ergibt sich kein einheitliches Bild. Handwerkskam-
mern, in denen es nur in einem der Untersuchungsberufe
zu hohen Versagensquoten kommt, stehen andere gegen-
iber, bei denen die entsprechenden Quoten in allen vier
Handwerksberufen hoch sind.

Diese groBe Streuung des Priifungserfolgs in den unter-
schiedlichen Kammern wirft eine Reihe von Fragen auf:
Sind die Griinde fiir Priifungsversagen eher in der Ausbil-
dungs- oder Priifungsorganisation oder eher bei den Aus-
zubildenden bzw. Priflingen und ihrer Vorbereitung auf
die Priifung zu suchen? Die Forschungsergebnisse sollen
auch die groBe Streuung des Priifungserfolgs in den Kam-
mern aufkliren und in ergebnisorientierte Empfehlungen
fiir die Praxis umgesetzt werden. Ml
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Fach- und Fuhrungskrafte
werden immer haufiger mit
komplexen Situationen
konfrontiert, die nicht mehr
mit Routinen zu bewaltigen
sind, sondern strategisches
Denken erfordern.
Merkmale dieser Kom-
plexitat sind beispielsweise
uneindeutige Zielvorgaben,
zu erwartende Neben- und
Fernwirkungen, die Eigen-

dynamik von Entwicklungen,

Vernetztheit der Teilproble-
me, Intransparenz der
Zusammenhange sowie die
Notwendigkeit, einen
Sachverhalt aus verschiede-
nen Perspektiven zu
betrachten und zu einem
Gesamtbild zu integrieren.

Das Bundesinstitut far
Berufsbildung und andere
Forschungseinrichtungen
haben sich diesem wichtigen
Thema zugewandt. In der
jetzt vorliegenden Publika-
tion stellt Guido Franke
erste Ergebnisse vor. Ziel des
Buches ist die Entwicklung
eines Modells der Strategie-
bildung und der Organisa-
tion komplexer Handlungs-
prozesse im Berufsalltag.

Es werden individuelle
Voraussetzungen der strate-
gischen Flexibilitat beschrie-
benundBedingungsfaktaren
flr die Herausbildung
strategischer Handlungspo-
tentiale untersucht. Die
theoretischen Uberlegungen
werden exemplarisch im
Tatigkeitsfeld Absatzwirt-
schaft/Marketing illustriert
sowie operational und em-
pirisch gepruft.

Strategische Denk- und
Handlungsmuster von
Fachkraften und die
Schwierigkeiten beim Um-
gang mit Komplexitat und
Unbestimmtheit werden
beschrieben und analysiert.
Auf diese Weise identifizie-
ren die Autoren Komponen-
ten der strategischen Flexi-
bilitat, die bisher meist nur
implizit in beruflichen
Bildungsprozessen vermit-
telt werden.

Die Publikation wendet sich
an Berufsbildungsforscher,
Arbeitswissenschaftler,
Pédagogen, Psychologen,
Ausbildungsleiter, Personal-
chefs, Fahrungskrafte, Fach-
krafte in der betrieblichen
Aus- und Weiterbildung.



