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BWP 4/88 Editorial 101

Weiterbildung — eine Hilfe fiir Langzeitarbeitslose?

In den letzten Jahren hat sich in der Mehrheit der Bevolkerung — nicht zuletzt aufgrund der wirtschaftlichen und technischen
Entwicklungen — zunehmend die Ansicht durchgesetzt, daR eine schulische, betriebliche oder universitare Berufsausbildung
nur den Einstieg in ein lebenslanges Lernen und Bildungsgeschehen darstellt. Lernen soll sich auch in Verbindung mit Arbei-
ten fortsetzen, ja sogar ein wesentlicher Bestandteil unseres Arbeitslebens werden. Deshalb wird der Weiterbildung inzwischen
ein eigener Platz im Bildungssystem eingeraumt: die Rede ist von der Weiterbildung als der vierten Siule des Bildungssystems.

Berufliche Weiterbildung unterliegt seit jeher den sich wandelnden Gegebenheiten des Arbeitsmarktes und der Arbeits-
organisation. In Zeiten wirtschaftlichen Wachstums mit relativ stabilen Verhaltnissen in der Arbeitsorganisation stand insbe-
sondere die Aufstiegsfortbildung der unteren und mittleren Fihrungskrafte im Vordergrund. Seit den Qlschocks und den
dadurch ausgelosten Wirtschaftskrisen der 7Qer Jahre und dem Vordringen der Informationstechniken in alle Beruf%bereiche_
wird berufliche Weiterbildung sowohl als instrument der Arbeitsmarktpolitik wie auch als strategisches Mittel der Organisa-
tionsentwicklung in den Unternehmen eingesetzt.

Weiterbildung als Instrument des Arbeitsforderungsgesetzes (AFG), 1969 als ,,.Schonwettergesetz”’ konzipiert, hatte urspriing-
lich praventiven Charakter zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit. Es sollte die Anpassung der Beschaftigten an die sich an-
dernden Anforderungen erleichtern und die Berufschancen Ungelernter im Betrieb verbessern. Heute ist die AFG-geforderte
Weiterbildung zu vier Finftein ein kuratives Instrument, das mit dem hochsten finanziellen Aufwand in der Gesch:chte-.‘.
unseres Landes dennoch nur einen Teil der Symptome der Massenarbeitslosigkeit kurieren kann. .

Im Hinblick auf die mit dem Zustandekommen des gemeinsamen Binnenmarktes in 1992 zu erwartende starkere w;rtschaft

liche Verflechtung innerhalb der Gemeinschaft wird die europdische Dimensian der Weuterbnldung der Beschaftigten und der
Arbeitslosen erheblich an Bedeytung gewinnen. Der 2weite Eurapdische Weiterbildungsk ongref3, der am 27. und 28. Oktober
1988 in Berlin unter dem Motto ,Weiterbildung in Europa féir Beschéftigung und Strukturwandel” stattfindet, soll deshalb
deutlich machen, da3 Weiterbildung aus der Rolle des Reagierens und Reparierens herausgebracht und zu einem offensiven
Instrument fiir die Gestaltung des Strukturwandels entwickelt werden mul. Das Bundesinstitut fur Berufsbildung behandelt
als Mitveranstalter dieses Kongresses in einem Workshop das Thema ,,Langzeitarbeitslose — neue Wege der Weiterbildung”
und stellt gemeinsam mit Kollegen aus Belgien, Griechenland und GrofRbritannien Modelle der Problemldsung vor.

Dieses Heft von BWP ist im Schwerpunkt eben dieser arbeitsmarktpolitischen Zielgruppe gewidmet. Es dient gleichzeitig der
inhaltlichen Vorbereitung auf das Thema des Zweiten Europaischen Weiterbildungskongresses. e

Einleitend machen ROLF DOBISCHAT / ANTONIUS LIPSMEIER in ihrem Beitrag ,.,2ukunftsperspektiven der berufllchen
Weiterbildung’” auf dem Hintergrund des technischen Wandels und der Qualifikationsentwicklung Aussagen zur kinftigen
Gestaltung beruflicher Weiterbildung. Sie gehen insbesondere auf die Offnung der Betriebe, auf Qualititsgesichtspunkte und
die offentliche Forderpolitik ein.

GUNTER KUHN/KLAUS-DETLEF R. BREUER / INGEGE RD SCHAUBLE stellen unter dem Thema ,,Das soziale Umfeld

bei Langzeivarbeitslosen als EinfluRfaktor in der Umschulung® Verbesserungsvorschlage zur Sicherung des Lebensunterhalts

der in Weiterbildung eintretenden Langzeitarbeitslosen, zur sozialpadagogischen Betreuung, zur Bewaltigung von Lernanfor-

derungen, zur Kinderbetreuung und zur Beratung durch das Arbeitsamt dar. Sie verweisen dabei atif wichtige Aspekte des
sozialen Umfeldes von Langzeitarbeitslosen, die sich durch Weiterbildung um bessere Arbeitsmarktchancen bemuhen.

In einer Modellversuchsreihe des Bundesministers fiir Bildung und Wissenschaft, die vom Bundesinstitut fir Berufsbildung
fachlich betreut und wissenschaftlich ausgewertet wird, werden MalRnahmen zur beruflichen Qualifizierung Erwachsener, die
keine abgeschlossene Berufsausbildung haben und ein besonderes Arbeitsmarktrisiko tragen, erprobt. BENT PAUSEN stefit in
dem Beitrag ,,Wiedereingliederung arbeitsloser Erwachsener durch QualifizierungsmaRnahmen’ diese Modellversuchsreihe vor.
Er unterstreicht den Zusammenhang zwischen existenzsichernder individueller Forderung und Erfolgschancen von Weiter-
bildungsmalnahmen fur benachteiligte Erwachsene.

In den folgenden 8eitragen werden spezifische Aspekte dieser Modellversuchsreihe eingehender beschrieben. WERNER
MARKERT geht in seinem Beitrag ,,Berufliche Weiterbildung von Langzeitarbeitslosen im betrieblichen Rahmen* vor allem
auf die Einbeziehung von Betrieben in das gesamte Weiterbildungskonzept ein und nennt konkrete Modelle. {m Beitrag
..Berufliche Forderung und Umschulung von Frauen durch ein integriertes Bildungskonzept” von SYBILLE KEICHER /
GABRIELE DE SULLY stehen die besonderen Aspekte von Frauen im Vordergrund. ERIKA NIEHOQFF gibt schlielich in
ihrem Beitrag ,,Zum gemeinsamen Lernen veon Frauen und Mannern®” Hinweise auf unterschiedliche Lernhaltungen und
Aneignungsweisen von Frauen und Mannern.

Die wichtigste Personengruppe fir eine erfolgreiche Weiterbildung stellt DIETRICH HARKE in den Mittelpunkt seines
Beitrags ,,Fortbildung des Weiterbildungspersonals — ein Ansatzpunkt zur Qualitatsverbesserung der Bildungsarbeit mit
Arbeitslosen”. Auf der Grundlage einer Beschreibung von Situationen und Problemen sowoh! der Teilnehmer an beruf-
licher Weiterbildung als auch der Dozenten werden Perspektiven zur Fortbildung des Weiterbildungspersonals spe2|ell fur die
Bildungsarbeit mit Arbeitslosen aufgezeigt.

Das Bundesinstitut fir Berufsbildiing hofft, mit diesem Heft einen Beitrag zur Losung eines der schwierigsten Probleme berdl-
licher Bildung, der Weiterbildung von Arbeitslosen, leisten 2u kénnen.

B e TN,

Or. Hermann Schmidt
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Zukunftsperspektiven der beruflichen Weiterbildung

Risiken und Chancen im Kontext gesellschaftlicher Entwicklungen

Zur Ableitung von Perspektiven fiir die kiinftige Ausgestaltung
beruflicher Weiterbildung werden die Probleme des Arbeits-
marktes und der Arbeitslosigkeit, des technologischen Wandels
und der sich daraus ergebenden Qualifikationsentwicklung sowie
der beruflichen Weiterbildung zwischen betrieblichen und
offentlichen Interessen dargestellt und diskutiert. Dabei werden
die strukturellen Bedingungen analysiert, unter denen sich die
berufliche Weiterbildung gegenwirtig entfaltet.

Vorbemerkungen

-Vor dem Hintergrund der bislang abschatzbaren Konsequenzen
im Beschaftigungssystem, die sich durch den technischen Wan-
del in immer scharfer werdenden Konturen insbesondere am
Arbeitsmarkt abzeichnen, dréngt sich die Fragé nach den Per-
spektiven einer kiinftigen Ausgestaltung von beruflicher Weiter-
bildung auf. Die Frage nach den Zukunftsperspektiven mufR
dabei die Analyse der Bedingungen miteinbeziehen, unter denen
sich die berufliche Weiterbildung etabliert hat und unter denen
sie ihre Wirkungsweisen gegenwidrtig entfaltet.

An Zukunftsszenarien iiber die Entwicklungen im Bildungs-
und Beschéftigungssystem bis ins Jahr 2000 herrscht scheinbar
kein Mangel (, Arbeitslandschaft 2000, ,,Berufsschule 2000",
.Bildung fir das Jahr 2000", ,,BIBB-Szenario des Berufsbil-
dungssystems bis 1995” usw.). Unstrittig ist dabei, daB der
technologische Wandel erhebliche Erosionsprozesse in den
_Berufs- und Qualifikationsstrukturen verursacht und Verande-
rungen im Beschaftigungssystem einen wachsenden Problem-
druck und Handlungsbedarf auf das berufliche Bildungswesen
auslosen werden. Unterschiedliche Bewertungen finden sich
hingegen in den dabei einzuschlagenden Strategien, wobei
teilweise mit hochgesteckten Anspriichen ein spezifischer Bei-
trag der beruflichen Weiterbildung zur Bewdltigung des struk-
turellen und technologischen Wandels eingefordert wird. Die
Notwendigkeit der informationstechnischen Modernisierung so-
wohl des Beschaftigungssystems als auch — gewissermallen als
Reaktion — des Bildungssystems hat u. a. die Losung der ,, Infor-
mationsgesellschaft’”’ hervorgebracht. Die sich hinter diesem
Begriff verbergende Annahme einer bestimmten Richtung gesell-
schaftlicher Entwicklungsdynamik suggeriert vordergriindig eine
scheinbar historische GesetzmaBigkeit in der Durchsetzung
neuer Techniken, wobei zundchst der Weiterbildung die Fiih-
rungsrolle zufalle, bevor in Etappen die Infiltration der dort
gewonnenen Erfahrungen bzw. der dort nicht I6sbaren Probleme
in das allgemeine und berufliche Bildungswesen angegangen
wird. Die dabei zum Tragen kommenden bildungsstrategischen
und bildungsprogrammatischen Setzungen dieses bis dato weit-
gehend noch visionaren Gesellschaftsbildes der Informationsge-
sellschaft {(etwa im Sinne einer , Homutergesellschaft’’, vgl.
HAEFNER 1982, S. 235 ff.) haben u. a. deshalb zu einer star-
ken Resonanz und Adaption in der Fachoéffentlichkeit gefiihrt,
als hieraus technologisch bedingte Anforderungsprofile in un-
mittelbare Bildungsformeln umgesetzt werden kénnen. Die ver-
breitete Rezeption dieser populistisch-modernistischen Gesell-
schaftsformel in der alltdglichen Thematisierung von Weiterbil-
dung verweist u. a. auf die dem Begriff innewohnende Eleganz,
mit der sich -funktionalistische Verwendungstauglichkeit von
beruflicher Weiterbildung pragmatisch begriinden, ableiten und
konstruieren 1a8t. Die ohnehin verkiirzte, wenn auch gern for-
mulierte Frage, ob die propagierte ,,Informationsgese[lschaft"
zugleich auch wesentliche Elemente einer den demokratischen
Grundprinzipien mit dem Anspruch von Chancengleichheit und
Entfaltungsméglichkeiten verpflichteten Bildungsgesellschaft

beinhaltet (und sich hiermit dann auch die euphorischen Hoff-
nungen und ambitionierte Erwartungen erfiillen wiirden), muB
aus .gegenwidrtiger Sicht skeptisch beurteilt werden. Vielmehr
scheint es, daR ernstzunehmende Auseinandersetzungen im
Zusammenhang mit dem technologischen Wandel und den Ziel-
bestimmungen von beruflicher Weiterbildung iiber eine Neube-
stimmung von Inhalten, Organisationsformen, Adressatengrup-
pen, Finanzierungsregelungen usw. gefiihrt werden miissen. Die
wichtigste Akzentsetzung einer Neuorientierung lige dabei
aktuell sicherlich in der Abwehr einer weiteren Zerkliftung am
Arbeitsmarkt mit der Folge vertiefter sozialer Ungleichkeit, mit
der das Postulat ,,der Chancengerechtigkeit unertraglich verfehlt

‘wird’” (vgl. EDDING 1988, S. 2). Die Ansatzpunkte liegen dabei

deutlich im Bereich der betrieblichen Weiterbildung als dem
,Konfliktfeld der Zukunft’’ {vgl. BAETHGE 1988, S. 23),
wobei sie, angesichts ihrer selektiven Wirkungen, mit der Folge
einer Verfestigung bestehender struktureller Ungleichheiten in
den Teilhabechancen an betrieblichen Weiterbildungsprozessen,
ins Blickfeld der Betrachtung riicken muf.

Arbeitslosigkeit und die Spaltung des Arbeitsmarktes

Trotz des jlingsten konjukturellen Aufschwungs verharrt die
Zahl der registrierten Arbeitslosen auf einem Niveau von 2,3
Mio., wobei die Beschaftigungszuwachse den Abbau der Arbeits-
platze einerseits und den weiteren Angebotsiiberhang an Arbeits-
kraften andererseits nicht kompensieren konnten. Es ist davon
auszugehen, daB fiir die nachsten Jahre der Druck des Arbeits-
krafteangebots bestehen bleibt. Hinter diesem scheinbar starren
Block der Arbeitslosigkeit stehen aber erhebliche Bewegungen
am Arbeitsmarkt, die im Verlauf der Beschaftigungskrise zur
Strukturalisierung der Arbeitslosigkeit im Sinne massiver Selek-
tion der Arbeitslosen selbst gefiihrt haben. Diese Selektions-
prozesse verteilen die Wettbewerbsfahigkeit der davon betrof-
fenen Arbeitslosen erheblich, so daB sich die hinldnglich be-
kannten chancenmindernden individuellen Merkmale (Langzeit-
arbeitslosigkeit, unzureichende Qualifikation, hoheres Alter,
Geschlecht u.a.) verstarkt durch regionale Arbeitsmarktstruk-
turen als fast uniiberwindbare Barrieren fiir eine dauerhafte
Wiedereingliederung ins Erwerbsieben heraussteilen. Negativ
flankiert werden diese Prozesse durch staatliche und betrieb-
liche MaRnahmen der Arbeitspolitik. Die in diesem Zusammen-
hang greifenden Flexibilisierungsstrategien am Arbeitsmarkt
lassen Entwicklungen einer Zweiteilung des Arbeitsmarktes
erkennen, indem einer Demontage der ,,Normalarbeitsbiogra-
phie’” und des ,,Normalarbeitsverhéltnisses’ Vorschub geleistet
wird. Die Ausdiinnung geschiitzter Arbeitsverhaltnisse, z. B. in
Richtung von Zeitarbeitsvertrdgen oder Teilzeitarbeit als Prozef
der ,,Neuverteilung des Arbeitsmangels’’, beschleunigt die Spal-
tung des Arbeitsmarktes in einen ,,industriegesellschaftlichen
einheitlichen Normalarbeitsmarkt’” und einen ,risikogesell-
schaftlichen flexibel-pluralen Markt fiir Unterbeschaftigung”
(vgl. BECK 1986, S. 228 ff.). In diesem Konzept bleibt die Frage,
ob durch die Verbreiterung des Spektrums von , Nichtarbeit”
und ,,Nichterwerbswirtschaftlicher Arbeit’”” die Zentralitdt der
Kategorie ,,Arbeit” (, Erwerbsarbeit”) als sinnstiftendes Ele-
ment der Analyse der biirgerlichen Gesellschaft noch uneinge-
schrankt aufrechterhalten werden kann, wenngleich die Defini-
tionskraft von Arbeit fir die Verteilung von Lebens- und Ar-
beitschancen nach wie vor Giiltigkeit besitzt (vgl. BAETHGE/
KERN/SCHUMANN 1988; OFFE 1984; BECK 1986), auch
und vor allem aus berufspidagogischer Sicht. Denn die Auflo-
sung von bisher geltenden Kategorien betrifft auch den fiir die
Berufsbildungstheorie, die Lernplantheorie und die theoriege-



BWP 4/88

R. Dobischat / A. Lipsmeier; Zukunftsperspektiven 103

leitete Berufsbildungspolitik zentralen Begriff des ,,Lebensbe-
rufs’”’, der vor dem Hintergrund der Veridnderungen im Qualifi-
kationsgefiige einerseits seine statusdistributive Funktion zu-
gunsten anderer statuszuweisender Funktionen im Beschafti-
gungssystem tendenziell einbiiBt und von daher zunehmend
fossile Charakterziige zugewiesen bekommt {vgl. LIPSMEIER
1987).

Studien zur Struktur und Funktionsweise von Arbeitsmarkten
(vgl. SENGENBERGER 1987) zeigen fir die Bundesrepublik
Deutschland die besondere Bedeutung berufsfachlicher Arbeits-
miarkte in Verbindung mit betrieblichen Arbeitsméarkten. Die
informationstechnische Modernisierung  des Beschéftigungs-
systems wird in den Gleisen dieser beiden Arbeitsmarkttypen
an Dynamik gewinnen, wobei das Segment der sogenannten
Jedermanns- oder Ungelerntenarbeitsmarkte von dieser Dyna-
mik nur in geringem MaBe profitieren wird. Diese Dualisierung
des Arbeitsmarktes von Qualifizierten und Nichtqualifizierten
ubertragt sich in die berufliche Weiterbildung, strukturell-orga-
nisatorisch, aber mit bedeutsamen Auswirkungen auf quan-
" titative und qualitative Aspekte des Weiterbildungsangebots,
folgt sie doch dem Muster der Arbeitsmarktsegmentation (vgl.
BAETHGE 1988, S. 23). Ein aussagekraftiger Beleg dieser Ent-
wicklung ist die betriebliche Weiterbildung, die die Stammbe-
legschaften (zumeist als ,,Rationalisierungsgewinner’’) ins Zen-
trum betrieblicher Weiterbildungsaktivitdten riickt und die
Randbelegschaften (folglich die potentiellen ,,Rationalisierungs-
verlierer”) weitgehend ausschlief3t.

Fir den GroRteil der qualifizierten Kerngruppen des Arbeits-
marktes in den berufsfachlichen und betrieblichen Arbeits-
marktsegmenten wirkt die Spaltung des Arbeitsmarktes als
doppelte Privilegierung insofern, als ihr Verbleib im abgesicher-
ten ,,Normalarbeitsmarkt’ mit all den dazugehorigen Attributen
und Gratifikationen aus heutiger Sicht weitgehend sichergestellt
zu sein scheint und sie zudem durch betriebsinterne Bindungen
am technologischen Fortschritt mittels der betrieblichen Weiter-
bildung partizipieren kénnen. Hingegen gestalten sich die Vor-
zeichen fiir die unqualifizierten Randbelegschaften in den
Segmenten der Jedermanns- oder Ungelernten-Arbeitsplitze im
Sinne einer doppelten Benachteiligung negativ. Drohende Ar-
beitslosigkeit, Destabilisierung des Beschaftigungsverlaufs und
Zunahme des generellen Risikos eines sozial-6konomischen Ab-
driftens in die ,,Neue Armut’”’ gehen einher mit den geringen
Teilhabechancen der davon Betroffenen an der betrieblichen
Weiterbildung, wobei die Chancen betrieblicher und (iberbe-
trieblicher Arbeitsplatzmobilitdt im Sinne beruflicher Uber-
ginge in berufsfachliche Segmente ebenfalls tendenziell sinken
diirften. Fiir die 6ffentliche Arbeitsmarktpolitik zeigt sich die
Problematik der Spaltung des Arbeitsmarktes und der Weiter-
bildung im Zusammenhang mit der ,,Qualifizierungsoffensive’’
deutlich. Trotz der Bemiihungen, die Betriebe zunehmend fiir
die berufliche Weiterbildung von deprivilegierten Arbeitslosen
zu gewinnen, sind die Erfolge eher skeptisch zu beurteilen (vgl.
DOBISCHAT/NEUMANN 1987b).

Technologischer Wandel und Qualifikationsentwicklung

Triebkraft des strukturellen Wandels im Berufs- und Qualifika-
tionsgeflige ist die Implementation der neuen Technologie im
Produktions- und Dienstleistungssektor. Folgt man den neuen
Untersuchungen zum Verbreitungsgrad dieser Techniken, so
wird erkennbar, daf} bereits ein Teilstiick in der breiten Anwen-
dung insbesondere bei den DV-Anlagen/Computern/Bildschir-
men/Terminals hinter uns zu-liegen scheint, wobei sich die An-
teile der Anwender derartiger Arbeitsmittel (Computer/Termi-
nals) im Zeitraum von 1979 bis 1985/86 mehr als verdreifacht
haben (vgl. TROLL 1987, S. 39 ff.). Schwerpunkte dieses Ein-
satzes nach Branchen liegen eindeutig im Bereich der Banken
und Versicherungen, in der Energiewirtschaft (Bergbau) und in
der offentlichen Verwaitung. Ein differenziertes Bild der Haupt-
anwender nach dem beruflichen Status im Zeitvergleich auf die

_Folie der Reprisentanz der Statusgruppen unter den Erwerbsta-

tigen verdeutlicht in eklatanter Weise die Spaltungstendenz im
Anwendungsspektrum auf den Ebenen der betrieblichen Ar-
beitsplatzhierarchie. Als Profiteure im Anwendungsbereich
gelten 2zweifellos die qualifizierteren Angesteliten, an derén
Arbeitsplatzen die neuen Techniken weite Verbreitung besitzen
und in die jeweiligen Tatigkeitsbereiche integriert sind. Demge-
geniiber ist das Anwendungsniveau auf der Facharbeiterebene
und insbesondere bei den Angelernten/Hilfsarbeitern weitaus
geringer ausgepragt, im Vergleich zum Jahr 1979 sogar erheblich
riicklaufig (ahnlich so bei den einfachen Angestellten).

Tabelle 1: Hauptanwender programmgesteuerter Arbeitsmittel
nach beruflichem Status im Vergleich der Jahre
1979 und 1985/86 (in Prozent)

Erwerbs- Hauptan- Verinde-
titige wender  rungen

BERUFLI(_IHE STATUSGRUPPEN 1985/86  1985/86 gegeniiber
1979
Angelernter/Hilfsarbeiter 21 7 -9
Facharbeiter 18 10 - 3
Meister/Poliere 2 3 -1
Einfache Angestellte 14 14 — 10
Mittlere Angestellte 17 36 + 18
Gehobene/leitende Angestelite 10 20 + 3
Beamte/einfacher/mittlerer Dienst 4 3 0
Beamte/gehobener/hgherer Dienst 4 2 - 2
Selbstiandige 10 4 -

Quelle: Eigene Zusammenstellung der Daten nach: TROLL, L., u. a.:
Verbreitungsgrad neuer Technologien und Verdnderungen seit
1979. In: BIBB/IAB (Hrsg.): Neue Technologien: Verbreitungs-
grad, Qualifikation und Arbeitsbedingungen. Analyse aus der
BIBB/IAB-Erhebung 1985/86, BeitrAB. 118, Niirnberg 1987,
S. 31 und 38.

Unterstellt man nun die simple Formel des durch den Einsatz
neuer Technologien induzierten generellen beruflichen Weiter-
bildungsbedarfs, die geradezu in ideologischer Uberhdhung in
den betrieblichen und unternehmerischen Argumentationsstran-
gen zentrale Prioritdt geniet (vgl. SCHLAFFKE 1987), so ist zu
konstatieren, daR der Bedarf schwerpunktméaRig in den Berei-
chen mit relativ hohem Technikeinsatz anfallt; dieser dann
aber nur fiir den qualifizierten Teil der betrieblichen Kernbeleg-
schaften fruchtbar wird. Soweisen die Tatigkeitsbereiche, die im
Kontext des technischen Innovationsprozesses eine hohe Dyna-
mik aufweisen, auch ein Ansteigen der Weiterbildungsquoten
der darin Beschaftigten auf. Die betrieblichen Bedarfsstrukturen,
die nur die arbeitsplatzbezogenen Weiterbildungsinteressen der
Beschaftigten partiell.einbeziehen, finden ihren Niederschlag in
den selektiven Strukturen der betrieblichen Weiterbildungsakti-
vitdten. Belege fiir diese einerseits privilegierenden, andererseits
ausgrenzenden Teilhabechancen, die eine Spaltungslinie durch
die Belegschaft ziehen, sind durch Untersuchungen hinreichend
geliefert (vgi. von BARDELEBEN/BOLL/KUHN 1986; KOCH
1987). Betriebliche Weiterbildung im Kontext der neuen Tech-
nologien ist gleichfalls eine Komponente der betrieblichen
Arbeitskréfte- und Personalpolitik und untrennbar mit den
unternehmerischen Zielen (|nvestitionsentscheidungeh, Pro-
duktpalette, Rationalisierungsvorhaben usw.) verwoben.

Bedarfsanalysen beziehen sich zumeist nur auf das unmittelbare
kurzfristige betriebliche Kalkiil. Deshalb sind iibergeordnete und
somit fiir die berufliche/betriebliche Weiterbildungsplanung
generell verwertbare Aussagen zur Befriedigung langerfristiger
brancheniibergreifender, sektoraler und regionaler Anforde-
rungsprofile, die mittels einer vorausschauenden Qualifizierungs-
politik abgedeckt werden koénnen, kaum zu erwarten (vgl.
DOBISCHAT/NEUMANN 1987a; BOSCH 1987).
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In neueren Untersuchungen der Arbeits- und Industriesoziologie
{z.B. KERN/SCHUMANN 1984;BAETHGE/OBERBECK 1986)
werden der Umbruch industrieller Arbeit thematisiert und die
bisher vorherrschenden tayloristischen Muster betrieblicher
Rationalisierung tendenziell in Frage gestellt. Wenngleich in der
industriesoziologischen Diskussion insbesondere die Ergebnisse
von KERN/SCHUMANN umstritten sind (vgl. MALSCH/SELTZ
1987}, so herrscht doch weitgehende Einigung dariiber, daB8 sich
in den Kernbereichen industrielier Produktions- und Dienst-
leistung eine technisch-organisatorische Rationalisierungsdyna-
mik durchsetzt, die die ,,Qualitdt der Arbeit’’ unter neue Bewer-
tungskriterien subsumiert. Die Richtung der Neubewertung setzt
dabei die Akzente auf die fachlich-qualifikatorischen und auf
die sozial- und handlungskompetenzlichen Entfaltungspotentiale
lebendiger Arbeit im ProzeB neuer betrieblicher Rationalisie-
rungsmuster, die in den Begriffen von ,,Reorganisation”, ,,Re-
professionalisierung’’ und ,,Ganzheitlichkeit der Arbeit” ihren
Ausdruck finden. Die Intensitdt dieser sich andeutenden Ent-
.wicklungsrichtung ist dabei eng an die variablen Einsatzmaéglich-
keiten der neuen Techniken, vor allem an die damit verkniipften
arbeitsorganisatorischen Flexibilitdtspotentiale, gekoppelt. Eu-
phorie und die Vision paradiesischer Zustande, daR diese ,,Neue
Qualitit der Arbeit” ein durchgingiges Anforderungsprofil
qualifizierter Fach- und Sacharbeit auslésen werde und sich
hiermit auch eine Expansion von beruflicher/betriebiicher Bil-
dung quer durch alle Ebenen des betrieblichen Arbeitskrafteein-
satzes auch auf unteren und mittleren Beschaftigungsebenen
legitimieren lieRe, wiren abér drastisch iiberzogen. Zwar 1aRt
sich einerseits zweifelsfrei konzedieren, daR sich infolge der
technisch-organisatorischen Rationalisierung der Typus von
Arbeit verindert. Die Verdnderungsrichtung deutet dabei sicher-
lich auf die bildungs- und arbeitsmarktpolitische Notwendigkeit
einer Verbreiterung und Anreicherung berufstheoretischer,
berufsfachlicher und sozialkommunikativer Qualifikationsele-
mente lber Prozesse der Aus- und Weiterbildung an. Anderer-
seits darf nicht iibersehen werden, daR z. B. die von KERN/
SCHUMANN empirisch analysierten ,,neuen Produktionskon-
zepte”, in denen diese Anforderungsprofile wirksam werden,
erst in Teilbereichen der industriellen Produktion Faktum des
Rationalisierungsprozesses sind und es ein ,wenig leichtfertig
ist’, von einer generellen Dominanz dieser Konzepte fiir die
industriellen Kernsektoren zu sprechen ({vgl. LUTZ 1987).

Aus gegenwartiger Sicht bleibt deshalb festzustellen, daR durch
den Umbruch in der industriellen Arbeit iiber Formen der Ratio-
nalisierung kaum abgesicherte Aussagen zu den qualifikatori-
schen Reichweiten, also die Richtungen, in die sie letztlich ten-
dieren, und die Arbeitskréftegruppen, die iiberproportional
positiv bzw. negativ tangiert werden, mdglich sind. Dagegen ist
schon Realitit und gehdrt keineswegs nur ,,zu den Standard-
vorwiirfen vieler Sozialwissenschaftler und Publizisten”’, wie
SCHLAFFKE meint (vgl. SCHLAFFKE 1987, S. 14), daB sich
die Schattenseite der Implementation der neuen Techniken und
des damit greifenden neuen Rationalisierungstyps in der Zu-
spitzung der Segmentation des Arbeitsmarktes bereits niederge-
schlagen hat. Im Szenario von KERN/SCHUMANN wird somit
die kiinftige Arbeitsmarktsituation fir die , Rationalisierungs-
dulder” schwieriger, fiir die , Arbeitnehmer in den krisenbe-
stimmten Branchen’’ und die , Arbeitslosen’”’ immer prekarer.
Insbesondere fiir die nicht formal Qualifizierten am Arbeits-
markt, die bereits jetzt das Schwergewicht unter den Arbeits-
losen stellen, droht die Ausfilterung in geselischaftliche Rand-
bereiche {vgl. GOTTSLEBEN 1987). Folgt man den Bedarfs-
prognosen des |AB fiir den Zeitraum bis zum Jahr 2000, so wird
sich der Qualifikationsbedarf in der Arbeitskraftebilanz eindeu-
‘tig zuungunsten der -Nichtqualifizierten (ohne Berufsausbil-
dung) mit einém projizierten Riickgang von ca. 3,1 Mio. Arbeits-
plitzen verdndern (vgl. KLAUDER 1987). Zwar spricht dies in
der Lesart des 1AB fiir einen wachsenden Bedarf an Fortbildung
und Umschulung filr diese Personengruppen; dagegen steht
jedoch, daR der in anderen Bereichen expandierende Arbeits-

kraftebedarf zum erheblichen Teil in Qualifikationsstufen

~anfallt (z. B. Fachschul- und Hochschulabsolventen), die von

verdrangten Nichtqualifizierten selbst durch intensive Weiter-
bildung kaum erreicht werden kdonnen. Spatestens hier wird der
Mythos von Weiterbildung als positivem Versprechen der Parti-
zipation am technischen Fortschritt entzaubert. Solange die
quantitativen Ungleichgewichte am Arbeitsmarkt und die Ratio-
nalisierungsschiibe die Markierungslinien zwischen den segmen-
tierten und weitgehend abgeschotteten Teilarbeitsmarkten enger
ziehen und die berufliche/betriebliche Weiterbildung in ihrer an
den einzelbetrieblich orientierten Nutzen- und Rationalisie-
rungskalkilen verharrenden Bedienerfunktion die Zerkliiftung
am Arbeitsmarkt vorantreibt und die soziale Ungleichheit ver-
festigt, bleibt der an sie vielstimmig herangetragene Anspruch,
einen die aktuelien Strukturen iberwindenden Beitrag zur Be-
waltigung des gesellschaftlich-technischen Wandels zu liefern,
uneingelost.

Berufliche Weiterbildung zwischen betrieblichen und
dffentlichen Interessen

Mit der o6ffentlich propagierten ,,Qualifizierungsoffensive’ durch
die Allianz von Arbeitgeberverbinden, Bundesanstalt fiir Arbeit,
Bundesregierung und Gewerkschaften wurde die berufliche
Weiterbildung ins Spektrum der technologischen Modernisierung
des Bildungs- und Beschaftigungssystems gesetzt und in die bil-
dungspolitische Prioritatenskala inthronisiert {vgl. DOBISCHAT/
NEUMANN 1987a). Mit der ,,Qualifizierungsoffensive'* sollte
ein Briickenschlag zwischen den betrieblichen Weiterbildungs-
aktivitditen und der 6ffentlichen Finanzierung von beruflicher
Weiterbildung volizogen werden. Durch die Schaffung lernorga-
nisatorischer und finanzieller Bindeglieder sollte der Lernort
Betrieb im Kontext mit einer starkeren 6ffentlichen Finanzierung
Aufwertung erfahren, zumal die Arbeitgeberverbédnde in ihrer
Argumentation einen wachsenden betrieblichen Qualifikations-
bedarf reklamierten. Zudem war beabsichtigt, die verfestigte
Spaltung der beruflichen Weiterbildung in einen betrieblich-
finanzierten Sektor einerseits und einen offentlich-finanzierten
andererseits durch Schaffung neuer Schnittstellen tendenziell
aufzubrechen. Gleichzeitig sollten Bedarfsaspekte und die In-
teressen der Betriebe mit den o6ffentlichen sozial-, bildungs-
und arbeitsmarktpolitischen Interessen der Weiterbildung von
Arbeitslosen eine ,,Harmonisierung’” erfahren. Als eine der
Zielperspektiven galt es, die selektiven Wirkungen der betrieb-
lichen Weiterbildung durch Angebote einer finanziell attraktiven
offentlichen Forderung nach dem AFG, verbunden jedoch mit
dem Zuschnitt auf ,,Problemgruppen” des Arbeitsmarktes und
der Weiterbildung, abzumildern. Inwieweit die formulierten
Anspriiche, iliber die keinesfalls unter allen an der ,,Qualifi-
zierungsoffensive” beteiligten Gruppen Konsens bestand, bisher
eingeldst wurden, bleibt spateren, aber um so notwendigeren
Analysen vorbehaiten. Es deutet sich aber bereits jetzt schon
an, daB unter den generellen ,,Opfern des Arbeitsmarktes”
auch ,,Opfer der Qualifizierungsoffensive’” (vgl. GEISSLER/
HEID 1987) im Sinne doppelter Betroffenheit zu beklagen sein
werden.

Wie bereits schon an anderer Stelle festgestellt, folgt die beruf-
liche/betriebliche Weiterbildung dem Muster der Arbeitsmarkt-
spaltung. Diesem Muster entsprechend hat sich die berufliche
Weiterbildungsteilnahme nach Qualifikationsgruppen in den
letzten Jahren verscharft. So wird im vorldufigen SchiuBbericht
des ,,Berichtsytems Weiterbildungsverhalten’’ (1985) konstatiert,
daR sich im Vergleich zu fritheren Jahren deutliche Polarisie-
rungstendenzen abbilden, wobei insbesondere die Teilnahme-
quote der Arbeiter, die ja bereits zu den Unterprivilegierten
in der Weiterbildung zdhlen, riicklaufig ist (vgl. INFRATEST
SOZIALFORSCHUNG 1986, S. 18 ff., dazu auch KOCH 1987).

Mit der ,,Qualifizierungsoffensive’’ sind die Teilnahmezahlen an
der offentlich geférderten beruflichen Weiterbildung nach dem
AFG im Jahr 1986 markant {+ 30 % im Vergleich zu 1985)
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angestiegen. Fir das Jahr 1987 sind die Zahlen noch einmal um-
- 13 Prozent auf fast 600 Tsd. Personen gesteigert worden. Selbst
die aktuellen Budgetprobleme der Bundesanstalt lassen zumin-
dest fiir das erste Quartal 1988 in der Teilnehmerstatistik
noch keine ,,Rickzugsgefechte’”” — um in der Sprache der Initia-
toren zu bleiben — in der ,,Qualifizierungsoffensive’’ erkennen,
wenngleich spatestens im zweiten Quartal aufgrund enger wer-
dender finanzieller Spielrdume der Bundesanstalt fiir Arbeit eine
Konsolidierung sehr wahrscheinlich ist und im Muster der Stop-
and-Go-Foérderungspolitik nunmehr auf Stop umgeschaltet wird.
Die beabsichtigten neuen Richtlinien der Bundesanstalt fiir
Arbeit nehmen dabei die bisher geltenden Akzentsetzungen mit
der Politik ,,Bildung auf Vorrat" zuriick und setzen die,, Arbeits-
vermittlung” kiinftig in der Prioritdtenliste hoch. Diesem Ziel
folgend, soll der betrieblichen Einarbeitung Vorrang vor Weiter-
bildung eingerdumt werden. Einerseits sind die Erfolgsquoten
dieses Instruments bei der Wiedereingliederung ins Erwerbsleben
positiv zu beurteilen (vgl. HOFBAUER/DADZIO 1987), ande-
rerseits werden mit diesem Mafinahmetyp auch die interessen der
Betriebe an einen mdglichst schnellen Einsatz der Arbeitskrafte
in der Arbeitspraxis weitgehend eingefangen (vgl. MALCHER
1987; HEIMANN 1988), und zwar auch fiir Zielgruppen, die ja,
wie eingangs dargelegt, zu den Randbelegschaften zdhlen (Tab. 2).

Betrachtet man das MaBnahmespektrum, so dominiert die Fort-
bildung die anderen Bereiche (Umschulung und betriebliche
Einarbeitung) sehr deutlich. Nimmt man die Fortbildungsbe-
reiche (Aufstiegsfortbildung und Umschulung), die iiber ihre
anerkannten und arbeitsmarktgangigen Zertifikate einen Schliis-
sel zum Eintritt in berufsfachliche Arbeitsmarktsegmente dar-
stellen konnen, so fillt diese Zahl mit einem Anteil von 27 Pro-
zent (1987} an den insgesamt geférderten MaRnahmen eher ge-
ring aus. Eine nachhaltige Verbesserung der Mobilitatsfahigkeit,
insbesondere fir die nicht formal Qualifizierten unter den Ar-

beitslosen, kann aber nur iiber die berufliche Umschulung als
Kompensation fehlender beruflicher Erstausbildung gelingen. Der
Stellenwert der , klassischen’” Umschulung gewinntaber auch bei
denjenigen zunehmend an Bedeutung, deren Berufsausbildung
am Arbeitsmarkt nicht mehr oder in anderen Profilzuschneidun-
gen nachgefragt wird. Das wachsende Potential dieser Gruppe
unter den Arbeitslosen wiirde eine quantitative Expansion des
Umschulungssektors iiber ihren jetzigen Anteil von 11 Prozent
hinaus dringend notwendig machen, zumal die Umschulung im
Vergleich zur Fortbildung bessere Chancen der Wiedereingliede-
rung von Problemgruppen ins Erwerbsleben eroffnet (vgl.
HOFBAUER/DADZIO 1987). Im breiten Feld der zumeist
nicht mit einem anerkannten AbschluR versehenen und daher
eingeschrankt arbeitsmarktgéngigen Anpassungsqualifizierung
rangieren unterschiedlichste MaBnahmetypen, wobei das Spek-
trum kurzzeitige bis mittelfristige Erweiterungs- und Anpas-
sungslehrgédnge z. B. im Umgang mit den neuen Technologien bis
hin zu beruflichen Trainingskursen abdeckt. Diese Struktur im
MaRBnahmespektrum der AFG-Forderung mit dem Schwerge-
wicht der eher kurzzeitigen Anpassungsfortbitdung oder Einar-
beitung ist in der betrieblich-finanzierten Weiterbildung noch in
starkerem MaBe ausgeprégt. Neben den selektiven Funktionen
erhoht die betriebliche Weiterbildung zudem die Arbeitsplatz-
und Betriebsbindung der an ihr partizipierenden Arbeitnehmer,
in deren Folge eine weitere Segmentierung und Abschottung der
Facharbeitsmarkte steht (vgl. BOSCH 1988). Die fehlenden
qualitativen Standards (z.B. Zertifikate) und unzureichende
Transparenz der betrieblichen Weiterbildungsaktivititen verla-
gern somit zunehmend die individuellen Berufs- und Arbeits-
karrieren, Statuszuweisungen und damit auch die generellen
Lebenschancen in den nicht 6ffentlich kontrollierbaren Bereich
(vgl. GEISSLER/HEID 1987). Der betriebliche Qualifikations-
bedarf bei der Festlegung von MaBnahmeinhalten und -zielen
und die Teilnehmerrekrutierung einschlieRlich der Einbindung

Tabelle 2: Teilhehmer an AFG-geforderten beruflichen BildungsmaBnahmen

TEILNEHMER AN AFG-GEFORDERTEN BERUFLICHEN BILDUNGSMASSNAHMEN 1970-1987 (EINTRITTE)
Jahr | Teilnehmer | Steigerung davon
insgesamt auf das - -
Vorjahr Fortbildung Umschulung Einarbeitung
IrFRRER insges. in % davon insges. in % insges. in %
Anpassung| Aufstieg
von in % von in % von von von
Spalte 2 | Spalte4 | Spalte 4 Spalte 2 Spalte 2
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1970 170.166 0 117.167 68,8 253 74,7 23.420 13,6 29.582 17.8
1971 288.390 + 69 224879 779 427 57,3 34.099 11,3 29412 10,1
1972 260.285 -10 212783 81,7 45,9 54,1 31.901 12,2 15.601 59
1973 226.942 -13 185.199 81,6 43,6 56,4 31.430 13,8 10.313 4,5
1974 232597 + 2 185.873 79,9 453 54,7 36.560 15,7 10.164 4,3
1975 270.853 + 16 216.853 79,9 62,0 38,0 36.575 13,5 17.871 6,6
1976 151.527 -78 151.527 774 59,3 40,7 19.061 12,6 15.1156 10,0
1977 135.926 —-10 100.509 74,0 54,0 46,0 20.048 14,7 15.369 11,3
1978 175.227 +28 128.858 735 57,5 425 25.825 14,7 20.544 11,7
1979 209.429 +16 149.766 71,5 57,2 42,8 30.867 14,7 28.796 13,3
1980 246.975 + 18 176.467 71,5 57,7 423 37.927 154 32.581 13,2
1981 279.508 +13 214,716 76,8 60,5 39,5 47.498 17,0 17.293 6,2
1982 265.527 - 5 211.928 79,8 63,1 36,9 42.103 158 11.496 43
1983 306.201 + 15 243.752 79,6 68,3 31,7 42.322 13,8 20.127 6,6
1984 353.140 +15 290.746 82,3 72,7 27,3 43.057 121 19.337 55
1985 409.324 + 16 336.520 82,2 73,7 26,3 45111 11,0 27.693 6,8
1986 530.042 + 30 425976 80,4 80,5 19,5 59.139 11,2 44.927 8,4
1987 596.354 + 13 482.661 80,9 76,3 23,7 64.515 10,8 49.178 83

Anpassung = Anpassungsfortbildung/Erweiterung/Erhaltung/Nachholen eines beruflichen Abschlusses/

MaBnahmen zur Verbesserung der Vermittlungsaussichten.

Aufstieg = Aufstiegsfortbildung.

Quelle: Eigene Berechnungen; Zusammenstellung der Daten nach: Amtliche Nachrichten der Bundesanstalt fiir Arbeit, Jahreszahlen, fortlaufende Jahre.
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der Teilnehmerinteressen und -mdglichkeiten in mdglichst enger
Ankopplung an die betrieblich formulierten Ziele und Inhaite
muB aus der Sicht der Unternehmerverbinde das bestimmende
Kriterium bleiben (vgl. MALCHER 1987). Die damit verkniipfte
implementation eines ,,utilitaristisch verstimmelten Bildungsbe-
griffs’” (BAETHGE 1988, S. 23), der padagogische Anspriiche an
Bildung und Qualifizierung degradiert und unter das Primat
betriebswirtschaftlich-funktionalistischer Verwertung von leben-
diger Arbeit stellt, forciert den gesellschaftlichen Bedarf an
Ungleichheit. Eingebettet in die Forderung nach mehr Geltung
des ,,marktwirtschaftlichen Bedarfs-, Wettbewerbs- und Konkur-
renzprinzips” in der Weiterbildung mu dementsprechend die
staatliche Bildungspolitik mit ihren Gestaltungspielrdumen
zuriicktreten {vgl. GORS 1986; DOBISCHAT/NEUMANN
1987a).

Begleitet ist dieses Szenario vom Pladoyer fiir eine ,,Renais-
sance der Allgemeinbildung” (vgl. BMBW 1986). Durch positive
Versprechen an die Arbeitnehmer, am technisch-organisatori-
schen Wandel insofern teilzunehmen, als selbstverantwortete
Ausdehnung der Handlungs- und Gestaltungsspielrdume (iber
starkere Flexibilitat und Mobilitat sich quasi aus der Sachlogik
der neuen Techniken ergédbe, zielt in erster Linie auf die Herstel-
lung und VergréBerung von Akzeptanz dieser Techniken durch
die Betroffenen. Durch die Bindung der zu erbringenden Anpas-
sungsleistungen an die sich permanent verandernden Qualifika-
tionserfordernisse stellt sich die Frage nach der Interventions-
fahigkeit des Individuums beziiglich der sozialen Dimension der
Technikproduktion und -verwendung nur noch partiell. Die
Forderung nach mehr ,,Neuer Allgemeinbildung’’ bleibt somit
in den ,,objektiv sachgesetzlichen Anforderungen” bei weitge-
hender Ausblendung der dahinterstehenden Interessen im
Kontext des Technikeneinsatzes verhaftet, sie folgt dem ,,Prin-
zip und dem Mechanismus permanenter Entwertung bisher
erworbener Bildung'’, privilegiert die Besitzer ,klassischer
Allgemeinbildung” und schreibt die traditionellen Muster
sozialer Selektion fest (vgl. GEISSLER/HEID 1987).

In der Konsequenz bleibt zu fragen, in welche Richtung beruf-
liche Weiterbildungsstrategien insbesondere fiir die sogenannten
bildungs- und arbeitsmarktpolitisch benachteiligten Problem-
gruppen zu entfalten sind. Problematisch bleibt hier, da3 die
gegenwartig greifenden MaBnahmenbiindel fiir diese sozialen
Gruppen die Gefahr weiterer Stigmatisierung beinhalten kénnen.
Flankiert wird dies durch die zunehmende Etablierung einer
beruflichen ,,Benachteiligtenpadagogik und -didaktik’’, die die
behebbaren Defizite diagnostiziert und sie ins Blickfeld des
didaktisch-methodischen Bemiihens {(z. B. , Lernschwache’)
setzt (vgl. DOBISCHAT/VOIGT 1986; LISOP/HUISINGA
1984). Dagegen ist zu fordern, daBl bereits entwickelte und
bewihrte zielgruppenbezogene Forderkonzepte verstarkt in das
berufliche Bildungssystem integriert und aus dem Sichtwinkel
der individuell begriindeten und zudem modellhaften , Aus
nahmeregelungen” herausgel6st werden miissen. Dies wiirde u. a.
die Akzeptanz einer besonderen beruflichen Integrationsforde-
rung als gesellschaftlich-strukturell verursachtes Problem im
Bildungs- und Beschiftigungssystem férdern.
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Gunter Kiihn / Klaus-Detlef R. Breuer / Ingegerd Schauble

Das soziale Umfeld bei Langzeitarbeitslosen
als EinfluBfaktor in der Umschulung

Der zunehmenden Zahl von Langzeitarbeitslosen steht eine
unverinderte Nachfrage nach qualifizierten Fachkriften gegen-
iber. Sofern ilberhaupt Langzeitarbeitslose eine realistische
Chance der beruflichen Wiedereinmiindung haben sollen, sind
umfassende, auf diesen Personenkreis ausgerichtete MaBnahmen
der beruflichen Umschulung und Weiterbildung notwendig.

Wie die Erfahrung zeigt, weisen entsprechende MaRnahmen
héufig hohe Abbruchquoten auf. Die Griinde hierfiir liegen oft-
mals weniger in padagogisch-inhaltlichen Ursachen, als vielmehr
in einer Reihe von Umstdnden, zu denen auch das soziale Um-
feld gehért. Dieser in der einschldgigen Forschung bisher noch
nicht in seiner tatsdchlichen Bedeutung fiir die berufliche Bil-
dung gewiirdigte Sachverhait ist Gegenstand des folgenden
Beitrags.

1 Langzeitarbeitslosigkeit als Dauerphdnomen

Uber zwei Millionen offiziell gemeldete Arbeitslose, dazu die
s0g. stille Reserve — seit 1983 scheint sich die bundesdeutsche
Offentlichkeit mit einem Phinomen abzufinden, welches sein
Pendant in anderen européischen Industrienationen findet. Ist
die hohe Zahl von Arbeitslosen schon erschreckend an sich, so
verscharft sich die Problematik, wenn man genauer untersucht,
was sich hinter dieser Zahl verbirgt.

An dieser Stelle soll das Problem der Langzeitarbeitslosigkeit
gesondert aufgegriffen werden. Je weniger sich die Situation auf
dem Arbeitsmarkt entspannt, desto héher wird die Anzahi der-
jenigen, deren Arbeitslosigkeit langer als zwolf Monate andauert:
von 1980 bis 1985 stieg ihr Anteil von 12,9 auf 31,0 Prozent [1],
eine Tendenz, die auch in den Folgejahren nicht zuriickgehen
wird.

Verfolgt man Langzeitarbeitslosigkeit an der Zahlenentwick-
lung, so ergibt sich folgendes Bild: Im September 1986 waren
684.000 Arbeitsiose bereits langer als ein Jahr ununterbrochen
beschaftigungslos. Mehr als zwei Jahre waren liber 320.000 Per-
sonen arbeitslos.

Im September 1987 waren rund 330.000 Ménner und Frauen
zwischen einem bis zwei Jahre ohne Beschéftigung und 340.000
bereits zwei Jahre und linger. Damit setzt sich auch statistisch
seit 1974 ein Trend zur ldngeren Dauer der Arbeitslosigkeit
fort. [2]

Als Ursache fiir Langzeitarbeitslosigkeit sind sowohl strukturelle,
konjunkturelle als auch individuelle Griinde anzufiihren. Langzeit-
arbeitslosigkeit tritt vor allem dort auf, wo eine traditionell
hohe Konzentration von Beschiftigten auf niedrigem Quaiifika-
tionsniveau mit hohen Anteilen manueller Arbeit zu verzeichnen
ist. [3] Als individuelle Merkmale von Langzeitarbeitslosen gelten
in der Regel: ’

® hoheres Alter,

® gesundheitliche Beeintrachtigung und

® ¢in niedriges berufliches Qualifikationsniveau.

Die Arbeitsverwaltung spricht in Ubereinstimmung mit interna-.
tionalen Gepflogenheiten von Langzeitarbeitslosigkeit, wenn die
Dauer der Arbeitslosigkeit unabhéngig von anderen Kriterien ein
Jahr und lénger betrégt. Diese Definition von Langzeitarbeitslo-
sigkeit orientiert sich an der- urspriinglichen Héchstdauer des
Bezuges von Arbeitslosenunterstiitzung nach dem Arbeitsforde-
rungsgesetz (AFG). Sie ist ausgesprochen formal und 138t inhalt-
liche Problemaspekte auRer acht. Zur ganzheitlichen Bewertung
des komplexen Themas Langzeitarbeitslosigkeit muB man u.a.
auch beriicksichtigen, dalk

® die Betroffenen haufig bestimmten sozialen Gruppen {wie
z. B. Un- und Angelernte, Frauen, Auslander, éltere Arbeit-
nehmer, Berufsanfinger mit langjahrigen Berufseinmiin-
dungsschwierigkeiten) angehéren, '

® das subjektive Ausmafl der personlichen Betroffenheit von
Arbeitslosigkeit Auswirkungen auf die Personlichkeitsstruk-
tur hat und Verénderungen der sozialen Beziehungen nach
sich zieht,

® die materielle Schlechterstellung aufgrund von Einkommens-
verlusten oft auch noch durch Verschuldungsproblemen ver-
scharft wird.

2 Berufliche Weiterbildung von Langzeitarbeitslosen

Nur vordergriindig erscheint es als Widerspruch, wenn der groBen
Anzah! von {Langzeit-) Arbeitslosen der vielfach beklagte Mangel
an Facharbeitern gegeniibergestellt wird. In der Tat kénnen zahl-
reiche qualifizierte Arbeitspldtze wegen der auf dem Arbeits-
markt nicht vorhandenen Qualifikation nicht besetzt werden.
Geradezu zwingend drangt sich hier die Uberlegung auf, durch
geeignete Malnahmen der beruflichen Weiterbildung — in der
Regel durch Umschulung — einerseits die Chancen fir eine be-
rufliche Wiedereinmiindung von Arbeitslosen nachhaltig zu ver-
bessern und andererseits den Bedarf an qualifizierten Arbeits-
kraften zu decken.

Dieser Ansatz wird seit geraumer Zeit von der Arbeitsverwaltung
und einer groRen, kaum {berschaubaren Zahl von 6ffentlichen
wie privaten Trégern von beruflichen WeiterbildungsmaRRnahmen
verfolgt.

In der Praxis der Umschulung st68t die Umsetzung dieses An-
liegens jedoch auf vielfaltige Schwierigkeiten. Neben den immer
noch zu verzeichnenden Vorbehalten grundsatzlicher Art gegen-
iiber erwachsenen Umschiilern treten auch andere Schwierigkei-
ten auf, die ihre Erkldrung nicht mehr in pddagogischen Sachver-
halten finden. Dariiber hinaus entscheiden auch die materiellen
Rahmenbedingungen und die jeweils spezifischen Verhaitnisse des
sozialen Umfelds von Weiterbildungsteilnehmern iiber Erfolg
oder MiBerfolg der Teilnahme.
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Diese hier zunéachst sehr allgemein formulierte Hypothese war
die Grundlage fiir drei im Forschungsprojekt 4.059 des Bundes-
instituts fiir Berufsbildung vergebene Forschungsauftrige, deren
Ergebnisse jetzt weitgehend vorliegen. [4]

Das BIBB hat mit der Frage nach dem sozialen Umfeld Betroffe-
fener und seinem moglichen EinfluR auf Teilnahme und Erfolg an
Umschulung und Weiterbildung ,,Forschungsneuland” betreten,
fir dessen Bearbeitung auf einschldgige Literatur nicht zuriickge-
griffen werden konnte. Die ersten jetzt vorliegenden Untersu-
chungsergebnisse kénnen zwar wegen der nicht hinreichenden
.quantitativen Basis nur als Resultate aus Pilotuntersuchungen
gewertet werden, berechtigen aber bereits zur Formulierung
erster Thesen, die zukiinftig vertieft untersucht werden missen.

Die Vermutung des Einflusses von sozialer Umwelt auf Lern-
verhalten und Lernerfolg steht schon lange im Raum. In den im
Auftrage des Bundesinstituts fiir Berufsbildung durchgefiihrten
Untersuchungen geht es darum, erste qualitative, wissenschaft-
lich gesicherte Ergebnisse zu diesem vermuteten Sachverhalt zu
gewinnen. Diese sollen als Entscheidungsgrundlage fiir die Ver-
besserung der praktischen Durchfithrung von UmschutungsmaR-
nahmen dienen. Die nachstehend mitgeteilten Ergebnisse bezie-
hen sich auf Teile des Untersuchungsberichts von [. Schiauble/
K. Schreifeldt (vgl. Quellenverzeichnis) und vermdgen aufzu-
zeigen, welchen Friktionen Langzeitarbeitslose wahrend der
Umschulung ausgesetzt sind, wie diese die Umschulung beein-
flussen und welche Veranderungen erforderlich sind, um die
Effizienz von UmschulungsmalBnahmen fiir Teilnehmer, For-
derer und Anbieter zu erhéhen.

In der Vergangenheit ist diese Effizienz héufig durch hohe
Abbruchquoten verfehlt worden. Nach iibereinstimmenden
Erfahrungen von Bildungspraktikern konnte die Abbruchquote
in den einzelnen BildungsmaBnahmen bis zu zwei Drittel der
urspriinglichen Teilnehmerzahlen betragen — ein schon aus
6konomischen Griinden nicht zu akzeptierender Sachverhalt,
der noch mehr an Bedeutung gewinnt, wenn man an die Auswir-
kungen auf die unmittelbar Betroffenen denkt.

Federwisch [5] bezeichnet Abbruch als ,jede Form der vorzei-
tigen Beendigung einer beruflichen BildungsmaRnahme nach
Eintritt in dieselbe bis zur AbschluBpriifung”, wobei er das
Nichtbestehen einer AbschluBpriifung ausdriicklich nicht als
Abbruch bezeichnet. Als Griinde oder Erklarung fiir vorzeitigen
Abbruch fiihrt er an, daR fiir einen konkreten Abbruch keine
monokausalen Erklarungen gegeben werden kdnnen, sondern die
Abbruchsgriinde meist in einer komplexen Problemkonsteilation
bestehen, sich wechselseitig bedingen und sich zu einem wachsen-
den Problemdruck verdichten, bis der Abbruchder Teilnahme an
der MaRnahme unvermeidlich ist. An Ausnahmen in dieser Hin-
sicht sindin erster Linie Abbriiche wegen Arbeitsaufnahme, wegen
langerer Erkrankungen wahrend der MaBnahme oder wegen
nachtriglich festgesteliter Berufsuntauglichkeit zu nennen.

Ursachen fiir die durch die o.g. Problemkonstellation verur-
sachten Abbriiche sind

— die finanzielle Situation — u. a. teilweise daraus resultierende
Verschuldung bzw. der Zwang, nach Zusatzeinnahmen (z. B.
durch Schwarzarbeit) zu suchen; )

— eine prekidre personliche Lebenssituation, u. a. auftretende
Partnerschaftsprobleme, Wohn- bzw. Mietschwierigkeiten,
Kinderbetreuungs- bzw. Versorgungsprobleme;

— Alkohol- und DrogenmiRbrauch, psychosoziale Schaden
_infolge chronischer Krankheiten bzw. infolge ldngerer Ar-
beitslosigkeit;

— aufgrund einer problematischen Rollensituation als Lernen-
de(r) bzw. in der Konfrontation mit den Lernanforderungen
und ihrer Bewiltigung wie Lern- und Konzentrationspro-
bleme, veranderliche Interessen- und Motivationslage, aus-
sichtslos erscheinende Lernanforderungen angesichts groBer
Kenntnisliicken, z. B. bei Ausldndern gravierende Sprach-

probleme; ungiinstige ,,Rahmenbedingungen” wie lange An-
fahrtwege, dem Lernen abtragliche Wohnverhaltnisse.

An dieser Stelle wird deutlich, daR die Griinde fiir den Abbruch
bei einer Umschulung in vielen Fallen nicht padagogisch-inhalt-
licher Natur sind, sondern daB ihre Ursachen hiufig im sozialen
Umfeld der Teilnehmer zu suchen sind.

3 Das soziale Umfeld von Umschiilern

3.1 Methodischer Ansatz

Um die komplexen Netzwerke, iiber die die einzelnen Weiterbil-
dungsteilnehmer/Umschiiler mit ihrem sozialen Umfeld verbun-

den sind, adiquat erfassen zu kénnen, haben sich Schiuble/
Schreifeldt in ihrer Studie auf sozialpsychologische Untersu-

‘chungsansdtze bezogen. Die Ergebnisse zu diesen , Netzwerk-

Analysen” stellen einen eigenen thematischen Teil dar und
werden hier nicht referiert. Korrespondierend dazu erwiesen
sich die in der empirischen Sozialforschung normalerweise
eingesetzten Methoden zum Teil als zu grob, zum Teil als zu
ausschlieBlich fakt-orientiert und groRtenteils auch als zu wenig
sensibel fiir derart diffizile Untersuchungsfragen. Deshalb wurden
aus psychologischen und therapeutischen Gesprachspraktiken
Elemente Gbernommen und in die Methode des ,,personenzen-
trierten Gesprachs” libersetzt.

Auf der Grundlage unterschiedlicher Gesprachsleitfaden wurden
mit den eigentlich Betroffenen — den Umschulungsteilnehmern —
und mit von diesen zu benennenden Bezugspersonen aus ihrem
familidren oder weiteren sozialen Umfeld Tiefeninterviews nach
der Methode des personenzentrierten Gesprachs durchgefiihrt.
Diese Befragungen wurden in einigen Fallen durch Gruppendis-
kussionen ergénzt.

Wegen der hohen Sensibilitat der Befragten und wegen der aus
dem Gesprachsverlauf resultierenden Belastungen der Befrager
erwies sich eine der Untersuchung parallel geschaltete Super-
vision fiir die interviewer als notwendig.

Die nachfolgend dargestellten Ergebnisse beruhen auf 39 Einzel-
féllen. Insgesamt sind 76 Tiefeninterviews (bzw. Gruppendiskus-
sionen) durchgefiihrt worden. Diese Zahl 4Rt keine im statisti-
schen Sinne reprasentativen Verallgemeinerungen zu. Jedoch
haben die in unterschiedlichen Regionen und zu unterschied-
lichen Zeitpunkten durchgefiihrten Befragungen &uBerst ahn-
liche Ergebnisse gebracht.

Diese Ergebnisse decken sich auch weitgehend mit Erfahrungen,
die im Rahmen der Modeliversuchsreihe zur beruflichen Quali-
fizierung von Erwachsenen, die keine abgeschlossene Berufsaus-
bildung haben und die ein besonderes Arbeitsmarktrisiko
tragen, gemacht wurden.

Als Pramisse der Untersuchungen |48t sich formulieren, daR das
soziale Umfeld entscheidenden EinfluB auf die psychosoziale
Personlichkeitsbildung des Weiterbildungsteilnehmers ausiibt,
und daB der Erfolg einer Umschulungsteilnahme durch die
psychosoziale Persénlichkeit des Teilnehmers entscheidend
beeinfluBt wird. Als soziales Umfeld sollen dabei all jene sozialen
Beziehungen und Verflechtungen bezeichnet werden, die fiir die
betreffende Person nach ihrer eigenen Einschétzung von Bedeu-
tung sind. Sicher ist dabei zu beriicksichtigen, daB je nach Teil-
nehmer das engere und weitere soziale Umfeld unterschiedlich
ausgestaltet ist und unterschiedliche Einfliisse ausiibt.

3.2 Ergebnisse und
Veranderungsvorschiage

Zur Sicherung des Lebensunterhaltes

Die weitaus meisten Befragten waren vor Beginn der MalBnahme

bereits langere Zeit arbeitslos. Hatten sie sich in frilheren Zeiten

der Berufstatigkeit einen Notgroschen zugelegt, so war er in der
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Zeit der Arbeitslosigkeit meist schon aufgebraucht worden. Des-
halb haben die meisten der Befragten wéhrend der MaBnahme
keinerlei finanzielle Spielrdume zur Verfigung, um eventuell
auftretende Sonderzahlungen abzudecken.

Viele der Befragten sind auf Zuwendungen aus ihrem Bekannten-/
Verwandtenkreis angewiesen, um einigermalen iberleben zu
konnen.

Dadurch werden sie aber in eine Abhangigkeit getrieben, die der
angestrebten beruflichen Verselbstandigung entgegensteht. An-
dere, die auf solche Hilfe nicht zuriickgreifen kénnen oder wollen,
versuchen, durch Gelegenheitsjobs ihre Einkiinfte aufzubessern.
Dies geht jedoch in der Regel auf Kosten der Gesundheit und
auch auf Kosten der Umschulung, denn der mit solchen Neben-
téatigkeiten verbundene psychische Streff mindert die Leistungs-
féhigkeit der Betroffenen merklich. Um der Abhdngigkeit von
Verwandten und dem psychischen StreB von Gelegenheitsjobs
zu entgehen oder diese zumindest zu vermindern, schranken sich
viele der Befragten ein:

® Gespart wird u. a. an Urlaub/Ferien, bei der Haushalts-Aus-
stattung und bei Familienfeierlichkeiten.

® |n der Regel werden auch die Ausgaben fiir Kleidung, Auto
u. & wahrend der Zeit der Umschulung/Weiterbildung deut-
lich gekiirzt, was fiir viele sehr schmerzhaft ist. Ganz beson-
ders leiden darunter die Kinder der betroffenen Familien, die
dann mit ihren Freunden/Klassenkameraden nicht mehr
,,mithalten” kénnen und deshalb oft ausgestoBen werden.

In wenigen Fallen wurde auch berichtet, daR die Teilnehmer bei
der Erndhrung sparen. Fir viele ist dies jedoch nicht mdglich,
weil sie die Zeit schon gar nicht haben, um nach Sonderange-
boten Ausschau zu halten, um in die entsprechenden Geschafte
zu fahren.

Bei einigen Befragten wurde die Situation zusatzilich erschwert,
weil sie Schulden aus fritheren Jahren noch zu tilgen hatten.
Dabei zeigte sich ganz deutlich, dall die Moglichkeiten fiir eine
Umschutung gerade fiir Weiterbilduﬁgsteilnehmer recht gering
sind, wenn sie nicht durch einen kompetenten Schuldenberater
unterstiitzt werden. Ein Weg, der jedem normalen Arbeitnehmer
zur Verfigung steht, die Kreditaufnahme bei einer Bank, ist Um-
schiilern nicht gangbar, weil sie in den Augen dieser Institute
nicht kreditwiirdig sind. Von daher ist ihre Beweglichkeit aufler-
ordentlich eingeschrankt.

Dabei war auch festzustellen,

® dal sich die soziale Ungleichheit in Zeiten von Arbeitslosig-
keit/Umschulung reproduziert: Wer ein besseres Alltagswis-
sen besitzt, hat in der Regel mehr Informationen und ,,social
skills” zur Verfiigung und kann in der Folge die ,,normalen”
Unterstiitzungsquellen problemloser ausschépfen als die
ohnehin schon sozial Benachteiligten,

® daR die Férderungsbetrage, die einzelne Teilnehmer erhaiten,
in der Hohe stark schwanken. Dies wurde als groRe Unge-
rechtigkeit und psychisch belastend angesehen. Daher wird
gefordert, daR die staatlichen Forderbeitrdge bei Eintritt in
eine BildungsmalRnahme nicht mehr auf der Grundlage bereits
vorher erbrachter Leistungen und erworbener Leistungsan-
spriiche festgelegt werden, sondern einheitlich auf

DM 1.400 fir Ledige,
DM 1.800 fiir Verheiratete,
DM 300 pro Kind.

Wohngeldzuschiisse und andere Leistungen sollten dadurch
nicht tangiert sein; [6]

® dal vor allem fiir Vollzeitteilnehmer, die kaum eine Moglich-
keit fir Gelegenheitsjobs oder regelméRige Nebenverdienste
haben, eine solche Grundfinanzierung die beste Garantie
wiére, um eine MalBnahme erfolgreich zu beenden.

Zur sozialpaddagogischen Betreuung

Die sozialpadagogische Betreuung, die den interviewten Teiineh-
mern angeboten wurde, war in den meisten Fallen fiir den Ver-
lauf und Erfolg der MaRnahme férderlich. Aus diesem Grunde
bedarf die Klausel im AFG, nach der soiche Hilfen nur fiir
jugendliche Teilnehmer vom Arbeitsamt finanziert werden, drin-
gend einer Modifikation, so daR auch Erwachsene diese Hilfe-
stellung fiir sich in Anspruch nehmen kénnen.

Bei der sozialpddagogischen Betreuung werden sehr verschiedene
Konzepte realisiert: wahrend in einem Fall den Teilnehmern eher
Tips und Informationen gegeben werden, damit sie sich selbst
helfen, gibt es Falle, wo Sozialpadagogen ihre Klienten fast psy-
chotherapeutisch beraten und betreuen. Zwischen diesen beiden
Polen werden zahlreiche Mischformen praktiziert. Welches sozial-
padagogische Konzept im Einzelfall das geeignete ist, 138t sich
weder verallgemeinern noch dogmatisch festlegen. In Abhédngig-
keit von der zu beratenden Person, ihren spezifischen Problemen
und den zur Verfiigung stehenden anderen Beratungsleistungen
(z. B. Suchtberatung, Rechtsberatung) ist letztlich eine indivi-
duell zugeschnittene Form der sozialpadagogischen Betreuung
zu finden.

Dabei sind nicht selten Barrieren beim Klienten selbst zu liber-
winden, wenn er befiirchtet, durch die sozialpadagogische Be-
treuung in seiner Entscheidungsfreiheit und in seinem Selbst-
wertgefiihl gefahrdet zu sein. Manche Personen sehen ihre grund- .
satzliche Lebenseinstellung in Frage gestellt, wenn ein Sozial-
padagoge sich ,,einmischt”. Anderen fehlt die Routine im Um-
gang mit Beratungsstellen und die Bereitschaft, Hilfe tiberhaupt
anzunehmen.

Wie dem auch sei: sozialpadagogische Konzepte, in denen die
Ratsuchenden mit ihren Starken und Schwiachen und ihrer
spezifischen sozialen Eingebundenheit anerkannt werden, haben
groBe Aussicht, ein tragfihiges Vertrauensverhiltnis zwischen
Umschiiller und Helfenden aufzubauen. Ist eine sozialpadago-
gische Betreuung gar in die fachliche Betreuung einer Umschu-
lung/Weiterbildung integriert, so kann der Wirkungskreis gezielt
erweitert werden. Eine grofBere Verzahnung zwischen Ausbil-
dungspersonal und sozialpadagogischer Betreuung macht die
Hilfeleistung zielgerichteter und wirksamer.

In einigen Fallen — so wurde berichtet — wére die sozialpadago-
gische Betreuung eines einzelnen Teilnehmers nur dann wirklich
erfolgreich gewesen, wenn sich auch seine wichtigste Bezugsper-
son (z. B. Ehepartner/Lebensgefahrte/Freund/Freundin) in diese

" Betreuung hétte einbeziehen lassen.

Letztendlich ist bei der Konzeption von sozialpddagogischen
Hilfen immer auch schon die Beendigung dieser Hilfen im Auge |
zu behalten und dafiir Sorge zu tragen, daR die Hilfesuchenden
nicht in eine soziale Leere abgleiten und im Schock die neuer-
worbenen beruflichen und sozialen Fertigkeiten nicht mehr
nutzen kénnen. Die Beratung sollte deshalb nicht streng forma-
listisch an die MaRnahme selbst gekoppelt sein, sondern bei gege-
benem Anla auch dariiber hinaus angeboten werden,

Zur Bewidltigung der Lernanforderungen

Ganz allgemein kann vorausgeschickt werden, daR in der Regel
die Lernanforderungen in Umschulungen auRergewdéhn!lich hoch
sind, weil der Lernstoff auf knappe Ausbildungszeiten verdich-
tet wird. Allein deshalb schon miissen die Teilnehmer groRe
Lernleistungen erbringen, was zum Teil zu auBerordentlichen
Belastungen bei den Teilnehmern fiihrt.

In den Befragungen stelite sich weiter heraus, daR in der iiber-
wiegenden Zahl der Falle viele Lernprobleme nicht in erster
Linie aufgrund von mangeinder Intelligenz entstanden sind, son-
dern psychisch oder sozial bedingt waren. Aus diesem Grund
war es auch oft mdoglich, durch sozialpddagogische Hilfsangebote
aus den Lernschwierigkeiten herauszuhelfen.



110 G. Kiihn u. a.; Das soziale Umfeld bei Langzeitarbeitslosen

BWP 4/88

Bei der Bewaltigung von Lernproblemen spielt die Gruppe eine
wesentliche Rolle. Wenn der Gruppenzusammenhalt unter den
Teilnehmern innerhalb der Mallnahme grof8 war, konnten Lern-
probleme leichter geldst werden. In einem Fall wurde ganz be-
wulBt — vor Beginn der eigentlichen Umschulungsmallnahme —
eine tragfdhige soziale Gruppe aufgebaut: die Solidaritat unter
den Gruppenmitgliedern, die Konflikt- und Kritikfahigkeit und
Toleranz, die in dieser Gruppe gelebt werden konnten, halfen
den Teilnehmerinnen auch tber schwerwiegendere Motivations-
einbriiche und existenzielle Konfliktsituationen hinweg. Die
Teilnehmerinnen hatten eine Gruppe, in der sie sozial und emo-
" tional aufgefangen wurden, wenn dies notwendig war. Dieses
und der bedingungslose Einsatz der zustandigen Sozialpadagogin
garantierten den Umschulungserfolg fiir die Betroffenen, obwohl
gerade sie extreme Lebenssituationen zu bewaltigen haben.

Bei der Entstehung von Lernproblemen sind aber nicht nur Per-
sonlichkeits- oder soziale Faktoren im Spiel. Oft sind es die so-
genannten Rahmenbedingungen, die das Lernen zum Problem
werden lassen. Insbesondere in Familien mit engen Wohnver-
haltnissen wird das Lernen nicht nur zeitlich, sondern auch
raumlich schwierig. Manche Umschiiler konnten erst lernen,
wenn die Kinder im Bett waren, andere muBten die Wohnung
umstellen, um sich eine ruhige Arbeitsecke zu schaffen, und
wieder andere versuchten, mdglichst in der Umschulungseinrich-
tung selbst ihre Aufgaben zu erledigen, um die Familie nicht zu
storen.

Fiir alle diejenigen, die nebenbei arbeiten miissen, um ihre Ein-
kiinfte aufzubessern, ist das Lernen in der Regel eine groRe Be-
lastung. Schnell geraten sie ins Hintertreffen. Auch fiir Miitter
bzw. Vater, die ihre Kinder wegen Krankheit zu Hause betreuen
miissen, wird die Umschulung zum Problem.

Zusammenfassend kann man sagen, daB sich im Verlauf der
Befragungen deutlich herausstelite, daR vor allem dort Lernpro-
bleme auftraten, wo der Zwang zu einem zusitzlichen Gelder-
werb bestand und sich die Familienverhaltnisse — oft in unter-
schiedlicher Weise — als schwierig erwiesen. Dabei war es offen-
sichtlich, daf’ im glinstigsten Fall bereits die Zurverfiigungstel-
lung von entsprechenden Raumlichkeiten eine Verbesserung
bringen konnte. Weiter kénnten zusatzliche Stiitz- und Forder-
angebote vorhandene Lernprobleme minimieren. In manchen
Fallen wiirde es schon ausreichen, eine gute soziale Arbeits- und
Lernatmosphire im Rahmen der Umschulung herzustellen, um
Lernprobleme entweder {iberhaupt nicht entstehen zu lassen
oder aber sie schnelf zu beseitigen.

Zur Kinderbetreuung

Bei 22 von 39 Befragten lebten Kinder im Haushalt, die wéah-
ren der Umschulung untergebracht werden muRten. Fiinf
Teilnehmer waren alleinerziehend, und in 17 Fallen handelte es
sich um Familien bzw. familiendhnliche Konstellationen.

In den Befragungen bestatigte sich wieder einmal, wie geschiechts-
spezifisch unterschiedlich die Belastungen der Umschiler durch
die Betreuung von Kindern sind.

In der Regel haben hauptsachlich die Frauen, ob alleinerziehend
oder mit einem Partner zusammenlebend, die Aufgabe der Kin-
derbetreuung zu erfiillen. Vor allem alleinerziehende Frauen
sind einer duBerst hohen Belastung durch

® Umschulung,
® Kinderbetreuung,
® Haushaltsorganisation

ausgesetzt. Sehr oft sind sie am Rande ihrer physischen Kréafte
angelangt, was nicht selten auch zu Motivationseinbriichen
gegeniiber dem Vorhaben, sich umschulen zu lassen, fiihrt. Eine
Reihe von Befragten haben zusatzliche psychische Belastungen zu
verkraften, wenn sie sich gerade von ihrem Partner trennen bzw.
getrennt haben. In diesen Féllen ist oft ihre existentielle Situa-
tion noch nicht geklart, die Versorgung der Kinder hat sich noch

nicht eingespielt, und es fehlt meist an emotionaler Zuwendung
und Stiitze von anderer Seite. Wenn dann, durch die Umschulung
bedingt, die sozialen Konflikte auRerhalb der Familie nicht mehr
gepflegt werden, konnen Zusammenbriche die Folge sein, so-
fern nicht eine Umschulungsgruppe solche Auffangfunktionen
ibernimmt.

SchlieBlich ist noch auf das Phanomen der Verselbstandigung
der Frauen hinzuweisen! Vor allem bei Frauen, die durch die
Umschulung eine emanzipatorische Entwicklung durchmachen,
kann es zu Gegenreaktionen seitens der Familie kommen: ,,Du
vernachlassigst die Familie/den Haushalt/den Partner”. Dadurch
kénnen Schuldgefiihle, Selbstzweifel und Selbstvorwiirfe ent-
steheén, die dem Umschulungsvorhaben Energie  entziehen.
Manche Frauen reagieren dann allerdings auch selbst mit einer
Gegenstrategie nach dem Motto ,,jetzt erst recht”. Sie erkennen
die BildungsmaBnahme als eine wichtige Aktivitdt, um aus dem
tradierten Verhaltensmuster ihres Hausfrauen- und Familien-
daseins herauszukommen.

Die Belastung durch eine Kinderbetreuung hangt wesentlich
vom Alter der Kinder ab. In diesem Zusammenhang ist darauf
hinzuweisen, daR die von Kindern vorgegebenen Zeitstrukturen
nicht besonders flexibel sind (Kindergarten, Schule, Mahlzeiten
u. &. m.). Verstandlicherweise gilt dies wegen ihrer mangelnden
Selbstandigkeit fiir kleinere Kinder mehr noch als fiir groBere.

Welche praktischen Schliisse sind aus diesen Aussagen zu ziehen?
Von besonderer Bedeutung wire es,

® Teilzeit-Umschulung einzurichten und die VollzeitmaBnah-

men fiir Alleinerziehende oder fir die Erziehung hauptsach-

. lich Verantwortlichen statt mit bisher 40 Wochenstunden mit

30 zu absolvieren und die Regelzeit der MaBnahme bis zu 30
Monaten zu erhéhen;

® das Angebot individuellen Forderunterrichts fiir Teitnehmer
anzubieten, die der Betreuung erkrankter Kinder wegen der
MaRnahme voriibergehend fernbleiben miissen, um Wissens-
defizite rechtzeitig wieder aufzuholen und den weiteren Ver-
lauf der MaRnahme zu erleichtern;

® einen mobilen Notdienst von padagogischen Fachkréften
einzurichten, die Umschiler in schwierigen Situationen von
der Kinderbetreuung entlasten. Dabei ware ein Verbund aller
Bildungstrager auf regionaler Ebene mit ABM-finanziertem
Personal denkbar.
In diesem Zusammenhang ist auch angeregt worden, die zur
Betreuung erkrankter Kinder gewahrten arbeitsfreien Tage zu
erhdhen (auf mindestens 10 Tage bei Kindern bis zu 12
Jahren;

® die in 8 45 angegebene Hochstgrenze fiir Kinderbetreuungs-
kosten bis zur Hohe der tatsdchlich entstehenden Kosten
auszuweiten;

® schlieBlich das Bewilligungsverfahren in Fragen der Kinder-
betreuung generell neu zu iiberdenken: Der Grundsatz der
Arbeitsverwaltung, eine Umschulung bei Alleinerziehenden
erst dann zu genehmigen, wenn die Versorgung der Kinder
gesichert erscheint, schlieBt von vornherein zahlreiche ar-
beitslose Frauen aus. Sie geraten oft bei der Vergabe von
Kindergarten- und Hortpldtzen ins Hintertreffen mit dem
Hinweis, ,,sie hétten ja genug Zeit fiir die Versorgung ihrer
Kinder’”. So entsteht fiir sie die paradoxe Situation, dal} sie
als Arbeitslose nur nachrangig bei der Vergabe von Kinder-
garten- bzw. Hortplatzen beriicksichtigt werden und deshalb
zum Zeitpunkt der Umschulung keine Betreuungsmoglich-
keiten fiir ihre Kinder vorweisen kénnen.

Verstandlich ist, daR die Sorge um eine verniinftige Unter-
bringung und Versorgung ihrer Kinder die Miitter in beson-
derem MaR psychisch belastet und keine gute Voraussetzung
fir die erfolgreiche Teilnahme an einer Umschulung ist.



BWP 4/88

G. Kiihn u. a.; Das soziale Umfeld bei Langzeitarbeitslosen 1"

Zur Beratung durch das Arbeitsamt

Eine zentrale Bedeutung im Leben eines Arbeitslosen nimmt’

naturgemaR die Arbeitsverwaltung ein. In den Intensivge-
sprachen mit den Arbeitslosen und ihren Angehdrigen hatte der
Themenbereich ,,Betreuung und Beratung” durch das Arbeits-
amt einen groRen Stellenwert, wobei viele der AuRerungen
hierzu sehr spontan kamen.

Die von den Betroffenen geduBerte Kritik deckt sich in vielen
Punkten mit Erfahrungen aus der Modellversuchspraxis. In sehr
differenzierter Form wird auf diese Thematik auch in einem
Bericht dber ein Forschungsprojekt des Bundesinstituts fiir
Berufsbildung eingegangen. [7]

Die Kritik der Befragten bezieht sich zumeist auf
® die Wahl des Berufs als Ergebnis der Beratung,

® die Leistungsabwicklung, insbesondere im Hinblick auf lange .

Bearbeitungsfristen.

Ohne pauschalisierend die Gesamtheit der Arbeitsberatung zu
kritisieren, wird in der Grundtendenz der Aussagen der Betrof-
fenen deutlich, dal3

® das Arbeitsamt in seiner Verwaltungsstruktur haufig als un-
ibersichtliche und friktionsreiche Birokratie erscheint und
daR

® verschiedentlich wohl auch einzelne Sachbearbeiter ein eher
rigides, administratives Abwicklungsverhalten den Betroffe-
nen gegeniiber zeigen.

In diesem Zusammenhang ist zu bedenken, daB in einer Situa-
tion, in der die einzelnen durch vorangegangene Lebenskrisen
psychisch bereits , geschwacht’’ sind, sie durch solche Kommu-
nikationsprobleme mit dem Arbeitsamt weitaus mehr getroffen
werden, als jemand, der ein stabiles SelbstbewuR3tsein und klare
Zielvorstellungen hat.

Gefiihle von Wertlosigkeit, sozialer Isolation, sozialem Abstieg
und eine Stigmatisierung als Driickeberger oder Angsthase soll-
ten in der Arbeitsberatung nicht auch noch verstéarkt, sondern
als Symptom erkannt und mdéglichst teilnehmer-addquat ange-
sprochen werden. Dazu ware es sinnvoil und notwendig, das
Wissen der Berater iiber die Folgen der Arbeitslosigkeit, iiber die
Auswirkung auf Familie und Freundeskreis und iiber die unter-
schiedlichen Bewaltigungsformen zu erhéhen. Sonst kommt es
leicht dazu, daR (Langzeit-)Arbeitslose als Versager degradiert
und der Mangel an Arbeit in eine personliche Schuld umgewan-
deit werden,

Ein héheres MaR an Problemwahrnehmung von seiten der
Arbeitsberater konnte durch eine intensivere Schulung dieses
Personenkreises erreicht werden. Allerdings setzt dies auch vor-
aus, daR der Personalschliissel deutlich verbessert wirde. Ein
Berater, der jedem Ratsuchenden lediglich 10 Minuten seiner
Zeit widmen kann, kann ein so hohes MaB an Verstehen, Ein-
fiihlung und individuell angemessener Umsetzung freilich nicht
leisten.

SchluBbemerkung

Die hier mitgeteilten wesentlichen Ergebnisse aus der Miinchner
Untersuchung werden, wie eingangs schon erwahnt, vielfach
bestatigt. [8] Notwendige Verdnderungen und Verbesserungen
fir den betroffenen Personenkreis bediirfen zu ihrer Realisie-
rung mehr politischen Willens als pddagogischer EinfluBnahme.
Immerhin (48t sich nicht verkennen, daR eine weitgehende
Realisierung der hier gemachten Vorschldge zu einer nachhal-
tigen Verbesserung der Situation der beruflichen Umschulung
fiir einen Personenkreis filhrt, der in der Vergangenheit haufig
nur unzureichend in seiner spezifischen Problemlage identifi-
ziert war. So sind beispielsweise von den Teilnehmern des Werk-
stattgespréchs [9] konkrete Vorschidge genannt worden, die bei

der Einrichtung von Umschulungs- und WeiterbildungsmaR-
nahmen fiir Arbeitslose zu beachten sind: -

— Informationen und Beratung soliten sich nicht nur an den
potentiellen Teilnehmer, sondern auch an die Bezugsperson
richten.

— In Fiallen notwendiger sozialpddagogischer Betreuung solite
von vornherein das soziale Umfeld der Teilnehmer mit ein-
bezogen werden.

— Es sollte Gberlegt werden, ob es im Rahmen der MaBnahme
moglich gemacht werden kann, das neue Betéatigungsfeld der
Qualifizierung den vertrauten Bezugspersonen der Arbeits-
losen, z. B. durch offene Tage, gemeinsame Veranstaltungen
und Wochenendseminare, zu 6ffnen. Dies gilt insbesondere
im Falle einer Abbruchgefdhrdung. Hier sollten Familien-
angehdrige rechtzeitig bei der Frage nach der Ursache mit
einbezogen werden.

Sie sind allerdings im Zusammenhang mit einer Reihe weiterer
MaBnahmen zu sehen.[2] Eine berufliche Qualifizierung von
Langzeitarbeitsiosen kann nur als ein flankierendes Mittel
verstanden werden. Die Verbesserung der individuellen Situa-
tion von Langzeitarbeitsiosen und itiren Familien hingt letzt-
lich von der arbeitsmarktpolitischen LOsung ab, d. h, von der
Frage, ob Arbeitsplatze diesen Personen angeboten werden
kénnen.
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Bent Paulsen

Wiedereingliederung arbeitsloser Erwachsener
durch QualifizierungsmaBnahmen*)

Der Bericht stellt den bildungs- und arbeitsmarktpolitischen
Hintergrund dar, vor dem berufliche NachqualifizierungsmaR-
nahmen als Modellversuche [1] erprobt werden. Zielgruppe
sind arbeitslose Erwachsene, die als Benachteiligte im Hinblick
auf ihre Chance zur Wiedereingliederung in das Erwerbsleben
gelten. Verdeutlicht werden soll mit der Darstellung auch, daB
die hier vorgenommene Biindelung von Bildungs- und Arbeits-
marktpolitik mit Hilfe von Forschungsergebnissen im Bereich
der beruflichen Erwachsenenbildung besser geeignet erscheint,
die in Regel-UmschulungsmaRnahmen schier uniberwindlich
erscheinenden Hindernisse bei der Re-Integration von Lang-
zeitarbeitslosen und anderen Problemgruppen des Arbeitsmark-
tes erfolgreich zu ibberwinden.

1 Das arbeitsmarktpolitische Problem der
Langzeitarbeitslosen

Fir einen groRen Teil der Erwachsenen, die an Umschulungs-
mafnahmen nach dem AFG teilnehmen, steht die Entscheidung
dariiber an, ob es ihnen gelingt, trotz vielfacher Beeintrachti-
gungen wieder in das berufliche und soziale Leben eingegliedert
2u werden. Fiir nahezu alle Umschulungsteilnehmer, die im Rah-
men der Modellversuchsreihe in einem anerkannten Ausbildurigs-
beruf umgeschult werden, gibt es ausgesprochen negative Re-
Integrationsprognosen: Sie gelten aufgrund ihrer beruflichen
und sozialen Beeintrachtigungen nicht nur als nicht-vermittel-
bare Arbeitslose, es werden ihnen iiberdies wegen ihrer Beein-
trachtigungen auch keine Erfolgsaussichten bei einer sogenann-
ten Regel-Umschulung zugetraut.

Der Umfang der Dauerarbeitslosigkeit hat in den letzten Jahren
erheblich zugenommen: ,Im September 1987 waren rund
330.000 Arbeitslose zwischen ein und zwei Jahren arbeitslos,
fiinfmal soviel wie in 1980; 340.000 Arbeitslose suchten bereits
zwei Jahre oder langer vergeblich Arbeit, achtmal soviel im
Vergleich zu 1980, mehr als doppelt soviel wie 1983, mehr
auch als 1985. Fast ein Drittel der Arbeitslosen (Bestiande} sind
damit ldnger als ein Jahr als Arbeitslose registriert . . .. [2].

Als typisch gilt bei langdauernder Arbeitslosigkeit vor allem eine
Haufung von Beeintréchtigungsmerkmalen, wie sie in der Ge-
schaftsstatistik der Bundesanstalt fiir Arbeit erhoben werden:

® gesundheitliche Einschrankungen,
® ilter als b5 Jahre,
® ohne abgeschlossene Berufsausbildung.

Nur knapp 38 Prozent aller Arbeitslosen zum Zeitpunkt Ende
September 1986 waren ohne diese Merkmale, bei dem weitaus
groReren Anteil der Arbeitslosen traten diese Merkmale dagegen
in mehrfacher Kombination auf. [3]

Hinzu kommen zusitzliche Benachteiligungen bei Frauen, die
nach ldngerer Unterbrechung der Erwerbstatigkeit wieder aus
der ausschlieBlichen oder ilberwiegenden Hausfrauentéatigkeit
heraus eine Erwerbsarbeit aufnehmen wollen, und gegen einen
verschiarften Wettbewerb auf dem Arbeitsmarkt antreten mis-
sen. Ein ahnlicher Wettbewerbsnachteil gilt auch fiir Auslander
mit Nicht-EG-Staatsangehorigkeit, zumal bei geringer beruf-
licher Qualifikation.

Mit zunehmender Dauer der Arbeitslosigkeit und dem wieder-
kehrenden MiRerfolgserlebnis bei der Suche nach einem Arbeits-

*) Uberarbeitete Fassung eines Vortrags beim 10. Deutsch-israelischen
Seminar iiber Fragen der Berufsbildung vom 25. bis 29.04.1988 in
Berlin.

platz treten zu den objektiven Beeintrachtigen auch subjektive
Belastungen, die den Re-Integrationserfolg weiter mindern:
Unstabile physische und psychische Verfassung, Verlust der
Zeitsouverdnitat, steigende Schuldentasten u. a. m. [4)

2 Die Zielsetzung der Modellversuchsreihe:
Entwicklung eines Forderkonzepts fiir benachteiligte
Erwachsene in der Regelumschulung

Eine solche Konstellation aufzulésen, die fiir die Betroffenen
einem Teufelskreis gleichkommt, erforderte ein komplementéres
erwachsenenpédagogisches und forderrechtliches Konzept. Die-
ses stand mit dem Instrumentarium der Arbeitsmarktpolitik
zwar nicht unmittelbar zur Verfiilgung, es mulRte jedoch direkt
mit den MaRnahmeformen aus dem Bereich Fortbildung und
Umschulung nach dem Arbeitsférderungsgesetz verkniipfbar
sein, um die Finanzierung sowohl der MaBnahmen als auch des
Lebensunterhaits der Teilnehmer zu gewahrleisten.

Unter Beriicksichtigung gerade des starksten Beeintrachtigungs-
moments bei Langzeitarbeitslosen, der bei iiber 50 Prozent der
Personen fehlenden beruflichen Ausbildung [5], muBte jeder
ernsthafte Versuch zur Wiedereingliederung dieser Personen in
den Arbeitsmarkt auf die {(Wieder-}Herstellung einer ausreichen-
den beruflichen Qualifikation zielen.

Die Rahmenbedingungen hierfiir waren allerdings zunéchst un-
klar — und zwar in jeder Hinsicht: Wie solite ein Personenkreis
mit derartigen Beeintrachtigungen zu einer erfolgreichen Teil-
nahme an beruflichen Umschulungslehrgdngen gefiihrt werden?
Welche Umschulungstrdger kdnnten unter diesen schwierigen
Voraussetzungen Bereitschaft zeigen, filr derartig vorbelastete
Personen BildungsmaBnahmen anzubieten und durchzufiilhren?
Wie konnte die Arbeitsverwaltung bei so ungewisser Erfolgsaus-
sicht einer MaBnahmefinanzierung zustimmen? Und — last but
not least — wie konnten Menschen mit nahezu ausschlieBlich
negativen Bildungserfahrungen davon iiberzeugt werden, daR sie
einen Umschulungslehrgang nicht nur ,durchstehen” sondern
auch erfolgreich abschlieBen und damit ihre Aussichten auf
einen Arbeitsplatz wesentlich verbessern kénnten?

Aus Untersuchungen iiber Weiterbildungsbeteiligung und Weiter-
bildungseinschrénkungen von sogenannten Problemgruppen, die
in der Vergangenheit einen — nicht unumstrittenen — Arbeits-
schwerpunkt der Abteilung ,,Berufliche Andragogik’ im Bun-
desinstitut gebildet hatten, konnten die wesentlichen erwachse-
nenpédagogischen Innovationen abgeleitet werden: Zur Uber-
windung des bei diesen Personengruppen besonders ausgeprag-
ten Problems der Lernungewohntheit miiten Stiitz- und Foérder-
angebote eingerichtet werden, um die Voraussetzungen fiir den
Einstieg in die fachliche Ausbildung zu schaffen. [6]

Neben den schon angesprochenen Forschungsergebnissen des
Bundesinstituts fiir Berufsbildung hat eine Untersuchung im
Auftrag des Bundesministers fiir Bildung und Wissenschaft zu-
sitzliche Aufschliisse iiber Gestaltungsansitze zur Umschulung
benachteiligter Erwachsener gegeben [7]: Wenn Umschulung fiir
benachteiligte Erwachsene erfolgreich verlaufen soll, dann mul
ein integriertes sozialpadagogisches, erwachsenenpadagogisches
und foérderrechtliches Konzept der persénlichen Beratung und
Forderung fir die Teilnehmer entwickelt und eingesetzt werden.

Dies muR bereits bei den Vorgesprichen beginnen, die zur
Teilnahmeentscheidung hinfiihren; es muB sich fortsetzen in
einer beruflichen Orientierungsphase; es muB die fachliche
Ausbildung mit sozialpadagogischen Stitz- und Forderkursen
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begleiten und nach Abschluf der Umschulung den Ubergang in
die Arbeitsplatzsuche und Erwerbstatigkeit unterstiitzen.

Insbesondere aber muBten mit der Arbeitsverwaltung Modali-
taten zur Forderung dieser zusatzlichen, kostenwirksamen Akti-
vititen entwickelt und vereinbart werden, um auch und vor
allen Dingen solche Teilnehmer in die UmschulungsmaBnah-
men hineinzubekommen, die ihrer am dringendsten bediirften.

Mit dieser Beschreibung sind auch die Ziele umrissen, die der
Bundesminister fiilr Bildung und Wissenschaft und das Bundes-
institut fiir Berufsbildung der Modellversuchsreihe zur beruf-
lichen Qualifizierung von Erwachsenen . . . gegeben haben:
LZiel . . . ist die Entwicklung und Erprobung von MaBnahmen
zur Umschulung Erwachsener, die aufgrund ihrer sozialen Situa-
tion, schulischer Defizite, wegen ihrer Nationalitdt oder wegen
ihres Geschiechts bisher keine volle berufliche Qualifizierung
erreicht haben. Besonders betroffen sind Erwachsene, die aus
mehreren dieser aufgezdhlten Griinde benachteiligt sind. Da
diese Erwachsenen besonders stark von Arbeitslosigkeit bedroht
oder bereits arbeitslos sind, ist ihre berufliche Qualifizierung von
groRer Bedeutung fiir eine dauerhafte Eingliederung in das Be-
schaftigungssystem. Die Regelférderung der Umschulung nach
dem Arbeitsforderungsgesetz, wie sie bisher angeboten wird, ist
oft noch zu wenig auf die Bediirfnisse dieser Personengruppe
ausgerichtet. Gegenstand der Modellversuche ist die Entwick-
lung und Erprobung von Wegen zur Ermdglichung der Bedin-
gungen, die fiir eine erfolgreiche Qualifizierung von Erwachse-
nen ohne Berufsaushildung erforderlich sind.” [8]

3 Zur Durchfiihrung der Modellversuche
Triger — Teilnehmer — Auswertungsverfahren

Aktuell werden elf Modellversuche durchgefiihrt, weitere
drei befinden sich im Vorbereitungsstadium — eine Ubersicht
findet sich in diesem Heft.

Durchfiihrungstrager sind Betriebe, Bildungswerke, Gewerk-
schaften, Kammern, Volkshochschulen, Sozialpadagogische
Vereine u. a.

Der Umschulung der Teilnehmer mit 18 bis 24 Monaten Dauer
ist eine Vorbereitungsphase von sechs Monaten Dauer vor- und
eine Nachbetreuungsphase von ebenfalls sechs Monaten Dauer
nachgeschaltet.

Jeder Modellversuch wird wissenschaftlich begleitet, um den
Verlauf der MaRnahme zu dokumentieren, die je nach Teilneh-
mergruppe unterschiedlichen erwachsenenpédagogischen Kon-
zepte zu entwickeln und zu evaluieren und Hinweise fiir die Um-
setzung in RegelmalBnahmen zu erarbeiten.

Zur Zeit nehmen rund 430 Personen an den Modellversuchen teil;
einschlieBlich der Teilnehmer in den drei Modellversuchen, die
noch 1988 und 1989 beginnen werden, wird die Teilnehmerzahl
dann Uber 500 Personen betragen. Anndhernd zwei Drittel der
jetzigen Teilnehmer sind Frauen. In vier Modellversuchen sind
Ménner und Frauen als Teilnehmer angesprochen; fiinf Modell-
versuche haben ausschlieBlich weibliche Teilnehmer; in zwei
Modeliversuchen sind ausschlieRlich ménnliche Teilnehmer.

Der Auftrag des Bundesinstituts beschrankt sich nicht auf die
haushaltsmaBige und fachliche Betreuung der Modeliversuchs-
durchfiihrung. Zum Betreuungskonzept gehdrt auch die Quer-
Auswertung von Ergebnissen im Hinblick auf die Ubertragung
in Regel-UmschulungsmaBnahmen, auf die bildungs- und sozial-
politische Umsetzung durch die Bundesregierung und im Hinblick
auf erforderliche Verdnderungen der Fdrderung beruflicher
Fortbildung und Umschulung durch die Arbeitsverwaltung.

Ein Spezifikum dieser Modellversuchsreihe ist die kontinuierliche
Umsetzung von Ergebnissen wahrend der laufenden Arbeit.
Grundlage hierfir sind die Berichte der Trager und der wissen-
schaftlichen Begleitungen, die vom Bundesinstitut ausgewertet
werden, der standige Gesprachskontakt zwischen den fachlichen
Betreuern im BIBB und den Beteiligten inden MaBnahmen sowie

regelmaBige Konferenzen mit Vertretern aller Modellversuche
im Bundesinstitut. Diese laufende Auswertung erfolgt mit dem
Ziel unmittelbarer Verbesserungen zugunsten der Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer sowie der Umschulungschancen anderer
Benachteiligter in Regel-UmschulungsmaRBnahmen.

Paraliel dazu werden im Auftrag des Bundesministers fiir Bil-
dung und Wissenschaft von der Pidagogischen Arbeitsstelle des
Deutschen Volkshochschulverbandes Arbeitshilfen fiir Durch-
filhrungstrager in Form von Handreichungstexten entwickelt
und Fortbildungsveranstaltungen fiir Beratungs- und Lehrper-
sonal durchgefiihrt. Grundlage hierfir sind ebenfalls die detail-
lierten Berichte aus der Praxis der Modellversuche.

4 Einige Ergebnisse aus den laufenden Modellversuchen

Unter den Erkenntnissen, die bereits jetzt als gesichert anzu-
sehen sind, will ich beispielhaft zwei Komplexe skizzieren:

4.1 Zum Zusammenhang von existenzsichernder
individueller Férderung und Teilnahme-Erfolgschancen

Der sozialpolitische Grundsatz, da nur nach der Dauer und
nach der Hohe frither geleisteter Beitrdge ein Anspruch auf
Unterhaltsgeld nach dem Arbeitsforderungsgesetz besteht, ver-
weist einen wachsenden Anteil der Langzeitarbeitslosen in die
Sozialhilfe. Durch die niedrig bemessene, vielfach kaum existenz-
sichernde Hohe der Sozialhilfebetrage wird diesen Menschen die
Teilnahme an einer beruflichen Umschulung auf indirektem
Wege erschwert oder sogar unmdglich gemacht: Schon die
unvermeidlichen Nebenkosten in der Lebensfiihrung, die durch
zusatzliche Fahrten, auBerhdusliche Mahlzeiten u. a. m. entste-
hen, nehmen dann dramatische Formen an. Dies gilt ganz be-
sonders fir alleinerziehende Miitter, deren Kinder noch nicht im
schulpflichtigen Alter sind und ganztags betreut werden miis-
sen. [9]

Wer sich unter diesen Voraussetzungen dennoch zu einer Um-
schulungsteilnahme entschlieBt, wird — so zeigen es die Erfah-
rungen aus den Werbe- und Vorlaufphasen in den Modellver-
suchen — zwangslaufig Gberdurchschnittlich hohe Fehlzeiten
haben; denn jedes fehlende Fahrgeld oder jede, auch kurze,
Kindeserkrankung stellen dann ein kaum tiberwindbares Hinder-
nis dar. Sehr haufig gehen mit derart prekdren Lebensverhilt-
nissen auch Schuldenbelastungen einher, die — gemessen am
aktuellen Lebenseinkommen — bedrohliche AusmaBe anneh-
men. [10] Ein Ausweg wird unter solchen Umstinden in — uner-
laubter — Arbeit in Gelegenheitsjobs {Schattenarbeit) gesucht
und gefunden. Auch dies beeintrdchtigt Anwesenheit und Er-
folgschancen der Umschiiler maRgeblich.

Bedenkt man die gesellschaftlichen Dauerkosten und die sozialen
Foigelasten einer so zugespitzten Lebenssituation, dann ist es
nur konsequent, in diesen Féllen fiir eine von dem oben ange-
sprochenen sozialpolitischen Prinzip abweichende Regelung zu
pladieren. Das heiBt, es sollte ein existenzsichernder Lebensun-
terhait fiir die Teilnahme an UmschulungsmaRnahmen, sozusa-
gen ein Bildungsbonus, gewéhrt werden. [11]

Erwahnt sei nur am Rande, da auf kommunaler Ebene zuneh-
mend solche Formen der Lebensunterhaltssicherung entwickelt
werden, bei denen die Teilnahme an einer beruflichen Qualifizie-
rung als versicherungspflichtiges Beschaftigungsverhialtnis defi-
niert und damit mittelfristig eine Entlastung des kommunalen
Haushalts erwartet wird. [12] Schon kurzfristig kann hierdurch
dazu beigetragen werden, daf die Teilnehmer die MaBnahme
nicht nur nicht abbrechen, sondern sogar erfolgreich abschlie-
Ren.

4.2 Zur Gestaltung von WeiterbildungsmalBnahmen
fiir benachteiligte Erwachsene

Es hat sich bei der Durchfilhrung der Modellversuche bestitigt,
daR es unbedingt erforderlich ist, die Umschulung benachteilig-
ter Erwachsener nicht direkt mit der berufsfachlichen Ausbil-
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dung zu beginnen, sondern davor eine — je nach Population
angemessen lange — Phase der Personlichkeitsstabilisierung und
der Berufswahl einzurichten. Nahezu jeder Langzeitarbeitslose
hat, so zeigen es die Erfahrungen, zunachst groe Miihe, an seine
Erfolgsfahigkeit zu glauben und neigt daher dazu, einen ratio-
nalen Entscheidungsprozel, wie es die Entscheidung fiir einen
Umschulungsberuf sein kénnte, als fremdgesteuerte und daher
zufallsabhéngige Schicksalsfiigung anzusehen. Dieser Fatalismus
138t sich durch einen miihevollen Lernprozel abbauen, an dem
der einzelne Teilnehmer gemeinsam mit den tbrigen Gruppen-
mitgliedern unter qualifizierter sozialpddagogischer Anleitung
wiéhrend der Vorbereitungsphase arbeiten muB. [13}

Ein spezielles Problem, zu dessen Ldsung ebenfalls eine qualifi-
zierte sozialpadagogische Betreuung erforderlich ist, stellt sich,
wenn es darum geht, Frauen in gewerblich-technischen Berufen
umzuschulen, die traditionell als Mannerberufe gelten. Nicht nur
das soziale Umfeld, das sind Lebenspartner, Kinder, Freunde
und Bekannte, sondern sowohl die Frauen selbst als auch die
Umschulungsbetriebe benétigen einen langwierigen Uberzeu-
gungsprozeR, um einen solchen Schritt zu ermdglichen. [14]
Durch Starkung des Selbstwertgefiihls und des Vertrauens in die
eigenen Fahigkeiten kann bei den Frauen die Bereitschaft zur
Ausbildung in diesen Berufsbereichen geweckt werden. [15]

. Auch wihrend der eigentlichen Umschulung ist eine standige
qualifizierte Hilfe zur Bewaltigung personlicher Krisen und
zum Ausgleich von Lern- und Leistungsschwachen notwendig,
um das Abbruch-Risiko zu mindern. Dies ist am besten in der
Form von Stiitz- und Férderkursen zu organisieren, aber auch
die sozialen Kontakte in der Teilnehmergruppe lassen sich sirin-
voll zur Stabilisierung nutzen.

Durch die erfolgreiche Arbeit in den Modellversuchen kénnen
dariiber hinaus auch Betriebe zur Bereitstellung von Regel-Um-
schulungsplatzen fiir solche Personen gewonnen werden, die
jetzt noch zu den Zielgruppen der Modellversuchsreihe gehéren.
Damit wird ein zusdtzlicher Effekt zur Wiedereingliederung
erzielt, denn insbesondere die Umschulung in einem Betrieb
erleichtert den anschlieBenden Ubergang in ein Beschiaftigungs-
verhaltnis.

Ein Einwand gegen das beschriebene aufwendige Vorgehen
lautet, daR die Umschulung zu sehr in die Nahe einer thera-
peutischen Veranstaltung gerdt, durch den hohen zusdtzlichen
Personaleinsatz im sozialpddagogischen Feld unverhéltnisméRig
hohe Kosten verursacht und durch die Vorphase die Dauer der
gesamten MaRnahme unndtig verlangert.

Nach den uns bisher vorliegenden Ergebnissen aus der Modell-
versuchsreihe kénnen diese Argumente entkraftet werden:

Der Grad der sozialen und berufiichen Benachteiligung von
Langzeitarbeitsiosen kann — wie einleitend geschildert — nicht
hoch genug eingeschitzt werden. Wenn die Teilnahme an Um-
schulungsmaBnahmen nicht bloB eine voriibergehende gering-
fiigige Bereinigung der Arbeitslosenstatistik bewirken soll, dann
ist es unumganglich, Konzepte fiir die Umschulung zu entwickeln
und 2u realisieren, die diesen Rahmenbedingungen gerecht wer-
den und den Erfolg der Umschulung so weit wie mdglich sicher-
stellen.

Beriicksichtigt man ferner, da der weitaus iiberwiegende Teil
der Menschen, die an den VorberéitungsmalRnahmen teilgenom-
men haben und nun in der Umschulung sind, nach ihrer indivi-
duellen Leistungsprognose als nicht umschulungsfihig eingestuft
worden waren, dann ist bereits die Teilnahme an der Umschu-
lung ein unbestreitbarer Erfolg. Die zusatzlichen Kosten schlief-
lich, die mit den Methoden in den Modellversuchen verbunden
sind — hier ist nicht von den zusitzlichen Kosten der Modellver-
suche und der wissenschaftlichen Begleitung selbst die Rede —
sind in Beziehung zu setzen erstens zu den Aufwendungen und
Einnahmeverlusten, die gesellschaftlich und den Sozialversiche-
rungstrigern durch Langzeitarbeitslosigkeit entstehen, zweitens
zu den ertragslosen Aufwendungen fiir MaBnahmebeteiligung,

die abgebrochen wird und wieder in Arbeitslosigkeit miindet,
und drittens zu den Ertrdgen aus sozialversicherungspflichtiger
Beschéaftigung, die nach erfolgreichem AbschluBl einer Umschu-
lung zu erwarten ist.

Als vorlaufige Bilanz aus dem bisherigen Ablauf 138t sich fest-
vstellen, daR diese Modellversuchsreihe nicht nur einen innova-
“tiven Weg zur Verbindung von Berufsbildungspolitik, praxis-

orientierter Erwachsenenbildungsforschung und Arbeitsmarkt-
politik zu beschreiten versucht hat. Noch viel wichtiger ist, daR
sich mit diesen Modellversuchen auch praktisch nachweisen IaBt,
wie ein integriertes Forderkonzept innovativer erwachsenen-
pédagogischer Arbeit in Regel-UmschulungsmaBnahmen iiber-

tragen werden kann. [16]

Anmerkungen

[1] Der Titel der Modellversuchsreihe lautet: ,,Zur beruflichen Qualifi-
zierung von Erwachsenen, die keine abgeschlossene Berufsausbil-
dung haben und ein besonderes Arbeitsmarktrisiko tragen’.

Die Modellversuchsreihe wird aus Mittein des Bundesministers fiir
Bildung und Wissenschaft geférdert und vom Bundesinstitut fiir
Berufsbildung fachlich und wissenschaftlich betreut.

{2] BRINKMANN, Chr,: Langzeitarbeitslosigkeit — Stand, Entwick-
lung, Perspektiven, MaBnahmen. In: Autorengemeinschaft: Indivi-
duelle und sozialstrukturelle Folgen der Massenarbeitslosigkeit.
‘Arbeitspapiere des Arbeitskreises sozialwissenschaftliche Arbeits-
marktforschung (SAMF), 1988 {in Vorbereitung}, S, 4.

[3] Vgl.:a.a.O.,S. 29, Ubersicht 3a.
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LAZARSFELD und Hans ZEISEL: Die Arbeitslosen von Marien-
thal, Leipzig 1933, 2. unv. Aufl, 1960, Allensbach und Bonn
sowie MARKERT, Werner: , Lebens- und berufsbiographische
Krise bei Langzeitarbeitslosen — Zur Einfiihrung”. In: Markert, W.,
und Zimmer, G. (Hrsg.): Lernen in UmschulungsmaBnahmen —
Lebens- und berufsbiografische Krise und Lernprozesse bei Lang-
zeitarbeitslosen. Bundesinstitut fiir Berufsbildung — Modeliver-
suche zur beruflichen Qualifizierung von Erwachsenen, die keine
abgeschlossene Berufsausbildung haben und ein besonderes Ar-
beitsmarktrisiko tragen. Heft 10, Berlin 1988.

[5] Vgl.: BRINKMANN, Chr.: a.a. 0., S. 28, Ubersicht 1.

|6] Vgl.: MARKERT, Werner, und KUHN, Giinter: ,,Berufliche Quali-
fizierung von lernungewohnten Arbeitslosen in Betrieben und be-
rufsbildenden Einrichtungen im Rahmen des Forschungsprojekts
4.047". In: Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 14. Jg.
(1985), Heft 4, S. 152—153, sowie HARKE, Dietrich, und FREI-
BICHLER, A.: Fragebogen zu Lernproblemen Erwachsener — FLE.
Sonderveroffentlichung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung,
Berlin 1982.

[7] Vgl.: DICKERT-LAUB, Margit, und ROSE, Annemarie: Analyse
der Erfahrungen in der Qualifizierung von Personengruppen, die
aufgrund sozialer Benachteiligungen oder schulischer Defizite oder
aufgrund ihres Geschlechts oder ihrer Nationalitdt im Alter der
Erstausbildung keine volle Qualifikation erhalten haben — Empfeh-
lungen fiir Modellversuchstrager, Forschungsstudie im Auftrag des
BMBW, vervielf, Manuskript, Essen 1985,

18] Der Bundesminister fiir Bildung und Wissenschaft: Modellversuchs-
reihe zur beruflichen Qualifizierung von Erwachsenen, die keine
abgeschlossene Berufsausbildung haben und ein besonderes Ar-
beitsmarktrisiko tragen. Hektographiertes Manuskript, Bonn 1984.

[8] Vgl.: AXHAUSEN, Silke, und DORN, Charlotte: Zur Konzeptio-
nierung eines Modellversuchs sowie zu Ablauf und Erfolg einer
Vorbereitungsphase — Ergebnisse aus dem Modellversuch ,,Um-
schulungsvorbereitung und Umschulung alleinerziehender Sozial-
hilfeempfingerinnen. Bundesinstitut fir Berufsbildung — Modeil- -
versuche zur beruflichen Qualifizierung von Erwachsenen.. .,
Heft 12, Beriin 1988. ’

[10] Vgl.: KLEINSCHMIDT, Rolf: Weiterbildung von Arbeitslosen
— Probleme und Lésungsansitze. Vortrag bei den informations-
und Kommunikationstagen am 02. und 03.05.1988 im Berufs-
forderungszentrum Essen.

[11] Vgl.: BREUER, Klaus-Detlef, und KLEINSCHMIDT, Rolf: , Mo-
dellversuchsreihe zur beruflichen Qualifizierung von Erwachsenen.
— Ergebnisse einer Arbeitstagung der Trager und Projektleiter.”
in: Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, 16..Jg. {1987},
Heft 2, S. 66—67.

[12] Vagi.: GABRIEL, Hans: , Arbeitsmarkt- und Beschaftigungspolitik
~ Was konnen die Kommunen tun? — Einige ausgewdhlite Bei-
spiele.’’ In: Gewerkschaftliche Bildungspolitik, Heft 2/88, S. 42 ff.
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fristiger Arbeitsiosigkeit und Verdanderungen in einer betrieblichen -

Umschulung’’ — Ergebnisse der wissenschaftlichen Begleitung des
Modeltversuchs ,,Berufliche Qualifizierung von langerfristig Ar-
beitslosen in Metallberufen’’. Bundesinstitut fiir Berufsbildung —
Modellversuchsreihe zur beruflichen Qualifizierung von Erwachse-
nen. . ., Heft 4, Berlin 1987.

[14] Vgl.: BUSCH, Carola, und KOCH, Christiane: ,,Raus aus der Fami-
lienphase’* — Konzeption des Modeliversuchs und der wissenschaft-
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lichen Begleitung zum Modellversuch ,,Qualifizierung arbeitsloser
Frauen nach der Familienphase’, Bundesinstitut fir Berufsbildung
— Modellversuchsreihe zur beruflichen Qualifizierung von Erwach-
senen . . ., Heft 7, Berlin 1987.

[15] Vgi.: dies.: ,Keine Zwangsemanzipation bittel’”” — Auswertung
der Vorlaufphase und der Orientierungsphasen — Bundesinstitut
fiir Berufsbildung — Modellversuchsreihe zur beruflichen Qualifi-
zierung von Erwachsenen . . ., Heft 13, Berlin 1988.

[16] Vgl. hierzu auch die weiteren Beitrage in diesem Heft.

Langzeitarbeitslosen im betrieblichen Rahmen

Konzeptionelle und didaktische Ansétze

Beteiligung von Betrieben an
QualifikationsmaRnahmen fiir Langzeitarbeitslose

Die 1986 von der Bundesregierung und der Bundesanstalt fir
Arbeit proklamierte ,,Qualifizierungsoffensive’” hatte das
erklarte Ziel, in verstirktem MaRe Betriebe als Tréger von
beruflichen WeiterbildungsmaRnahmen zu gewinnen. Trotz

groRen Engagements der Spitzenverbande der Deutschen Wirt-.

schaft hat eine deutlich erkennbare Steigerung der Beteiligung
von Betrieben an WeiterbildungsmaRnahmen fiir Arbeitslose
nicht stattgefunden. Das haben auch Anfragen bei den Landes-
vereinigungen der Arbeitgeberverbénde fiir 1987 bestétigt. Ins-
gesamt kommt weiterhin der Einarbeitung — mit gut 70 Prozent
aller betrieblich durchgefihrten MaRnahmen — das starkste Ge-
wicht bei AFG-MaRnahmen zu {vgl. DOBISCHAT/NEUMANN
1987, MALCHER 1987 und MARKERT 1987).

In die Modellversuchsreihe zur ,,Nachqualifizierung’’ von Lang-
zeitarbeitslosen (vgl. den Beitrag von Bent Paulsen in diesem
Heft) sind zwei GroRbetriebe und mehrere Klein- und Mittelbe-
‘triebe einbezogen. In diesen Modellversuchen hat sich die Chance
geboten, exemplarisch Konzeptionen fiir die berufliche Weiter-
bildung verschiedener Zielgruppen von Langzeitarbeitslosen zu
entwickeln. Die MaRnahmen bieten eine abschluBorientierte
Umschulung unter betrieblichen Bedingungen an. Gleichzeitig
wurden in einem Forschungsprojekt des Bundesinstituts fiir
Berufsbildung Betriebe und Bildungswerke der Wirtschaft be-
fragt, die AFG-MaRnahmen fiir Langzeitarbeitslose veranstaltet
haben. Eine Auswertung dieser Befragungen und der ersten
Modellversuchsergebnisse soll im folgenden aufzeigen, welche
Schwierigkeiten Betriebe bei der Beteiligung an MaBnahmen fiir
Langzeitarbeitslose haben, aber auch welche berufs- und erwach-
senenpidagogischen Konzeptionen in betrieblichen Modellver-
suchen realisiert wurden.

Es hat sich gezeigt, daR bei Betrieben und vor allem den Aus-
bildern noch hiufig groRe Vorbehalte bestehen, (Langzeit-)
Arbeitslose in die betriebliche Weiterbildung einzubeziehen. So
wurde zuallererst darauf hingewiesen, daRk die Ausbildungswerk-
statten nach wie vor iberbelegt seien und freie Ausbildungsplitze
fiir andere Gruppen nicht zur Verfligung stiinden. Zudem schaffe
die noch immer hohe Ausbildungsquote ohnehin betriebliche
Probleme, da nur mit groRen Schwierigkeiten die jungen Ausbil-
dungsabsolventen auch {ibernommen werden kénnten. Erst wenn
ein deutlicher Riickgang der Nachfrage nach Ausbildungsplatzen
sichtbar sei, konnten arbeitslose Erwachsene in betriebliche Fort-
bildungs- und UmschulungsmaRnahmen aufgenommen werden.
Wenn aber Betriebe AFG-geforderte MaRnahmen fiir Arbeitslose
anbieten, dann 4Bt sich als Tendenz eindeutig feststellen, daR in
der Regel primér die gut vorqualifizierten Arbeitslosen mit Be-
triebserfahrung in die betriebliche Weiterbildung aufgenommen

werden. Arbeitslose, die besonderer (sozial-) pddagogischer Hilfen
bediirfen, werden den freien Trégern ,,liberlassen’’. Vor allem die
Ausbilder in Betrieben weisen darauf hin, daR die bei Langzeit-
arbeitslosen zumindest zu Anfang einer MaBnahme héaufigen
Fehizeiten den Priifungserfolg der Teilnehmer bei einer nur ein-
einhalbjahrigen Regel-Umschulung stark gefihrden. Auch seien
in der kurzen Umschulungszeit weder eine breite Grundausbii-
dung noch die notwendigen betrieblichen Ubungsphasen fiir
Teilnehmer zu leisten, die langere Zeit aus dem Arbeitsprozel
ausgeschieden sind. Vor allem die Erfahrung, daR insbesondere
Langzeitarbeitslose zu Beginn einer FortbildungsmaRnahme
gezielter Hilfen durch Sozialpddagogen und Stiitzkurse bediirfen,
erscheint den Betrieben als nicht zumutbare Belastung fiir das.
Ausbildungspersonal (vgi. auch LAURITZEN 1987).

Es entstehen aber zunehmend Initiativen, um im Rahmen von
Lernort-Verbund-Modellen auch Betriebe in die berufliche Wei-
terbildung Arbeitsloser zu integrieren.

Besondere Aktivititen entwickeln die Bildungswerke der Wirt-
schaft vor allem in Bayern, Berlin und Hessen. Aus der Arbeit
der Padagogischen Arbeitsstelle des Deutschen Volkshochschul-
verbandes ist bekanntgeworden, daR es bereits iber 40 Lernort-
verbunde zwischen Betrieben und Volkshochschulen bundesweit
gibt. Industrie- und Handelskammern fordern koordinierte Wei-

“terbildungsprogramme unterschiedlicher Triger als Instrument

einer effektiven Regionalpolitik.

Im folgenden sollen zwei Gruppen von MaRnahmen dargestellt
werden, die von Betrieben und Bildungswerken der Wirtschaft
angeboten werden.

Wie bereits betont, beteiligen sich Betriebe iiberproportional an
EinarbeitungsmaBnahmen der Bundesanstalt fiir Arbeit. Sie sind
bereit, Arbeitslose einzubeziehen, wenn sie das Vorhandensein
betrieblicher ,Arbeitstugenden’’ erwarten kénnen. Um die Ar-
beits- und Berufsfahigkeit von Arbeitslosen wieder aufzubauen,
finanzieren die Arbeitsverwaltungen Ubungswerkstitten von
halbjahriger Dauer, in denen Teil-Berufsfeld-Qualifikationen
erworben werden sollen. Das Berufsbildungszentrum eines Bil-
dungswerkes der Wirtschaft fiihrt solche MaBnahmen fiir Lang-
zeitarbeitslose durch. Die Konzeption dieses Bildungswerkes
besitzt exemplarischen Charakter fiir die berufliche Fortbildung
der Zielgruppe und wird im nachsten Abschnitt dargestelit.

Unter dem Gesichtspunkt des Trends zur ,,Hoherqualifizierung'’
fordert die Modellversuchsreihe zur ,,Nachqualifizierung’’ von
Langzeitarbeitslosen nur abschluBorientierte Umschulungen. Die
Ergebnisse sollen in Regelmalnahmen der Bundesanstait umge-
setzt werden. Die ersten Erkenntnisse aus den Modellversuchen
werden im letzten Abschnitt beschrieben.
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Konzeption einer Ubungswerkstatt fiir Langzeitarbeitslose

Ein Bildungswerk der Wirtschaft fiihrt in enger Abstimmung mit
dem Arbeitsamt eine Ubungswerkstatt fiir Langzeitarbeitslose
durch. Das Arbeitsamt und das Berufsforderungszentrum sind
eine Kooperationsvereinbarung eingegangen, die die Ausstattung
des Tragers fiir die Fortbildung der Zielgruppen sichert. So wer-
den Ausbilder, Lehrer, Sozialpddagogen und Psychologen be-
schiftigt. Die Teilnehmer k6nnen Teil-Berufsfeld-Qualifikationen
in den Bereichen Bau, Metall und Dienstleistungen {Floristin,
Hotel- und Gaststitten) erwerben. Die Ubungswerkstatt (OwW)
wird im Ganztagsunterricht durchgefilhrt zu Gruppen von je
15 Teilnehmern und dauert sechs Monate. Teilnehmer, die nach
Abschlu8 keine Arbeit finden, konnen drei Monate langer blei-
ben. Die'gemeinsamen Uberlegungen von Arbeitsamt und Trager
zur Einrichtung der OW beruhen auf der Information, da seitens
der Betriebe ein Interesse an angelernten Arbeitskraften ange-
meldet wird, die im Betrieb ,,zuveriassig eingearbeitet” werden
koénnen, wie Betriebsleiter duRern. Diesem Bedarf korrespondiert
das Interesse der potentiellen Teilnehmer, méglichst schnell wie-
der Arbeit zu finden und nicht zu lange ,,auf der Schulbank zu
sitzen”’, wie Interessenten an der MaBnahme betonen. Teilneh-
mer, die aus eigener Motivation die UW besuchen wollen, erhof-
fen sich ein ,Wiederauffrischen’ friiher erworbener Qualifika-
tionen und die Chance fiir eine berufliche Karriere zum Fachar-
beiter. Von vielen Langzeitarbeitslosen wird auch die Hoffnung
geduBert, im Beruf und iiberhaupt im Leben , wieder Tritt zu
fassen’’, nachdem die lange Arbeitslosigkeit zu wachsenden
personlichen Schwierigkeiten gefiihrt hat. Die Mehrheit der
Teilnehmer, die vom Arbeitsamt in die MaBnahme vermittelt
werden, kommt allerdings mit pessimistischen und resignativen
Einstellungen in die OW. Bei dlteren Teilnehmern fallt oft der
Satz: ,lch alter Mann soll noch lernen"’.

Um diesen Angsten und diffusen Orientierungen von Anfang an
zu begegnen, informiert der Trager zunachst in einem Beratungs-
tag iber das Programm und die Ziele der UW. Dafiir wurde in
der Vorbereitungsphase vom gesamten Ausbildungsteam eine
Konzeption entwickelt. Dieses Konzept beginnt mit der Fortset-
zung der Beratung in der ersten Woche der MaRRnahme. Es wer-
den Eingangstests durchgefiihrt; sie sind die Basis der Verstandi-
gung zwischen Ausbilder, Lehrer und Sozialpadagogen/Psycho-
logen fiir die Aufteilung der Teilnehmer in Stiitzkurse, Deutsch
fur Auslander, notwendige Einzelberatungen und Gruppenbil-
dung im Fachunterricht. In allen Phasen wird versucht, Team-
Teaching zu praktizieren und den Unterricht méglichst in Klein-
gruppenarbeit zu differenzieren, um eine teilnehmerorientierte
Einfilhrungsphase zu realisieren. Tests, die wiederholt durchge-
filhrt werden, sind dabei keine Selektions-Instrumente, sondern
Informationsbasis fiir die Kommunikation im Team und fiir die
Einbeziehung des Psychologen, wenn Einzelberatung notwendig
erscheint.

Bei der Aufnahme der Teilnehmer ist mit dem Arbeitsamt abge-
sprochen, daB in erster Linie ungelernte Langzeitarbeitslose aus-
gesucht werden. Auf deren spezifische ,,Defizite’” oder besser:
Selbst-Konzepte ist die Arbeit der UW orientiert. Dadurch kann
von dem Vorhandensein der Lernprobleme ausgegangen werden,
die aus der Bildungsarbeit mit der Zielgruppe bekannt sind. Zur
Vorbereitung der MaRBnahme hatte das Team eine sechswochige
Vorlaufphase. Es wurden Informationen zur Lernsituation der
Zielgruppe bei anderen Tragern gesammelt, das UW-Programm
entwickelt und regelmiRige Teamsitzungen durchgefiihrt, um
die Interaktion und Kommunikation zwischen den Team-Mitglie-
dern zu verbessern. Um die Prinzipien Team-Teaching und Klein-
gruppenarbeit zu realisieren, versuchen Ausbilder und Sozial-
padagogen, soweit mdglich, in der Einfithrungsphase gemeinsam
Fachunterricht durchzufiihren. Die Abbriiche von Teilnehmern
kamen durch finanzielie Situation (geringes Unterhaltsgeld, hohe
Verschuldung) und gesundheitliche Beeintrachtigungen zustande.
Die bestehenden ,,Bildungsdefizite’’ oder anfanglichen resignati-
ven Orientierungen der Teilnehmer seien kaum als Abbruchgriin-
de aufgefallen, insofern habe das padagogische Konzept positiv

gegriffen, war Gbereinstimmend die Einschatzung der Lehrkrifte
zum ,,Erfolg”” der UW aus erwachsenenpédagogischer Sicht. Bei
den Teilnehmern, die die Manahme beendeten und auch ein
Zertifikat iber die erworbenen Qualifikationen erhalten haben,
fiihrte dieser ,,Lern-Erfolg’ zu einer erkennbaren sozialen Le-
bensstabilisierung. Das Qualifikationsniveau der Absolventen
wird von den Ausbildern als das eines ,,qualifizierten Fachwer-
kers" gekennzeichnet. Zur Verbesserung der Vermittelbarkeit in
einen Beruf werden nicht nur Betriebserkundungen durchge-
fithrt, sondern auch Betriebsleiter und betriebliche Fachkrafte in
die UW eingeladen. Dabei kommt der UW der Status einer MaR-
nahme des Bildungswerkes der Wirtschaft offenbar zugute. {m
Durchschnitt konnten bislang ca. 50 Prozent der Absolventen
sofort vermittelt werden, fiir etwa 20 Prozent werden Zusatz-
qualifikationen in SchweiRen, Maschinenausbildung im Holzbe-
reich, CNC-Kenntnisse, in gastronomischen Sonderbereichen
u. a. in einer dreimonatigen Fortbildung angeboten. Diese Zu-
satzqualifizierungen werden im Prinzip aber nur dann durchge-
fiihrt, wenn eine betriebliche Ubernahmegarantie nach dem Er-
werb dieser Qualifikationen vorliegt. Nur etwa 10 Prozent der
Absolventen bewerben sich beim Arbeitsamt fiir eine abschluR-
orientierte Umschulung und ca. 20 Prozent finden nach Abschlu
keine Beschaftigung.

Der Triger dieser UW verfolgt den Anspruch, in einer Verzah-
nung von Teil-Berufsfeld-Qualifikation und identitatsstabilisie-
renden padagogischen Elementen wie Kleingruppenarbeit, Stiitz-
kurse, beratende und integrierende sozialpadagogische Arbeit so-
wie Arbeits- und Qualifizierungsberatung durch Betriebsvertreter
die Vermittelbarkeit der Teilnehmer auf dem regionalen Arbeits-
markt zu verbessern.

Insbesondere durch gezielte Information der Betriebe, die einer
Einarbeitung von ehemals Langzeitarbeitslosen skeptisch gegen-
uiberstehen, erwartet man eine Steigerung der Vermittlungsquote
sowie eine personenbezogene Fortbildungsberatung. Kiinftig ist
auch geplant, die Beratung fir die Aufnahme einer abschlul3-
orientierten Umschulung zu vertiefen, insbesondere bei Teilneh-
mern, die im Verlaufe der UW den Wunsch nach einer Aufstiegs-
fortbildung artikulieren.

Eine UW fiir Langzeitarbeitslose in dieser Form und der prakti-
zierten umfassenden didaktischen Konzeption ist sicher im
Rahmen betrieblicher Weiterbildung kaum durchzufiihren. Sie
ist sinnvoll fir adltere und ausiindische Langzeitarbeitslose, die
oft eindeutig artikulieren, eine langere Umschulung nicht mehr
absolvieren zu wollen.

Jedoch sollte das Angebot an Zusatzqualifikationen verbessert
werden, da angelernte Tatigkeiten und Teil-Qualifikationen im-
mer weniger Bedeutung fir kiinftige Berufsanforderungen be-
sitzen. In diesem Sinne sollte auch die Beratung der Teilnehmer,
nach AbschluR der UW eine abschluBorientierte Umschulung
aufzunehmen, verstirkt und in der Umschulung dann der
Lernort Betrieb einbezogen werden.

Didaktische Konzepte zur Umschulung von Langzeitarbeitslosen
unter Einbeziehung von Betrieben sind in der Modellversuchs-
reihe entwickelt worden.

Betriebliche Modellversuche zur abschluBorientierten
Umschulung von Langzeitarbeitslosen

Aus den Erfahrungen der Modellversuche zur ,,Nachqualifizie-
rung’’ von Langzeitarbeitslosen werden hier erste Ergebnisse
einer konzeptionellen Gestaltung von Umschulungen fiir Lang-
zeitarbeitslose am Beispiel von Betrieben dargestellt.

Der berufs- und erwachsenenpadagogische Ansatz der Versuche
war das Interesse, nicht an lernpsychologisch getesteten , Defi-
ziten”’ der Teilnehmer/Teilnehmerinnen anzusetzen, sondern die
in der Personlichkeitsstruktur der Teilnehmer/Teilnehmerinnen
angelegten Orientierungen und Eigenschaften zum Ansatzpunkt
fir die Gestaltung von beruflichen Lernprozessen zu machen.
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Die im Modellversuch der Thyssen-Edelstahlwerke (TEW/Dort-
mund) entwickelte didaktische Konzeption wurde bereits darge-
stellt (vgl. MARKERT u. a., 1986). Hier sollen nur die wich-
tigsten Ergebnisse und Erkenntnisse zusammengefaRt werden.

Das Ziel dieses Modellversuchs ist eine berufliche Qualifizierung
dieser Zielgruppen in Metallberufen, die in der Region auf ab-
sehbare Zeit gute Beschaftigungschancen bieten. Arbeitsmarkt-
Analysen sowie die bisherigen Erfahrungen des zustdndigen
Arbeitsamtes bei der Vermittlung entsprechend qualifizierter
Metallfacharbeiter bildeten die Grundlagen fiir ein Qualifizie-
rungsangebot in den typischen Metallberufen vom Betriebs-
schlosser bis zum Werkzeugmacher.

Hinsichtlich der fachlichen Qualifizierung erprobt der Modell-

versuch die Auswirkungen zweier Bedingungen, von denen eine .

Verbesserung der Chancen fiir eine Wiedereingliederung der
Teilnehmer in das Erwerbsieben erwartet werden kann:

Die Qualifizierung der Teilnehmer erfolgt in einem Betrieb; dies
ermaoglicht eine enge Verbindung zwischen der Ausbildung im
Berufsbildungszentrum und einer Erprobung des Gelernten an
Arbeitspldtzen in der Produktion der Magnetfabrik. Diese Nahe
zwischen Lern- und Ernstsituation begiinstigt erfahrungsgemaR
die Lernmotivation und verbessert als Ausbildungspradikat die
Vermittlungschancen auf dem Arbeitsmarkt.

Das Ausbildungsangebot umfaRt das Spektrum der regional aus-
sichtsreichen Metallberufe; dadurch erhdhen sich fir den einzel-
nen Teilnehmer nach erfolgreich abgeschlossener Qualifizierung
die Beschaftigungschancen.

Wie auch in der UW ist im Verlauf dieses Modellversuchs eine
hohe Abbruchquote zu verzeichnen, die Haupt-Abbruch-Griinde
waren ebenfalls finanzielle Belastungen und gesundheitliche
Beeintrachtigungen. So sind gegen Ende der Umschulungsphase
jene Teilnehmer/Teilnehmerinnen tibriggeblieben, die trotz eines
Lebens an der Armutsgrenze die Energie aufbrachten, die Her-
ausforderung des Lernprozesses auf sich zu nehmen (vgl. MAR-
KERT 1988 und PETERS 1988).

Das wesentliche erwachsenenpadagogische Kriterium der Modell-
versuche war eine identitatsstiitzende Gestaltung der Lernpro-
zesse. Im Modellversuch bei TEW sind folgende ,,Grobrichtli-
nien’’ fiir die Vorbereitungsphase entwickelt worden:

® Vermittlung des Unterrichtsstoffes orientiert sich an den
Fahigkeiten und Fertigkeiten der Teilnehmer;

® Theorie- und Praxis-Phasen sollen ineinandergreifen im Rah-
men einer kontinuierlichen und engen Kooperation zwischen
Ausbilder, Lehrer und Sozialpadagogen;

® die integrierte Aufgabenwahrnehmung des Lehrkrifteteams
wird durch eine praxisorientierte Fortbildung in Form eines
,In-Service-Trainings” praktiziert, d. h., die Lehrkrifte ver-
mitteln sich ihre jeweiligen Erfahrungen und Kompetenzen
— unter Einbezug der wissenschaftlichen Begleitung — gegen-
seitig;

& mit dem Prinzip der ,kleinschrittigen” didaktischen Vorge-
hensweise soll erreicht werden, daB das negative Selbstbildnis
der Teilnehmer ihren Lernfahigkeiten gegeniiber durch den
Aufbau kontinuierticher Erfolgserlebnisse verandert wird.

Die Mitarbeiter des TEW-Modellversuchs (MV) sprachen daher
von einem ,,Selbstkonzept’’-Ansatz.

Diese aufwendige didaktische Konzeption wurde in der sechs-
monatigen Berufsvorbereitungsphase und der sechsmonatigen
Grundausbildung Metall entwickelt und praktiziert (vgl. KLEIN/
NIEKE/PETERS 1987). In diesem Jahr stand MV-Team und
Teilnehmern eine eigene Werkstatt zur Verfiigung. Die einjahri-
ge Fachausbildung wurde in der betrieblichen Ausbildungswerk-
statt im Rahmen der Regel-Umschulungen durchgefiihrt. Vor
diesem Ubergang fand ein zweitigiges Fortbildungsseminar mit
dem MV-Team und allen betrieblichen Ausbildern statt. Diese
Form des MV-Verlaufs basierte auf der Uberlegung, daR die MV-

Teilnehmer (langerfristig arbeitslose deutsche und auslandische
Manner sowie Frauen, die aber eine Minderheit darstellten) nach
einem Jahr so weit persénlich und beruflich stabilisiert sind, da3
sie in der betrieblichen (Regel-)Umschulung bestehen konnen,

Der erste Durchgang des MV ist erst kurz vor dem Schreiben die-
ses Beitrags abgeschlossen worden, so da eine systematische
Auswertung noch nicht vorlag.

In dhnlicher Weise wirkt sich das ,,Selbstwirksamkeits”-Konzept
des Modellversuchs bei HOESCH aus (vgl. PFIRRMANN 1988).
Ausgehend von der Theorie der ,.erlernten Hilflosigkeit”” wird
konstatiert, daR Langzeitarbeitslose sich durch mangeinde Er-
folgserlebnisse im Laufe ihrer Lerngeschichte und Berufserfah-
rung subjektiv als ohnmachtig erfahren. Der Aufbau eines Selbst-
wertgefiihls wird maéglich sein dber Lernprozesse, in denen Er-
folgserlebnisse gemacht werden konnen. Zur Erfahrung von
Selbstiandigkeit im LernprozeR wird bereits in der Anfangs-
phase mit , Leittexten” gearbeitet. Das Modellversuchs-Team
entwickelte , Erkundungsleittexte” zum Kennenlernen der be-
trieblichen Arbeitsplatze, die ein selbstindiges Agieren und
Kommunizieren mit den Kollegen im Betrieb erméglichten. Die
selbstandigkeitsfordernden Elemente der ,Leittextmethode”,
die bei HOESCH in einem Modellversuch fiir Auszubildende
entwickelt wurde {vgl. KOCH 1986), wird vom Modellversuchs-
team in drei Formen des Lernens gesehen:

1. Es kann allein und selbstandig mit schriftlichen Unterlagen
gelernt werden.

2. Bei Bedarf und zur Kontrolle wird mit dem Ausbilder gear-
beitet.

3. Die Teilnehmer arbeiten in Gruppen zusammen, kénnen
fachliche Fragen gemeinsam diskutieren und sich bei
Schwierigkeiten gegenseitig helfen’”’ (PFIRRMANN 1988,
S.125).

Die Leittextmethode soll durchgingiges Prinzip in der Vorbe-
reitungsphase sowie in der 21monatigen Umschulung zum ,,Ver-
fahrensmechaniker’’ sein.

Das ,,selbstandige Handein” im LernprozeR ist auch ein durch-
gangiges Prinzip der didaktischen Gestaltung fast aller Modell-
versuche. Am ausgepragtesten ist das Prinzip ,,Handlungsorien-
tierung”’ sicher im Miinchener Modellversuch angelegt, wo die
Teilnehmerinnen neue persdnliche und berufliche Handlungs-
perspektiven dadurch gewinnen soliten, daR sie bereits in der
Vorbereitungsphase den sie interessierenden Umschulungsberuf
selbst ausgesucht haben. Aus der fremdbestimmten Erwerbsbio-
graphie entstand damit die Chance einer individualisierten und
interessenorientierten Berufsfindung. Die schrittweise Stabilisie-
rung der zunichst ,,gebrochenen’’ oder ,,resignativen’’ Selbstkon-
zept- oder ldentitits-Orientierungen der Teilnehmer/Teilnehme-
rinnen wirkte sich durchgingig auf die gesamte Lebenssituation
aus. Wenn es in diesem Sinne verstanden wird, erhalt auch das
Konzept der ,Schliisselqualifikationen’ einen bildungs- und
lebenspraktischen Sinn. Die im LebensprozeR erworbenen Fahig-
keiten konnen zunachst einmal als ,,Qualifikationen”, die auch
Jtransferfahig” sind, (wieder) produktiv in das BewuBtsein der
Teilnehmer/Teilnehmerinnen gebracht werden. ,,Transferfahig-
keit” heifit dann namlich, ,,die Fahigkeit, Dinge aus vertrauten
Zusammenhéngen herauszulosen und in neue zu integrieren”
-(DE SULLY/SCHRODER-JANECKE 1987, S. 66). Das spezifi-
sche ,Selbstkonzept”” der Teilnehmer/Teilnehmerinnen, die
Erfahrung der prinzipiellen Austauschbarkeit im ArbeitsprozeR,
eine lebensgeschichtliche Berufserfahrung als marginalisierende
LIndividualisierung”, kann in solchen positiven Lernerfahrungen
abgebaut werden. Insofern sehe ich die hier skizzierten didakti-
schen Ansitze, zum eigenen Kénnen wieder Zutrauen zu finden
und diese Erfahrung aufberufliche Lernprozesse zu transferieren,
als grundiegende Ansatzpunkte einer zielgruppenspezifischen
«Schlitsselqualifikation’” an (vgl. hierzu besonders die Ausfiih-
rungen bei DE SULLY/SCHRODER-JANECKE 1987). Dieser
Modellversuch fand in Kooperation zwischen einer groRstadti-
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schen Volkshochschule als Trager, einer Berufsschule und
Betrieben statt.

In zwei weiteren Modellversuchen mit arbeitslosen Frauen wer-
den ebenfalls Kooperationsformen zwischen einem Bildungs-
werk der Wirtschaft bzw. einem Uberbetrieblichen Trager und
(Klein-)Betrieben durchgefiihrt. Der MV des Bildungswerks der
Wirtschaft beginnt mit einer Vorbereitungsphase, in der iiber
.Arbeitsmarktanalysen, Qualifikationsberatung bis zu Motiva-
tionsproblemen und Thematisierung des sozialen Umfeldes der
Teitnehmerinnen die Berufswahlentscheidung vorbereitet wird
(vgl. C. BUSCH und CHR. KOCH 1987). Die Umschulung ist
dann in (Klein-)Betrieben vorgesehen, und zwar als Wechsel der
Lernorte zwischen Lernen im zwischenbetrieblichen Verbund,
Tatigkeit am betrieblichen Arbeitsplatz und auBerbetriebliches
Lernen beim Bildungswerk. :

Im anderen Modellversuch fiir Frauen beginnt der iiberbetrieb-
liche Triger mit einer eigenstindig konzipierten und durchge-
fiihrten Vorbereitungsphase, in deren Zentrum Betriebspraktika
standen, die den anfangs geduBerten Berufsmotiven der Teilneh-
merinnen -entsprachen. Erst nach den Erfahrungen am Arbeits-
" platz im Praktikum sollte eine Berufswahlentscheidung getrof-
fen und der entsprechende Umschulungsbetrieb gefunden wer-
den (vgl. WEINDEL 1988).

Beide Modellversuche sind zum gegenwartigen Zeitpunkt (Mai
1988) noch nicht abgeschlossen, so daR noch keine systemati-
schen Auswertungen vorliegen.

Diese umfassenden didaktischen Konzeptionen der Modellver-
suche, basierend auf einer gelungenen Integration von teilneh-
mergerechten didaktischen Ansatzen und ,,versuchsstiitzender”
wissenschaftlicher Begleitung, sollen allerdings nicht vergessen
lassen, daB viele dem ,.gebrochenen” Typus (vgl. PETERS
1987) zugerechnete Teilnehmer/T eilnehmerinnen ausgeschieden
sind, weil ihre materiellen und personlichen Lebensbedingungen
eine weitere Teilnahme offenbar unmdéglich machten.

Die Abbruchquoten betrugen zum Teil mehr als 50 Prozent, die

Haupt-Abbruch-Ursachen waren die materielle Situation, gesund-

heitliche Beeintrichtigungen und persénliche Probleme im sozia-
len Umfeld, aber auch die Aufnahme einer angelernten Arbeitsta-
tigkeit. Bei vielen Teilnehmern ist die Schuldenlast im Verlauf
des Modellversuchs erheblich angewachsen.

Zusammenfassung

Die verschiedenen differenzierten Ansatze der einzelnen Modell-
versuche kénnen hier nicht weiter entfaltet werden {(die einzel-
nen Berichte kénnen beim Bundesinstitut fiir Berufsbildung
bezogen werden). Zusammenfassend mochte ich festhalten:

® Berufliche Weiterbildung fiir Langzeitarbeitslose kann nur
erfolgreich sein, wenn die materielle Lebenssituation der Teil-
nehmer ausreichend gesichert ist. Wenn das AFG nicht kurz-
fristig gedandert werden kann, miiRte den Teilnehmern eine
Art ,,Bildungsbeihilfe’” gezahlt werden.

® Das Bildungsziel der WeiterbildungsmaRnahmen ware an der
Vermittlung von ,,Schliisselqualifikationen’ zu orientieren,
um eine Transferfahigkeit auf dem Arbeitsmarkt zu ermog-
lichen. Diese kénnen'im Prinzip nur in abschluRorientierten
Umschulungen erworben werden. Weiterbildungskurse, die
nicht an der Vermittlung arbeitsmarktgangiger Qualifikationen
orientiert sind, laufen Gefahr, die soziale ,,Marginalisierung”
der Teilnehmer nicht aufzuheben.

® Die didaktische Gestaltung der Modeliversuche hat die Ver-

bindung von Berufsorientierung, Zielgruppenbezug (&itere

. Langzeitarbeitslose, Frauen nach der Familienphase, arbeits-

lose ungelernte Auslander u. a.) und ldentitéts- bzw. Selbst-
konzept-Entwicklung differenziert ausgefiihrt.

® Dieser didaktische Ansatz kann seinen Integrationsanspruch
nur realisieren, wenn eine kontinuierliche Kooperation im

Weiterbildungsteam (Ausbilder, Pidagoge und Lehrer} mog-
lich ist. Die Umsetzung kann konzipiert werden in , kombi-
nierten BildungsmalRnahmen, die vom Einstieg in eine be-
stimmte Grundqualifikation bis hin zu Weiterqualifikationen”
(THIEL 1987, S. 140) im Rahmen einer kommunalen oder
regionalen Weiterbildungsplanung auch von der Bundesan-
stalt_ fir Arbeit zu fordern waren. In der Kooperation ver-
schiedener Lernorte erhéit der Betrieb fiir die Praktika in der
Berufsvorbereitungsphase sowie als Ausbildungsplatz ein
besonderes Gewicht fiir die berufliche Weiterbildung von
Langzeitarbeitslosen.

Die Modellversuchsreihe ist noch nicht abgeschlossen, so daR
systematische Auswertungen zu den Bedingungen und Erfahrun-
gen bei der Umsetzung der differenzierten didaktischen Konzep-
tionen und Kooperations-Modelle noch nicht vorliegen. Insbe-
sondere die Erfahrungen mit den an der Modeliversuchsreihe
beteiligten Betrieben wird ein Schwerpunkt der Auswertung der
Modellversuchsergebnisse bleiben.

Literatur

BUSCH, C./KOCH, CH.: ,,Raus aus der Familienphase’’, Konzeption des
Modellversuchs und der wissenschaftlichen Begleitung, BIBB, Modellver-
suchsreihe, Bericht 7, Berlin 1987.

DOBISCHAT, R./NEUMANN, G.: Qualifikationsoffensive in wessen
Interesse? Anmerkungen zu einer berufsbildungspolitischen Strategie.
In: BWP, 16. Jg. (1987), Heft 1, S. 6-13.

LAURITZEN, G.: Beteiligung von arbeitspolitischen Zielgrup-
pen an betrieblichen BildungsmaBnahmen mit Abschiu, Gut-
achten fiir das BIBB, Salzgitter 1987.

KLEIN, R./NIEKE, W./PETERS, S.: Teilnehmergewinnung. Ergebnisse
aus dem Modellversuch ,Berufliche Qualifizierung von idngerfristig Ar-
beitslosen in Metallberufen”, BIBB, Modellversuchsreihe, Bericht 3, Ber-
lin 1987.

KOCH, J.: Ausbilden nach der Leittextmethode. In: Gewerkschaftliche
Bildungspolitik 6/1986. -

MALCHER, W.: Qualifizierungsoffensive: Zwischenbilanz und Perspek-
tiven einer arbeitsmarktpolitischen Strategie. in: BWP, 16. Jg. {1987),
Heft 5,8. 125—-132.

MARKERT, W., u. a.: Berufliche Qualifizierung von lingerfristig arbeits-
losen Erwachsenen in Metallberufen. In: BWP, 15. Jg. (1986), Heft 6,
S.177-181. ’

MARKERT, W.: Qualifizierungsoffensive — bildungspolitische Konzep-
tion und Programm zur berufiichen Weiterbildung von Arbeitslosen. In:
GORS, D./MARKERT, W./VOIGT, W. (Hrsg.): Wandel der Arbeitsanfor-
derungen als Herausforderung an die berufliche Weiterbildung. Beitrige
zu den Hochschultagen Berufliche Bildung ‘86, Bremen (Universitét)
1987.

MARKERT, W.: Lebens- und berufsbiographische Krise bei Langzeit-
arbeitslosen. In: MARKERT, W./ZIMMER, G. (Hrsg.): Lernen in Um-
schulungsmaBnahmen, BIBB, Modellversuchsreihe, Bericht 10, Berlin
1988.

PETERS, S.: Berufliche Selbstdeutungen nach ldngerfristiger Arbeits-
losigkeit und Verdnderungen in einer betrieblichen Umschulung, BIBB,
Modellversuchsreihe, Bericht 4, Berlin 1987.

PETERS, S.: Lebensgeschichtlich erworbene Selbstdeutungen und Lern-
interessen von langerfristig Arbeitsiosen in einer Umschulung fiir Metail-
berufe. In: MARKERT, W./ZIMMER, G. (Hrsg.): a. a. 0., BIBB Berlin
1988.

PFIRRMANN, |.: Férderung der Selbstwirksamkeit als Lernkonzept. In:
MARKERT, W./ZIMMER, G. (Hrsg.): a. a. O., Berlin 1988.

DE SULLY, G./SCHRODER-JANECKE, V.: Frauen und Schliisselquali-
fikationen. Chancen eines beruflichen Neuanfangs. Miinchen 1987.

THIEL, G.: Aktivitdten fiir Arbeitsiose in der Volkshochschule. In:
TIETGENS, H. (Hrsg.): Theorie und Praxis der Erwachsenenbildung —
Wissenschaft und Berufserfahrung. Bad Heilbrunn 1987, '

WEINDEL, K.: Modellversuchsbedingungen, theoretischer Rahmen und
Anfangsphase einer UmschulungsmaBnahme fir Frauen, BIBB, Modell-
versuchsreihe, Bericht 11, Berlin 1988.



BWP 4/88

S. Keicher / G. de Sully; Berufliche Férderung und Umschulung 119

Sybille Keicher / Gabriele de Sully

Berufliche Forderung und Umschulung von
Frauen durch ein integriertes Bildungskonzept

Gegenlaufige Entwicklungstendenzen bestimmen derzeit die be-
rufliche Situation von Frauen: Die infolge ihrer stdrkeren Er-
werbsorientierung hervorgerufenen Verinderungsprozesse in der
Lebensplanung und Lebenssituation stofRen auf der arbeitsmarkt-
bezogenen Seite weiterhin auf Einschrdnkungen und Hindernisse.
Die berufliche Gleichstellung von Frauen scheitert angesichts
der unzureichenden Versorgung mit Arbeitsplitzen, die eine
Verbindung von Beruf und Familie erméglichen, sowie an Vor-
urteilen und diskriminierenden Einstellungspraktiken der Be-
- triebe. In der iiberproportionalen Arbeitslosenquote von Frauen
manifestieren sich diese beruflichen Mi8stdnde.

Diese gegenldaufigen Bewegungen kulminieren noch in der Tat-
sache, daR die Frauen gerade zu einem historischen Zeitpunkt
auf den Arbeitsmarkt dringen, an dem der ProzeR der techni-
schen Rationalisierung einen erneuten qualitativen Schub erhilt,
in dessen Verlauf eine ganze Reihe bisheriger beruflicher Qualifi-
kationen erweitert werden, Arbeitsplitze verlorengehen und die
verbleibenden bzw. neu entstehenden Arbeitsplitze hohere An-
forderungen stellen. Die Integrationsbestrebungen von Frauen in
die Arbeitswelt fallen also mit der ,Krise der Arbeitsgesell-
schaft”” zusammen.

Die maoglichen Auswirkungen dieser Prozesse lassen sich bislang
kaum abschdtzen oder bewerten. Allerdings sollte die berufliche
Weiterbildung von Frauen, die eine ,,wichtige MaRnahme in der
komplexen Strategie zur Verbesserung der beruflichen Situation
von Frauen” [1] darstellt, in bezug auf diese Umwilzungen be-
trachtet und analysiert werden.

1 Aligemeine Bestandsaufnahme

Obwohl Arbeitslose inzwischen fast zwei Drittel der Teilnehmer
an den von der Bundesanstalt geférderten Weiterbildungsange-
boten ausmachen, sind Frauen trotz ihrer hohen Arbeitslosen-
quote bei diesen MaRnahmen weiterhin unterreprasentiert: thre
Beteiligung stieg zwar von 33,5 Prozent im Jahr 1985 auf 35 Pro-
zent 1986, dieser Anteil entspricht aber immer noch nicht ihrem
fast 40prozentigen Anteil an den sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten und ihrem Anteil von rund 46 Prozent an den
Erwerbslosen. [2] Zudem zahlen sie innerhalb der von Arbeits-
losigkeit betroffenen Personen zu den besonderen Problemgrup-
pen: Ungefahr die Héalfte aller arbeitsloser Frauen hat keine
abgeschlossene Berufsausbildung und der Anteil dieser Arbeits-
losengruppe an Fortbildungs- und UmschulungsmaBnahmen
(FuU) ist riickldufig.

In diesem Zusammenhang fallt auf, da der Anteil der Frauen
an Umschulungen sogar prozentual deutlich abgenommen hat. [3]
Demgegeniiber sind weibliche Teilnehmer vornehmlich bei sol-
chen Lehrgdngen vertreten, die , Teilqualifikationen” vermit-
tein, z. B. Buchhaltung oder Textverarbeitung, die aber setten
auf eine qualifizierte Berufstatigkeit vorbereiten. Besonders
unterreprasentiert sind Frauen bei der betrieblichen Weiterbil-
dung, die immerhin rund die Hilfte der beruflichen Weiterbii-
dung ausmacht. Diese wendet sich vor allem an Fihrungskrafte
und konzentriert sich auf die Stammbelegschaft.

Ein weiterer zentraler Aspekt, der im Rahmen der iiblichen Um-
schulungen kaum beriicksichtigt wird, ist die Arbeitslosigkeit
mit ihren Auswirkungen. Die hohen Abbruchquoten bei Um-
schulungen verweisen auf ein ganzes Biindel von Schwierigkei-
ten, denen sich Teilnehmer aus Umschulungsma3nahmen gegen-
iibersehen, und denen sie nicht gewachsen sind. [4]

Da Arbeitslosigkeit von den Betroffenen selbst in aller Rege! als
sozialer und personlicher Einbruch, oft als biographische Kata-
strophe, als Zusammenbruch vieler Hoffnungen und Perspekti-
ven erlebt wird, kann man davon ausgehen, daf dem Eintritt in
eine UmschulungsmaBnahme auf der Seite der Teilnehmer stets
eine personlich-biographische Krise vorausgeht. [5] Hier ist in
vielen Fiéllen Hilfestellung von auBen nétig, damit diese Krisen-
und Bruchsituationen als Chancen fiir einen neuen beruflichen
Anfang gesehen und ergriffen werden kénnen,

Die Bilanz ist dister: Von der geringen Weiterbildungsbeteili-
gung bei Frauen wurde bislang meist auf deren geringe Motiva-
tion geschlossen. Erst in den letzten Jahren riickten bei der
niheren Betrachtung zunehmend auch die Lebenszusammen-
hdnge von Frauen ins Blickfeld. Unter dieser Perspektive hat
sich ergeben, da ein Grund fiir die geringe Beteiligung darin
liegt, daR in der Gestaltung der beruflichen Weiterbildungs-
praxis diesen Zusammenhingen keine Rechnung getragen
wird. [6]

So wurden im Rahmen von Modellversuchen zur beruflichen
Qualifizierung von Frauen und auch in von Frauen selbst ins
Leben gerufenen Bildungsinitiativen neue Konzeptionen ent-
wickelt {sieche den Beitrag von Erika Niehoff in diesem Heft),
die die Lebensbeziige der Teilnehmerinnen beriicksichtigen und
einen bewuBten, persénlichkeitsorientierten LernprozeR zu
initiieren versuchen, )

Betrachtet man die Weiterbildung fiir Frauen, so fallt auf, daR
sich die Bildungsangebote zwischen zwei unterschiedlichen Po-
len bewegen:

® Die eine Zielstrategie 1aRt sich am besten ails ,,Bildung zur
Anpassung an den Arbeitsmarkt” beschreiben. Hierunter
fallen vor allem solche MaRnahmen, die fachliche Berufs-
qualifikationen vermitteln, um die Beschéaftigungschancen
zu verbessern.

® Demgegeniiber steht ein Bildungskonzept, in dessen Vorder-
grund ein umfassender, an der Gesamtpersonlichkeit orien-
tierter LernprozeR steht, in dem die Gestaltung des eigenen
(Berufs-) Lebens starker im Mittelpunkt steht.

Bisherige AFG-geforderte WeiterbildungsmalBnahmen sind am
ehesten der erstgenannten Zielperspektive zuzuordnen. Diese
MaBnahmen orientieren sich an der Problematik der Arbeits-
losigkeit und bieten konkret arbeitsmarktbezogene Angebote
an. In ihrer Konzeption sind bislang Anspriiche der Frauen an
Bildungsprozesse kaum beriicksichtigt worden. Man ging von der
Geschiechtsneutralitat der Weiterbildung aus und hat frauenspe-
zifische Lebensbedingungen (Doppelbelastung durch Kinder/
Haushalt, finanzielle Situation, bisherige Lernerfahrungen,
z. B. in bezug auf Technik, Auswirkungen von Arbeitslosigkeit
usw.) als nicht entscheidend fir die Weiterbildungsbeteiligung
erachtet.

Andererseits tragen auch die Rahmenbedingungen nicht dazu
bei, dal solche Aspekte starker ins Blickfeld riicken. Da die Wei-
terbildung nicht in die staatliche Regelungskompetenz falit,
wird sie meist in AuftragsmaBnahmen der Arbeitsverwaltung
durchgefiihrt, die auBerbetrieblich stattfinden. Die Trager miis-
sen um offentliche Fordermittel konkurrieren und haben wenig
Spielraum bzw. Interesse, fiir Frauen ginstige, d. h. aber auch
personal- und kapitalaufwendigere Einrichtungen zu schaffen.

Eher dem zweiten Pol zuzuordnen sind solche BildungsmaR-
nahmen, die eine umfassende individualisierte Beratung, Orien-
tierung und Qualifizierung mit der Vermittlung berufsspezifi-
scher Qualifikationen integrieren.
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2 Erfahrungen einer.integrierten Bildungsmanahme

Das an der Miinchner Volkshochschule seit 1984 durchgefiihrte
Modeliprojekt ,Motivation und Umschulung langerfristig ar-
beitsloser Frauen in Zusammenarbeit mit Klein- und Mittelbe-
trieben” soll dafiir als Beispiel aufgefiihrt werden.

Es wurden zwei Kurse zu je 15 Teilnehmerinnen (arbeitslose
Frauen im Alter von 22 bis 44 Jahren) durchgefiihrt. Ein Kurs
umfallte jeweils eine dreimonatige Motivations- und Orien-
tierungsphase, der eine Umschulung in verschiedensten Be-
trieben folgte, die im Rahmen des Projekts begleitet wird (Hilfe
bei der Ausbildungsstellensuche, Kontakt zu Betrieben und
Berufsschulen, Stiitzunterricht, sozialpidagogische Betreuung
der Frauen, Vermittlung berufsiibergreifender Qualifikationen,
Hilfen bei der Priifungsvorbereitung und der Einmiindung ins
Berufsleben). Ein wesentlicher Bestandteil des Modellprojekts
ist das Angebot dieser Vorbereitungskurse, in deren Mittelpunkt
die Aufarbeitung der bisherigen Berufsbiographie steht, die
Berufsfindung und Umschulungsentscheidung sowie die Ent-
wicklung und Férderung von Schliisselqualifikationen, von be-
ruflichen Qualifikationen wie auch die Stiarkung von personen-
bezogenen Fahigkeiten.

Diese M/O-Phasen wurden als integrierte BildungsmaRnahmen
konzipiert mit dem Ziel, einen ProzeB der beruflichen Orien-
tierung und Handlungsfihigkeit einzuleiten. Eine integrierte
BildungsmaRnahme beinhaltet das Zusammenwirken beruflicher,
aligemeiner und persénlicher Bildungsprozesse, in denen auch
bisherige und kiinftige Lebensentwiirfe und das Spannungsver-
hiltnis zwischen den unterschiedlichen Anforderungen des pri-
vaten Lebens und Erwerbsbereiches Lerngegenstand sind.

21 Bisherige Lebensbedingungen und
berufliche Erfahrungen

Die meisten der insgesamt 30 Frauen waren an- und ungelernte
Hilfskrafte. 10 Frauen hatten zwar eine betriebliche Ausbil-

dung abgeschlossen, nur fiinf arbeiteten jedoch fiir langere Zeit

-in entsprechend qualifizierten Arbeitsverhéltnissen. Durch-
schnittlich lag die Arbeitslosigkeit bei 27 Monaten, wobei fiinf
Frauen drei Jahre und |anger arbeitslos waren.

Die berufliche Laufbahn der ungelernten Frauen begann' mit
negativen Schul- und Ausbildungserfahrungen. Nach Abbruch
der Lehre bzw. Beendigung der Schule haben sie meist wech-
selnd in drei Bereichen (Industrie, Dienstleistung, Biiro) als
Hilfskrafte gearbeitet. )

Ihre Arbeitserfahrungen waren gepragt von monotonen Hilfs-
arbeiten, die nur wenig Qualifikationen verlangten und wenig
Strukturierungs- und Entfaltungsmdglichkeiten boten. Haufige
Arbeitsplatzwechsel und mehrmalige Arbeitslosigkeit bzw.
Unterbrechung der Erwerbstitigkeit wegen eines Kindes waren
weitere Kennzeichen. In den seltensten Féllen suchten die Frauen
eine Arbeit in einem bestimmten Berufsfeld, sie nahmen Jobs
an, ,weil etwas frei war'’, weil die Arbeitsstelle nicht weit von
der Wohnung entfernt lag (das war besonders fiir Frauen mit
Kindern wichtig) oder weil sie mit einer besseren finanziellen
Belohnung rechneten. Entsprechend den Untersuchungsergeb-
nissen zur beruflichen Orientierung von Frauen [7] wurde auch
hier der sozialen Dimension von Arbeit ein hoher Stellenwert
eingerdumt, was auf ganzheitliche Anspriiche verweist, die fir
ihr berufliches Verhalten kennzeichnend sind.

2.2 Familidre — berufiliche Orientierung

Der EinfluR der Familie und des sozialen Umfelds auf das beruf-
liche Verhalten der Frauen wird insbesondere an den Wende-
_punkten in ihrem Leben deutlich. Der Abbruch der beruflichen
Ausbildung, der Wechsel des Arbeitsplatzes wurden oft aufgrund
familisrer Konflikte oder Verinderungen unternommen, die
Beriicksichtigung solcher ,unvorhersehbarer Ereignisse” er-
schwerte die Gestaltung einer kontinuierlichen beruflichen
Laufbahn, die Zerrissenheit zwischen familiarer Orientierung

und der Notwendigkeit oder auch dem Wunsch zu arbeiten
wurde zu einem wesentlichen Bestandteil ihrer Lebensentwiirfe.

Fast alle Frauen mit Kindern hatten unter der Voraussetzung
einer befriedigenden Partnerschaft, in der sie auch materiell
abgesichert wiren, sich lingere Zeit aus dem Erwerbsleben zu-
rickziehen wollen. Die Familie, die Arbeit als Hausfrau oder
Mutter ist auch fiir die Frauen ohne Kinder immer wieder eine
tiberlegbare Alternative gewesen. Nur ein Fiinftel war.dazu je-
doch in der Lage, sie haben fiir langere Zeit die Erwerbstatigkeit
freiwillig” unterbrochen. Auf der anderen Seite heil3t das fiir
das Leben der Frauen nicht, daR sie der Erwerbsarbeit an sich
einen geringeren Stellenwert einrdumen, ihre Arbeitsorientie-
rung war sehr hoch. So hatte keine Frau vor, sich fiir immer aus
dem Erwerbsleben zuriickzuziehen, auch die Frauen, die vorran-
gig als Hilfskrafte gearbeitet hatten, fiihlten sich in dieser Zeit
sozial anerkannter und selbstbewuBter als wahrend ihrer Zeit als
Hausfrau. In den seltensten Féllen konnten sich die Frauen je-
doch bewuft fiir den einen oder anderen Weg entscheiden, [8]

Selbst wenn die Frauen langjahrige qualifiziertere Tatigkeiten
verrichteten, z. B. Geschaftsfiihrerin in einer Boutique/Disko-
thek, konnten Briiche im beruflichen Werdegang nicht oder nur
selten dadurch {iberwunden werden, daR an diesen Qualifika-
tionen in anschlieBenden Téatigkeiten angesetzt wurde. Entlas-
sungen bzw. Kindigungen fiihrten vieimehr zur Dequalifizierung
und Aufgabe des bisherigen Berufsfeldes. Damit ist auch die
mangelnde berufliche Handlungsfihigkeit angesprochen, die das
Wissen um den Einsatz jeweiliger Fahigkeiten und Interessen
umschlieBt und fiir den Aufbau einer qualifizierten beruflichen
Laufbahn unerlaBlich ist.

Hier miissen Strategien entwickelt werden, die mit dem Begriff
der ,biographischen Gestaltungsfahigkeit” in der Literatur
umfassend beschrieben worden sind. [9]

Der Umschulung sind solche BildungsmaRBnahmen vorzuschal-
ten, die den Frauen eine Auseinandersetzung mit ihrer bishe-
rigen Berufsbiographie ermdglichen und aufzeigen, wie bisher
ihre Schwierigkeiten zustande gekommen und wie sie bewaltig-
bar sind, um so die Grundiage fiir einen befriedigenderen, neuen
beruflichen Anfang zu setzen.

2.3 Umschulung als neue Lebensperspektive

Die Erwartungen der Teilnehmerinnen zu Beginn der jeweiligen
M/O-Phasen nach ,,Lebenshilfe” bzw. der Vermittlung einer
~neuen Lebensperspektive” entsprechen dieser Konzeption.
Viele kamen aus gescheiterten Partnerbeziehungen, sie muten
sich darauf einstellen, langerfristig fur sich (und u. U. das Kind)
zu sorgen. Der Druck, etwas zu machen, war um so grofer, als
sie nicht mehr mit verschiedenen Hilfsarbeiten den Lebensunter-

- halt verdienen konnten oder wollten. Viele Arbeitsplatze fir

ungelernte Frauen in der Industrie sind wegrationalisiert wor-
den, auch im Biiro finden ,,Verdringungsprozesse bei weniger
qualifizierten Frauen durch besser qualifizierte statt”. [10]
Jiingere Frauen werden an den libriggebliebenen Arbeitsplatzen
bevorzugt, zusdtzlich waren viele Frauen auch gesundheitlich
bzw. psychisch belastet und konnten die bisherigen Tatigkeiten
nicht mehr ausiiben. Einige hatten zwar schon entsprechende
Schritte zur Verbesserung ihrer beruflichen Situation unter-
nommen, waren jedoch daran gescheitert (Umschulungsab-
bruch, Weiterbildung und anschlieBende Arbeitslosigkeit usw).

Zum Zeitpunkt des Eintritts in den Modellversuch waren viele
Frauen an einem Punkt angelangt, an dem ihr Unbehagen iber
ihre Situation nach einer Verinderung verlangte, sie diese Ande-
rung jedoch nicht alleine einleiten konnten. lhre Teilnahme an
der BildungsmaRnahme sollte ,.eine neue Linie in mein Leben
bringen” oder ein ,,neues Leben schaffen”. Die Umschulung
bedeutete fiir die Frauen, sich nicht nur fiir einen entsprechen-
den Beruf zu entscheiden, darauf vorbereitet zu werden und die
Umschulung erfolgreich abzuschlieBen, sondern auch zugleich
ihre bisherigen Verhaltensmuster und Orientierungen zu dndern.
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Qualitat der
betrieblichen
Berufsausbildung
gebessert

Die Qualitdt der betrieblichen
Berufsausbildung hat sich seit
der letzten umfassenden Quali-
tatsuntersuchung im Jahr 1973
in vielen Bereichen gebessert.
Diesistdas Ergebnis einerreprd-
sentativen schriftlichen Erhe-
bung, die das Bundesinstitut fiir
Berufsbildung (BIBB) im Jahre
1987 in iiber 4000 Ausbildungs-
betrieben von Industrie, Handel
und Handwerk durchgefiihrt
hat.

Als positive Entwicklungist her-
vorzuheben:

B Die Ausbildung am Arbeits-
platz wird in immer mehr Betrie-
ben durch interne Einrichtun-
gen (z. B. Lehrwerkstatt, inner-
betrieblicher Zusatzunterricht)
und externe Mafinahmen (z. B.
liberbetriebliche Unterweisung,
externe Kurse, Betriebskoopera-
tion) ergdnzt.

B Inweitausmehr Betriebenals
vor 15 Jahren geben pddago-
gische Gesichtspunkte bei der
Gestaltung der Ausbildung am
Arbeitsplatz den Ausschlag:

~ 27% aller befragten Ausbil-
dungsbetriebe geben den Ju-
gendlichen Gelegenheit, selb-
standiges Arbeiten im Team
unter Ernstfallbedingungen
zu lernen.

— In 64 % aller Betriebe achten
die Ausbilder darauf, dafR die

Giinstige Entwicklung im
Beruf ,Technischer Zeichner

Immer wieder wird in Veroffentlichungen die Zukunft des Techni-
schen Zeichners in Frage gestellt. Begriindet werden die negativen
Einschitzungen mit dem Strukturwandel durch das rechnerunter-
stiitzte Zeichnen. CAD (Computer Aided Design), heilt es, bedrohe in
besonderem Male die Arbeitsplitze des Technischen Zeichners.

kunftsperspektivenin diesem Be-
ruf. Sie liegt um 1,6 Prozent-
punkte unterhalb der Gesamtar-
beitslosenquote 1987.

Betrachtet man nur einmal die
verfiigbaren Daten der Beschif-
tigtenstatistik, somufl einesolche
Ansicht schon stutzig machen.
Wie das Schaubild zeigt, hat die
Zahl der beschiftigten Techni-
schen Zeichner seit 1950 um
mehr als 100 000 stiandig zuge-
nommen; im letzten Jahr betrug
sie 142 199 Beschiiftigte. In dieser
Zahl sind ausgebildete Tech-
nische Zeichner, Bauzeichner,
Teilzeichner u.a. einschligige
Fachkrafte statistisch zusam-
mengefaRt. Auch die Arbeitslo-
senquoteder Technischen Zeich-
ner von 6,8 % im September 1987
rechtfertigt nicht das seit Jahren
diister gemalte Bild der Zu-

Zweifelsohne hat der Struktur-
wandel, der durch den Einsatz
neuer Technologien in Konstruk-
tions-und Planungsbiiroserfolgt,
nicht vor den Zeichenbrettern
haltgemacht. Gefragt sind heute
vor allem Technische Zeichner
mit CAD-Qualifikationen zu-
sitzlich zu den Kenntnissen und
Fertigkeiten traditionellen Zeich-
nens.

Die  technisch-zeichnerischen
Berufe geltenals Querschnittsbe-
rufe. Sie sind in ca. 50 Wirt-

Seite 3:
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Neue Ausbildungsberufe in der
Praxis — LOosungswege
und Entwicklungstendenzen

aus: ,Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, BWP*
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Auszubildenden auch mit der
Losung schwieriger Aufgaben
vertraut werden, wenn Ssich
die Arbeiten fiir Ausbildungs-
zwecke eignen.

— In 87% der Ausbildungsbe-
triebe entscheidet das Lern-
tempo der Auszubildenden
mit dariiber, wie lange die Ju-
gendlichen mit bestimmten
Arbeiten befafit werden.

Neben diesen positiven Aspek-
ten sind bei der Untersuchung
jedoch auch Mdngel deutlich
geworden.

B Fast ein Drittel aller Ausbil-
dungsbetriebe hat keinen schrift-
lichen betrieblichen Ausbil-
dungsplan. Innerhalb der letz-
ten 15 Jahre hat sich die Zahl der
Ausbildungsbetriebe, die einen
solchen gesetzlich vorgeschrie-
benen Ausbildungsplan haben,
zwar um 27 % erhoht, dennoch
werden wichtige Normen des
Berufsbildungsgesetzes  auch
heute noch in einem grofien Teil
der Betriebe unzureichend ver-
wirklicht.

B Obwohl den nebenberufli-
chen Ausbildern im dualen Sy-
stem eine zentrale Bedeutung
zukommt, sind in 42% der
befragten Betriebe nur ein oder
zwei Personen teilweise in der
Ausbildung tdtig oder unterwei-
sen gelegentlich Auszubildende.

B 18%der Ausbildungsbetriebe
sind kaum oder gar nicht iiber
den Unterrichtsstoff der Berufs-
schule informiert.

Fazit der Erhebung ist, daf} sich
das qualitative Niveau der
betrieblichen Berufsausbildung
trotz der quantitativen Bela-
stungen erhoht hat. Allerdings
sind die qualitativen Unter-
schiede der Ausbildung zwi-
schen wverschiedenen Berufen
und innerhalb von Berufen wei-
terhin erheblich. Diese Unter-
schiede sind heute weniger als
frither mit der Grofie der Ausbil-
dungsbetriebe zu erkldren.

(BIBB)

e e A R = N e
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schaftszweigen in den Berufsfel-
dern Metall-, Elektro-, Holz- und
Bautechnik zu finden. Der tech-
nische Zeichner wird nicht nur in
der Industrie und im 6ffentlichen
Dienst beschaftigt, sondern ver-
mehrt auch im Handwerk. In die-
sem Ausbildungsberuf stellt das
Handwerk inzwischen iiber 1000
von rd. 16 000 Ausbildungsplét-
zen. Das Aufgabengebiet reicht
von schematischen Zeichenar-
beiten bis hin zur Lésung kon-
struktiver Detailaufgaben. Es
wird haufig nicht gesehen, dal}
ein Technischer Zeichner mehr
als nur die Zeichenregeln beherr-
schen muR und exakt zeichnen
kann; er muR die ganze Palette
der Fertigungstechniken seines
Tatigkeitsbereiches verstehen.

Nur dann ist er in der Lage, den
Entwurf des Konstrukteurs oder
Architekten in Zeichnungen um-
zusetzen, nach denen in der
Werkstatt oder auf der Baustelle
gearbeitet wird.

Der Technische Zeichner ist ein
Beruf mit vergleichsweise hohem

Aufstiegspotential zum Teilkon-
strukteur und zum Konstruk-
teur. Nicht wenige Zeichner be-
suchen nach AbschluR der
Erstausbildung eine Techniker-,
Fachhochschule oder Hoch-
schule.

Um die vielseitigen Einsatzmog-
lichkeiten und das breite Tatig-
keitsspektrum sowie Aufstiegs-
chancen zu erhalten, muR die
Ausbildung des Technischen
Zeichners auch die Unterwei-
sung in den neuen Technologien
einschliefen. In vier Modellver-
suchen, die das Bundesinstitut
fachlich betreut, werden moder-
ne Ausbildungskonzepte er-
probt. Es hat sich bereits gezeigt,
daR fiir den Technischen Zeich-
ner nach wie vor fundierte
Kenntnisse der Fertigungsver-
fahren und der betrieblichen
Arbeitsabldufe sowie Fertigkei-
ten und Kenntnisse der traditio-
nellen Zeichentechnik unerlaR3-
lich sind. Allerdings miissen die
herk6mmlichen Ausbildungsin-
halteiiberpriift und gestrafft wer-

Fortsetzung Seite 4

Entwicklung der Beschaftigungs-

zahlen des , Technischen
zeichners*“1)

—in Tausend - 111

Erwerbs-
tatige
nach Volks-
zahlungen?)

1950 61 70

1977

142
137

132

Sozial-
ersicherungs-
pflichtige
Beschaftigtes)

80 83 86 87

1) Dazu zéhlen die Ausbildungsberufe ,Technische(r)“/,Bau-*/,Teilzeichner(in)*

2) Quelle: Statistisches Bundesamt Wiesbaden

3) Quelle: Amtliche Nachrichten der Bundesanstalt fiir Arbeit (Stichtag: 30. Juni)




BIBB-Kongrel} °88 vom 7. bis 9. Dezember 1988 im ICC Berlin:

Neue Berufe - Neue Qualifikationen

Die fachlichen Schwerpunkte des Kongresses auf einen

=]
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Neue industrielle Berufe in der Metalltechnik

Arbeitskreis M1: Neue Technologien in der metallindustriellen Be-
rufsausbildung

Qualifizierungskonzepte in Betrieb und Schule
Die neue Priifungspraxis

Arbeitskreis M2:
Arbeitskreis M3:

Forum E

Neue Berufe in der Elektrotechnik

Arbeitskreis E1: Qualifizierungsanforderungen und Eignung der
Jugendlichen fiir die elektrotechnische Ausbildung

Arbeitskreis E2: Qualifizierungskonzepte in Betrieb und Schule und
die neue Priifungspraxis

Arbeitskreis E3: Die neuen handwerklichen Elektroberufe und ihre

Umsetzung in die Praxis

Fo

Neue Entwicklungen in den kaufménnischen Berufen

:

Arbeitskreis K1: Ein Jahr Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel -
Eroffnungsbilanz und Perspektiven

Arbeitskreis K2: Die Neuordnungder Biiroberufe - was erwartet die
Praxis?

Arbeitskreis K3: Neue Vermittlungsformen und Medien in der kauf-

mannischen Berufsbildung

Forum U

Umweltschutz - Qualifikationsbedarf und Qualifizierung

Arbeitskreis Ul: Vier Jahre Ausbildung zu Ver- und Entsorgern/
Ver- und Entsorgerinnen. Erfahrungen mit dem
ersten anerkannten Ausbildungsberuf im techni-
schen Umweltschutz

Arbeitskreis U2: Umweltschutz in den naturwissenschaftlich-tech-
nischen Ausbildungsberufen
Arbeitskreis U3: Neue berufliche Handlungsfelder im Umwelt-

schutz

Neue Ausbildungsordnungen ver-
langen von Betrieben, Schulen, Prii-
fungsausschiissen, Planungsgremien
und Produzenten von Lehr- und
Lernmitteln umfangreiche Umstel-
lungen ihrer bisherigen Praxis: die
neuen Inhalte miissen in den von
Betrieb und Schule organisierten
AusbildungsprozeR integriert wer-
den, erfordern eine Verdnderung der
Priifungsinhalte, verlangen die Her-
stellung neuer Medien und unter
Umstdnden auch die Anwendung
neuer Vermittlungsmethoden.

So unterschiedlich wie die Rahmen-
bedingungen an jedem Lernort sind,
gehen die an der Berufsausbildung
Beteiligten mit diesen Anforderun-
gen um. Wie auch immer jedoch die
individuelle Situation sein mag -
jede/r Ausbilder/in und Lehrer/in
kann von den in der Praxis der Um-
setzung neuer Ausbildungsordnun-
gen gewonnenen Erfahrungen ande-
rer Fachleute lernen.

Der BIBB-KongreR '88 konzentriert
sich auf die Bereiche,in denenin den
letzten Jahren die umfangreichsten
Neuordnungen stattgefunden ha-
ben: Metallindustrie, Elektroindu-
strie, Einzelhandel und Umwelt-
schutz. Er wendet sich an alle fiir die
Berufsausbildung in diesen Berei-
chen Verantwortlichen. Im Mittel-
punkt stehen dabei die Darstellung
unterschiedlicher Wege bei der
Umsetzung neuer Ausbildungsord-
nungen sowie die Diskussion neuer
Losungswege zwischen allen Betei-
ligten aus Praxis, Planung und Poli-
tik. Der FachkongreR soll damit
anregen, die eigene Ausbildungspra-
xis und -planung besser einzuschét-
zenund sieaufder Grundlage gesam-
melter Informationen weiterzuent-
wickeln.

Dabei soll auch die kongrebeglei-
tende Ausstellung helfen, die dem
aktuellen Thema ,Interaktive Kom-
munikationssysteme in der Ausbil-
dung“ gewidmet ist. (Mek)

Iv/3




thema: berufsbildung

Fortsetzung von Seite 2

den, um Zeit fiir die Vermittlung
zuséitzlicher Inhalte zu gewin-
nen. Dazu gehoren: Grundlagen
der Datenverarbeitung, der
CAM-Technik sowie eine Grund-
und Fachbildung in der CAD-
Technik.

Die Ergebnisse der Modellver-
suche finden groRes Interesse bei
den Ausbildungsbetrieben. Von
immer mehr Betrieben ist zu
erfahren, dal die Umstellung der
Ausbildung auch im Rahmen der
noch geltenden Vorschriften aus
dem Jahr 1964 vorgenommen
werden kann. Die eingeleitete
Neuordnung des Ausbildungsbe-
rufes Technischer Zeichner/
Technische Zeichnerin - der
Bauzeichner/die Bauzeichnerin
wurde bereits 1987 neu erlassen -
beriicksichtigt die vorliegenden
Erkenntnisse der Ausbildung in
den neuen Technologien. Die
Sozialparteien haben sich auf
eine neue Struktur der Zeichner-
ausbildung verstdndigt.

Die dreieinhalbjdhrige Ausbil-
dung wird wie folgt gegliedert:

Zwei Jahre gemeinsam und
eineinhalb Jahre spezialisiert in
einer Fachrichtung. Drei Fach-
richtungen werden den Metallbe-
reich abdecken und jeweils eine
den Elektro- und den Holzbe-
reich. Zur Zeit wird im Bundesin-
stitut mit Sachverstdndigen der
Qualifikationskatalog erarbeitet,
der Voraussetzung fiir den Be-
ginn des formellen Erarbeitungs-
und Abstimmungsverfahrens der
Ausbildungsordnung mit dem
Rahmenlehrplan fiir den Berufs-
schulunterricht ist. In etwa zwei
Jahren ist mit dem ErlaR einer
neuen Ausbildungsordnung fiir
den Technischen Zeichner zu
rechnen.

Durch die parallele Entwicklung
einer bundeseinheitlichen Fort-
bildungsverordnung sollen fiir
Technische Zeichner und Fach-
arbeiter im Bereich , Technisches
Zeichnen/Konstruktion* die be-
ruflichen Aufstiegschancen er-
hoht werden. (Bhs)

Die Teilnahme an
Fernlehrgiangen hat weiter
zugenommen

Miteiner Teilnehmerzahl vonrd. 91 500in1987 liegt die Beteiligungan
Fernlehrgiingen hoher als je zuvor. Das sind schitzungsweise 90 %
aller Teilnehmer und Teilnehmerinnen, so daR erstmals iiber 100 000
Personen an Fernlehrgingen teilgenommen haben diirften.

Dies ist das Ergebnis der zum
fiinften Mal durchgefiihrten frei-
willigen Erhebung unter den

Fernlehrinstituten, deren Zahl
von 121 (1986) auf 128 (1987)
gestiegen ist.

i g 3@9»«?«,?:&
?Eea

mw i

T e e e T TR T T AR TR s S
1v/4




thema: berufsbildung

Gegeniiber 1983, als die Fernun-
terrichtsstatistik zum ersten Mal
durchgefiihrt wurde, ist die Zahl
der teilnehmenden Personen um
rd. 25% gestiegen. Der Trend zu
anschluBBbezogenen bzw. linger-
laufenden berufsbildenden Fern-
lehrgédngen hélt an. Das zeigt sich
z. B.in einer seit 1983 iiberdurch-
schnittlich angestiegenen Teil-
nehmerzahl in den Bereichen
, Wirtschaft/Kaufménnische

Praxis“ (459%) sowie ,,Schulische
Lehrgidnge einschlieRlich Tech-
niker und Betriebswirte“ (35 %).

Uber ein Drittel aller Teilnehmer
und Teilnehmerinnen hat einen
kaufménnischen Fernlehrgang
belegt.

Weiterhin riickldufig und sogar
unter den Stand von 1983 gefallen
ist dasInteresse an Lehrgingenin
den Bereichen ,Piddagogik/Psy-
chologie/Elternbildung, ,Gei-
steswissenschaften“ und ,Spra-
chen“, wiediefolgende Ubersicht
zeigt. Seit 1985 sinkt die Teilneh-
merzahl im Bereich ,Freizeit/

Gesundheit/Haushaltsfiithrung®.
Das ist zum Teil auf eine im Jahre
1986 von den privaten Fernlehr-
instituten durchgefiihrte Markt-
bereinigung, d. h. die Verringe-
rung des Angebots zuriickzufiih-
ren.

Der Anteil der Frauen betrigt
nach wie vor ein Drittel. Unter-
durchschnittlich hdufig absolvie-
ren sie naturwissenschaftliche
und technische Kurse, insbeson-
dere auch Technikerkurse. Uber
dem Durchschnitt liegt die Quote
teilnehmender Frauen in den
Bereichen,,Schulische Abschliis-
se (hier besonders Abitur)“, ,Pa-
dagogik/Erziehungsfragen“ und
»,Sprachen“ (jeweils fast 50%),
,Geisteswissenschaften“ (65%)
sowie , Freizeit/Gesundheit/
Haushaltsfragen (45 %). Wie im
Vorjahr belegte fast jede zweite
Teilnehmerin einen kaufménni-
schen Fernlehrgang.

Angaben zum Alter wurden fiir
zwei Drittel aller Teilnehmer und

Handreichungen fiir eine projekt-
orientierte Berufsausbildung

Fiir die Berufsausbildung be-
nachteiligter Jugendlicher hat
das Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung eine Veroffentlichung vor-
gelegt, in der iiber den von
Jugendlichen  durchgefiihrten
Ausbau und die Restaurierung
eines Oldtimerbusses vom Picca-
dilly Circus in London - das so-
genannte  Ausbildungsprojekt
,Doppeldecker“ berichtet wird.

Dieses Projekt wurde durchge-
fiihrt von Auszubildenden und
Mitarbeitern des Ausbildungs-
verbundes Metall - Verein zur
Forderung der Berufsausbildung
e.V. — Riisselsheim im 3. Ausbil-
dungsjahr Betriebsschlosser/Be-
triebsschlosserin. Entstandenaus

einer Initiative von Eltern und
Pddagogen und unterstiitzt
durch die Stadt Riisselsheim, den
Landkreis GroR Gerau, verschie-
dene Kommunen des Landkrei-
ses und den BMBW, tragt die
Einrichtung seit 1980 zur Linde-
rung der Ausbildungsnot von
Jugendlichen in der Region bei.

Diese Jugendlichen haben sich
lange Zeit vergeblich um Ausbil-
dungspldtze bemiiht und berufs-
vorbereitende Lehrgdnge sowie
verschiedene Lehrginge der
Arbeitsverwaltung durchlaufen.

Im Ausbildungsverbund Metall
erhalten sie die Moglichkeit der
qualifizierten Berufsausbildung

Teilnehmerinnen gemacht. Nicht
dlterals 30Jahresind 55 %. Inner-
halb dieser Altersgruppe domi-
nierendie 25 bis 30jdhrigen. Zwei
Drittel von ihnen bereiten sich
auf eine Offentlich-rechtliche
oder staatliche Priifung vor (ins-
gesamt sind es nur ein Drittel).

Knapp ein Drittel ist 30 bis 40
Jahre alt, der Rest dlter als 40
Jahre.

Rechnet man zu den Teilneh-
mern im Bereich Wirtschaft noch
die angehenden Techniker und
Betriebswirte sowie diejenigen,
die andere gewerblich-tech-
nische Lehrginge und wirt-
schaftssprachliche Kurse belegt
haben, hinzu, so ergibt sich, daR
weit mehr als die Hélfte aller Teil-
nehmer sich durch Fernunter-
richt beruflich weiterbilden will.

Die Zahl wird noch héher, wenn
man das Nachholen eines Schul-
abschlusses als Vorstufe einer
Planung derberuflichen Karriere
ansieht. (Sto)

zum Facharbeiter, zur Facharbei-
terin. Projekt- bzw. Produkt-
orientierung gehdren ebenso zu
dieser Ausbildung, wie die enge
inhaltliche Verzahnung von Pra-
xisund Theorie. Neben der Erlan-
gung beruflicher Fachkompe-
tenz sind berufliche Handlungs-
kompetenz und soziale-gesell-
schaftliche Kompetenz gleichbe-
rechtigte Ausbildungsziele.

Die Veroffentlichung ist als
Heft 9 - Projekt ,,Doppeldecker-
der Handreichungen fiir - die
Berufsausbildung benachteilig-
ter Jugendlicher, Berufsfeld Me-
talltechnik, erschienen und kann
beim Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung, Fehrbelliner Platz 3,
1000 Berlin 31, K 3/Referat Ver-
offentlichungswesen, Telefon:

(030) 86 83-5 20, bezogen wer-
den. (p)
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,Milchwirtschaftlicher
Laborant’ ist ein attraktiver
Ausbildungsberuf

Qualitidt, Zusammensetzung und Unschidlichkeit unserer Nahrung
ist in den letzten Jahren verstiarkt zum offentlichen Thema geworden.

Bei der Neuordnung der Ausbildung zum Milchwirtschaftlichen La-
boranten/zur Milchwirtschaftlichen Laborantin war dies von ebenso
grundlegender Bedeutung wie die Tatsache, dal} das Laboratorium
inzwischen eine besondere Position im modernen Molkereibetrieb

erhalten hat.

Aufgabe des Milchwirtschaftli-
chen Laboranten/der Milchwirt-
schaftlichen Laborantin ist es
im wesentlichen, Untersuchun-
gen und technische Arbeiten in
den Molkereilaboratorien und
milchwirtschaftlichen Untersu-

Alternative

Wege des Berufs-
einstiegs

Jugendliche und junge Erwach-
sene erlernen gegenwdrtig in
etwa 3000 selbstverwalteten

Betrieben und alternativen Aus-
bildungsprojekten einen Beruf.

Wiirde das Angebot der Initiati-
ven voll genutzt, konnten im
Bundesgebiet in relativ kurzer
Zeit etwa 6000 selbstorganisierte
Ausbildungspliatze zur Verfii-
gung stehen. In einer vom Bun-
desinstitut fiir Berufsbildung
durchgefiihrten Studie geht es
um die Frage, welchen Beitrag
der ,alternative Sektor“ zur Lo-
sung der Ausbildungs- und
Beschiftigungskrise leistet und
dies vor allem im Hinblick auf die
Qualitdt der Lernprozesse und
Erfahrungen. Es wird auRerdem
gefragt, fiir welche Jugendlichen
diese Ausbildung eine wiinsch-
bare Alternative zu einer ,norma-
len“ Ausbildung ist, welche spezi-

IV/6

chungs- und Versuchsanstalten
sowie verwandten Bereichen der
Erndhrungswissenschaft durch-
zufiihren. Sie wirken mit bei
Untersuchungen  fiir = For-
schungszwecke und bei Kontroll-
untersuchungen und sind betei-

fischen Qualifikationen vermit-
telt werden und ob auch nach der
Lehre von einer alternativen
Sozialisation der Ausgebildeten
ausgegangen werden kann.

Die Studie mit dem Titel ,Berufs-
ausbildung in selbstverwalteten
Betrieben und alternativen Aus-
bildungsprojekten“ wurde als
DJI-Materialien vom Deutschen
Jugendinstitut Miinchen heraus-
gegeben und ist beim Juventa
Verlag GmbH, Ehretstrale 3,
6940 Weinheim/Bergstralle zu
beziehen. (BIBB)

Forschungser-
gebnisse des BIBB
auf einen Blick

Eine Ubersicht der 1987 abge-
schlossenen Forschungsprojekte
hat das Bundesinstitut soeben in
Form einer Sonderveroffentli-
chung herausgegeben. Sie infor-
miert iiber die - nach neun

ligt an der Entwicklung milch-
wirtschaftlicher Erzeugnisse. Be-
sonders anspruchsvoll ist in
diesem Zusammenhang ihre
Tatigkeit im mikrobiologischen
Bereich.

Folgende Anforderungenbestim-
men den insgesamt dreijahrigen
Ausbildungsgang:

B die strikte Beachtung der ge-
forderten HygienemaRBnahmen;

B die zuverldssige Durchfiih-
rung der Laborarbeiten, insbe-
sondere die lebensmittelrecht-
liche Sorgfaltspflicht;

B der sachgerechte Umgang mit
den hochwertigen technischen
Laboreinrichtungen und die lau-
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verschiedenen Themenbereichen
untergliederten -  Projekte,
wobei in kurzgefaBten Texten
iiber

B Ausgangslage,

B Ziele,

B Ergebnisse,

B methodische Hinweise,

B bisherige Auswirkungen und
Veroffentlichungen

berichtet wird.

Allein 13 der 23 in 1987 abge-
schlossenen Forschungsprojekte
entfallen auf den Themenbe-
reich 3 | Entwicklung und Ord-
nung beruflicher Bildungsgin-
ge“, wodurch erneut unterstri-
chen wird, mit welcher Intensitéat
das Bundesinstitut die Ord-
nungsarbeiten vorangetrieben
hat.

Die Sonderveroffentlichung ,,For-
schungsergebnisse 1987“ kann
beim Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung, Fehrbelliner Platz 3,
1000 Berlin 31, K 3/Referat Ver-

offentlichungswesen, Telefon:
(030) 8683-520, bezogen wer-
den. (BIBB)
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Alter der Auszubildenden
deutlich gestiegen

18 Jahre alt sind heute im Durchschnitt Jugendliche, die mit einer
Berufsausbildung beginnen - fast zwei Jahre élter als die Auszubil-
denden von 1970. Dies ist das Ergebnis der vom BIBB ausgewerteten
Statistik von 1986 iiber Beschiftigte in der beruflichen Ausbildung.

Durchschnittsalter der Auszubildenden
—in Jahren - i

1970 1975 1980 81 82 83 84 85 86

Von 1970-1986 stieg das Durch-
schnittsalter der Auszubilden-
den von 16,6 auf 18,3 Jahre (vgl.
Abbildung). Warim Jahr1970nur
fast jeder fiinfte (229%) 18 Jahre
und élter, so sind es derzeit fast
zwei Drittel der Auszubildenden
(649%).

Griinde sind

B das verdnderte Bildungsver-
halten der Jugendlichen: Die
Nachfrage nach hoheren allge-
meinbildenden Schulabschliis-
sen und damit langeren Schulzei-
tenistdeutlich gestiegen - ebenso
wie das Interesse von Schulab-
giangern mit hdheren Schulab-
schliissen an einer dualen Ausbil-
dung.

B der bis 1983 wachsende Be-
such von Berufsgrundbildungs-
(BG]J) und Berufsvorbereitungs-
jahr (BV]) sowie der Berufsfach-
schulen vor Beginn einer betrieb-
lichen Ausbildung. Beweggriinde
diirften hier die Entwicklung
am Lehrstellen- und Arbeits-
markt in den vorangegangenen
Jahren sein.

Der Altersaufbau in den einzel-
nen Berufen unterscheidet sich
allerdings betrdachtlich und ist

—— weitgehend ein Spiegelbild der

schulischen Vorbildung der Aus-
zubildenden. Wahrend Berufe,
die bevorzugt von Abiturienten
ergriffen werden, einen geringen
Anteil von unter 20jdhrigen auf-
weisen (Werbekaufmann/Wer-
bekauffrau 14 %, Buchhéindler/
Buchhéndlerin 19%, Reisever-
kehrskaufmann/Reiseverkehrs-
kauffrau 25 %) gilt das Gegenteil
fiir die Mehrzahl der handwerkli-
chen Ausbildungsberufe (Flei-
scher/Fleischerin 89 %, Bicker/
Béckerin 88%, Kraftfahrzeug-
mechaniker/Kraftfahrzeugme-
chanikerin 819%), (BIBB)
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Besuch des EG-Bildungsaus-
schusses im Bundesinstitut
fiir Berufsbildung

Am 28. Juni besuchte der EG-Bildungsausschuf} unter Leitung von
Ministerialdirektor Brenner (BMBW) das Bundesinstitut. Diesem
AusschuB} gehoren Vertreter der Kultus- und Bildungsministerien der
zwolf Mitgliedsstaaten der Europdischen Gemeinschaft sowie des
General-Direktorats V der Kommission der Europdischen Gemein-
schaften und des Sekretariats des Rats der EG an.

Referat vor den Gésten ausfiihr-
lich die gesetzlichen Grundlagen,
die Aufgaben und Arbeits-
schwerpunkte des Instituts sowie
den rechtlichen Rahmen, die
Strukturen und neueren Ent-
wicklungen der Berufsbildung in
der Bundesrepublik Deutschland
dar.

Der Ausschuf}, der sich in der
Vergangenheit vorwiegend mit
Problemen der allgemeinen und
beruflichen Schulen befaRte,
nahm die deutsche Prisident-
schaft in der Gemeinschaft zum
Anla, sich im Bundesinstitut
iiber das System der Berufsbil-
dung in der Bundesrepublik
Deutschland und die Funktion
des Bundesinstituts in diesem
System zu informieren. Der Ge-
neralsekretir stellte in seinem

Die sich anschlieBende, sehr leb-
hafte Diskussion konzentrierte
sich auf folgende Themen:

B Erfahrungen mit dem dualen
System in der Bundesrepublik
Deutschland,

M Kooperation in der Berufsbil-
dung zwischen Arbeitgebern und
Gewerkschaften, Bund und Lan-
dern, Wissenschaft und Praxis im
Bundesinstitut,

B Bedeutung der iiberbetriebli-
chen Berufsbildungsstitten fiir
die Handwerksausbildung,

B Bedeutung der Modellver-
suche fiir die Innovation in der
Berufsbildung,

B BIBB-Medien fiir die Aus-und
Weiterbildung in neuen Techni-
ken.

AbschlieBend betonte der Gene-
ralsekretdr den hohen Stellen-
wert, den die Berufsbildung
kiinftig fiir alle europdischen
Lander habe undsprach die Hoff-
nung aus, dal nicht zuletzt im
Hinblick auf den européischen
Binnenmarkt ab 1992 auch die
Europdisierung der Berufsbil-
dung in der nédchsten Zeit ziigig
vorankomme. (Hfy

Fortsetzung von Seite 6

fende Mitwirkung bei der Uber-
wachung der Wirtschaftlichkeit
der Produktion.

Auflerdem soll der Milchwirt-
schaftliche Laborant/die Milch-
wirtschaftliche Laborantin iiber
vertieftes Wissen der naturwis-
senschaftlichen Grundlagen und
Zusammenhidnge verfiigen. Zur
Durchfiihrung und Auswertung
der Untersuchungen sind gute
mathematische Kenntnisse notig.

Die Entwicklung der Molkerei-
struktur in der Bundesrepublik
Deutschland hat zunehmend zur
Einrichtung neuer Betriebslabo-
ratorien und somit zur Schaffung
zusitzlicher Arbeits- und Ausbil-
dungsplétze gefiihrt. Anhand der
vorliegenden Zahlen iiber die ab-
geschlossenen Ausbildungsver-
hiltnisse wird deutlich, dal ein
stindiger Bedarf an qualifizier-
ten Fachkriften im milchwirt-

schaftlichen Bereich besteht.
Vom Jahre 1964/65 bis zum Ende
desJahres 1986 hat die Anzahl der
Auszubildenden von 159 auf 557
zugenommen.

Das Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung war federfiihrend an der
Neukonzeption der Ausbildung
beteiligt. Siewurdeam 31.05.1988
vom Bundesminister fiir Erndh-
rung, Landwirtschaft und For-
sten erlassen und im Bundesge-
setzblatt Nr. 22, Teil I, S. 694 ver-
offentlicht. Sie trat am 1. August
1988 in Kraft. (BIBB)
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2.4 Die offene Berufsfindung

Die Teilnehmerinnen wurden nicht von vornherein auf bestimmte
Berufe festgelegt, sondern konnten in der M/O-Phase solche
Berufe wéhlen, die ihren Interessen und Fahigkeiten wie auch
den Erfordernissen des Arbeitsmarkts gerecht werden. Neben
den beruflichen Informationsteilen, Betriebsbesichtigungen und
Praktika wurden hier vor allem solche Unterrichtseinheiten ein-
gesetzt, die es den Frauen erleichterten, ihre eigenen Interessen
und Fahigkeiten zu erkennen und solche Bereiche kennenzuler-
nen, wo diese einsetzbar sind. Eine groRe Rolle spielte hierbei der
Ansatz an den bisherigen Qualifikationen und Tatigkeiten, wo-
bei solche Wege aufgezeigt wurden, wie mit den Qualifikationen
umzugehen ist, wie sie zielgerichtet in bestimmten Berufen ein-
zusetzen sind und welche zusatzliche Qualifikationen noch zur
Erreichung dieser Ziele notwendig sind. Obwoh! die Frauen
bereits wichtige Qualifikationen im privaten und beruflichen
Bereich erworben hatten (Flexibilitat, Einfihlungsvermadgen,
kommunikative Kompetenz usw.), wuBten sie oft nicht, was sie
konnen und wie sie ihr K&nnen einsetzen solien. Diese Fahig-
keit, Dinge aus vertrauten Zusammenhéngen herauszulésen und
in neue zu integrieren, wurde im Rahmen der Berufsfindung
entwickelt und gefordert.

Fiir diesen offenen, personen- und qualifikationsbezogenen
Ansatz sprechen folgende Uberlegungen:

® Die Frauen werden zu Expertinnen ihrer eigenen Situation
herangebildet. Der BerufsfindungsprozeR wird in der Re-
flexion des bisherigen beruflichen Lebens gestaltet, auf der
Grundlage einer individuellen Bearbeitung. Neben der Ent-
scheidung fiir einen Beruf werden auch der kompetente Um-
gang mit dem Beruf erlernt sowie die jeweiligen Gestaltungs-
méglichkeiten und Entwickiungen im Beruf thematisiert. [11]

® Die bisherigen berufiichen Erfahrungen und Qualifikationen
der Frauen werden ernstgenommen. Damit wird abgegangen
von der Zuschreibung eines defizitdren Status, sie werden im
Gegenteil in ihren Fahigkeiten bestarkt,

® Ein Beruf, der den individuellen Interessen und Neigungen
entgegenkommt, der selbstverantwortlich gewahit wurde,
erhoht das Engagement der Frauen, auch bei Schwierigkeiten
wihrend der Umschulung durchzuhaiten, und vergréRert die
Chance, einen der Ausbildung geméaRen Arbeitsplatz zu er-
halten. [12]

® Nicht zuletzt angesichts des raschen Wandels der Arbeitsmarkt-
lage erscheint es nicht sinnvoli, allein diese als Kriterium fiir
die Berufswahl zu nehmen. Bestitigt wird diese These durch
MaRnahmen, in denen Frauen, die explizit in sogenannten
Zukunftsberufen oder im gewerblich-technischen Bereich
ausgebildet wurden, anschlieBend grofe Schwierigkeiten
hatten, in ihrem ausgebildeten Beruf zu arbeiten. [13]

® In verschiedenen Untersuchungen zur Weiterbildungsmotiva-

tion von Frauen wurden als Teilnahmehemmnisse angebots-
unabhéngige Akzeptanzprobleme genannt.[14] Neben - der
Angst vor zu starker Belastung ist damit vor allem der i nfor-
mations- und Niitzlichkeitsaspekt einer Weiterbildung ange-
sprochen. Die Angst, nach den Miihen einer Weiterbildung
bzw. Umschulung erneut arbeitlos zu sein, hat viele Frauen

bisher davon abgehaiten, sich beruflich weiterzuqualifizieren.

Weiterbildung in der von uns vorgesteliten Konzeption be-
deutet jedoch mehr, als einen neuen Beruf zu erlernen: sie
zeigt Wege auf, wie eine neue Lebens- und Arbeitsperspektive
entwickelt werden kann.

Bei einem wie hier dargestellten offen verlaufenden Berufsfin-
dungsprozeR ist allerdings davon auszugehen, da die Frauen
meist Berufe wahlen, die vorwiegend dem traditionellen weib-
lichen Berufsspektrum zuzuordnen sind. (Beim Miinchner Modell-
versuch wihlten viele Teilnehmerinnen kaufmannische Berufe).

Die Entscheidung fiir weibliche Berufsfelder hangt natiirlich
davon ab, daR den Frauen aufgezeigt wurde, in welchem Ausbil-
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dungsberuf sie ihre bereits erworbenen Qualifikationen einbrin-
gen konnen, und daR sie ihren beruflichen Neigungen folgen
konnten. AuBerdem ist es in einer berufsunspezifischen Motiva-
tions- und OrientierungsmaRnahme nicht maéglich, direkte, fach-
bezogene Kenntnisse zu vermitteln.

Insofern ist bei einem solchen Bildungskonzept seltener mit
einer Erweiterung des weiblichen Berufsspektrums zu rechnen
(allerdings bestatigen Ausnahmen die Regel!).

3 Ausblick auf weitere innovative Ansitze

Gerade die Erweiterung des weiblichen Berufsspektrums war die
Absicht, die seit Ende der 70er Jahre mit einer Reihe von Modell-
versuchen verfolgt wurde. Durch die Ausbildung und Umschu-
lung sollte den Frauen der Zugang zu gewerblich-technischen
Berufen er6ffnet werden. Hintergrund dieser Zielsetzung war die
Erfahrung, daR die Benachteiligung von Frauen auf dem Arbeits-
markt entscheidend durch die enge weibliche Berufspalette mit-
bedingt ist.

Allerdings haben die Ergebnisse und Erfahrungen aus diesen
Modellversuchen gezeigt, daR dieser Bildungsweg nicht in vollem
AusmaR die darin gelegten Erwartungen und Hoffnungen erfiil-
len konnte. [15] Zwar konnten Vorurteile in bezug auf die
Technikfeindlichkeit bzw. Technikdistanz von Frauen und Mad-
chen differenziert werden, es zeigten sich vielmehr spezifisch
weibliche Zugangs- und Umgehensformen mit Technik, die
— wenn sie beim Lernen beriicksichtigt werden — zu erfolgreichen
Facharbeiterinnenpriifungen fiihren. Als viel kritischer und hiir-
denreicher erwies sich dagegen der anschlieBende Weg zu einem
der fachlichen Ausbildung angemessenen Arbeitsplatz. So wur-
den viele Frauen nicht berufs- und qualifikationsadéquat einge-
gesetzt. Zudem stellte sich heraus, daR einige der Ausbildungs-
gange in solchen Sparten angesiedelt waren, aus denen sich die
Manner gerade wieder zuriickzogen (Tischler, Mechaniker).

Betrachtet man diese als ambivalent einzuschitzenden Erfahrun-
gen und Ergebnisse, dann kann die Offnung gewerblich-tech-
nischer Berufe nicht als einzige Zielperspektive bei der Berufs-
bildung von Frauen gelten.

Ein anderer Weg wird derzeit im Rahmen von Projekten und
initiativgruppen gesehen, die versuchen, Nischenberufe fiir
Frauen zu erkunden und zugénglich zu machen. [16] Diese An-
sitze versuchen (Einfach-)Technologien fiir zukiinftig anwach-
sende Tiatigkeitsfelder (z. B. im Okologie- und Umweltbereich)
Frauen zu vermitteln. Ziel ist dabei weniger, die Frauen in Be-
triebe zu integrieren, sondern Qualifikationen zu vermittein, die
im Rahmen einer selbstindigen Titigkeit oder einer im soge-
nannten alternativen Sektor angesiedeiten Betriebsform ausge-
ubt werden kdnnen.

Angesichts der doch begrenzten Perspektiven der hier vorgestell-
ten MaRnahmearten werden in jiingster Zeit verstirkt Ansitze
diskutiert, die darauf abzielen, die angestammten Arbeitsplitze
von Frauen zu sichern und zu erhalten. Damit ist der Biiro- und
Verwaltungsbereich gemeint, der ca. einem Drittel aller Frauen
Erwerbsmdglichkeiten bietet. Die Bedeutung dieses Beschafti-
gungssektors fiir Frauen liegt vor allem darin, daR ihnen hier
im Vergleich zu den anderen Arbeitsbereichen qualitativ hoher-
wertige Arbeitsplitze zur Verfiigung stehen, die korperlich weni-
ger anstrengend sind, mehr Aufstiegsmoglichkeiten enthalten
und Teilzeitarbeit erméglichen.

Auch in Anbetracht der Hinweise, die eher auf einen ,,weichen’’
denn ,harten” Strukturwandel hindeuten, d. h., daR weniger
mit ,,neuen Berufen’ zu rechnen ist, sondern im Rahmen der
existierenden Arbeitsfelder von einer standigen Veranderung der
Inhalte und Verfahren auszugehen ist [17], bekommt diese
Bildungsperspektive der Qualifizierung im Birobereich Bedeu-
tung.

Die hier dargestellten Ansitze und Strategien sollten jeweils die
darin enthaltenen Chancen wie auch Grenzen beleuchten. Sie
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sind keineswegs sich ausschlieBende Perspektiven. SchiieB8lich
sind Frauen — trotz vieler Gemeinsamkeiten — keine homogene
Gruppe. Deshalb ist ein méglichst (auch regional) differenziertes
Bildungsangebot fiir Frauen anzustreben, das diesen unterschied-
lichen Qualifikationen und Bediirfnissen gerecht werden kann.

Am wenigsten kann es darum gehen, nur ein einziges Bildungs-
ziel und -konzept zu verfolgen, sondern — angesichts der bestan-
digen hohen Arbeitslosenzahien, der Arbeitsmarktiage und den
unsicheren Prognosen des Strukturwandels — BildungsmaRnah-
men maoglichst breit anzulegen und so zu gestalten, daB die
berufliche Handlungsfahigkeit gefordert und gestarkt wird.
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Zum gemeinsamen Lernen von Frauen und Mannern

Seit Oktober 1985 wird in Hamburg beim Trager Stiftung Beruf-
liche Bildung — Arbeitslosenbildungswerk — ein Modellversuch
durchgefiihrt: Umschulung von Frauen gemeinsam mit Mannern
in Zukunftsberufe. 23 Teilnehmerinnen und 18 Teilnehmer wer-
den zu Energiegeriteelektroniker/innen bzw. Informationselek-
troniker/innen ausgebildet. Die Teilnehmer/Teilnehmerinnen
haben keinen bzw. keinen verwertbaren Berufsabschlu. Allein-
erziehende wurden bevorzugt. Unter den derzeit Teilnehmenden
befinden sich acht alleinerziehende Frauen und ein alleinerzie-
hender Mann.

Die eigentliche Umschulung erfolgte vom 01.07.86 bis zum
30.06.88 und endete mit der Facharbeiter-/Facharbeiterinnenprii-
fung vor der Handelskammer. Der Umschulung vorgeschaltet
waren eine zwolfwochige Orientierungsphase fiir Frauen und eine
vierwochige Berufsorientierung fiir Frauen und Méanner. Beson-
dere Bedeutung kommt der sozialpidagogischen Begleitung zu.
2wei Fach- und Kursberaterinnen iibernehmen Einzelhilfe, steu-
ern Gruppenprozesse und arbeiten mit den Lehrer/Lehrerinnen
und Ausbilder/Ausbilderinnen zusammen.

Orientierungsphase fiir Frauen

.Keine Angst vor Elektronik” war das Motto, mit dem wir ge-
zielt Teilnehmerinnen warben. Wir konnten feststellen, daR die
Bereitschaft vieler Frauen zum Ausprobieren sehr grofl war.

Die Frauen-Orientierungsphase hatte vor allem die Funktion,
den Teilnehmerinnen eine Entscheidungsgrundlage fiir bzw.
gegen die Umschulungsteilnahme zu geben. Die Teilnehmerin-
nen sollten einen konkreten Erfahrungsvorsprung vor den spater

dazukommenden ménnlichen Teilnehmern erwerben. Wir gingen
davon aus, daR Frauen durchschnittlich weniger Erfahrungen
und Kenntnisse im handwerklichen Umgang und mit der An-
wendung technischer Zusammenhénge haben als Manner. Ein
weiteres Anliegen war, die einzelnen Frauen zu stirken und zu
unterstiitzen, wo es méglich und notwendig war {(z. B. Unter-
haltsgeldregelung, Kinderbetreuung usw.). Ebenso sollte auf
Gruppenbildungsprozesse hingewirkt werden, in denen die
Frauen sich gegenseitig Hilfestellungen geben und es so fiir sie
leichter sein wiirde, eine Umschulung in einem sogenannten
~Mannerberuf’’ ,,durchzuhalten’’.

Die teilnehmenden Frauen bekamen theoretisch und praktisch
einen Einblick in Elektrotechnik und Elektronik. Sie ibten den
Umgang mit Werkzeugen und lernten handwerkliche Fertigkei-
ten wie Feilen, Loten, Zurichten von Kabeln, Installieren von
Schaltungen u. a. und bauten zum AbschiuR eine elektronische
Schaitung. Daneben gab es Raum zum Besprechen individueller
Probleme, der gesellschaftlichen Situation von Frauen, ge-
schlechtsspezifischer Arbeitsteilung u. a. Ein weiteres wichtiges
Thema war Lernen lernen. In den letzten Wochen der Orientie-
rungsphase drehten die Teilnehmerinnen einen etwa 1 1/2stlin-
digen Videofilm zum Themenkomplex , ,Frauen und Arbeit"’.
Wahrend der selbstédndigen Filmarbeit wurden viele Talente ent-
deckt, die sonst nicht so zum Tragen gekommen wiéren.

Die Frauen-Orientierungsphase hat weitgehend die beabsichtigten
Funktionen erfiillt. Die teilnehmenden Frauen konnten ihre
Eignung und ibr Interesse an einem handwerklichen Elektronik-
beruf ausprobieren. Sie erwarben einen konkreten praktischen
und theoretischen Erfahrungsvorsprung vor den dazukommen-
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den Mannern. Die Solidaritat unter den Frauen war sehr groR;

sie unterstlitzten sich gegenseitig bei Lernproblemen oder auch

anderen Schwierigkeiten, und es.entstanden Freundschaften.
Eine Teilnehmerin antwortete ein Jahr spédter in einer Gruppen-
diskussion auf die Frage, ob sie riickblickend die Frauenorien-
tierungsphase sinnvoll fand:

.Die fand ich ganz toll. Weil man da so hemmungslos auspro-
bieren konnte. Und keiner hat da irgendwie mit seinen Erfah-
rungen protzen koénnen; wir waren alle ziemlich gleich. Wir
wulten alle noch nicht so viel, wir konnten da einfach mal aus-
probieren. Fand ich gut, kdnnte auch gern ein bilichen langer
sein. Man wird irgendwie sicherer auch.”

lhrer Aussage zufolge war das Nicht-Wissen — oder das Nicht-
soviel-Wissen — das unter den Frauen Gemeinsamkeit Herstel-
lende. Frei von Konkurrenz und Leistungsdruck konnten sie
sich Wissen und praktische Fertigkeiten aneignen. Dal} alle
Frauen gleich wenig Vorerfahrungen und Vorkenntnisse mit-
brachten, stimmt so natiirlich nicht. Aber das subjektive Erle-
ben muB so gewesen sein, dall bereits vorhandenes Wissen nicht
als Behinderung fiir andere aufgetreten ist.

Berufsorientierung mit Frauen und Mannern

Die anschliefende vierwdchige Berufsorientierungsphase sollte
den Teilnehmerinnen und Teilnehmern ermoglichen, sich fir
einen der beiden angebotenen Umschulungsberufe — Energie-
gerateelektronik oder Informationselektronik — zu entscheiden.
In einem verzahnten Fachkunde- und Werkstattunterricht wurde
jeweils exemplarisch ein Einblick in Aufgabenfelder gegeben.
Ergdnzt wurden diese inhaltlichen Einfilhrungen durch Betriebs-
besichtigungen.

Als die mannlichen Teilnehmer dazukamen, veranderte sich fiir
viele Teilnehmerinnen schon innerhalb sehr kurzer Zeit die
Lernsituation im Unterricht. Nach zwei Wochen auflerten die
Frauen heftige Kritik:

Die minnlichen Teilnehmer wiirden mit ihrem Vorwissen den
Unterricht dominieren. Unterstiitzt wiirde dies von den mann-
lichen Fachlehrern. Einige Méanner wiirden den Frauen nicht zu-
héren und sie nicht zu Ende sprechen lassen.

Es gébe keine Gruppenarbeit mehr, wie es in der Frauen-Orien-
tierungsphase der Fall war. Die Ménner hatten Konkurrenz-
denken und -verhalten mitgebracht. Sie orientierten sich an
denen, die schnell mit ihren Arbeiten waren und versuchten,
ihnen nachzueifern.

Personliche Unsicherheiten wiirden- nicht mehr offentlich ge-
macht. Die Manner wiirden nicht sagen, was sie nicht kénnen
und was sie nicht verstehen.

Insgesamt fiihiten sich die Frauen weder von ihren Mitum-
schiilern noch so richtig von den mannlichen Lehrern ernst-
genommen.

Die Teilnehmerinnen hatten wahrend der Frauen-Orientierungs-
phase soviel an solidarischem Verhalten, SeibstbewuRtsein und
Sensibilitdt entwickelt, daR sie sich gegen die veranderte Lernsi-
tuation wehrten. Das Problem der Dominanz einiger Médnner ist
vor allem in einer Klasse lange Zeit immer wieder aktuell gewe-
sen und héatte fast zum Abbruch einer Teilnehmerin gefiihrt.

Insbesondere von den Fach- und Kursberaterinnen wurde dies’

immer wieder in und mit der Lerngruppe thematisiert. Fiir die
abbruchgefahrdete Teilnehmerin konnte dadurch eine Losung
gefunden werden, daR sie die Klasse wechselte.

In der erwahnten Gruppendiskussion antwortete eine andere
Teilnehmerin auf die Frage, was sich am Gruppenklima seit dem
Dazukommen der mannlichen Umschiiler verdndert habe:

,.Es war auch noch das, daR die Frauen nicht mehr das Zusam-
mengehorigkeitsgefiithl hatten. Die Manner waren da, und es war
nicht mehr da, dieses auch gegenseitige Vertrauen und so . .. Es
war nicht mehr da, und es ist auch jetzt nicht mehr da. Es ist
nicht wieder das, wie es damals war in der Orientierungsphase.”

DaR die ersten Konflikte zwischen Frauen und Mannern so hef-
tig waren, hat sicher auch einen Grund darin, da die Ménner als
einzelne kamen. Sie kannten weder sich untereinander noch die
Frauen, so daB ihre Situation am Anfang vermutlich auch
schwierig und fiir sie verunsichernd war. Aber auch neun Monate
spater bemerken einzelne Teilnehmerinnen noch Unterschiede
im Lernverhalten:

»Wir hatten auch extreme Schwierigkeiten mit den Mannern ...
Das merke ich auch heute noch. Die Manner kriegen eine Auf-
gabe, d. h. nicht nur die Ménner, alle kriegen eine Aufgabe. Aber
die Mé&nner rasen los, die besorgen sich das Material und die
werkeln los, guckén nicht mehr links und rechts. Zu Anfang
habe ich zwischen den Méannern gesessen, und da waren rund-
herum noch zwei andere Frauen. Es war schon von Anfang an
total komisch aufgeteilt in der Werkstatt. Die Frauen hatten
sich mehr in die eine Ecke verzogen, die Ménner halt in die an-
dere. Ich sal so in der Manner-Ecke. Ich merkte, ich hatte so gar
keinen SpaR mehr an der Arbeit. Ich kann nicht mehr quatschen
nebenbei, ich kann nicht mehr meinen Spal haben, die helfen
einem nicht, die gucken nur ab und zu. Wie weit bist du und so,
und wenn du halt weiter bist, dann siehst du sie ,rumhangen’.
Es ist wirklich fiirchterlich gewesen. Es hat sich mittlerweile
aber auch gebessert. Ich denke, die sind selber auch bewuRter
geworden.”

Erste Hinweise auf
unterschiedliche Lernhaltungen und Aneignungsweisen
von Frauen und Ménnern

In einer Klasse war auffallend der Widerstand der ménnlichen
Teilnehmer (alle bis auf einen sehr dominant, zumal in der
Gruppe) gegen eine bestimmte Form des Unterrichts, der von
einer Fachkundelehrerin praktiziert wurde und wird. Sie macht
in der Regel keinen traditionellen , Tafelunterricht’* oder Fron-
talunterricht, d. h., sie stellt sich nicht vor die Tafel, um zu do-
zieren und Merksitze anzuschreiben. Die Teilnehmer/Teilneh:
merinnen sollen selbsténdig arbeiten lernen, indem sie ihr Wis-
sen, ihre Themen, Fragen, Wiinsche und Vorstellungen einbrin-

~gen kdnnen und sich die fachlichen Inhalte unter Anleitung der

Lehrerin méglichst selbstéindig, z. B. mit Hilfe von Arbeitsblit-
tern, aneignen. Damit hatten die teilnehmenden Ménner der
erwahnten Klasse vor allem in der ersten Zeit erhebliche Pro-
bleme. Sie forderten einen autoritdren Unterrichtsstil und klag-
ten ein, was sie aus ihrer Schulzeit kannten: Der Lehrer/die
Lehrerin steht vor der Klasse an der Tafel, bestimmt, was ge-
macht wird, gibt ,richtige’’ Antworten auf Fragen und notiert
die Merksatze an der Tafel, die die Schiiler/Schiilerinnen ab-
schreiben und lernen sollen. Die Teilnehmerinnen hatten diesen
Widerstand nicht; vermutlich kam diese. Unterrichtsform ihren
Lernbediirfnissen eher entgegen”).

Aufgrund von Interviews mit Lehrer/Lehrerinnen, Ausbilder/
Ausbilderinnen und Teilnehmer/Teilnehmerinnen aus dem Mo-
dellversuch sowie aufgrund eigener Unterrichtsbeobachtungen
maochte ich folgende Thesen zu unterschiedlichen Lernhaitungen
und Aneignungsweisen von Frauen und Méannern zur Diskussion
stellen:

® Gruppenarbeit/Einzelarbeit

Frauen haben aufgrund ihrer Vergesellschaftung kooperati-
vere Arbeits- und Lernformen entwickelt; viele arbeiten
lieber und besser in Gruppen als allein. lhr Vorgehen ist
demokratischer, vieles wird diskutiert und auch zur Disposi-
tion gestelit. Diese groBere Kooperationsbereitschaft und
-fahigkeit geht teilweise aber auch einher mit Unsicherheit
und geringerem Selbstvertrauen beim Alleinarbeiten.

Bei Mannern ist eher die entgegengesetzte Tendenz zu be-
obachten. Sie haben haufig groBeres Selbstvertrauen, wenn

*
—

Vgl.: HOLZKAMP, Klaus: Lernen und Lernwiderstand. Skizzen zu
einer subjektwissenschaftlichen Lerntheorie. In: Forum Kritische
Psychologie, Bd. 20, Berlin/Hamburg 1987.
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sie allein und selbstédndig arbeiten. Auf der anderen Seite
haben Maénner ofter Schwierigkeiten in der Gruppenarbeit;
ihr Konkurrenzverhalten bedingt Kooperationsschwache.

® Handwerkliches Arbeiten

Frauen arbeiten iiberwiegend sorgféltig und préazise. thr Her-
angehen an handwerklich-technische Arbeiten ist eher vor-
sichtig, zuriickhaltend und mit vielen Nachfragen verbunden.

Die meisten Manner dagegen probieren schneller und selbst-
bewulter auch etwas Neues und Unbekanntes aus. Sie lernen
eher nach dem ,,Trial-and-error”’-Prinzip und arbeiten eher
selbstandig. Manche arbeiten schnell und oberflachlich, wo-
bei auch mal etwas kaputtgeht.

Eine Teilnehmerin auRBerte dazu:

,,Da war es so, die Manner haben ein Ding nach dem anderen
durchgekloppt, und ich habe mir hinterher die Sachen mal
angeguckt, was die gemacht haben. Die waren teilweise so
gepfuscht, ich als Ausbilder hatte die noch mal von vorne an-
fangen lassen.”

e Alltagssprache/Fachsprache

In der Regel ist fir Frauen die technische Fachsprache zu-
nachst eine Fremdsprache. In ihren Alitag und in ihre Alltags-
sprache haben Fachbegriffe und -vorstellungen weniger Ein-
gang gefunden. Zum Verstandnis technischer Abldufe und
Zusammenhinge ist es notwendig, einen Zusammenhang
zwischen den Alltagserfahrungen der Frauen und dem zu ver-
mittelnden Fachgebiet herzustellen, d. h., sozusagen Uber-
setzungsleistungen vorzunehmen.

Manner bringen hiufiger schon ein technisches Vorwissen
mit, nicht selten entwickeln sie schon friih ein Interesse an
Technik (Autos, Motorriader, Baukasten) und haben bereits
einen selbstverstandlicheren Umgang mit der Materie. So war
2. B. eine Erfahrung, daR einige Médnner — zugespitzt formu-
liert — sich selbst so abbilden, als hitten sie bereits im zarten
Alter von drei Jahren die Stereoanlage der Eltern auseinan-
dergebaut. Fachbegriffe und Zusammenhénge sind ihnen
haufig nicht véllig fremd. Fachbiicher beispielsweise setzen in
der Regel ein derartiges Alltagswissen schon voraus, welches
Frauen haufiger fehit und ihnen damit den Einstieg in die
Materie erschwert.

!

® Abstraktes Denken

Frauen fragen bei Theorievermittlung ausfiihrlicher nach; sie
wollen Zusammenhinge, Begriindungen und Hintergriinde
méglichst genau wissen, den Dingen sozusagen auf den Grund
gehen. Oft treten dabei Schwierigkeiten auf, abstrakte Mo-
delle zundchst einmal hinzunehmen und mit ihnen zu arbei-
ten, wenn genauere Erklirungen erst zu einem spéteren Zeit-
punkt méglich sind {,,Black-box'"-Denken).

Manner bringen eine groBere Bereitschaft zum abstrakten
Denken mit. Sie sind eher bereit, mit ,,black boxes” zu arbei-
ten, und haben mehr Ubungen im Abstrahieren.

Eine Teilnehmerin, die mathematisch-technisches Vorwissen
bereits hatte, machte fiir sich in der Frauen-Orientierungs-
phase (FOS) folgende Erfahrung:

,.Sie {die Frauen, d. V.} hatten ganz andere Schwierigkeiten,
als wenn ich einem mannlichen Kollegen Mathematik bei-
bringe. In der FOS hatte ich Mathe-Nachhilfe gegeben. Von
den Frauen wird wesentlich mehr nachgefragt. Wieso, wes-
halb, wie kommst du darauf, das kannst du doch nicht so
machen. Die haben auch eine ganz andere Logik, die ich
nicht schlecht finde. Sogar besser, weil sie sehr urspriinglich
ist. Man geht noch mal zur Basis zuriick. Das ist viel griind-
licher. Die Manner, denen konntest du das erkliren, die
haben das einfach angenommen. Da war die Sache erledigt.”

Mit der Behauptung, Frauen hatten groBere Schwierigkeiten mit
Abstraktionen, wollte ich keineswegs den Gedanken nahelegen,
Frauen seien doch diimmer als Manner. Fiir die Frauenforschung
war seit Beginn der 70er Jahre ein wichtiger Motor die Kritik an
den bisherigen — mannlich dominierten, — Wissenschaften, da
sie von den Erfahrungen und Praxen der Frauen abstrahierten.
Inden derzeitigen Diskussionen um Frauen und Naturwissenschaf-
ten und Technik wird eine Hoffnung darauf gesetzt, dal Frauen
einen anderen Zugang und Umgang mit Naturwissenschaften
erarbeiten konnten als Manner und damit moglicherweise eher
der Zerstoérung von Natur entgegenarbeiten wiirden. Sicher sind
Abstraktionen zum einen notwendig. Zum anderen scheint es mir
aber wichtig, genauer zu fragen und zu priifen, wovon jeweils
abstrahiert wird. Wenn Frauen eher die Herangehensweise haben,
genauer wissen zu wollen, warum etwas wie funktioniert, dann
finde ich diese Haltung unterstiitzenswert und sehe darin ein
Veranderungspotential.

In unserem Modellversuch haben wir den nicht zu unterschat-
zenden Vorteil, da drei Fachfrauen in der Ausbildung arbeiten,
zwei Lehrerinnen und eine Ausbilderin. Zum einen kdnnen sie
sich in bestimmte Situationen und Probleme von Frauen leichter
hineinversetzen, weil sie ihnen vertraut oder nachvoliziehbar
sind. Zum anderen haben die Teilnehmerinnen ldentifikations-
angebote, die ihnen sonst meistens fehlen. Es bleibt zu hoffen,
daB zukiinftig noch mehr Frauen in die Ausbildung im gewerb-
lich-technischen Bereich gehen, um so auch andere Vermitt-
lungsformen technischer Inhalte zu entwickeln.
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Dietrich Harke

Fortbildung des Weiterbildungspersonals -
ein Ansatzpunkt zur Qualitatsverbesserung der

Bildungsarbeit mit Arbeitslosen

Zwei Umstinde kennzeichnen die Notwendigkeit zur padago-
gischen Fortbildung des mit Problemgruppen arbeitenden Weiter-
bildungspersonals in besonderem MaRe: Arbeitslose haben im

Zusammenhang mit ihrer Biographie und den Rahmenbedin-

gungen der Weiterbildung erhebliche Schwierigkeiten, und das
Personal ist auf die Probleme dieser Zielgruppe von seiner Aus-
bildung her nicht ausreichend vorbereitet. Erforderlich ist eine
stirkere Qualitdtsorientierung beruflicher Weiterbildung, — und
die padagogische Fortbildung des Personals ist ein wichtiger An-
satzpunkt dafiir. Es werden Beispiele fiir solche Fortbildungs-
ansdtze genannt und Perspektiven skizziert.

Arbeitslosigkeit wird mittelfristig die Aufgaben der AFG-gefor-
derten Weiterbildung vorwiegend bestimmen. Etwa zwei Drittel
der Teilnehmer an MaBnahmen der beruflichen Fortbildung und
Umschulung (FuU) waren 1987 bei ihrem Eintritt arbeitslos,
viele bereits fir einen ldngeren Zeitraum. Dies erfordert eine
stirkere Orientierung der Weiterbildung an den besonderen
Voraussetzungen und Bediirfnissen dieser Zielgruppe. Mit einer
Orientierung an der Zielgruppe , Arbeitslose’”” — insbesondere
auch an ,Langzeitarbeitslosen”” — ergeben sich verschiedene
Konsequenzen fiir die Weiterbildung:

® Fiir Bildungsma8nahmen hinsichtlich ihrer Konzeption und
inhaltlichen Schwerpunkte,

® fiir das Weiterbildungspersonal hinsichtlich seiner Arbeit,
Qualifikation und Fortbiidung,

¢ fir die Rahmenbedingungen der Weiterbildung hinsichtlich
der Beriicksichtigung von Besonderheiten dieser Zielgruppe.

In diesem Beitrag werden das Weiterbildungspersonal und dessen
padagogische Fortbildung behandelt. Dabei wird zunachst von
den Teilnehmern ausgegangen — ihre Lern- und Lebenssituation
macht die veranderten Anforderungen an das Personal und an
die Weiterbildung insgesamt sehr deutlich.

Situation und Probleme der
Teilnehmer in der beruflichen Weiterbildung

Mit dem stark gestiegenen Anteil arbeitsloser Teilnehmer in der
AFG-geforderten Weiterbildung traten zunehmend Schwierig-
keiten in Erscheinung. Die vor allem aus der Situation dieser
Zielgruppe bzw. aus den Rahmenbedingungen ihrer Weiterbil-
dung resultierenden Probleme haben drei Schwerpunkte [1]:

— finanzielle Schwierigkeiten; bedingt durch den zum Teil un-
zureichenden Rahmen der finanziellen Férderung und die oft
schleppende verwaltungsmiBige Abwicklung. Bei Langzeit-
arbeitslosen ist dariiber hinaus zu beriicksichtigen, daR haufig
eine Verarmung und Uberschuldung eingetreten ist;

— Zweifel daran, ob die Weiterbildung zu einer Verbesserung
der beruflichen Zukunftsaussichten beitragen wird, da keine
Verbesserung der angespannten Arbeitsmarktlage zu erken-
nen ist. Besondere Skepsis ist dann zu erwarten, wenn die
Teiinehmer sich durch das Arbeitsamt zur Weiterbildung ge-
drangt fihlen;

— private bzw. familidre Probleme, z. B. Alkohol- oder Partner-
schaftsprobleme sowie Fragen der Kinderbetreuung, die sich
im Zusammenhang mit der Weiterbildung ergeben. Derartige
Schwierigkeiten werden haufig von finanzielien Problemen
begleitet oder ausgeldst.

Die genannten Belastungen verstarken jene Lernprobleme, die

auch bei sonstigen Weiterbildungsteilnehmern anzutreffen

sind [2]:

— kognitive Lernprobleme, vor allem bei der Informationsauf-
nahme und Stoffverarbeitung sowie bei Lern- und Arbeits-
techniken,

— Motivationsprobleme, z. B. fehlendes Lerninteresse und ge-
ringe Leistungsorientierung sowie

— affektive Probleme, wie z. B. Priifungs- und Leistungsédngste
oder Selbstunsicherheit in der neuartigen Lern- und Gruppen-
situation,

Die Ursachen fiir diese Probleme werden nicht in erster Linie
den Teilnehmern zugeschrieben. Es wird vielmehr davon ausge-
gangen, daR es sich oft um ,,Fehlanpassungen’” handelt — zwi-
schen den Rahmenbedingungen und Anforderungen von Weiter-
bildung und den Voraussetzungen, Méglichkeiten und Bediirf-
nissen der besonderen Zielgruppe.

Situation und Qualifikation des Weiterbildungspersonals

Die zunehmende Einbeziehung von Problemgruppen des Arbeits-
marktes konfrontiert das Weiterbildungspersonal mit Anforde-
rungen, auf die es in der Regel von seiner Ausbildung her nicht
vorbereitet ist. Drei Gesichtspunkte sind dabei vor allem von
Bedeutung:

® Durch das didaktische Vorgehen und die Ansprache der Teil-
nehmer muld deren Motivation geweckt oder stabilisiert wer-
den.

® Die unzureichenden und oft sehr heterogenen Teilnehmervor-
aussetzungen sind durch entsprechende Anpassung der Lehr-
gangsanforderungen zu beriicksichtigen.

® Das Weiterbildungspersonal sollte in der Lage sein, Teilneh-
mer sachkompetent bei der Klirung und Lésung ihrer Pro-
bleme zu beraten und nach Mdglichkeit zu unterstiitzen.

Das Personal in der beruflichen Weiterbildung umfaRt vor allem
drei haupt- oder nebenberuflich tétige Personengruppen mit
sich beriihrenden oder iiberschneidenden Aufgaben:

® Weiterbildungslehrer, auch als Dozenten, Referenten, Kurs-
leiter, Trainer oder Teamer bezeichnet;

® Ausbilder oder Meister,

® Betreuungspersonal, wie Sozialpadagogen, Rehabilitationsbe-
rater oder Psychologen.

Dariiber hinaus ist auch noch an weitere fiir die berufliche Wei-
terbildung wichtige Personengruppen zu denken: z. B. an die
Fihrungskrifte in Bildungseinrichtungen und an die im Bereich
Ful) titigen Mitarbeiter der Arbeitsimter, Die letztgenannten
sind nicht nur mit der Information und beruflichen Beratung
von Arbeitslosen befaBlt, sondern haben fiir die im Auftrag der
Bundesanstalt durchgefiihrten BildungsmaRnahmen und deren
Teilnehmer besondere Verantwortung.

Bei Weiterbildungslehrern und Ausbildern ist unstrittig, daR sie
iber berufsfachliche und iiber padagogische Kompetenzen ver-
fiigen solien. Berufsfachliche Kompetenzen sind in der Regel
durch einen einschlagigen Berufs- bzw. StudienabschiuR und
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_im Bundestag und mogllchst auch im

:l_(rankheftsbnld das verlangt iiber die
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konnen genugend Halbtagssteiien ver-
. Bund zustandlg ist, selbstverstand-_
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entsprechende Praxiserfahrungen nachzuweisen; padagogische
Kompetenzen missen fiir eine Tatigkeit in der Weiterbildung
hingegen nicht durch den Nachweis einer erwachsenenpadagogi-
schen oder vergleichbaren Ausbildung belegt werden. !nsbeson-
dere die Vielzahl nebenamtlicher Spezialisten, die in der beruf-
lichen Weiterbildung tatig sind, verfiigt zum gréReren Teil nur
ber berufsfachliche Kenntnisse und praktische Lehrerfahrungen.
Die fir Ausbilder und Meister in der Ausbilder-Eignungsverord-

nung {AEVO) geforderten Kenntnisse in der Berufsbildung Ju-
gendlicher sowie die entsprechenden Berufserfahrungen vieler
Ausbilder und Meister sind nicht als Aquivalent fiir eine erwach-
senenpadagogische Grundausbildung anzusehen: sie entsprechen
meist nicht den Besonderheiten der andersartigen Lernsituation
erwachsener Weiterbildungsteilnehmer.

Auch fir die Qualifikation des Betreuungspersonals gibt es keine
aligemein verbindlichen Anforderungen. In diesem Tatigkeits-
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Edding: Es handelt sich um eine
krasse Fehlentwicklung, der abzuhel-
- fen die Hochschulen offensichtlich
_nicht imstande sind. Auch die Lan-
derregierungen sind da anscheinend
Uberfordert. Die Autonomie soll die
Freiheit van Forschung und Lehre
schiitzen. Aber wenn daraus schwere
gesellschaftliche Schaden entstehen,
dann muB eingegriffen werden.

BWP: Sie fordern u. a. eine Freistei-
lung von Erwerbstatigkeit zur Teil-
nahme an Veranstaltungen der Wei-
terbildung eigener Wahl von 3 Jahren
im i.aufe von 40 Arbeitsjahren, d. h.
etwa 4 Wachen pro Jahr. Das wiirde
gegenwartig nach vorsichtigen Schat-
zungen jahrlich etwa 70 Mrd. DM
Kosten verursachen, wenn jeder so-
zialversicherungspflichtige Erwerbs-
tige die Freistellung in Anspruch neh-
men wirde. Gehen diese Kosten ih-
res Reformvorschlages nicht weit
uber das hinaus, was in absehbarer
Zeit finanzierbar ist?

‘ Edding: Die von lhnen geschatzten
70 Mrd. DM Bruttokosten der Frei-
stellung sind unrealistisch. Sie unter-
stellen, daR alle Berechtigten von der
Freistellungsmaoglichkeit  Gebrauch
machen. Aber in den Bundeslandern,
in denen es gesetzlichen Bildungsur-
laub gibt, nutzen nur 2 bis 4 Prozent
dieses Recht. Das liegt groBenteils
daran, daRl die Mehrheit grole Hem-
mungen hat, sich auf Lehrgange und
dergleichen einzulassen. Bei der hier
diskutierten Freistellung konnte die
Quote erheblich hoher sein. Es hangt
von den Bedingurigen ab. Ich nehme
aber an, daB diese Beteiligungsquote
in absehbarer Zeit ein Drittel keines-
falls Ubersteigen wird. Dementspre-
chend miBte lhre Schatzung von
70 Mrd. um zwei Drittel verringert
werden. Von diesen Bruttokosten
muBten Sie auBerdem die Kosten der

~ Freistetlung abziehen, die schon jetzt
~_den offentlichen und privaten Arbeit-

- gebern entstehen. Wie viele Milliar-
den das sind, ist umstritten, zumal
im offentlichen Dienst die Lehrgangs-
teilnahme als Dienst gilt, so da dort
keine Ausfallkosten kalkuliert wer-

den. .chh einige existierende Lei-

stungen nach dem Arbeitsférderungs-

gesetz waren vom Bruttabetrag abzu-
ziehen. Von den so reduzierten Brut-
tokosten muten noch die Kosten ab-
gesetzt werden, die nach meinem
Vorschlag kunftig wegfallen, namlich
die Kosten des jetzigen Bildungsur-
laubs sowie die sehr groflen direkten

--und indirekten Kosten des uberlan-
- gen vorberuflichen Studiums groRer

Massen. Dabei kommen nicht nur die
Ausgaben der Hochschulen je Stu-
dent in Betracht, sondern auch die
Sozialausgaben fur Studenten und die
Ausfallkosten, die entstehen, weil die
Langzeitstudierer keine Steuern urd
Abgaben zahlen. Es handelt sich
sicherlich um einige Milliarden jahr-
lich, die als fortfaliende Kosten zu
kalkulieren sind, um auf die wirk-
lichen Nettomehrkosten meines Vor-
schlages zu kommen. Das dirften Be-
trage sein, die durchaus zu verkraften
sind, wenn der Notstand anerkannt
und das Ziel gewollt wird. Eine Ver-
teilung der Kostenlast auf Staat, Be-
triebe und private Haushalte nach

dem anzunehmenden Nutzenanteil

ist anzustreben.

BWP: Die direkten individuellen Ko-
sten der Weiterbildung sollen nach
lhren Vorstellungen bis zu einer
Hochstgrenze von der Einkommen-
steuerschuld abgesetzt werden kon-
nen. Wo wiirden Sie die Hochstgren-
ze ansetzen und wie sollen sich dieje-
nigen refinanzieren, die wegen niedri-
ger Einkiinfte keine Steuern zahlen?

Edding: Ich denke, daf eine Ober-
grenze von 2.000 DM dem gesell-
schaftlichen Interesse an salcher
Lernleistung etwa entsprechen wir-
de. In der kommerziell angebotenen
Weiterbildung liegen die individuell
2u tragenden Kosten fir Lehr- und
Studiengange oft hoher. Aber da dem
Teilnehmer  auch ein Nutzen er-
wachst, sollte er in der Regel auch
einen Teil der Kosten selbst tragen.
Das erhoht auch den Lerneifer. Fir

die wenig Verdienenden, u. a, a_Lloh:--

fir die teilzeitlich Beschaftigten, ist
dieser Varschlag prablematisch. Das
Arbeitsforderungsgesetz bietet zwar

einige Mdglichkeitenr der Refinanzie-
rung. Sie sind jedoch sehr be-
schrankt. Die Kosten eines Teilzeit-
studiums 2u finanzieren, ist in diesem
Gesetz nicht vorgesehen. Gesetze las-
sen sich andern. Aber lhre Frage er-
innert mich daran, daB ich in meinen
Uberlegungen zu diesem Thema ur-
springlich die Ausgaben von Gut-
scheinen fiir die Weiterbildung an alle
Schulentlassenen vorgeschlagen habe.
Die Vorteile eines solchen Verfahrens
fiir die Chancengerechtigkeit und fir

die Erfillung von Marktprinzipien
sind in der bildungsokonomischen

Literatur oft dargestellt worden. Es
gibt leider keine nachpriufbare Praxis.
Mir wird vielerseits geraten, das Bun-

- del von Reformvorschlagen nicht mit
~einer Finanzierungsempfehlung zu
 belasten, die nirgends erprobt sind.

Dem bin ich hier gefolgt, obwohl ich
die Gutscheinfinanzierung auf lange-
re Sicht fir das bessere Verfahren
haite.

BWP: Welche Wirkung versprechen
Sie sich von lhren Vorschlagen?

Edding: Ich hoffe, dal} sie dazu bei-
tragen, die bildungspolitische Diskus-
sion wiederzubeleben und einige Ge-
danken hineinzubringen, die bisher
oft vernachlassigt wurden. In der Bil-
dungspolitik wird zu einseitig in In-
stitutionen gedacht, wobei deren se-
parate Entwicklung die Sicht be-

stimmte. Ich denke mehr von Le-
benslaufen und Laufbahnen her, in

denen unter anderem auf der ganzen
Strecke gelernt wird. Ich stelle die
Frage, wie die freie Entfaltung der
Personlichkeit und die freie Wahl

~ der Bildungswege gegeniiber der Do-
‘minanz der verfestigten Institutionen
~_hier und da eine Chance bekommen

konnten. Als Bildungsokonom er-
innere ich an das Ziel der Effizienz
des ganzen Bildungsaufwands, an die
Zusammenhange mit dem Arbeits-
markt und an Grundsatze der sozia-
len Marktwirtschaft. Ich hoffe auch,
daB mein Beitrag das Bestreben un-
terstitzt, fur die Schétzung von Ko-
sten alternativer bildungspolitischer
Entscheidungen eine solidere Basis
bereitzustellen.

Ansatzpunkte zu einer stirkeren Qualitatsorientierung

feld sind Sozialpadagogen, Sozialarbeiter und Psychologen tatig
— aber auch Absolven®en sonstiger Ausbildungsgange. Und die
bereits erwahnten Mitarbeiter von Arbeitsamtern im FuU-Be-
reich sind von ihrer Ausbildung her vor allem auf die verwal-
tungsmaBige Abwicklung und berufsfachliche Beratung vorbe-
reitet — wenig aber auf die curriculare Vorbereitung und Ober-
wachung von BildungsmaBnahmen und auf die Motivierung und
Betreuung schwieriger Persanengruppen,

der Bildungsarbeit mit Arbeltslosen

Uber die allgemeine Notwendigkeit einer Professionalisierung
hinaus machen die beschriebenen Schwierigkeiten vorher ar-
beitsloser Teilnehmer an beruflicher Weiterbildung erhebliche
Anstrengungen auf verschiedenen Ebenen erforderlich:

® Die Konzepte der BildungsmaBrahmen muBten qualitativen
Mindestkriterien entsprechen, das bedeutet haufig auch, sie
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noch stirker auf die geringen und meist heterogenen Voraus-
setzungen der Zielgruppe abzustimmen.

® Das Weiterbildungspersonal sollte besser auf die Erfordernisse
der Bildungsarbeit mit dieser Zielgruppe vorbereitet werden.
Die methodische Qualitat von Unterricht und Unterweisung
ist oft wesentlich geringer als der berufsfachliche Anspruch
der Lehrkréfte. ‘Auch die Zusammenarbeit zwischen dem
Lehr- und Beratungspersonal und mit den Arbeitsberatern
ist oft nicht im erforderlichen Umfang vorhanden.

e Die Rahmenbedingungen der Weiterbildung sind zum Teil
wenig foérderlich und beeintriachtigen hiufig die Lernmoti-
vation und den Durchhaltewillen der Teilnehmer sowie die
Fortbildung und Kooperation des Personals.

Qualitatsorientierung erscheint besonders wichtig, denn bei der
quantitativen Steigerung im Verlauf der ,Qualifizierungsoffen-
sive’’ sind Qualitatsgesichtspunkte zum Teil in den Hintergrund
geraten. Orientierungsgesichtspunkte zur Festlegung und Siche-
rung der Qualitat fiir BildungsmaBnahmen im Auftrage der Ar-
beitsdmter finden sich als Ergebnisse eines Projekts, das vom
Bundesinstitut in Zusammenarbeit mit der Bundesanstalt fiir
Arbeit durchgefiihrt wurde. {3]

Padagogische Fortbildung des Weiterbildungspersonals —
Beispiele und Perspektiven

Die Bedeutung der Fortbildungsthematik ist nicht neu, sondern
wurde immer wieder durch Untersuchungen und bildungspoli-
tische Stellungnahmen bestatigt. [4] Fir die berufliche Weiter-
bildung hat z. B. das Bundesinstitut seit 1975 in einer Reihe
von Arbeiten Informationen zur Situation, Qualifikation und
zu Fortbildungswiinschen von Lehrkraften bereitgestellt. [5]
In weiteren Arbeiten wurden oder werden Konzepte, Arbei,ts-
hilffen oder Fortbildungsmaterialien zu speziellen Themen
vorgelegt, wie z. B. ,Lernprobleme’, , Lernférderung”, ,, Lern-
und Problemberatung”, ,,Priiferschulung’ oder ,,Qualifizierung
des pidagogischen Personals im berufsbildenden Fernunter-
richt”. [6]

Auch die Bereitstellung offentlicher Mittel zur Entwicklung
trageriibergreifender Fortbildungsprogramme und -angebote
belegt den Stellenwert dieser Thematik. Gedacht fiir die Weiter-
bildung insgesamt sind das SESTMAT-Projekt (Selbststudien-
. materialien) des Deutschen Volkshochschulverbandes [7] sowie
das NQ-Projekt (Nebenberuflichenqualifikation) des Arbeits-
kreises Universitare Erwachsenenbildung/AUE. [8] Fortbildungs-
konzepte fiir Lehrkrafte in der beruflichen Erwachsenenbiidung
sind z. B. das ,Situative Lehrtraining’’ [9], das in der Stiftung
Rehabilitation Heidelberg entwickelt wurde, und das ,,Padago-
gisch-psychologische Seminar” fiir Lehrer des Berufsforderungs-
institutes Oberdsterreich/BF1. [10]

Wichtige Fortbildungsansatze sind auch im Rahmen einiger vom
Bundesinstitut betreuter Modellversuche entstanden, z. B.:

— ein,,Lehrgang fir Ausbilder’ als Modell einer Fortbildung fiir
Ausbilder in kaufmannischen Ubungsfirmen [11],

— eine Fortbildungskonzeption und Materialsammlung = fiir
Fachkréfte in Werkstatten fiir Behinderte [12],

— eine erwachsenenpadagogisch-psychologische Fortbildungs-
konzeption und Materialsammiung fiir Weiterbildungslehrer
mit dem Schwerpunkt ,,Lernberatung’ [13],

— die im Rahmen der ,,Modellversuchsreihe zur beruflichen Qua-
lifizierung von Erwachsenen, die keine abgeschlossene Berufs-
ausbildung haben und ein besonderes Arbeitsmarktrisiko
tragen” erarbeiteten Handreichungen, Arbeitshilfen und
Fortbildungskonzepte fiir das Weiterbildungspersonal. [14]

In diesem Zusammenhang soll auch auf den Bereich ,,Ausbilder-
férderung’” des Bundesinstitutes verwiesen werden, in dem Auf-
gaben des ehemaligen AFZ e. V. in Essen weitergefiihrt werden
und innovative Ansatze der Berufsbildung in Seminarkonzepte

und Materialien fiir die Aus- und Weiterbildung von Ausbildern
umgesetzt werden.

Nicht im einzelnen aufgefiihrt werden koénnen iibergreifende
Fortbildungsansitze einzelner Bildungstrager: beispielhaft ge-
nannt sei hier nur das Berufsforderungszentrum Essen/BFZ, von
dem- Fortbildungsseminare trageriibergreifend fiir Fachkrafte,
Ausbilder und Lehrkrafte — auch des Rehabilitationsbereichs —
angeboten werden.

Am Beispiel des Fortbildungskonzepts ,,Lernberatung’’ aus dem
Berufsforderungswerk Hamburg kénnen einige Schwerpunkte
der 18monatigen berufsbegleitenden Langzeitfortbildung skiz-
ziert werden. Das Fortbildungsangebot wurde zunéchst fiir Lehr-
krafte in der beruflichen Rehabilitation entwickelt, hat aber
tbergreifenden Charakter.

Ansatzpunkte des im Rahmen eines Modeliversuches erprobten
Konzepts waren das Friitherkennen, Vorbeugen und Verringern
von Lernproblemen der Weiterbildungsteilnehmer durch Fort-
bitdung des Personals — vor allem der Weiterbildungslehrer. Wich-
tige Zielsetzungen auf dem Wertehintergrund einer humanisti-
schen Psychologie und Padagogik waren dabei, die Selbstandig-
keit, Selbstverantwortung und Kooperationsfahigkeit der Ler-
nenden zu fordern. Das Fortbildungskonzept hatte drei inhalt-
liche Schwerpunkte:

® Die Vermittlung von Gruppenkompetenz, d. h. der Fihigkeit,
Gruppen zu leiten und selbst in Gruppen produktiv zu arbei-
ten. Das Fortbildungskonzept orientierte sich dabei an der
.. Themenzentrierten Interaktion (TZ!)” [15];

® Die Vermittlung von Beratungskompetenz, dabei wurde der
Akzent auf die Forderung wichtiger Beraterfahigkeiten gelegt.
Beim methodischen Vorgehen standen Ubungen zur Verbesse-
rung der Wahrnehmung, der Kommunikation und Gespréchs-
fihrung im Vordergrund;

® Die Vermittlungdidaktischer Entscheidungskompetenz diente
zur Forderung der Fahigkeit, Gesichtspunkte der Lernenden
und der Lerninhaite situations- und prozelorientiert zu be-
riicksichtigen. Auch Méglichkeiten einer Lernférderdidaktik
zur Verringerung von Lernproblemen wurden behandelt.

Die Fortbildung wurde von einrichtungsinternen Leitern/Leite-
rinnen mit phasenweiser Unterstiitzung durch Externe durchge-
fiihrt und konnte so genau auf die speziellen Erfordernisse der
Fortbildungsteilnehmer und der Zielgruppen abgestellt werden.
Verschiedene Bildungseinrichtungen haben die Modellversuchs-
ergebnisse und -materialien bereits als Hilfe beim Auf- oder Aus-
bau der eigenen Mitarbeiterqualifizierung verwenden kdnnen.
Diese kénnen auch fiir die Fortbildung von Weiterbildungsper-
sonal genutzt werden, das sich vor allem mit Arbeitslosen be-
faRt. ’

AbschlieBend soll in vier Thesen noch auf einige Perspektiven
der Fortbildung des Weiterbildungspersonals hingewiesen wer-
den:

® Die Qualifikation des Personals ist eine der zentralen Voraus-
setzungen fiir die Qualitat von WeiterbildungsmaRBnahmen.
Dazu gehort die fachliche wie auch die paddagogische Hand-
lungskompetenz des padagogischen Personals. Bildungsein-
richtungen oder Betriebe ohne einen padagogischen Mindest-
standard ihres Personals werden bei einem zunehmenden
Qualitatswettbewerb in der Weiterbildung langerfristig in
Ruckstand geraten.

® Da es keine verbindliche padagogische Ausbildung fir Lehr-
krafte in der Weiterbildung gibt, kann die erforderliche
padagogische Mindestqualifikation nur durch entsprechende
Fortbildung erreicht und gesichert werden. , Pidagogisch’’
bedeutet in jedem Fall eine ,erwachsenenpaddagogische”
Qualifikation — fiir die Weiterbilder von Arbeitslosen soliten
zusatzliche ,,sozialpadagogische’’ Qualifikationsanteile vorge-
sehen werden.
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® Eine wirksame Qualifizierung des Personals kann nicht allein
durch sporadische, kurzzeitige Trainings bewirkt werden,
sondern bedarf einer langerfristigen Fortbildungskonzeption
und -strategie. Diese sind unter Beriicksichtigung von Ge-
sichtspunkten der Organisations- und Personalentwicklung
aufzubauen. Es sollten keine kurzfristigen Erfolge erwartet
werden, sondern langerfristige Vorlauf- und Entwicklungs-
zeiten eingeplant werden.

® Fortbildung des Personals — und damit die Qualitatsorientie-
rung beruflicher Weiterbildung — ist nicht kostenneutral oder
zu einem ,Spartarif’” zu haben. Deshalb soliten auch in der
offentlich geforderten Weiterbildung die Leistungstriger nach-
gewiesene Aufwendungen der Bildungseinrichtungen fir
padagogische Fortbildung als Qualitatskriterien und notwen-
dige Kostenbestandteile von BildungsmaRnahmen akzeptieren.
Damit wiirden nicht nur Fortbildungsansitze gestarkt, son-
dern es kénnte so auch ein Beitrag zur Verbesserung der
Bildungsarbeit mit Arbeitslosen geleistet werden.
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von langerfristig arbeitslosen Erwachsenen -
Empfehlungen zu einem Rahmenmodell

fur RegelmaBnahmen [1]

Einleitung

Im Rahmen der Modellversuchsreihe des BMBW ;,zur beruflichen
Qualifizierung von Erwachsenen, die keine abgeschlossene
Berufsausbildung haben und ein besonderes Arbeitsmarktrisiko
tragen”, filhrt die Thyssen Edelstahlwerke AG, Magnetfabrik
Dortmund, seit April 1986 einen Einzelversuch durch. Dieser
wird zu 75 Prozent aus MitteIn des BMBW und mit 25 Prozent

Eigenanteil des Durchfiihrungstrigers geférdert. Gegenstand der
Férderung sind die MaRBnahmen, die zusitzlich zu den nach dem
AFG geforderten RegelmaBnahmen erforderlich sind. Der Mo-
dellversuch wird in enger Kooperation mit dem Dortmunder
Arbeitsamt durchgefiihrt, vom Bundesinstitut fiir Berufsbildung
fachlich und von der Universitdt — Gesamtschule — Essen wis-
senschaftlich begleitet,
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Ausgehend von Beobachtungen, daR die Regelférderung der
UmschulungsmaBnahmen nach dem AFG, so wie sie bisher ange-
boten wird, zu wenig auf die Bedingungen und Bedirfnisse
dieser Personengruppen ausgerichtet wird, verfolgt dieses Mo-
dellvorhaben zwei Hauptfragestellungen:

— Gelingt es, mit einer beruflichen QualifizierungsmaRnahme,
die in ihrer Gesamtheit versucht, den besonderen Lebens-
und Lernbedingungen langerfristig arbeitsloser lernungewohn-
ter Erwachsener Rechnung zu tragen, diese erfolgreich zu
Facharbeitern in anerkannten Metallberufen auszubilden?

— Gelingt es, mit einer erfolgreichen Qualifizierung in Metall-
berufen die Vermittlungschancen dieser Zielgruppe in ein
Beschaftigungsverhaltnis zu verbessern?

Der erste Durchlauf des Modellvorhabens ist mittlerweile abge-
schlossen und weist positive Ergebnisse auf, von denen hier kurz
drei wesentliche Aspekte skizziert werden:

1. Teilnehmer, die sich im Anschlu an die sechsmonatige Vor-
bereitungsphase fiir die Aufnahme der beruflichen Qualifi-
zierungsmafRnahme entscheiden, treffen damit eine stabile
Entscheidung: von den 19 Teilnehmern/Teilnehmerinnen,
die nach der Vorbereitungsphase die Umschulung begonnen
haben, brachen 5 (26 %) die MaRnahme friihzeitig ab, wah-
rend in RegelumschulungsmaBnahmen iiblicherweise bis zu
50 Prozent der Teilnehmer/Teilnehmerinnen vorzeitig aus-
scheiden.

2. Der Priifungserfolg der Teilnehmer/Teilnehmerinnen war
hoch: von 16 Teilnehmern/Teilnehmerinnen bestanden 13
(81 %) die AbschluBpriifung.

3. Von den 13 in insgesamt 6 verschiedenen Metallberufen aus-
gebildeten Facharbeitern/Facharbeiterinnen konnten in den
ersten vier Wochen seit der AbschluBpriifung bereits 11
(85 %) in ein Arbeitsverhiitnis vermitteit werden.

Der Modellversuch ist noch nicht zu Ende; der zweite Durchlauf
wird weitere Erkenntnisse bringen. Die bisher vorliegenden Erfah-
rungen und Ergebnisse ermutigen jedoch dazu, die Erkenntnisse
iber die berufliche Qualifizierung von Langzeitarbeitslosen zu
einem Grund- bzw. Rahmenmodell fir Regelmanahmen zu
verdichten.

Zum Anspruch des Rahmenmodells

Die nachfolgenden Ausfilhrungen verstehen sich als Empfehlun-
gen fir die abschluBbezogene berufliche Weiterbildung von
Langzeitarbeitsiosen in Regelmafnahmen. Formuliert werden
solche Aspekte, die

a) auf der Grundlage der vorliegenden Erfahrungen und Erkennt-
nisse des Modellversuchs bereits zum jetzigen Zeitpunkt als
(ibertragbar erachtet werden,

b) im Sinne eines Grundmodells als Mindestforderung an die
Ausstattung von RegelmalRnahmen zu richten sind.

Die Empfehliungen bewegen sich in folgenden Bereichen:

maRnahmenbezogene Empfehlungen
Aufbau und Dauer der beruflichen Weiterbildung
- personelle Ausstattung

teilnehmerbezogene Empfehlungen
finanzielle Absicherung der Teilnehmer

ma@nahmeflankierende Empfehlungen
Fortbildung der Ausbildungs- und Lehrkrafte

Eine Abstimmung mit dem jeweiligen 6rtlichen Arbeitsamt oder
mit dem Landesarbeitsamt wird verbindlich klaren miissen, was
davon mit den Férderungsinstrumentarien der BA zu finanzieren
ist und was von anderer Seite einstweilen zusatzlich gefordert
werden muR.

Die Empfehlungen

® Die abschluBbezogene berufliche Weiterbildung von langer-
fristig arbeitslosen Erwachsenen sollte in drei Abschnitten
erfolgen: Vorbereitungs- und Entscheidungsfindungsphase,
berufliche Qualifizierungsphase und Nachbetreuungsphase.

Es hat sich als ginstig erwiesen, alle drei Abschnitte bei
einem Trager durchzufiibren. '

® Die Vorbereitungs- und Entscheidungsfindungsphase sollte
6 Monate umfassen. :

Dieser Zeitraum ist erforderlich, um verschiittete Lernpoten-
tiale zu aktivieren, erste Qualifikationen zu vermitteln und
eine stabilere Entscheidung fiir eine Umschulung zU erzielen.

® Die berufliche Qualifizierungsphase soilte 24 Monate um-
fassen.

Dies ist im Hinblick auf die Neuordnung vieler Berufe, den
damit einhergehenden hohen Qualifikationsprofilen und auf-
grund der besonderen Lernschwierigkeiten der Zielgruppe
erforderlich. Die Madglichkeit einer vorgezogenen Priifung
bleibt davon unbenommen.

® Durch eine 6monatige Nachbetreuungsphase sollten die Er-
folgschancen der Teilnehmer bei der Integration indas Berufs-
leben verbessert und damit der eigentliche Manahmeerfolg
sichergestellt werden. .

Die Nachbetreuung ist einmal fiir die gezielte Forderung auf
die Wiederholungspriifung hin erforderlich. Sie hat sich zu-
dem zur Forderung extrafunktionaler Qualifikationen und
individuellen Unterstiitzung bei der Integration in das Arbeits-
leben als notwendig erwiesen.

® Die berufliche Weiterbildung langerfristig arbeitsloser lernun-
gewohnter Erwachsener erfordert eine Sozialpddagogische
Begleitung in allen drei Abschnitten.

Die Weiterbildung dieser Zielgruppe ist von psychosozialen
Einflissen in besonderem Mafe abhidngig und bedarf deshalb
einer (sozial-}pddagogischen Perspektive, in der teilnehmerbe-
zogene und lernprozeBbezogene Funktionen zu erfillen sind.
Dies erfordert spezifische Qualifikationen im Einsatz von So-
zialpadagogen.

® Die berufliche Weiterbildung von langerfristig arbeitslosen

lernungewohnten Erwachsenen erfordert den Einsatz von
(erwachsenen-) pddagogisch und didaktisch-methodisch quali-
fizierten Lehrkraften.

Den Schwierigkeiten der Zielgruppe ist durch eine besondere
didaktisch-methodische Konzeption zu begegnen, die sich
durch ein hohes MaR an Differenzierung und Individualisie-
rung auszeichnet. Dies erfordert die Funktion und Qualifika-
tion von Lehrkraften.

® Die berufliche Weiterbildung dieser Zielgruppe muB in einem
engen Theorie-Praxis-Verbund erfolgen. Dies erfordert den
Einsatz von Lehrkriften beim Trager der WeiterbildungsmaR-
nahme.

Das erwachsenendidaktische Prinzip des ,,Lernens in Zusam-
menhéngen’ hat sich bei dieser Zielgruppe durch eine enge
Theorie-Praxis-Abstimmung bewihrt, wo Qualifikationen von
Ausbildungskraften verbunden werden mit Qualifikationen
von Lehrkraften und so zu einer zielgruppenspezifischen
Didaktik verdichtet werden. Dies ist am besten unter der Be-
dingung einer ,,Umschulung’’ in einer Hand zu gewahrleisten.

® In der beruflichen Weiterbildung von langerfristig arbeitsio-
sen lernungewohnten Erwachsenen sollte die Ausbilder-Teil-
nehmer-Relation 1 : 15 nicht iiberschreiten.

Die Heterogenitat der Lernvoraussetzungen und-Berufserfah-
rungen und die mit der Neuordnung verbundenen prozeR-
ibergreifenden Qualifikationen und neuen Technologien for-
dern eine erheblich intensivere Ausbildungstatigkeit; eine
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Senkung der bislang iiblichen Ausbilder-Teilnehmer-Relation
ist damit unabdingbar.

® Die materielle Situation der Teilnehmer muf} verbessert wer-
- den:

Das Unterhaltsgeld sollte generell auf 80 Prozent des letzten
Nettolohnes erhoht werden, mindestens aber auf 1.200 DM
fiir Alleinstehende und auf 1.700 DM fiir Verheiratete.

Der Mehrbedarf fiir Erwerbstétige laut & 23 Abs. 4 BHSG
solite auf 400 DM erhoht werden.

Die Grundfreibetrége fiir Pfandungen des Arbeitslohnes sollten
auf 1.200 DM fir Alleinstehende und 1.700 DM fiir Verheira-
tete erhdht werden.

Die zu starke Einschrankung der Subsistenzmitte! verhindert
den Lernerfolg, den es zu fordern gilt, filhrt zu Fehlzeiten
und in der Folge zu unaufholbaren Leistungsriickstanden und
MaRBnahmeabbruch.

Thomas ClauB

Erwerbstatige in Bliroberufen

® Die Ausbildungs- und Lehrkrifte in der beruflichen Weiterbil-
dung von langerfristig arbeitslosen lernungewohnten Erwach-
senen sollten erwachsenenpadagogisch fortgebildet werden.

Fiir die berufliche Weiterbildung dieser Zielgruppe sind Lehr-
und Ausbildungskrafte nicht hinreichend qualifiziert. Feh-
lende Qualifikationen sollten berufsbegleitend in iiberregio-
nalen und regionalen Fortbildungsangeboten und in einer
Bildungsberatung vor Ort vermittelt werden, um die Qualitit
und den Erfolg der beruflichen Weiterbildung dieser Ziel-
gruppe zu sichern.

Anmerkung

[1] Der volistandige Wortlaut der im Rahmen des Modellversuchs Lambda
(Léngerfristig Arbeitslose in Metallberufen — Berufsqualifikation in
Dortmund-Aplerbeck) erarbeiteten Empfehlungen ist iiber die Thys-
sen Edelstahlwerke AG, 4600 Dortmund 41 (Aplerbeck), Ostkirch-
straBe 177, sowie iber die Universitdt-Gesamthochschule Essen
{c. 0. Dr. W. Nieke, FB 2, Universititsstr. 11, 4300 Essen 1) zu be-
ziehen.

Aus einer Untersuchung zur beruflichen Situation von Blirofachkraften

Technikeinsatz hat in den letzten Jahren auch die Biirotitig-
keiten einem Wandel unterworfen. Das Tatigkeitsspektrum von
Biirofachkrdften hat sich erweitert, hinzugekommen sind
Aufgaben im Zusammenhang mit dem Einsatz von Biirokom-
munikationssystemen und damit verbunden neue Anforderun-
gen an schulische und berufliche Vorbildung.

Das Bildungssystem, insbesondere die Bildungsplanung, hat die
Aufgabe, derartige Entwickiungen bei der Gestaltung beruflicher
Aus- und FortbildungsmaRnahmen zu beriicksichtigen. Hierzu
werden differenzierte und aktuelle Daten zur Ausbildungs- und
Beschéaftigungssituation bendtigt.

Auf der Grundlage von zwei reprisentativen Erwerbstatigenbe-
fragungen von 1979 und 1985/86 bei jeweils ca. 26.000 Perso-
nen wurden hierfiir umfangreiche Auswertungen vorgenommen,
die im vorliegenden Beitrag auszugsweise vorgestellt werden
sollen. [1]

Unter Birofachkréften werden hier entsprechend der Systematik
der amtlichen Statistik alle Erwerbstdtigen der Berufsordnung
781 verstanden. Die 1985/86 durchgefiihrte Erhebung erbrachte
2.887 Beschiftigte, die sich selbst einem entsprechenden Er-
werbsberuf zuordneten. Fiir die vorliegende Untersuchung wur-
den hieraus folgende Untergruppen gebildet:

® Biirogehilfinnen,
Biirokaufleute,
Verwaltungsangestellite,
Industriekaufleute,
Kaufmannische Angestelite,
Sachbearbeiter

sowie eine Restgruppe

— iibrige Biirofachkrafte.

Damit bleiben in der Analyse folgende Berufsgruppen unberiick-
sichtigt: * Stenographen, Stenotypistinnen, Maschinenschreiber
(Berufsordnung 782), Datentypistinnen (783) sowie Biirohilfs-
krifte (784).

Berufsstruktureller Wandel — Biirofachkrifte 1979 und 1985

Biiroarbeitsplatze sind durch den Einsatz moderner Informa-
tionstechnologien einem tiefgreifenden Wandel unterworfen.

‘38 Prozent der Biirofachkrafte arbeiten gegenwirtig mit pro-
grammgesteuerten Arbeitsmitteln, d. h. mit Computern, EDV-
Anlagen, Personalcomputern, Textverarbeitungssystemen und
dhnlichem. In einzelnen Berufen {Sachbearbeiter, | ndustriekauf-
leute) liegt der Nutzungsgrad sogar schon bei 50 Prozent.

Gegenilber 1979 hat die Verbreitung programmgesteuerter
Arbeitsmittel (,,Hohe Mechanisierung”, vgl. Schaubild 1) um
20 Prozent-Punkte zugenommen, erheblich mehr als bei den
Erwerbstatigen insgesamt (+ 9 Prozent-Punkte).

Schaubild 1: Mechanisierungsgrad*) der Arbeitsmittel bei
Biirofachkriften (Vergleich 1979 und 1985/86)

1985

54% =R

Geringe Hohe , Hohe

oot 23 O e R o R O LT

J

*) Mehrere Angaben waren maoglich, die jeweils héchste ,,Mechanisie-
rungsstufe’’ wurde beriicksichtigt.

Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1979 und 1985/86
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Die Steigerung des Technikeinsatzes verlief in den einzelnen
Biroberufen sehr unterschiedlich. Kaum Veranderungen gab es
bei Biirogehilfinnen {+ 2 Prozent-Punkte}, eine starke Expansion

dagegen bei den Industriekaufleuten, den kaufmannischen An-

gesteliten (+ 24 Prozent-Punkte) und den Sachbearbeitern
(+ 29 Prozent-Punkte).

Schaubild 2: Anteile der Anwender programmgesteuerter
Arbeitsmittel in einzelnen Biiroberufen
(Vergleich 1979 und 1985/86)

Sach- Industrie- Kaufmannische Biiro-

Verwaltungs- Biwro-

Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1979 und 1985/86

Bei Betrachtung der einzelnen Arbeitsmittel zeigt sich, dal neben
den Computern/EDV-Anlagen auch andere technische Gerate wie
Kopier- und Diktiergerite eine weitere Verbreitung gefunden
haben. Dennoch werden traditionelle Arbeitsmittel wie Schreib-
maschine, Telefon oder Schreibzeug nach wie vor am héufigsten
genutzt. Uberraschenderweise haben Schreibautomaten bei
Biirofachkraften (ohne Schreibkrifte! — vgl. Einleitung) keine
weitere Verbreitung seit 1979 gefunden, vermutlich, weil ihre
Funktion von den universeller einsetzbaren Personalcomputern
mitibernommen wurde (Schaubild 3).

Schaubild 3: Ausgewiahlite Arbeitsmittel von Biirofachkriften
{Vergleich 1979 und 1985/86)

87% 87%
79% 7%
==
66% 68%
50%
29%
24% iy
8%
Schreib- ikei Kopit & Schreib- Telefon Schreibzeug
automat EDV-Anlage maschine

Quelle: BiBB/IAB — Erhebung 1979 und 1985/86

Den entscheidenden Technikimpuls brachte demnach der Ein-
satz von anwendungsoffenen DV-Systemen: Personalcomputer,
EDV-Anlagen, Terminals oder Bildschirmgerdte. Der Einsatz
dieser Systeme konzentriert sich hierbei auf die Industriekauf-
leute und Sachbearbeiter, von denen bereits 44 Prozent solche
Biirosysteme einsetzen.

Unverinderte Téatigkeitsschwerpunkte bilden Schreibarbeiten/
Schriftverkehr und Formulararbeiten (von 84 % der Biirofach-
krifte genannt) sowie interne (Buchen, Kalkulieren, Berechnen
42 %) und externe kaufménnische Tatigkeiten (Kaufen/Ver-
kaufen, Kunden beraten usw. 34 %). Mit der zunehmenden

Verbreitung moderner Birokommunikationssysteme korrespon-
diert die Zunahme von EDV-Titigkeiten/Programmieren von
3 Prozent (1979) auf 23 Prozent (1985/86) (ohne Abbildung).
Welche weiteren berufsstrukturellen Merkmale kennzeichnen die
Birofachkrafte 1985/86? Wie veradnderten sich Qualifikation,
Arbeitszeit, Einkommen?

Sowohl das schulische als auch das berufliche Bildungsniveau
der Birofachkrafte liegt erheblich iiber den Anteilswerten der
ibrigen Erwerbststigen. Uber einen héheren SchulabschiuR
(Realschule, Gymnasium) verfiigen 51 Prozent gegeniiber 32
Prozent bei den Erwerbstitigen insgesamt. Eine betriebliche
Berufsausbildung haben 78 Prozent der Biirofachkriifte abge-
schiossen (Erwerbstatige insgesamt: 67 %), von Bijiro- und Indu-
striekaufleuten sogar Giber 90 Prozent. Die Teilnahme an berufs-
bezogenen WeiterbildungsmaBnahmen liegt bei 31 Prozent {Er-
werbstétige insgesamt: 23 %), wobei sich allerdings Biirogehil-
finnen und Biirokaufleute sehr viel seltener beteiligt haben (11
bzw. 20 %) (Tabelle 1).

Gegeniiber 1979 hat sich der Bildungsabstand zu den Erwerbsta-
tigen insgesamt damit nochmals vergroBert: die Anteilswerte
derjenigen mit hoéherer Schulbildung stiegen um 8 Prozent-
Punkte (Gesamtgruppe: + 4 Prozent-Punkte), die Fortbildungs-
teilnahme um 6 Prozent-Punkte (Gesamtgruppe: + 3 Prozent-
Punkte). Offenbar ergaben sich aus dem erweiterten Anwen-
dungsspektrum moderner Birotechniken hohere Anforderun-
gen sowohl bei der Personalrekrutierung (Schule, Lehre} als
auch bei der Personalentwick lung (Fortbildung).

Der Frauenanteil erweist sich erwartungsgemaR als iiberdurch-
schnittlich hoch (55 % gegeniiber 38 % bei allen Befragten) und
gegeniiber 1979 nahezu unverdndert. Besonders hohe Frauen-
anteile finden sich bei den Biirogehilfinnen (87 %) und den Bii-
rokaufleuten (66 %), allerdings mit sinkenden Anteilswerten.

Altersspezifische Besonderheiten finden sich bei den Biirogehil-
finnen sowie bei den Biiro- und Industriekaufleuten, von denen
nahezu jede(r) zweite unter 30 Jahre alt ist. Zu vermuten ist,
daR das Vorhandensein eines zuordenbaren Ausbildungsberufes
bei jiingeren Beschéaftigten zur Angabe ihrer (Ausbildungs-)
Berufsbezeichnung fiihrt, dltere hingegen funktionsiibergreifende
Arbeitserfahrungen besitzen und daher eher unspezifische Be-
rufsbezeichnungen wiahlen (,,Kaufmannischer Angestellter’’,
,Sachbearbeiter” u. 4.). Hinzu kommt bei Biirogehilfinnen und
Biirokaufleuten ein erhdhter Anteil von Frauen, welche aus
familidren Griinden haufig ihren Beruf vorwiegend in jiingeren
Jahren ausiiben. :

Wahrend sich allerdings bei den Industriekaufleuten der Anteil
jingerer Beschaftigter seit 1979 erhoht hat, sind die meisten
anderen Berufe seither ,gealtert”’, insbesondere die Biirokauf-
leute (Jiingere: — 20 Prozent-Punkte). Diese iberraschende
,Alterung” ist teilweise auch darauf zuriickzufiihren, daR der
Beruf erst 1962 geordnet wurde, 1979 also im Unterschied zu
1985/86 nur wenige AbschluBjahrginge &lter als 30 Jahre wa-
ren.

Die Teilzeitarbeit der Biirofachkrifte unterscheidet sich nur un-
wesentlich von der Gesamtgruppe aller Erwerbstatigen, mit Aus-
nahme von erhohten Anteilen bei den Biirogehilfinnen {39 %)
und geringen Werten bei den Industriekaufleuten {5 %). Tendenz

.gegeniber 1979: zunehmend bei Birogehilfinnen und Biirokauf-

leuten, ansonsten kaum Veridnderungen.

Der Berufswechsleranteil, d. h. der Anteil von Personen, die seit
AbschluR ihrer Berufsausbildung ihren Beruf ein- oder auch
mehrfach gewechselt haben, liegt bei 30 Prozent, bei Biiro- und
Industriekaufleuten sehr viel niedriger (11 bzw. 8 %). Eine Titig-
keit im Sachbearbeiterbereich wird gegeniiber 1979 offenbar
eher als Spezialisierung, seltener als Berufswechsel empfunden
(Berufswechsleranteil: minus 18 Prozent-Punkte gegeniiber
1979).

Beim Einkommen lassen sich die Berufe in drei Gruppen teilen:
Spitzenverdiener sind die Industriekaufleute und die Sachbear-
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Tabelle 1:  Biirofachkréfte 1985 — Berufsstrukturelle Merkmale (in %) und ihre Veridnderungen gegeniiber 1979 (in Prozent-Punkten)
Erwerbs- Biirofach- Biiro- Biiro- Verwal- Industrie- Kauf- Sach- Obrige
titige krafte gehilfin kauf- tungsan- kaufmann- ménnische bearbeiter  Biirofach-
insgesamt  insgesamt mann gestellte Angestellte krafte
Hdhere Schulbildung 32 51 32 48 51 67 42 56 50
(Realschule, Gymnasium) + 4 + 8 -3 +12 +9 +15 + 9 + 4 + 6
LehrabschiuR
kaufmannisch*) 15 50 39 87 54 95 40 53 41
insgesamt 67 78 60 94 80 98 79 82 74
+ 5 + 8 + 9 + 2 + 8 + 5 + 2 +13 +15
Fortbildungsteilnahme 23 3 1" 20 31 26 33 40 32
+ 3 + 6 0 -1 +5 + 4 +12 +8 + 6
Junge Erwerbstatige 26 29 44 55 22 49 21 27 26
(unter 30 Jahren) -2 -5 -6 —-20 -1 + 5 -6 0 -4
Frauenanteil 38 55 87 66 56 41 59 58 50
+ 2 0 -5 -1 -3 + 1 +1 -4 0
Teilzeit 15 17 39 17 17 5 18 13 17
{bis 35 Stunden) +13 + 2 +14 +10 + 3 -1 -3 -1 + 2
Berufswechsler 32 30 36 1 40 8 32 33 32
-5 -9 -1 -3 -8 -3 -10 -18 -10
Hohes Buttoeinkommen 25 21 9 12 23 30 23 A 21
(iiber 3.000,— DM) +11 +11 + 8 +11 +16 +16 +13 +15 +11
Befragte insgesamt (abs,} - 26.500 2.887 92 205 421 178 306 266 1.420

*) Kaufménnische Ausbildungsberufe: Berufskennziffern 6811, 6812, 7811 bis 7822,

Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1985/86.

beiter, von denen nahezu jeder Dritte ein monatliches Bruttoein-
kommen von mehr als 3.000,— DM bezieht. Der Einkommens-
unterschied zu den iibrigen Biirofachkréaften hat sich hierbei seit
1979 deutlich vergréRert. Von den Verwaltungs- und Kaufman-
nischen Angestellten beziehen 23 Prozent, von Biirogehilfinnen
und -kaufleuten sogar nur etwa 10 Prozent Einkiinfte in dieser
Hoéhe.

Zur Erklarung kann angefijhrt werden, da Industriekaufleute
zu einem GroBteil liber eine einschlagige kaufmannische Berufs-
ausbildung verfiigen. Biirokaufleute kénnen "allerdings trotz
gleichermaRen hoher einschlagiger Qualifikation diese Einkom-
mensklasse nur selten erreichen. Ausgebildete Biirokaufieute fin-
den sich allerdings — ebenso wie eine relativ grofle Zahl von aus-
gebildeten Industriekaufleuten — héaufig in der anderen Berufs-
gruppe der Spitzenverdiener, den Sachbearbeitern. Dies deutet
darauf hin, daR fiir ausgebildete Biirokaufleute erst eine Speziali-
sierung bzw. Zusatzqualifizierung (z. B. Personalsachbearbeitung)
zur Verbesserung des Einkommens fiihrt.

Ebenfalls von Bedeutung ist vermutlich, da Spitzengehalter
eher in GroRbetrieben zu erzielen sind, wo Industriekaufleute
und Sachbearbeiter haufiger beschaftigt sind.

Die Titigkeitsbereiche von Biirofachkriften

Zur Darstellung und Beschreibung der Berufssituation von er-
werbstatigen Biirofachkraften wurden die in der Erhebung er-
mittelten Téatigkeiten, Betriebsabteilungen, Kenntnisanforderun-
gen und Arbeitsmittel zu 9 Bereichen zusammengefal3t.

Die Bildung dieser Bereiche erfolgte in Anlehnung an die in den
Grundsatzen zur Neuordnung der birowirtschaftlichen Ausbii-
dungsberufe vom 14.8.1987 festgelegten Lernbereiche [2] (Ar-
beitstitel: Kaufmann/Kauffrau fiir Birokommunikation und
Kaufmann/Kauffrau fiir Organisation).

Das Verfahren der Zusammenfassung soll am Beispiel des Tatig-
keitsbereiches ,, Textbe- und -verarbeitung’ erldutert werden.
Als Angabe zu diesem Komplex wurde gewertet, wenn aufgrund
der

— Tiétigkeiten (,,Schreibarbeiten/Schriftverkehr, Formulararbei-
ten”),

— berufliche Kenntnisanforderung ({,,Schreibmaschinenschrei-
ben”),

— Biiroarbeitsmittel (Schreibautomat/Textverarbeitungsgerate)

oder

— aufgrund der Abteilungszugehorigkeit (im Schreibdienst oder
zentralen Schreibbiro)

Schreibarbeiten zum beruflichen Aufgabenspektrum gehoren.

Insgesamt wurden — unabhéngig voneinander — folgende 9 Ta-
tigkeitsbereiche definiert:

1. Textbe- und -verarbeitung
(Beschreibung s. 0.)

2. Rechnungswesen

Tatigkeiten: kalkulieren, berechnen, buchen

Kenntnisse:  Buchhaltung, Rechnungswesen;
Geld-, Kredit-, Steuerwesen, Finanzierung
Rechnungswesen, Betriebsabrechnung, Buch-

Abteilung:
- haltung
Arbeitsmittel: Buchungsmaschine, Fakturiermaschine

3. Leistungserstellung und -verwertung

Tatigkeiten: kaufen, verkaufen, kassieren;
vermitteln, beraten

Kenntnisse: Warenkunde, Produktkenntnisse, Werkstoff-
kunde, Materialkenntnisse; Einkauf, Beschaf-
fung; Vertrieb, Verkauf, Marketing, Werbung

Abteilung: Verkauf, Handel, Absatz, Kundenbetreuung
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4. Informations- und Kommunikationstechniken

Tatigkeiten: EDV-Tatigkeiten, programmieren

Kenntnisse: Computertechnik (EDV-Hardware);
Programmierung (EDV-Software)

Arbeitsmittel: Fernschreiber, Fernkopierer;
Telex-, Bildschirmtextgerate;
Personalcomputer, Computer-, EDV-Anlagen,
Terminal, Bildschirmgerate

5. Betriebliche Organisation/Betriebswirtschaftliche Zusammen-
hénge/Biirowirtschaft

Téatigkeiten: disponieren, koordinieren, organisieren;
fuhren, leiten;
transportieren, zustellen, sortieren, ablegen

Kenntnisse: Betriebsfiilhrung, Management, Organisation,
Personal

Abteilung: Geschaftsleitung, Organisation, Rechtsabtei-
lung

6. Wirtschafts- und Arbeitsrecht

Tatigkeiten: Gesetze, Vorschriften anwenden, auslegen;
beurkunden
Kenntnisse: Grundkenntnisse im Arbeitsrecht

7. Personalwesen

Tatigkeiten: Mitarbeiter anleiten, anweisen, einstellen
Kenntnisse: Vertiefte Kenntnisse im Arbeitsrecht
Abteilung: Personalwesen

8. Fremdsprachen -
Kenntnisse:  Fremdsprachen

9. Arbeitssicherheit
Tatigkeiten: sichern, bewachen
Kenntnisse:  Unfallverhiitung, Sicherheits- und Umwelt-

schutzvorschriften

Ordnet man die Tatigkeitsbereiche nach der Haufigkeit ihrer
Nennungen und beriicksichtigt man die in den Einzelberufen
jeweils erreichten niedrigsten und hdchsten Anteilswerte, so
ergeben sich folgende Kennlinien (Schaubild 4) :

Die zentralen Titigkeitsbereiche der Biirofachkrafte bilden
demnach die Bereiche Textbe- und -verarbeitung sowie das
Rechnungswesen mit Durchschnittswerten zwischen 75 und

Tabelle 2: -Titigkeitsbereiche von Biirofachkriften (in %)

Schaubild 4: Berufliche Téatigkeitsbereiche von Biirofachkriften®)

Texthe- und -verarbeitung
Rechnungswesen
Leistungsarsteliung und -verwertung
informationstechniken

Betriebliche Organisation
Wirtschafts- und Arbeitsrecht
Personalwesen

Fremdsprachen

Arbeitssicherheit

W 20 30 4 S5 60 7 80 9 100%

*) Niedrigster und hochster bei einer Berufsgruppe gefundener Wert so-
wie Mittelwert aller Birofachkréfte,
Beispiel Rechnungswesen:
niedrigster Wert: Verwaltungsangestelite (53 %);
héchster Wert:  Industriekaufleute {81 %):
Mittelwert atler Birofachkrafte: 65 %

Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1985/86

65 Prozent. Bei der Textbe- und -verarbeitung dominieren
Biirogehilfinnen und Biirokaufleute mit etwa 90 Prozent, was
sich bei Birogehilfinnen auf Grund- und erweiterte Kenntnisse
in Schreibmaschinenschreiben griindet, bei Birokaufleuten
hingegen genereller auf Schriftverkehr und Formulararbeiten.

Leistungserstellung und -verwertung sowie Informations- und
Kommunikationstechniken liegen im Mittel knapp unter 50 Pro-
zent, wobei insbesondere der Bereich Leistungserstellung und
-verwertung stark unterschiedliche Anteilswerte ausweist (21
Prozent Verwaltungsangestellte, 68 Prozent Industriekaufleute
— Tabelle 2).

Von jeder dritten Biirokraft werden Anforderungen aus dem
Bereich ,Betriebliche Organisation/Betriebswirtschaftliche Zu-
sammenhange/Biirowirtschaft’” genannt, jede vierte nennt
Anforderungen aus Wirtschafts- und Arbeitsrecht (bei Biiroge-
hilfinnen keine Nennung!) sowie Personalwesen. Eine geringere
Rolle spielen Fremdsprachen (17 %) und der Bereich Arbeits-
sicherheit (8 %}.

Indstrie- Kauf- Sach- Obrige

Biirofach- Biiro- Biirokauf- Verwal-
krafte gehilfin mann tungsan- kaufmann ménnische bearbeiter Biirofach-

insgesamt gestellte Angestellte krafte
Arbeitssicherheit 8 7 2 5 5 9 4 10
Leistungserstellung
und -verwertung 47 32 57 21 68 62 56 45
Betriebliche Organisation/
Betriebswirtschaftl. Zusam-
menhinge/Biirowirtschaft 34 32 27 30 32 33 38 37
Textbe- und -verarbeitung 75 88 92 72 75 73 77 72
Rechnungswesen 65 61 76 53 81 73 66 62
Personalwesen 24 19 19 30 20 24 - 36 23
Informations- und )
Kommunikationstechniken 4 35 45 37 65 53 44 39
Wirtschafts- und
Arbeitsrecht 25 0 16 34 15 2 33 28
Fremdsprachen 17 7 21 9 26 13 25 18
Befragte insgesamt {abs.) 1.204 . 33 98 156 90 182 78 568

Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1985/86 (BIBB-Spezialteil)
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Eine geschlechtsspezifische Betrachtung der Einsatzfelder er-
brachte in den Bereichen Rechnungswesen, Informations- und
Kommunikationstechniken sowie bei den Fremdsprachenkennt-
nissen fir Méanner und Frauen gleiche Anteilswerte, bei der
Textbe- und -verarbeitung dominieren erwartungsgemaf die
weiblichen Birofachkrafte, wahrend alle librigen Aufgabenbe-
reiche bei Méannern héufiger vorkommen (Betriebliche Orga-
nisation + 17 Prozent-Punkte; Wirtschafts- und Arbeitsrecht
+ 14 Prozent-Punkte; Leistungserstellung und -verwertung
+ 13 Prozent-Punkte; Personalwesen + 9 Prozent-Punkte).

Die Aufgabenprofile der Statusgruppen (,,Un- und Angelernte’”
bzw. ,,Fachkrafte”) unterscheiden sich zwar im Niveau, d. h. in
der Haufigkeit der Vorkommen der einzeinen Einsatzfelder
erheblich. So finden sich Unterschiede bis zu 20 Prozent beim
Rechnungswesen, bei der Leistungserstellung und -verwertung
oder den Informations- und Kommunikationstechniken. Der
Profilverlauf, d. h. die Reihenfolge gemaR Haufigkeit ihres
Vorkommens unterscheidet sich allerdings nicht von der Gesamt-
gruppe. Damit gibt es kein spezifisches ,,Angelerntenprofil’’ bei
den Burofachkraften, eher ist davon auszugehen, dal es sich bei
den angelernten Erwerbstdtigen um homogenere, mehr einseitig
ausgerichtete Arbeitsplatze handelt, wahrend Fachkréfte haufiger
Mehrfachangaben machten, was auf Mischarbeit und integrierte
Aufgabenwahrnehmung hindeutet.

Einige Anmerkungen zur Neuordnung
biirowirtschaftlicher Ausbildungsberufe

I. Lediglich 30 Prozent der Biirofachkrafte machen Berufsanga-
ben, fir die zuordenbare Ausbildungsberufe existieren, davon
10 Prozent aus den zur Neuordnung anstehenden Berufen ,,Biiro-
gehilfin’’ und ,,Birokaufmann’’. Einige Erwerbsberufe lie3en
sich noch einer Aufgaben- oder Statusgruppe wie ,,Sachbearbei-
ter’” {9 %) oder , Kaufméannischer Angesteliter” (11 %) zuord-
nen, wahrend fiir fast 50 Prozent keine weitere Gruppierung
moglich war {,,ibrige Biirofachkrafte’’ — vgl. Tabelle 1).

Die Neuordnung von Ausbildungslehrgangen in diesem Bereich

miite auch fiir diese Berufe einen Kristallisationspunkt bilden, -

der berufliche Orientierungen ermadglicht, iber Kenntnisse und
Fertigkeiten der Berufsinhaber mdglichst eindeutig informiert
und somit Hilfestellung bei der Arbeitsplatzsuche und Karriere-
planung gibt.

tl. Sowohl bei den Anforderungen als auch bei der Entlohnung
liegen die Biirogehilfinnen am Ende der Bewertungsskala. Der
Beruf der ,,Biirogehilfin' bedarf damit sowohi hinsichtlich der
fachlichen Zustandigkeit als auch der einem Fachangestellten
angemessenen Entlohnung dringend der Uberarbeitung und
Ergdnzung, um ihn zu einem vollwertigen Beruf und damit ver-
tretbaren Ausbildungsgang zu machen. Der im Neuordnungs-
entwurf eingeschlagene Weg zur Schaffung von zwei gleich-
wertigen Ausbildungsgdngen erscheint vor diesem Hintergrund
sinnvoll. Voraussetzung fiir den Erfolg ist allerdings, daf das
Berufsprofil ,,Biirokommunikation” nicht dazu fiihrt, daf die
sonstigen gemeinsamen Inhalte {Leistungserstellung und -ver-
wertung, Biroorganisation usw.}) in der Ausbildungspraxis
vernachlassigt werden.

HI. Von den Biirofachkraften verfiigen 50 Prozent iiber keinen
bzw. keinen kaufméannisch-birowirtschaftiichen LehrabschluB.
Dieser Anteil ist in den Berufen mit zuordenbarem Ausbildungs-
beruf in der Regel geringer (Biirokaufleute: 13 %, Industriekauf-
leute: 5 %), bei einem GroRteil der ,,unspezifischen’” Biiroberufe

. hingegen wesentlich hoher (kaufmiannische Angestellte sowie

.Jubrige Birofachkrafte’ um 60 %).

Vergleicht man unter diesem Aspekt die beruflichen Einsatz-
felder der Biroberufe mit den niedrigsten Anteilen einschlagig
qualifizierter Personen, den kaufmiannischen Angestellten und
den nicht zugeordneten ,,iibrigen Biirofachkraften’” (immerhin
60 % aller Biirofachkrafte!) mit den Einsatzfeldern der Biirokauf-
leute, so ergibt sich folgendes Bild (Schaubiid 5).

Schaubild 5: Vergleich ausgewéhliter Tétigkeitsbereiche:
Biirokaufleute, Kaufménnische Angestelite
und tibrige Burofachkrifte

Kaufmannische
Textbe- und Angastalite

verarbeitung iibrige ,’.
Bi’uofﬂchkrﬁhe{p

Rechnungswesen -

Leistungserstellung |
und -verwertung

Informations- und |
Kommunikationstitigkeiten

Betriebliche Organisation

Wirtschafts- und |
Arbeitsrecht

Personalwesen

Fremdsprachen |

Arbeitssicherheit 1

i i T
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Quelle: BIBB/IAB — Erhebung 1985/86

Der Profilvergleich ergibt, daR sich die Biirokaufleute von den
ibrigen dargestellten Berufen im wesentlichen dadurch unter-
scheiden, dal sie haufiger mit Textbe- und -verarbeitung sowie
Rechnungswesen befal3t sind, wihrend die Bereiche ,,Betriebliche
Organisation’’, , Wirtschafts- und Arbeitsrecht’’ sowie ,,Personal-
wesen’’ seltener vorkommen. Sollen daher fiir diese, bislang mit
einschlagig qualifizierten Kraften unterversorgten Berufsbereiche
im Rahmen der Neuordnung ebenfalls Zugangsqualifikationen
geschaffen werden, so ist eine entsprechende Gewichtung der
Ausbildungsinhalte vorzunehmen.

Anmerkungen

[1] Ein ausfiihrlicher Materialband kann beim Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung, Fehrbelliner Platz 3, 1000 Berlin 31, Bereich Veroffent-
lichungswesen, angefordert werden.

Zum gleichen Thema wurde veréffentlicht: S. DAMM-RUGER,
W. FRITZ: Qualifikation und Beschiftigung in den Biiroberufen.
Berlin 1984. Beitrdge zur beruflichen Bildung, Heft 67.

[2] WVgl. hierzu: STILLER, I.: Zur Neuordnung der biirowirtschaftlichen
Ausbildungsberufe. In: BWP, 17. Jg. (1988}, Heft 1, S. 10~15.
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Richard Koch

Weiterbildung

in Kleinbetrieben beim Einsatz neuer Techniken

Haben kleinere Betriebe in der Weiterbildung im Vergleich zu
groRen Betrieben aufgeholt oder sind in den kieinen Betrieben
die Probleme gewachsen, den gerade im Zusammenhang mit
dem Einsatz moderner Techniken entstehenden Qualifikations-
bedarf hinreichend zu befriedigen? Diese Frage spielt in der
aktuellen berufsbildungspolitischen Debatte eine zentrale Rolle.

Die Ergebnisse einer Analyse aus den BIBB/IAB-Erwerbstatigen-
befragungen 1979 und 1980/85 [1] liefern hierzu wichtige Hin-
weise. Wilfried Malcher greift in einem Beitrag fiir die Zeitschrift
.Der Arbeitgeber” [2] auf Ergebnisse dieser Analyse zuriick. Er
zieht aus seiner Interpretation des Datenmaterials u. a. zwei
SchluBfolgerungen:

® Die Weiterbildungséktivitéten der kleineren Betriebe sind als
beachtlich einzuschatzen.

® Zumindest auf programmgesteuerte Arbeitsmittel bezogen,
ist das Angebot an betrieblicher Weiterbildung nicht in dem
AusmaR von der BetriebsgroRe abhéngig, wie es haufig unter-
stellt wird.

Stimmte man dieser Interpretation uneingeschrénkt zu, brauchte
man die kleineren Betriebe in der Berufsbildungspolitik nicht
langer als eine besondere ,,Problemgruppe’ zu betrachten, wie
es unlangst noch der HauptausschuR des BIBB in seiner Empfeh-
lung vom 5.3.88 zur beruflichen Weiterbildung in Klein- und
Mittelbetrieben in Zusammenhang mit technischen Veranderun-
gen getan hat. Uberpriift man die Ergebnisse der BIBB/IAB-
Erwerbstatigenbefragungen nochmals im Hinblick auf die ge-
nannten SchluRfolgerungen Malchers, so ist festzustellen:

— daB auf der einen Seite Kleinbetriebe gerade im Zusammen-
hang mit dem Einsatz neuer Techniken zwar einiges an Wei-
terbildungsanstrengungen unternehmen,

— daR aber auf der anderen Seite die kleinen Betriebe in ihren
Weiterbildungsaktivititen bei technischen Innovationen so-
wohl in quantitativer als auch in qualitativer Hinsicht deut-
lich hinter den grof3en Betrieben herhinken.

Im folgenden sollen diese Fragestellungen nochmals anhand eini-
ger Ergebnisse aus den BIBB/IAB-Erhebungen untermauert wer-
den. Dabei werden zum Teil auch bislang nicht veroffentlichte
Zahlen herangezogen. Als Kleinbetriebe werden Betriebe mit bis
zu 49 Beschiaftigten und als GroRbetriebe solche mit 500 und
mehr Beschiftigten bezeichnet.

Bei der Teilnahme an Kursen/Lehrgéngen der
beruflichen Weiterbildung ,
liegen die Mitarbeiter kleiner Betriebe zuriick

Erwerbstatige in kleinen Betrieben bis 49 Beschéftigte haben im
Zeitraum von 1980 bis 1985 seltener an Weiterbildungskursen
teilgenommen als Erwerbstétige in groReren Betrieben ab 500
Beschiftigte (21 % zu 29 %). Hinter der fiir Kieinbetriebe durch-
aus beachtlichen, durchschnittlichen Teilnahmequote an Weiter-
bildung verbirgt sich jedoch eine ebenso bemerkenswerte Spanne
in der Weiterbildungsteilnahme, die von 5 Prozent bei un- und
angelernten Arbeitern bis zu 43 Prozent bei h6heren/leitenden
Angestellten reicht.

Anzumerken ist auch, dal der Abstand in den Weiterbildungs-
quoten der Mitarbeiter kleiner gegeniiber denen der Mitarbeiter

grofer Betriebe bei Facharbeitern mit 13 Prozent zu 21 Prozent
und vor allem bei Meistern mit 27 Prozent zu 51 Prozent beson-
ders ausgepragt ist. Bei un- und angelernten Arbeitern liegen die
Teilnahmequoten an Weiterbildung mit 5 Prozent zu 7 Prozent
naher beieinander. Auch die Inhaber kleiner Betriebe besuchten
mit 25 Prozent deutlich seltener Weiterbildungskurse als die In-
haber mittlerer und groBerer Betriebe ab 50 Beschéftigten
(Weiterbildungsquote = 42 %).

Im Vergleich der Zeitraume 1974 bis 1979 und 1980 bis 1985
hat sich der Abstand in der Weiterbildungsteilnahme zwischen
den Erwerbstétigen in kleinen und den Erwerbstétigen in groBen
Betrieben nicht verringert, sondern leicht auf 8 Prozentpunkte
vergrofBert. Bezogen auf Wirtschaftsbereiche zeigt sich im Zeit-
vergleich ein deutlich gewachsener Abstand in der Weiterbil-
dungsteilnahme zwischen den Erwerbstatigen im kleinbetrieblich
strukturierten Handwerk (Teilnahmequote 15 %) und den Er-
werbstatigen in allen anderen Wirtschaftsbereichen. /

Der Einsatz programmgesteuerter Arbeitsmittel
fiihrt auch in kleinen Betrieben
zu verstirkten WeiterbildungsmaBnahmen

Die Anwendung moderner Techniken ist in kleinen und groRen
Betrieben ein zentraler Ausioser von MaBnahmen der beruf-
lichen Weiterbildung. Wahrend die Weiterbildungsquote derje-
nigen, die noch nicht mit programmgesteuerten Arbeitsmitteln
in Beriihrung kamen, im Zeitvergleich 1974 bis 1979 und
1980 bis 1985 in kleinen Betrieben stagnierte und in groRRen
Betrieben sogar leicht zuriickging, zeigt sich eine starke Zunah-
me der Weiterbildungsquoten bei den Anwendern programm-
gesteuerter Arbeitsmittel. Diese Zunahme liegt mit 14 Prozent-
punkten in Kleinbetrieben sogar hoher als in GroRbetrieben mit
11 Prozentpunkten. Von 1980 bis 1985 haben 41 Prozent der
Anwender in Kleinbetrieben und 48 Prozent der Anwender in
GroRbetrieben an mindestens einem Weiterbildungskurs teilge-
nommen.

Zwar bildeten die neuen Techniken einen eindeutigen Schwer-
punkt in der Weiterbildung. Fachliche und berufsiibergreifende
Inhalte blieben aber auch bei denjenigen, die in kleinen oder
groRen Betrieben mit den modernen Techniken arbeiten, ein
zumindest gleichgewichtiges Thema der Weiterbildung.

Bemerkenswert ist, daR die Anwender im Status von Un- und
Angelernten sowoh! in kleinen als auch in groRen Betrieben in
etwa die gleichen Teilnahmequoten an Weiterbildungskursen
aufweisen {um 13 %). Das gleiche gilt fir die mit den neuen
Techniken arbeitenden Facharbeiter kleiner und groRer Betrie-
be (Quote jeweils um 37 %). Demgegeniiber liegen die Ange-
stellten und Meister in Kleinbetrieben, die programmgesteuerte
Arbeitsmittel anwenden, in der Weiterbildung jeweils deutlich
hinter der entsprechenden Arbeitskraftegruppe in GroRBbetrie-
ben. Dies legt die Vermutung nahe, daB die Kleinbetriebe dem
beim Einsatz neuer Techniken entstehenden Weiterbildungs-
bedarf in gewerblich-ausfiihrenden Funktionen eine groRere
Aufmerksamkeit widmen als dem entsprechenden Weiterbil-
dungsbedarf in kaufmannischen und leitenden Funktionen.
Diese Haltung konnte auf langere Sicht die Innovations- und
Wettbewerbsfahigkeit der kleinen Betriebe beeintrachtigen.
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Die Qualifizierung fiir die neuen Techniken
erfolgt iiberwiegend am Arbeitsplatz

Die im Zeitraum von 1980 bis 1985 von technischen Um-
stellungen Betroffenen in kleinen und in groRen Betrieben
muBten sich zu etwa gleichen Anteilen (83 % bzw. 84 %} zu-

satzliche Kenntnisse und Fahigkeiten aneignen, um mit den:

neuen Maschinen oder Anlagen arbeiten zu konnen. Im Hin-
blick auf die Formen, in denen .diese Qualifikationen erwor-
ben wurden, gibt es jedoch deutliche Unterschiede. Wahrend
in groRen Betrieben der Besuch eines Weiterbildungskurses
oder eine griindliche Einarbeitung durch Kollegen/Vorgesetzte
mit 44 Prozent bzw. 34 Prozent die haufigsten Qualifikations-
formen darstellten, dominierte in kleinen Betrieben eine kurze
Einweisung am Arbeitsplatz (37 %). Das Selbstlernen und Aus-
probieren spielte in kleinen Betrieben ebenfalls eine groRere
Rolle als in groRen Betrieben. Ein Kurs wurde nur von 32 Pro-
zent der Neuanwender moderner Techniken besucht, die in
einem kleinen Betrieb beschaftigt sind. Die Kombination
von Kursbesuch und systematischem praktischem Einarbeiten
kam, unabhangig von der BetriebsgroRe, nur selten vor.

In kleinen Betrieben haben demnach 68 Prozent der Erwerbs-
titigen, an deren Arbeitsplatz programmgesteuerte Arbeits-
mitte! eingefihrt wurden, die zusatzlich erforderlichen Quali-
fikationen ausschlieBlich durch eine Einweisung bzw. Einar-
beitung am Arbeitsplatz oder das Selbststudium und Auspro-
bieren erworben. Der entsprechende Anteil liegt in groRBen Be-
trieben bei 56 Prozent.

Wenn Erwerbstatige in kleinen Betrieben Kurse mit technik-
bezogenen Inhalten besuchten, so muften sie sich zudem héu-
figer als die Erwerbstatigen in groBeren Betrieben mit Kurz-
kursen begniigen. In besonderem MaRe trifft dies fiir un- und
angelernte Mitarbeiter sowie die tnhaber kleiner Betriebe zu.

Im Vergleich zu den Jahren 1974 bis 1979 zeigt sich eine all-
gemeine Tendenz zu einer kiirzeren Dauer der (Vollzeit-)Weiter-
bildungskurse. Diese Tendenz ist in den Kleinbetrieben jedoch
besonders ausgepragt. Dauerten im Zeitraum 1974 bis 1979
von den beruflich am besten zu verwertenden Vollzeitkursen in
Kleinbetrieben 32 Prozent und in GroRbetrieben 21 Prozent
nur unter einer Woche, so stieg dieser Anteil im Zeitraum
1980 bis 1985 auf 39 Prozent bzw. 27 Prozent.”)

*) Die Kursdauer wurde bei einer mehrfachen Teilnahme an Weiterbil-
dungskursen nur fiir den Kurs erhoben, der in der Einschitzung der
Befragten beruflich am besten zu verwerten war. Eine Zunahme des
Anteils an Kurzkursen kann jedoch nicht, wie es Malcher tut, dahin-
gehend interpretiert werden, daR kiirzere Kurse im Vergleich zu lén-
geren Kursen von den Befragten héaufiger als im Beruf gut verwert-
bar eingeschitzt werden.

Innovationsdruck erfordert von den kleinen Betrieben
verstirkte Weiterbildungsanstrengungen

Die dargelegten Ergebnisse bestatigen, dall die Weiterbildungs-
aktivititen der Betriebe gerade auch im Zusammenhang mit
technischen Innovationen weiterhin maRgeblich von ihrer
GroRe beeinfluBt werden. Als wesentliche Ursachen fiir den an-
haltenden Riickstand in der Weiterbildung der kleinen gegen-
tiber den gréReren Betrieben sind anzusehen, daR in kleinen Be-
trieben der tatsichliche Weiterbildungsbedarf bei technischen
Innovationen zum Teil unterschitzt wird, daB vielfach die not-
wendigen personellen, organisatorischen und finanziellen Vor-
aussetzungen fiir die Realisierung der erforderlichen Weiter-
bildungsaktivititen fehlen, und daR auch ein fiir kleinere Be-
tricbe geeignetes Angebot an herstellerunabhingigen und
trotzdem betriebsnahen und kostengiinstigen Weiterbildungs-
moglichkeiten haufiger nicht verfiigbar ist.

Wenn man davon ausgeht, daR Weiterbildung zunehmend zu
einem zentralen Faktor der betrieblichen Innovations- und
Wettbewerbsfahigkeit wird, miissen die kleineren Betriebe zu-
kiinftig ihre Weiterbildungsaktivititen vor allem dort ausweiten,
wo heute noch erhebliche Defizite liegen:

— Eine iiber die Vermittlung von Bedienerkenntnissen hinaus-
reichende Weiterbildung bei der Einfithrung neuer Techniken,

— eine starkere Einbeziehung der unteren Qualifikationsstufen
in die Weiterbildung,

— ein verbessertes Innovationsmanagement durch vermehrte
Weiterbildung der Firmeninhaber und Fiihrungskrafte.

Die Berufsbildungspolitik, die Arbeitsverwaltung, die Wirt-
schaftsverbande und die Tarifparteien bleiben demnach weiter-
hin gefordert, die Kleinbetriebe in ihren Weiterbildungsbe-
miihungen wirksam 2zu unterstiitzen. Ansonsten besteht die
Gefahr, daB die kleineren Betriebe wirtschaftlich gegeniiber
den groReren Betrieben an Terrain verlieren.

Anmerkungen

[1] Vgl.: KOCH, R.: Weiterbildung im Zusammenhang mit der tech-
nischen Modernisierung der Arbeitswelt. In: BIBB/IAB (Hrsg.):
Neue Technologien: Verbreitungsgrad, Qualifikation und Arbeits-
bedingungen. Beitrdge aus der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung,
Band 118, Nirnberg 1987, S. 149-248.

[2] MALCHER, W.: Betriebe zu Unrecht in der Kritik. In: Der Arbeit-
geber, Nr, 6, 25.3.88, S. 203—204.

AUS DER ARBEIT DES HAUPTAUSSCHUSSES DES BIBB

Kurzbericht iiber die Sitzung 2/88
des Hauptausschusses des BIBB
am 14./15. Juni 1988

Die Sitzung des Hauptausschusses fand auf Einladung des Di-
rektors des Europaischen Zentrums fiir die Férderung der Be-
rufsbildung (CEDEFOP) am 14./15. Juni 1988 im CEDEFOP,
Berlin, statt. Herr Dr. Piehi begriiBte die Mitglieder und stellte
das CEDEFOP und seine Aufgaben vor,

Im Mittelpunkt der 2. Sitzung des Hauptausschusses im Jahre
1988 stand die Beratung der kiinftigen Gliederung des Arbeits-

programms des Bundesinstituts fiirr Berufsbildung. Damit zog der
HauptausschuB in Abstimmung mit dem Generalsekretir Kon-
sequenzen aus seiner Stellungnahme zum Gutachten der Eva-
luierungskommission, Der BeschluR zur Gliederung des Arbeits-
programms und zum Konkretisierungsgrad der Forschungspro-
jekte ist weiter unten im vollen Wortlaut abgedruckt,

Auf Initiative des Ausschusses fiir Fragen Behinderter, der das
Bundesinstitut bei seinen Aufgaben auf dem Gebiet der beruf-
lichen Bildung Behinderter berit, beschiol der Hauptausschu®®
eine Empfehlung zur beruflichen Bildung Behinderter. Diese
Empfehlung wird ebenfalls unten im Wortlaut wiedergegeben.

Die Aufnahme neuer Projekte in das Forschungsprogramm
1988/1989 wurde einstimmig beschlossen:
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— Entwicklung und Erprobung von Vermittlungsformen und
Medien fiir die kaufmannische Ausbildung in der Industrie
(FP 5.065)

~ Berufsausbildung im Gartenbau (FP 3.623)

— Berufsausbildung fiir Informations- und Dokumentations-
einrichtungen ( — Arbeitstite! — ) (FP 3.898)

~ Berufliche Bildung und berufliche Qualifikation in der So-
zialistischen Republik Rumaénien (FP 3.908)

— Entwicklung einer Fortbildungsverordnung nach § 46.2
BBiG im Bereich technisches Zeichnen/Konstruktion
(FP 4.068)

— Teilnehmerbetreuung als Ansatzpunkt zur Verbesserung der

Lernsituation Arbeitsloser (FP 4.061)

Der HauptausschuR hat den zustindigen Unterausschiissen die
Erarbeitung von BeschluBvorlagen zu folgenden Themen zuge-
wiesen:

— Probleme des Ausbildungsabbruchs
— Weiterbildungsverbund '

Die nichste Sitzung des Hauptausschusses (3/88) soll am
22./23. September 1988 in Berlin stattfinden.

BeschluB des Hauptausschusses

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
zur Gliederung des Arbeitsprogramms
und zum Konkretisierungsgrad der
Forschungsprojekte

Gliederung des Arbeitsprogramms

Der HauptausschuB trigt als eines der beiden Organe des Bun-
desinstituts fiir Berufsbildung fiir dessen Gesamtaufgabe eine be-
rufsbildungspolitische Mitverantwortung. Sie findet darin ihren
Ausdruck, daR der Hauptausschu anlaBlich der Vorlage des
jahrlichen Arbeitsprogramms durch den Generalsekretédr eine
forschungspolitische Grundsatzdebatte fiihrt.

Das Arbeitsprogramm (I) gliedert sich in Vorhaben {1) und in
das Forschungsprogramm (2), das der HauptausschuB geméR
§ 6 Abs. 2 Nr. 4 BerBiFG zu beschlieBen hat.

~ Die Daueraufgaben (II) werden nicht in das Arbeitsprogramm

aufgenommen, miissen jedoch bei dessen Aufstellung durch den
Generalsekretar beriicksichtigt werden. Sie bediirfen aufgrund
ihrer besonderen Eigenart nicht der regelméRig wiederkehren-
den Darstellung, zum Teil sind sie weder einer Planung noch ei-
ner Beratung zugénglich.

I. Arbeitsprogramm

(1) Vorhaben

Vorhaben sind insbesondere die Aufgaben des Bundesinstituts,
die nach Weisung des zustindigen Bundesministers wahrzuneh-
men sind, also die Mitwirkung an der Vorbereitung von Aus-
bildungsordnungen und sonstigen Rechtsverordnungen (8 6
Abs. 2 Nr. 1a BerBiFG), an der Vorbereitung des Berufsbil-
dungsberichts (§ 6 Abs. 2 Nr. 1b BerBiFG} und an der Durch-
fiilhrung der Berufsbildungsstatistik (§ 6 Abs. 2 Nr. 1c BerBiFG)
sowie die Forderung von Modellversuchen einschlieRlich wissen-
schaftlicher Begleituntersuchungen (8 6 Abs. 2 Nr. 1d BerBiFG).
AuBerdem gehdren z.B. die Durchfiihrung von Fachtagungen
und die MaRnahmen zur Ausbilderférderung dazu.

(2) Forschungsprogramm

Mit der Durchfilhrung des Forschungsprogramms, das vom
HauptausschuB zu beschlieRen ist, erfillit das Bundesinstitut

den ihm allgemein erteilten Auftrag, Berufsbildungsforschung
zu betreiben (§ 6 Abs, 2 Nr. 4 BerBiFG). Im Forschungspro-
gramm werden die Forschungsprojekte des Instituts festge-
legt. Das Forschungsprogramm schlieft auch solche Projekte
ein, die den zustindigen Bundesministern als Grundlage fiir
Weisungen dienen koénnen. Das Forschungsprogramm enthalt
weiter die Projekte, die der Forderung der Bildungstechnolo-
gie dienen (8 6 Abs. 2 Nr. 4 BerBiFG) und zur Verbesserung
und Ausbau des berufsbildenden Fernunterrichts beitragen
(§ 6 Abs. 2 Nr. 6d BerBiFG). Soweit die Umsetzung von For-
schungsergebnissen als wissenschaftliche Aufgabe durch das
Bundesinstitut erfolgt, sind entsprechende Projekte ebenfalls
in das Forschungsprogramm aufzunehmen.

Ein Teil der Projekte wird Forschungsschwerpunkten zugeord-
net. Forschungsschwerpunkte, die der Generalsekretir ent-
sprechend vorrangigem Forschungsbedarf der Berufsbildungs-
praxis und der Berufsbildungspolitik setzt, sind mehr als eine
sachliche Gliederung des Forschungsprogramms. Sie sind nicht
Gegenstand der BeschluBfassung im Hauptausschuf.

Ein weiterer Teil der Projekte beriicksichtigt, daR das Bundes-
institut wegen des umfassenden gesetzlichen Auftrags seine
Forschungstatigkeit nicht auf Schwerpunkte beschranken kann.
Hierzu gehoéren auch die Projekte, die einem Forschungsschwer-
punkt zugeordnet waren, jedoch erst nach neuer Schwerpunkt-
setzung enden.

1l. Daueraufgaben

Im Rahmen seiner gesetzlichen Aufgabenstellung hat das Insti-
tut Daueraufgaben wahrzunehmen, die Vorhaben oder For-
schungsprojekten nicht zugeordnet werden kénnen. Ein Teil der
Daueraufgaben des Bundesinstituts bedarf wegen seiner beson-
deren Eigenart keiner regelmaRig wiederkehrenden Darstellung.

Die Unterstiitzung der Planung, Errichtung und Weiterentwick-
lung GOberbetrieblicher Berufsbildungsstatten erfolgt nach allge-
meinen Verwaltungsvorschriften des zustandigen Bundesmini-
sters (8 6 Abs. 2 Nr. 2 BerBiFG). Die Beratung der Bundesre-
gierung (8 6 Abs. 2 Nr. 3 BerBiFG) ist nicht planbar und vom
Einzelbegehren abhéngig. Fiir die Fiihrung und Veréffentlichung
des Verzeichnisses der anerkannten Ausbildungsberufe (8 6
Abs. 2 Nr. 5 BerBiFG) hat der Hauptausschu3 Richtlinien ge-
miak § 10 Abs. 1 Satz 3 BerBiFG erlassen. Das gleiche gilt fiir
die Aufgaben im Zusammenhang mit dem berufsbildenden
Fernunterricht (§ 6 Abs. 2 Nr. 6a, b, ¢ und e BerBiFG), fiir die
zusatzlich die Bestimmungen des Fernunterrichtsschutzgesetzes
gelten. Die Mitwirkung an der Vorbereitung der Hauptaus-
schuBsitzungen ist vom Bedarf im Einzelfall abhingig und des-
halb nicht vorhersehbar.

Aus den gesetzlichen Aufgaben des Bundesinstituts leiten sich
Dienstleistungsfunktionen gegeniiber Unternehmen, Ausbildern,
Verbanden usw. ab.

Zu den Daueraufgaben des einzelnen Mitarbeiters gehort ferner
die stindige Beobachtung des Forschungs- und/oder Arbeits-
feldes. Sie ist Voraussetzung sowohl fiir sachgerechte Erledi-
gung von Weisungsaufgaben als auch fir die wissenschaftliche
Bearbeitung von Forschungsprojekten. Diese Daueraufgaben
sind nicht auf unmittelbar verwertbare Ergebnisse ausgerichtet.
Sie finden ihren Niederschlag in Anregungen an die zustandigen
Bundesminister, die Erarbeitung oder Uberpriifung von Ausbil-
dungsordnungen und sonstigen Rechtsverordnungen einzulei-
ten, oder in Vorschldgen an den Generalsekretar, andere For-
schungsschwerpunkte zu setzen oder neue Forschungsprojekte
in das Forschungsprogramm aufzunehmen.

Konkretisierungsgrad der Forschungsprojekte

Der Generalsekretadr legt dem HauptausschuR fiir jedes For-
schungsprojekt eine BeschluBvorlage (1) und eine informations-
vorlage (2} vor.
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1. BeschiuBvorlage
Die BeschluRvorlage enthiit folgende Angaben:

1.

2

2

Titel des Projekts, der den Forschungsgegenstand maglichst
kurz umschreibt;

kurze Problemdarstellung und — soweit zugeordnet — Anga-
be des Schwerpunktes; .

. Forschungsziel, dessen Beschreibung die Forschungshypothe-

sen wiedergibt und die angestrebten Wirkungen fiir Berufs-
bildungspraxis, -politik, -verwaltung oder -forschung ver-
deutlicht;

. Zeitrahmen, der im allgemeinen drei Jahre nicht iiberschrei-

ten soll und der durch das Kalendervierteljahr des Beginns
und das des vorgesehenen Endes bezeichnet wird;

. vorgesehene Zwischenberichte.

Informationsvorlage

Die Informationsvorlage enthélt folgende Angaben:

WN =

. Problemaufri mit Beschreibung des Forschungsstandes;
. Erlduterung des Forschungszieles;
. in Aussicht genommene Methoden, vorgesehene Fachaus-

schiisse/-beirite, etwaige Fremd-Forschungsauftrége;

. vorgesehener Personaleinsatz sowie geschitzte Kosten fiir

Personal, Dienstleistungen Dritter, Sachverstindige, Fachbei-
rate und Sonstiges;

. Hinweise auf Forschungsprojekte, deren Ergebnisse von Be-

deutung sein kénnen.

Empfehlung des Hauptausschusses
des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
zur Berufsbildung Behinderter

vom 14, Juni 1988

1. ,.Der HauptausschuB des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

sieht wie der Ausschufl fiir Fragen Behinderter, der das Bun-
desinstitut bei seinen Aufgaben auf dem Gebiet der beruf-
lichen Bildung Behinderter berdt, mit Sorge die Gefahr, daR
die von der Bundesanstalt fiir Arbeit geférderte berufliche
Bildung Behinderter und Lernbeeintrichtigter nicht hinrei-
chend weitergefiihrt werden kann.

Berufliche Bildung ist eine Investition fiir die Zukunft. Es
wiére daher nicht vertretbar, wenn Behinderte kiinftig nicht
mehr ihren Fahigkeiten und Neigungen entsprechend die fiir
eine berufliche Bildung und Eingliederung erforderlichen
MaRnahmen erhalten kénnten. -

Es ist sicherzustellen, daR im Jahre 1988 ausreichend Mittel
zur Verfligung stehen.

Besonders dringlich ist fiir alle Beteiligten die Gewihrlei-
stung einer verldBlichen Perspektive und kontinuierlichen
Weiterentwicklung im Bereich der beruflichen Rehabilita-
tion und der beruflichen Bildung Behinderter und deren
finanzielle Absicherung auf Dauer.”’

. Der Hauptausschu8 empfiehlt der Bundesregierung, im Sinne

dieses Beschlusses zu handeln.

. Der Generalsekretdr wird gebeten, diese Empfehlung in ge-

eigneter Weise zu veréffentlichen.

REZENSIONEN

Miinch, J., u. H.J. Miiller: Evaluation in
der betrieblichen Weiterbildung als Auf-
gabe und Problem. In: Diirr, W.; W. Liep-
" mann; D. Merkens u. F. Schmidt: Perso-
nalentwicklung und Weiterbildung in der
Unternehmenskultur, Baltmannsweiler
1988 (= Schriftenreihe Unternehmensdi-
daktik. 13). S. 17—-60.

(Padagogischer
Schneider)

Verlag Burg-Biicherei

Mit den schon ritualisierten Aussagen lber
die wachsende Bedeutung der Weiterbil-
dung und den Angaben zu einer quanti-
tativen Expansion im Rahmen der Quali-
fizierungsoffensive werden die Fragen
nach dem Nutzen, dem Erfolg und der
Qualitdt der Bildungsarbeit leicht in den
Hintergrund gedréngt. Die Publikation
von Miinch/Miiller steuert hier gegen den
Trend; sie riickt die Evaluation wieder ins
Blickfeld und mit ihr die vielfaltigen Di-
mensionen des Erfolges einer problem-
18sungsorientierten  Weiterbildung. Zu-
gleich werden die unterschiedlichen Funk-
tionen der Evaluation betont; sie wird
nicht nur eingeschrankt als Lernerfolgs-
kontrolle gesehen, sondern in ihren diffe-
renzierten Funktionen als Instrument fiir

eine rationale Programmplanung und Ge-
staltung der MaRnahme, als Grundlage
fir die Legitimation der Weiterbildungs-
ausgaben und vor allem.in ihrer Aufgabe,
das Lernen in synergetisch-selbststeuern-
den WeiterbildungsmaBnahmen zu inten-
sivieren.

Die wichtigsten Griinde, daR der Evalua-
tion jetzt eine groRere Bedeutung in den
betrieblichen Weiterbildungsabteilungen
eingerdaumt wird, sehen die Autoren zum
einen in dem erh&hten Rechtfertigungs-
druck, dem diese bei steigenden Weiter-
bildungsausgaben ausgesetzt sind; zum an-
deren ist es aber der gewandelte und er-
weiterte Erfolgsbegriff, der das nachhaltige
Interesse geweckt hat, diese Erfolge auch
nachzuweisen. Nachdem es heute nahezu
zum unternehmerischen und betriebspéd-
agogischen Dogma geworden ist, daB letzt-
lich das Humankapital, der Faktor Mensch,
fir den Unternehmenserfolg bestimmend -
ist, ist der Weiterbildung eine Schliissel-
rolle zugefallen. Weiterbildung ist nicht
mehr nur das Instrument fiir die Vermitt-
lung fachlicher Qualifikationen, immer
starker wird vielmehr ihr Beitrag zum so-
zialen Lernen, zum Erwerb sozialer Quali-
fikationen, wie z. B. Kooperations- und
Kommunikationsfahigkeit oder Eigen-

verantwortung, geschitzt. In der Verhal-
tens- und Werteorientierung liegen die er-
weiterten Dimensionen des Weiterbil-
dungserfolges. Weiterbildung ist letztlich
der bestimmende Faktor fiir das, was

" heute — etwas pritentios — ,,Unterneh-

menskultur” genannt wird; mit diesem
Begriff werden die in einer Unternehmung
wirksamen Werte und Normen zusammen-
gefalt, die vor allem auf Lernprozesse
zuriickgehen. ,,Unternehmenskultur und
Weiterbildungskultur (als Teii der Unter-
nehmenskultur) miissen soweit wie nur
maoglich identisch sein” {S. 15), denn sonst
kann es zu Stérungen in der Umsetzung
und praktischen Anwendung dessen kom-
men, was in der Weiterbildung gelernt
wurde.

Vor diesem Hinterg}und einer problemld-
sungsorientierten Weiterbildung, die als
betriebliche Bildungsarbeit nicht mehr als
ein auf das Lernfeld bezogener Vorgang,
sondern nur noch als Organisationsent-
wicklung moglich ist, gehen die Autoren
auf die Probleme der Evaluation betriebli-
cher Weiterbildung ein. Die ohnehin
schon kaum zu l6senden Schwierigkeiten
der Erfolgsmessung der traditionellen Bit-
dungsarbeit, wie sie sich im Zurechnungs-
problem widerspiegeln (LaB¢ sich eine
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spezifische fachliche Leistung einer Per-
son oder einer Organisation auf den Fak-
tor BildungsmaRnahme zuriickfiihren?),
werden durch die ,,weichen’ Erfolgsfak-
toren einer werte- und verhaltensorien-
tierten Weiterbildung noch kompliziert.
Zu den immer schon vorhandenen Evalua-
tionsproblemen (Mangel an Zeit, finan-
ziellen Mitteln, kompetentem Personal),
die bereits bisher viele Betriebe vor dieser
Aufgabe resignieren lieRen, kommen wei-
tere: die curriculare Unbestimmtheit der
meisten betrieblichen Weiterbildungsmaf-
nahmen und die Dissonanzen zwischen
Lernfeld und Funktionsfeld. '

In dem Anwendungsbeispiel einer ', inte-
grierten Transferevaluation’, bei der die
Evaluation in die Weiterbildungsmal3nah-
me integriert ist, sehen die Autoren eine
Evaluationsform, die sich langerfristig
deshalb durchsetzen werde, weil sie nicht
nur die Rahmenbedingungen betrieblicher
Weiterbildung (Ziele, Zeitrahmen, Ko-
sten), sondern auch die Erwartungen der
Teilnehmer und der Betriebe an die Wei-
terbildungsmalRnahme beriicksichtige. Das
Anwendungsbeispiel — ein fiinftégiges

Kommunikations- und Kooperationstrai-

ning filr Filhrungskrdfte mit Nachberei-
tungstreffen nach drei Monaten Trans-
ferphase — zeigt ein qualitativ orientiertes
Evaluationskonzept, das die iibliche ,,reak-
tive’ Evaluationspraxis (auf der Grundlage
von Manoverkritikfragebogen) am Ende
einer MaRnahme iiberwindet und den Teil-
nehmern die Chance gibt, den Lernprozef
im Rahmen der Evaluation weiterzufiih-
ren und zu intensivieren.

Zugleich wird aber deutlich, da auch die-
ses Vorgehen Einschrankungen unterliegt;
nicht nur, weil sich fiir diese Evaluations-
form nur solche Weiterbildungsmalnah-
men eignen, die ,hinreichend bewédhrt
sind’’, auch bei der Variation der Ziel-
gruppe, der Dauer der MaRnahme oder
der Verldngerung bzw. Wiederholung der
Transferphase{n) wird das Evaluations-
konzept entsprechend modifiziert und/
oder erganzt werden miissen. Entscheidend
aber bleibt, und das macht den Beitrag
von Miinch/Miiller zu einer wichtigen Lek-
tiire, da .mit der ,,integrierten Transfer-
evaluation’’ die Richtung gewiesen wird,
in der kiinftig Konzepte fiir die betrieb-
liche Weiterbildung gestaltet werden miis-

sen.
Edgar Sauter, Berlin

Unter dem Herausgeber von Ansgar
Weymann ist soeben der Sonderband Nr.5
SOZIALE WELT: Bildung und Beschéfti-
gung (Verlag Otto Schwartz & Co. Gottin-
gen} erschienen. Der Band gibt einen um-
fassenden Uberblick iiber einzelne Themen
des STRUKTURWANDELS IM VER-
HALTNIS ZWISCHEN BILDUNGS- UND
BESCHAFTIGUNGSSYSTEM.

Der Band umfaRt 20 Beitrage, in denen
ausfiihrlich die Probleme der Bildungsex-
pansion im Schul- und Hochschulbereich,

die Lehrstellenknappheit der 80er Jahre
und ihre Folgen, die Ubergangsprobleme
an der 2. Schwelle, die veranderten Quali-
fikationsanforderungen infolge der tech-
nisch wirtschaftlichen Entwicklung, die
wachsenden Herausforderungen an die
Weiterbildung, die Risiken und Chancen
der Frauenbeschaftigung behandelt wer-
den.
Der Band beinhaltet nicht nur wissen-
schaftliche Analysen zu den genannten
Themen, er lotet auch Handlungsspiel-
rdume aus. Er ist forschungs- und anwen-
dungsnah konzipiert und enthalt deshalb
auch eine Reihe von Beitrdgen aus der
politischen Praxis. Der wirtschaftliche
Strukturwandel verlangt, wie Weymann in
seiner Einleitung schrieb, ,.eine fortlau-
fende Anpassung von Ausbildungsord-
nungen und anerkannten Ausbildungsbe-
rufen, eine Umgewichtung zwischen den
Fachern und Fachgruppen im Hochschul-
bereich, um eine intensivierte Rolle der
betrieblichen und i{iberbetrieblichen Wei-
terbildung. Die ,Qualifikationsoffensive’
ist eine der wenigen verbliebenen bil-
dungspolitischen Programme der Gegen-
wart”’.

Laszlo Alex, Berlin/Bonn
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D|e Bundesanstalt fur Arbelt muB be| der Planung und Gestaltung von Fortbuldungs- -

. und UmschulungsmaBnahmen der Arbeltsamter Qualitat sicherstellen. '

—In enger Zusammenarbelt mit der Bundesanstalt hat das Bundesnnsmut fiir Berufsbil-
- dung (BIBB) deshalb Qualnatsstandardsfurdue BlldungsmaBnahmen derArbeitsamter
~ entwickelt, die es ermogllchen beider Vergabe von AuftragsmaBnahmen die Qualitat.
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~und Qualifikation der Lehrkrafte, dienen den Arbeitsamtern als Grundlage fiir die
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~_men.Vonden Blldungstragern die AuftragsmaBnahmen fiir die Arbeitsamterdurch-
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und lhre Tellnehmer umfassend informieren, beraten und betreuen.
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. dungstrager erfulit smd soll der Prels den Ausschlag bel der Vergabe geben

- @ Firdie kontnnunerluche Slcherung derQuahtat deanIdungsmaBnahmen|std|e fach-

~liche Kontrolle der Trager und die Betreuung der Teilnehmer erforderlich. Mit Hilfe

eines ,‘Erfahrungsbogens fur Tellnehmer/ innen*, der inzwischen in den Arbelts-

~_amtern angewendet wird, konnen Mangelfruhzemg erkannt und abgestelltwerden
- _so IaBt S|ch elne tellnehmerorlentlerte Gestaltung der Welterblldung snchern
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