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Dieter Euler / Martin Kroll / Martin Twardy
Modeliversuch ,,Padagogische Beratung im Handwerk* [1]

Erste Erfahrungsskizzen einer theoriegeleiteten Wissenschaft-Praxis-Kommunikation

George Orwell antwortete einmal auf die Frage, wie ein uferlos 3. Welche wissenschaftlichen Erkenntnisse sind aus einer solchen
erscheinendes Thema knapp und prizise abgehandelt werden Kooperation zu erwarten? (Kap. 5)

konne, mit der Empfehlung, man solle einfach das Semikolon .
ausloschen. Eigentlich wire es erforderlich, auch bei unserem

; . 1 Das Praxisfeld: Pidagogische Beratung im Handwerk
Thema weit auszuholen: zu viele Grundsatzfragen sind ange-

schnitten, zu viele schlagwortbesetzte Bereiche werden beriihrt Mit Verabschiedung des Berufsbildungsgesetzes in 1969 wurde
und unterliegen der Gefahr einer schnellen Fehlinterpretation. in der Berufsbildung die Funktion des Ausbildungsberaters ge-
Der Einhaltung des vorgegebenen Darstellungsrahmens soll hin schaffen. Im Handwerk, wie auch in anderen Wirtschaftsberei-
und wieder auch durch die Erinnerung an Orwell entsprochen chen, sind die derzeit etwa 140 Ausbildungsberater aus der tig-
werden, im wesentlichen jedoch durch die Konzentration auf lichen Berufsbildungspraxis nicht mehr wegzudenken. Als

drei zentrale Fragestellungen: Angestellter der Handwerkskammer hat er die Aufgabe, die
Durchfiihrung der Berufsausbildung zu iiberwachen sowie durch
Beratung der Lehrlinge und Ausbildenden zu férdern. Neben
dem Ausbildungsberater gibt es im Handwerk etwa 6000 Lehr-
lingswarte. Der Lehrlingswart iibt sein Amt als Ehrenamt in der
Handwerksinnung aus, d. h., er engagiert sich neben seinen fort-
2. Welche praktischen Auswirkungen lassen sich nach den ersten laufenden Verpflichtungen als selbstindiger Betriebsinhaber.

Erfahrungen des Modellversuchs absehen? (Kap. 4) Der Lehrlingswart ist Reprasentant der Innung (freiwillige Mit-

1. Wie kann — unter Aufrechterhaltung noch darzustellender
wissenschaftlicher Anspriiche — eine theoriegeleitete, pro-
blemorientierte Kooperation mit dem ausgewahlten Praxis-
feld aufgebaut und gestaltet werden? (Kap. 1—3)
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gliedschaft der Handwerksbetriebe), der Ausbildungsberater ist
Vertreter der Kammer (Zwangsmitgliedschaft der Betriebe).
Der Lehrlingswart ist Kollege, aber auch Konkurrent der von
ihm zu betreuenden Betriebsinhaber, wahrend der Ausbildungs-
berater zwar stark in die Entscheidungsstrukturen der Kammer
eingebunden ist (d.h. an die Weisungen seiner Vorgesetzten
gebunden ist), aber vom Gesetz mit einer groBeren Sanktions-
macht ausgestattet wurde. Der Lehrlingswart findet im Gegen-
satz zum Ausbildungsberater kein klar vorstrukturiertes Aufga-
benfeld vor: sein personliches Engagement und seine individuel-
len Interessen bestimmen letztlich Richtung und Intensitat der
Arbeit. Als Problem hat sich dabei gezeigt, da in der Handwerks-
organisation nur sporadisch Unterstiitzungsangebote vorhanden
sind, die es ihm erlaubten, etwa iliber Seminare oder Medien
Klarheit iber sein Amt bzw. ein Aufgabenverstindnis zu ent-
wickeln. Bildungspolitisch bedeutet dies die Vernachléssigung
einer enormen Zahl engagierter Praktiker, die im Interesse einer
Qualitatssteigerung der handwerklichen Berufsausbildung wirk-
sam werden konnten. Handwerkspolitisch kénnte der Lehrlings-
wart eine aktive Rolle iibernehmen, wenn es darum geht, in der
Offentlichkeit sachkompetent die Méglichkeiten einer handwerk-
lichen Berufsausbildung darzustellen und so den Berufsfindungs-
prozeB insbesondere der auf dem Ausbildungsmarkt benachtei-
ligten Jugendlichen durch praxisbezogene information und Be-
ratung mit anzuleiten. Ein schlechtes Argument kann hier einer
guten Sache mehr Abbruch tun als drei gute Griinde ihr niitzen.

Aus dieser knapp skizzierten Problemsituation heraus lassen sich
die Ziele des Modellversuchs skizzieren. Es sind Konzepte zu
entwickeln, mit deren Hilfe Ausbildungsberater und Lehrlings-
warte im Handwerk qualifiziert werden sollen,

® zur Erhdhung der Qualitdt der handwerklichen Berufsausbil-
dung beizutragen;

® verstirkt die /ntegration von Problemgruppen der Berufsaus-
bildung (insbesonders auslandische Jugendliche, Madchen in
Méannerberufen”, Lernbeeintrichtigte zu férdern;

® MaRnahmen zur Nachwuchssicherung in den bevorstehenden
Jahren riickldufiger Schulabsolventenzahlen zu planen;

o die Zusammenarbeit untereinander im Interesse einer wirk-
samen Abstimmung der Aufgaben zu intensivieren.

Von den bundesweit iiber 40 Handwerkskammern wurden die
folgenden neun in die erste Phase des Modellversuchs einbezo-
gen: Flensburg, Hamburg, Lineburg, Bielefeld, Berlin, Diissel-
dorf, Koln, Koblenz und Stuttgart.

2 Wissenschaftskonstruktiver Aspekt:
Theoriegeleitete Wissenschaft-Praxis-Kommunikation

Ein in die Praxis hineinwirkender Modeliversuch bendtigt eine
methodologische Basis, die eine methodisch angeleitete Theorie-
bildung (Interesse der Wissenschaft) mit einer problemorientier-
ten Theorieanwendung (Interesse der Praxis) zu verbinden ver-
mag. Als eine solche Basis dient uns ein hier nur andeutungsweise
skizzierbarer Ansatz, der als ,theoriegeleitete Wissenschaft-
Praxis-Kommunikation” bezeichnet werden soll. [2] Dieser
Ansatz sieht Wissenschaft nicht nur als Instrument der Beschrei-
bung, Erkldrung und Kritik von Praxis, sondern auch als Motor
der Gestaltung, der Entdeckung, Entwicklung, Erprobung und
Uberpriifung von Handlungsméglichkeiten mit der Praxis. Wie die
Praxisforschung ist der Ansatz in seinem Erkenntnisinteresse
und damit seinen Fragestellungen von Anfang an auf gesellschaft-
liche bzw. auf padagogische Praxis bezogen, er will der Losung
gesellschaftlicher bzw. praktisch-pddagogischer Problemedienen,
volizieht sich in direktem Zusammenhang mit den jeweiligen
‘praktischen Lésungsversuchen und hebt zu einem Grad bewufRt
und gezielt die Scheidung zwischen Forschern auf der einen und
Praktikern in dem betreffenden Aktionsfeld auf der anderen
Seite auf: [3] ,, Fiir den ForschungsprozeB bedeutet dies, daR einer-
seits die auf strukturelles Wissen abhebenden wissenschaftlichen

Theorien (der Forscher) das Alltagswissen {der Erforschten) zu
erweitern und zu relativieren, wahrend andererseits die Komplexi-
tat und Konkretion des Alltagswissens das wissenschaftliche
Wissen zu korrigieren und zu komplettieren haben.” [4]

Das bedeutende Gegensatzpaar lautet nicht Theorie vs. Praxis,
sondern Wissenschaft vs. Praxis. Im hier vertretenen Verstiandnis
benennt die Unterscheidung von theoretischem und praktischem
Handeln lediglich zwei verschiedene Zugangsformen zur gleichen
Wirklichkeit: Theorie bezeichnet die Reflexion ijber Bereiche der
Wirklichkeit, wahrend Praxis das Agieren in das Erleben der Wirk-
lichkeit kennzeichnet. Das bedeutet, daR auch der sogenannte
Praktiker theoretisch handeln kann, namlich dann, wenn er {iber
sein Erleben reflektiert. Theorie ist dann aber nicht etwas, was
nur in den Universitdten geschieht; praktisches und theoretisches
Handeln sind prinzipiell nicht mit Exklusivitdtsanspriichen ver-
sehbar. Der Unterschied zwischen Alltagstheorie und wissen-
schaftlicher Theorie besteht darin, dall letztere an die Beachtung
vereinbarter Methoden gebunden ist, d.h., eine Theorie wird
dann als wissenschafttich bezeichnet, wenn sie iiber intersubjektiv
nachvoliziehbare Methoden gewonnen wurde. Wissenschaft
wiederum ist eine Institution, die nach bestimmten Methoden
Theoriebildung betreibt.

Zwischen praktischem, alltagstheoretischem und wissenschaft-
lichem Handeln besteht die Beziehung zunehmenden Abstrak-
tionsgrades. Ein Beispiel soll dies verdeutlichen: Ein Lehrlings-
wart wird in- die Ausbildungsprobleme eines auslandischen
Jugendlichen mit seinem Ausbilder einbezogen. Der Ausbilder
berichtet ihm, daf der Jugendliche dauernd Fehler begehe,
obwohl jhm die notwendigen Zusammenhdnge soeben erst
erklart worden seien. Dieses Erlebnis interpretiert der Lehr-
lingswart (als seine Alltagstheorie) dadurch, dal dem Jugend-
lichen ,,die notwendige Motivation fehle”’. Der Ausbilder hin-
gegen ist sich sicher, daR der Jugendliche ,,ziemlich dumm ist
und die Ausbildung wohl nie schaffen wird”. Eine wissen-
schaftliche Betrachtung wiirde die Situation in einen komplexe-
ren Problemzusammenhang stellen und empirische Aussagen
etwa iiber die Bedeutung der Sprachfahigkeit zur Erreichung
kognitiver Lernziele oder des Verhaltens von auslindischen
Jugendlichen gegenilber Autorititspersonen {(wie Vater oder
auch Ausbilder) testen, bevor eine Erkldrung formuliert wiirde.
Das Beispiel soll zeigen, dal praktisches ‘Handeln zumeist von
Theorien geleitet wird. Diese Theorien kdnnen jedoch eine sehr
unterschiedliche Qualitdt annehmen: sie konnen den Charakter
unhinterfragter Vorurteile bis hin zu als wissenschaftlich be-
wahrt geltenden Aussagen annehmen. Damit soll nicht behaup-
tet werden, wissenschaftliche Theorien seien generell hoherwer-
tiger als Alltagstheorien: oft haben Alltagstheorien fiir den Han-
delnden einen Qrientierungsvorteil und sind fiir ihn iberlegen.
[5] Fiir eine Wissenschaft-Praxis-Kommunikation bedeuten diese
Zusammenhange, da die Wissenschaft die Praxis nicht als unre-
flektiertes ,,Durchwursteln”” begreifen kann, sondern als eine
mit konkurrierenden Theorien ausgestattete Handlungseinheit,
die subjektiv ihre Probleme mehr oder weniger zufriedenstellend
zu losen meint.

Als Ausgangspunkt einer Wissenschaft-Praxis-Kooperation ist
vor diesem Hintergrund das unterschiedliche Handlungsverstind-
nis von Wissenschaft und Praxis zu sehen. ,Wéhrend es der
Wissenschaft eher um Volisténdigkeit des Problemzusammen-
hangs geht, bemiiht sich die Praxis verstarkt um — standardi-
sierbare — Problemldsungsmuster.” [6] ,,Die Praxis liefert ge-
schlossene Konzepte. Diese werden aus der Sicht der Wissenschaft
nicht der Komplexitit der Welt gerecht. Mithin gibt esein Kom-
plexitatsproblem der Praxis. ... (Die Wissenschaft) liefert kom-
plexe Modelle, die in dieser Weise nicht ohne weiteres imple-
mentiert werden kénnen. Mithin gibt es ein Reduktionsproblem
(der Wissenschaft).”” [7] Die Praxis handelt demnach oft auf der
Grundlage von (Alltags-) Theorien, die eng an konkret erfahrene,
situationsspezifische Problemlésungen gebunden sind. Fiir (ge-
nau) diese Problemsituation funktionieren sie, ein Zweifel an
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der Leistungsfihigkeit der Theorie entsteht bei verdnderten Pro-
biemsituationen jedoch erst dann, wenn die Akzeptanz der Pro-
blemlésung auffallig nachlaRt. Entscheidungsdruck, Prozesse der
psychischen Umstellung und sozialen ‘Abstimmung, Probleme
der Durchsetzbarkeit verdnderter Losungen u. a. begriinden ein
gewisses Beharrungsvermdgen mit der Tendenz der Praxis, nicht
nach maximalen, sondern nach zufriedenstellenden Ldsungen zu
streben. Die von der Wissenschaft konstruierten Modelle erschei-
nen fiir die Praxis oft von nur begrenzter Bedeutung, weil sie
viele Zusammenhange explizieren, die die Praktiker als ,,Ballast”
empfinden.

Welche Rolle kann bei einem solch unterschiedlichen Hand-
lungsverstandnis eine an der Gewinnung und Anwendung von
(wissenschaftlichen) Theorien interessierte Wissenschaft iber-
nehmen? Prinzipiell kann sie die alltagstheoretischen Annahmen
und Problemldsungsansitze der Praxis interpretieren, alternative
Deutungen vorschlagen und so die Betrachtungsperspektive fiir
die Praxis erweitern. Der Wissenschaftler wird vom Beobachter
zum aktiven Teilnehmer, er nimmt in performativer Einstellung
an dem VerstandigungsprozeR teil, den er erkldren mochte. Da-
mit setzt er seine Deutungen grundsatzlich derselben Kritik aus,
der die Praktiker ihm gegeniiber ausgesetzt sind. ,,Wer, was die
Beteiligten bloR voraussetzen, zum Thema macht und eine
reflexive Einstellung zum Interpretandum einnimmt, stelit sich
nicht auBerhalb des untersuchten Kommunikationszusammen-
hangs, sondern vertieft und radikalisiert diesen auf einem Wege,
der prinzipiell allen Beteiligten offensteht.”” [8] Die Implemen-
tation wissenschaftlicher Theorien [9] in die Praxis hangt zentral
von der Kommunikationsgestaltung ab. Wissenschaft bekommt
so eine didaktische Komponente — und stellt neue Qualifika-
tionsanforderungen an die Betroffenen.

Unter dem Aspekt der Theoriegewinnung bietet die Kommuni-
kation fiir den Wissenschaftler jeweils neue Einzelfallanalysen.
Diese ,,dienen der schrittweisen Entdeckung allgemeiner Struk-
turen sozialen Handelns, wahrend der Einzelfall selbst ... als
historisch-konkrete Antwort auf eine konkret-historische Situa-
tion und Strukturerfordernis interpretiert” [10] wird. Ausge-
hend von seinem Vorverstandnis sucht der Wissenschaftler seine
Perspektive von Strukturen und Prozessen iterativ zu prazisieren,
zu modifizieren und ggf. zu revidieren (iterative Heuristik). Die-
ses Verfahren lieRe sich als abduktiv bezeichnen, d. h. als eine
vom Zentrum auslaufende Verastelung in die Peripherie, als
ProzeR zunehmender Verfeinerung der Interpretation. Im posi-
tiven Fall treffen sich die iiberlegene Interpretationskompetenz
der Wissenschaftler mit dem iiberlegenen Erfahrungswissen der
Praktiker und fiihrt in einer ,,gegensinnigen Asymmetrie” [11]
zu Gewinnen fiir beide Seiten. Den skizzenhaften Darstellungen
ist anzufiigen, dalR die Methodendiskussion iiber qualitative An-
satze der Sozialforschung noch liickenhaft ist. [12]

3 Wissenschaftspraktischer Aspekt:
Organisatorische Implementierung der
Wissenschaft-Praxis-Kommunikation

Die oben festgehaltenen Vorstellungen einer Kommunikation
von Wissenschaft und Praxis sind mit ihrer Konzeptualisierung
durch die Wissenschaft natirlich noch nicht im Praxisfeld akzep-
tiert, geschweige denn implementiert. Ohne ein auf das Praxis-
feld zugeschnittenes Implementationskonzept kann es dazu
kommen, dal beide Seiten zwar bald am gleichen Strick ziehen
— jedoch an entgegengesetzten Enden! Die Dualitdt von Rat und
Tat, von Aktion und Reflexion kann sich erst dann entfalten,
wenn beide Seiten nicht in den fatalen Kreislauf von Arroganz
(der Wissenschaft) und Ignoranz (der Praxis) geraten. Im folgen-
den soll angelehnt an die Erfahrungen des Modellversuchs [13]
dargestellt werden, wie diese Problematik aufgegriffen und zu
losen versucht wurde.

Grundsitzlich hat sich das Vorgehen bewahrt, vorhandenes
Engagement bzw. Identitdten von Interessen in der Organisation
aufzugreifen. Dies setzt eine ausgepragte Kenntnis der Organisa-

tion voraus. Es stellte sich zudem als wichtig heraus, die unmit-
telbar Betroffenen maglichst frith in die Planung und Vorberei-
tung konkreter MaRnahmen einzubeziehen. Die Erreichung von
Ausbildungsberatern und Lehrlingswarten als unmittelbare Ziel-
gruppen des Modellversuchs setzt die Akzeptanz von Projekt-
zielen und Projektteam auch in deren Umfeld voraus,

(a) weil direkte formale Weisungslinien die Kooperationsmég-
lichkeiten der Berater vereiteln kdnnen,

{b) weil informale Kommunikationsstrukturen die Information
der Zielgruppen iiber den Modellversuch kanalisieren und so
die Kooperationsbereitschaft beeinflussen.

Die vorhandene Akzeptanz bei den Personen, die den Zutritt
zum Praxisfeld regulieren (sogenannte ,,gatekeeper”, z. B. Ge-
schiftsfiihrer, Verbandsfunktiondre), ist unterschiedlich. Sie ist
abhéngig von der wahrgenommenen ldentitdt der Projektziele
mit den legitimen Eigeninteressen, der Intensitdt und Auspra-
gung der persénlichen Beziehung zur Projektgruppe, dem wahr-
genommenen Problemdruck hinsichtlich der Projektthemen,
der Existenz latenter oder manifester Konflikte im Praxisfeld
u. a. m. Festzuhalten bleibt, daR als ein erster wichtiger Imple-
mentationsschritt der Auf- und Ausbau von Kontakt- und Infor-
mationswegen zwischen den Verantwortlichen des Praxisfeldes
und dem Projektteam geleistet werden muf3.

Dieser sehr zeit- und arbeitsintensive Schritt ist verbunden mit
der Kldrung der Ziele. Dabei geht es im einzelnen u. a. darum,
Probleme des Praxisfeldes aufzudecken und daraus Ziele fiir eine
gemeinsame Arbeit abzuleiten. Aufgabe der Wissenschaft ist es
dabei, Ziele transparent zu machen sowie vorhandene Werthal-
tungen aufzudecken. In einem ersten Schritt kann es noch nicht
gelingen, die Ziele bis auf die operationale Ebene abzuleiten —
ihre Prézisierung muB letztlich schrittweise im ProzeR der Kom-
munikation mit den unmittelbar Betroffenen erfoigen. In der
Kommunikation mit den ,,gatekeeper” geht es zunéchst darum,
ProblembewulStsein und Akzeptanz auf- und auszubauen. Dabei
ist nicht zu tibersehen, daR die Problemaufbereitung durch die
Wissenschaft die Kraft entfalten kann, fiir die Praxis Wirklich-
keit zu setzen. [14] Die Praxis muR die Zuversicht und das Ver-
trauen bekommen, als konnte die Wissenschaft mit ihren Theo-
rien eine geeignete Ldsung fiir die praktischen Probleme bieten.
Kriterium fir die Praxis ist also nicht eine methodische, sondern
eine Problemlosungs-Adaquatheit. [15] Dabei muf8 der Gefahr
entgegengewirkt werden, dal die Wissenschaft in die Rolle des
,.magischen Wunderheilers” gedriangt wird, der schon dierichtige
Medizin einsetzen wird und dafiir sorgen kann, die Probleme
ohne eigenes Zutun zum Verschwinden zu bringen.

Auf der Grundlage vermuteter Problemstrukturen bei den un-
mittelbar Betroffenen wird der thematische Einstieg als Gegen-
stand eines ersten Seminars vereinbart. Dort wird mit den Teil-
nehmern zunachst das angestrebt, was vorgéngig mit den ,,gate-
keeper’’ umgesetzt worden ist: Kldrung der Ziele, Schaffung von
ProblembewuBtsein und Akzeptanz sowie der Versuch der Auf-
deckung und Abstimmung von Problemstrukturen im Erleben
der unmittelbar Betroffenen. Dieser Schritt erscheint vorder-
griindig als problemlos, gestaltet sich praktisch jedoch oft als
enorm schwierig. Die vermuteten Probleme werden hiufig nicht
als Problem gesehen, im Gegenteil: die Dinge werden so darge-
stellt, als seien sie gedanklich durchdrungen und erfolgreich be-
wiltigt. [16] Sobald die gemeinsame Arbeit eine bestimmte In-
tensitdt erreicht hat, gelingt es zumeist, einzelne Probleme auf-
zudecken und daraus Ziele fiir die weitere gemeinsame Arbeit
abzuleiten. Diese Ziele stehen nie komplett fest, sie werden im
ProzeR detailliert und modifiziert. Dies ergibt sich aus der Tat-
sache, daR sich mit wachsendem ProblembewuBtsein und fort-
schreitendem LernprozeR die Problemeinschatzung verschieben
kann.

In aufeinander aufbauenden Seminaren werden so Prob'leme auf-
gedeckt und Lésungswege entwickelt. Fiir die Wissenschaft ent-
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steht die Aufgabe, die analysierten Probleme in Handlungsent-
wiirfe im Sinne von Handlungsmoglichkeiten zur Lésung der
Probleme zu iiberfiihren. Diese bilden ein ,,Interpretationsange-
bot, das im Hinblick auf die dialogische Phase den Erforschten
didaktisch-methodisch aufzubereiten ist. Dies geschieht nicht
mit der Intention, die Interpretation dem Adressaten geschickt
aufzudréngen .. .”. [17] Die entwickelten Ldsungen werden von
den Praktikern in ihre Praxis mitgenommen, getestet und als
neue Erfahrung in einem spateren Seminar der Wissenschaft
riickgemeldet. |

Ein wesentlicher Strang des Modellversuchs ist das Ziel, im Pra-
xisfeld Strukturen aufzubauen, die sich nach Ablauf des Modell-
versuchs selbst tragen. [18] Drei Konzeptlinien sollen dieses Ziel
erreichen helfen:

(a) Entwicklung von Medien und Materialien, mit deren Hilfe
einerseits die Teilnehmer die in den Seminaren erarbeiteten
Zusammenhénge nacharbeiten und verfiigbar halten kénnen,
andererseits sogenannten Multiplikatoren (z. B. Ausbil-
dungsberater, engagierte Lehrlingswarte) die Planung und
Durchfiihrung eigener Schulungsmanahmen erleichtert
werden soll.

(b) Die Vorbereitung der Multiplikatoren auf die Ubernahme
eigener Schulungstétigkeit, so dal sich die Wissenschaftler
zunehmend aus dem Praxisfeld zuriickziehen kénnen.

(c} Die Konstituierung von Gespréachs- und Arbeitskreisen im
Praxisfeld als Forum, iiber das die Bildungsberater ihre Er-
fahrungen austauschen und abgestimmte Problemlésungen
entwickeln kénnen.

4 Blick zuriick:
Erste Erfahrungen aus der begonnenen Kommunikation

Nach Auf- und Ausbau der notwendigen Kommunikationsstruk-
turen und Sicherung einer Anfangsakzeptanz konnte in den ein-
bezogenen Kammerbereichen die Seminararbeit vor Ort begon-
nen werden. In 1987 wurden insgesamt 14 Seminare (jeweils mit
mehreren Arbeitsgruppen) organisiert, an denen insgesamt knapp
500 Lehrlingswarte und Ausbildungsberater teilnahmen. Ent-
sprechend den unterschiedlichen regionalspezifischen Problem-
strukturen variierten die ,,Einstiegsthemen”’, exemplarisch:

o Aufgaben von Lehrlingswarten und Ausbildungsberatern und
Maoglichkeiten einer gemeinsamen Aufgabenbewaltigung;

® Rechtliche und organisatorische Grundlagen der Berufsaus-
bildung;

® Besonderheiten in der Ausbildung sog. Probiemgruppen der
Berufsausbildung (wie z. B. Madchen in gewerblich-techni-
schen Berufen, ausldndische Jugendliche, Lernbeeintrich-
tigte);

® Gesprachsfiihrung fiir Lehrlingswarte als Vorbereitung auf
ihre kommunikative Aufgaben (in Konflikten vermitteln,
Zusammenarbeit mit handwerksinternen und -externen
Stellen gestalten, in der Offentlichkeit informieren und iiber-
zeugen u. a. m.).

Die Seminare sind angelegt als Erfahrungsaustausch und Kon-
frontation mit anderen Perspektiven. Aus didaktischer Sicht
widerspricht es den Erfahrungen einer pidagogischen Arbeit mit
relativ lernungewohnten erwachsenen Lernern, diese mit Infor-
mationen zu {iberfrachten, die sie nicht aktiv im Gespréch inte-
grieren kdnnen. Je mehr auf sie eingeredet wird, desto weniger
flihlen sie sich dann angesprochen. Seminare, die zur Beantwor-
tung der von der Wissenschaft selbstgestellten Fragen dienen,
die nur solche Probleme zulassen, fiir die vorgedachte Antworten
existieren, sind i. d. R. zum Scheitern verurteilt. Die Teilnehmer
kommen nicht mit einem wissenschaftlichen Erkenntnisinteresse
in das Seminar, sondern haufig mit Alltagserlebnissen, die ihre
Bedeutung oft erst dadurch gewinnen, daR andere sich dariiber
aufregen. Vor diesem Hintergrund mufl es zundchst darum ge-
hen, im Gesprich die Erfahrungen, die Alltagstheorien der Teil-

nehmer aufzugreifen, gemeinsame und unterschiedliche Erfah-
rungen herauszuarbeiten und zentrale Problemstrukturen zu
identifizieren. Dies bedeutet auch fiir uns als Moderatoren eine
Umstellung und die Notwendigkeit der Anpassung an gegeniiber
der Arbeit mit Studenten sehr abweichende Lernsituationen.
Die Teilnehmer bevorzugen keinen ,,akademisch” geprégten
Lernstit (Zuhdren; Mitschreiben; stark im Grundsatz verhaftete
Reflexion u. a.), sie orientieren sich an praktischen Erfahrungen,
sind auf den erlebten Einzelfall fixiert und haben manchmal
Schwierigkeiten, auBerhalb der personlichen Erlebnissphire
stehende Ereignisse gedanklich zu integrieren. In Gruppensitua-
tionen haben einzelne Teilnehmer oft ein starkes Mitteilungsbe-
diirfnis, was fiir die Gespréchssituation die Gefahr des Abgleitens
auf eine episodisch-anekdotenhafte Ebene in sich birgt.

Ein gelungener Erfahrungsaustausch bringt i.d. R. eine Fiille
von gegensatzlichen Perspektiven zum Vorschein und beinhaltet
so bereits zahlreiche Lernchancen. Die Konfrontation mit ande-
ren Perspektiven wird durch die Wissenschaft verstarkt, indem
Erfahrungen anderer Praxisbereiche (die in vorausgegangenen
Seminaren aufgenommenen Alitagstheorien aus anderen Kam-
merbereichen)} sowie wissenschaftlich aufgearbeitete Erfahrun-
gen (wissenschaftliche Aussagen und Theorien etwa aus anderen
Modellversuchen) eingefiihrt und zur Diskussion gestellt werden.
Dieses Vorgehen hat zum Ziel, da zunachst die verfestigten
Einstellungen und Ldsungswege ,,aufgetaut” werden, d. h., die
Grenzen und Probleme der bisherigen Verhaltensweisen erlebbar
gemacht und verdeutlicht werden. Die eigenen Einstellungen
und praktizierten Problemlésungen werden — z. T. iiber video-
aufgezeichnete Rollenspiele besonders herausgearbeitet — auf
den Priifstand der Gruppendiskussion gestellt und erfahren dort
sowohl Zustimmung als auch kritische Gegenrede. Die Kontro-
verse innerhalb der Praktiker, aber auch die zwischen Praktikern
und Wissenschaftlern erreicht zumeist dann ihre Hohepunkte,
wenn entweder ,, Reizthemen” (z. B. Frage der Notwendigkeit
des 2. Berufsschultags) oder stark in die individuelle Wertord-
nung hineinreichende Themen (z. B. Ausbildung von Madchen
oder auslindischen Jugendlichen) zur Diskussion kommen.

Die jeweils beobachtbaren gruppendynamischen Prozesse kdnnen
hier nur angeschnitten werden. Das Auftauen verfestigter Ein-
stellungen und ProblemlI8sungsmuster erschiittert oft die vorhan-
dene Unbefangenheit und Selbstverstindlichkeit, mit der den
praktischen Probtemen der Ausbildungspraxis begegnet wird.
Die Integration anderer Perspektiven in das eigene Verhalten ist
damit jedoch noch nicht bewirkt. Die Vielfalt der unterschied-
lichen Perspektiven nimmt zunéchst die vorhandene Sicherheit,
ohne daB das richtige Verhalten, die richtige Losung direkt
erkennbar ist. Gleichsam dem Tausendfiiler, der so lange seinen
Bewegungsablauf routiniert beherrschte, bis ihn jemand auf die
enorm komplizierten Koordinationsleistungen hinter seinen Be-
wegungen aufmerksam machte und so in die Handlungsunféhig-
keit trieb, kann auch der Praktiker durch die Vielfalt moglicher
Perspektiven geldhmt werden. Fiir das Seminar bedeutet dies,
zu verdeutlichen, daB die Wissenschaft keine Rezepte liefern kann,
deren Anwendung zu der richtigen Losung fiir die jeweiligen
Probleme filhren missen. Der Komplexitdt von Problemsitua-
tionen kann nur entsprochen werden, indem Wissen als Orien-
tierungswissen erkannt wird, das situationsspezifisch angewendet
werden mufl. Wird dies nicht deutlich, so besteht die Gefahr,
vorhandene (Alltags-) Theorien durch neue (wissenschaftliche)
Theorien zu ersetzen, d. h., eine Rigiditat durch eine andere zu -
ersetzen. Deutlich treten diese Zusammenhange in den Vorder-
grund, wenn in einem Seminar die Lehrlingswarte ein Aufgaben-
verstindnis fiir ihre Arbeit entwickeln sollen. Viele Lehrlingswarte
sind schon iiber Jahre in ihrer Funktion, ohne systematisch in
ihre Aufgaben eingefiihrt worden zu sein. Dennoch haben sie im
Laufe ihrer praktischen Tatigkeit ein {oft diffuses) Verstandnis
iiber ihre Aufgaben gewonnen. So kommen sie dann oft in das
Seminar mit dem Grundgefiihl, ,,doch eigentlich schon alles zu
wissen”. Einzelne Themen (,, Konflikte schlichten’, ,,iber ausbil-
dungsrechtliche Grundlagen informieren” u. a.) sind dann ober-
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flachlich gelaufig, wenngleich sie in ihrer Bedeutung und Tragweite
nicht iibersehen und beherrscht werden. Nach der Konfrontation
mit anderen Perspektiven entsteht dann héufig das Bediirfnis
nach ,klaren und eindeutigen Anweisungen” anstelle problem-
orientierter Erorterungen mit offenen Losungsansitzen.

Sicherlich gestalten sich die Lernprozesse individuell, und welche
Konsequenzen ein jeder Teilnehmer aus einem Seminar zieht, ist
letztlich nur zu vermuten. Zumindest bei einigen Teilnehmern
wird jedoch schon wéhrend des Seminars deutlich, dal sie sich
erstmals mit ihrer Funktion und den jeweiligen Themen inten-
siver auseinandersetzen. Einige konstatieren fiir sich, daR sie
allzulange am Katzentisch der Innungsarbeit gesessen haben und
ihrem Amt ein deutlicheres Profil geben wollen. Andere ent-
decken, daB auch karge Umstande (insbesondere ihr begrenztes
Zeitbudget) reiche Moglichkeiten in sich bergen, und sie erhal-
ten im Seminar den AnstoR zu aktivem Handeln. Letztlich gilt
aber das, was Radtke in einem anderen Zusammenhang so for-
mulierte: ,,Erst in der Aktion erweist sich letztlich die Trag-
fahigkeit einer Deutung. Da es aber die Praktiker sind, die han-
deln, Handlungen durchstehen und verantworten miissen, wird
hier ihr Interesse und ihre Kompetenz gegen allzu idealistisch
abgehobene Entwirfe wirksam.” [19]

Ein uns wesentlich erscheinender Aspekt der praktischen Semi-
nararbeit soll angefiigt werden. Die Praktiker erhalten dber die
Kommunikation mit der Wissenschaft einen konkreten Eindruck
von deren Mbglichkeiten und Grenzen. Das Seminargeschehen
kann dazu beitragen, daR bestehende Vorurteile relativiert wer-
den, mogen diese Vorurteile die Ausprégung einer ehrfurchts-
vollen Mystifizierung und ein blindes Vertrauen in die Ergebnisse
der allwissenden Wissenschaft annehmen, oder eher dem Bild
vom , FuBnotenfanatiker im Elfenbeinturm’, der distanziert
von der Praxis unverstdndliche und fiir die Praxis unbrauchbare
Theorien schreibt, entsprechen.

5 Blick nach vorne: Theorien, die erst einmal Fragen sind

Abschliefend bleibt die Erlduterung der zweiten Seite der Wis-
senschaft-Praxis-Kommunikation, die Reflexion Uber die Kom-
munikation im Interesse einer wissenschaftlichen Theoriegewin-
nung. ,,Weiche Erkenntnisse lassen sich falliibergreifend behaup-
ten und fiir andere nutzbringend einbringen? Wie lassen sich
ibergreifende Strukturen des Handlungsgeschehens, typische
Problemfigurationen, Handlungs- und Interaktionsmuster, Erfah-
rungen usw. herausfinden, die ihrerseits zugleich geeignet sind, als
Ausgangspunkte fiir Losungswege gegeniiber typischen Problem-
stellungen zu dienen .. .?"" [20] Es geht also darum, vom Den-
ken in der Einzahl zum Denken in der Mehrzah!l zu kommen.
Dabei bildet jedes Seminar eine Einzelfallstudie; ob sich daraus
verallgemeinerbare Aussagen ableiten lassen, hdangt zunachst von
der vergleichenden Analyse verschiedener Einzelfalle ab. Erst ein
solcher Vergleich kann das Allgemeine im Besonderen zeigen.
Die theoriegeleitete, problemorientierte Kommunikation zwi-
schen Wissenschaft und Praxis in Seminaren vor Ort muR eine
Ergénzung finden durch die Reflexion der Erfahrungen zwischen
den beteiligten Wissenschaftlern. [21] In der Stringenz der oben
getroffenen Unterscheidung zwischen wissenschaftlichen und
Alltagstheorien koénnen die aus einer solchen Reflexion gewon-
nenen Aussagen nur dann das Pradikat ,,wissenschaftlich” bean-
spruchen, wenn sie an eine nachvollziehbare Methode gebunden
werden. Die Literatur lber qualitative Methoden der Sozialfor-
schung, die den vorfindlichen Zusammenhang befriedigend
diskutiert und zu &hnlich konsensfahigen Regeln wie die zur
quantitativen Methodologie gelangt, ist nach unserem Kenntnis-
stand nicht vorhanden. [22] Die Theoriegewinnung iiber qualita-
tive Ansatze der Sozialforschung ist nicht so stringent intersub-
jektiv angebunden, da die Einzigartigkeit der (Seminar-)Situation
nur begrenzt iber standardisierbare Verfahren ausgedriickt
werden kann. In Anlehnung an Kleining kénnen folgende Regeln
skizziert werden, die den reflexiven ProzelR der Gewinnung wis-
senschaftlicher Theorien anleiten. [23]

® Haltung des kritischen Zweifels, d. h., das Vorverstandnis
iiber die zu untersuchende Gegebenheit wird als solches be-
wullt gehalten und in einer Haltung des Zweifels immer
wieder in Frage gestellt (vergleichbar dem Falsifikationskri-
terium des Kritischen Rationalismus);

® Aktive Suchhaltung, d. h., der Gegenstand wird in der reflexi-
ven Kommunikation immer als potentiell tiefgriindiger ange-
nommen;

® Regel der maximalen stukturellen Variation der Perspektiven,
d. h., der Gegenstand soll von mdéglichst vielen Seiten ange-
gangen werden; ,,wann immer von einem Faktor ein Einfluf
auf die Ergebnisse vermutet werden kann, muB dieser Faktor
variiert werden”. [24]

® Analyse der Daten auf Gemeinsamkeiten.

Die liber qualitative Methoden gewonnenen Erkenntnisse ordnen
sich innerhalb der von uns vertretenen deontologisch pragmati-

. schen Position [25] als empirische Aussagen ein, die einerseits

im Sinne eines , Methodendualismus” [26] durch quantitative
Methoden komplementiert werden konnen [27], andererseits in
jedem Fall aber hinsichtlich ihrer normativen Anbindung und
Ausrichtung transparent zu machen sind.

Im Blick nach vorne kdnnen in dieser Phase des Modellversuchs
noch keine Befunde erldutert werden. Statt dessen sollen ab-
schlieBend die vier Bereiche benannt werden, zu denen im Laufe
des Modellversuchs begriindete Theorien angestrebt werden.

1. Welche Tragféhigkeit besitzt die forschungskonzeptionell
zugrundeliegende Methodologie der theoriegeleiteten Wissen-
schaft-Praxis-Kommunikation (Aspekt der methodologischen
Leistungsfahigkeit)?

2. Welche Mdglichkeiten und Probleme bestehen und entstehen
bei dem Versuch, Bildungsinnovationen in einer Organisa-
tionsstruktur wie der des Handwerks zu implementieren
{Aspekt der Organisationsentwicklung)?

3. Welche Mdglichkeiten und Grenzen besitzen fremdprodu-
zierte Medienkonzepte fiir die Qualifizierung von lernunge-
wohnten Erwachsenen (Aspekt der Mediendidaktik)?

4. Welche Probleme der Bildungspraxis sind wissenschaftlich
unzulanglich aufgegriffen und erfordern eine intensivere Be-
schaftigung durch vertiefte Forschungsarbeiten (Aspekt der
Exploration praktischer Problemsituationen)?

Wahrend die drei erstgenannten Bereiche im Vorverstindnis der
Forschungsarbeit liegende Fragestellungen aufgreifen, driickt der
vierte Bereich die explorative Haltung und Offenheit gegeniiber
neuen Fragen aus. Die AuBenlegitimitat der Wissenschaft griindet
sich letztlich darin, daB sie nicht im Drahtverhau der eigenen
Fragen steckenbleibt, sich nicht nur mit sich selbst beschéftigt
und die Fragen der Praxis aus den Augen verliert. Denn letztlich
ist nichts wertvoller als die identifizierten Probleme der Praxis —
und die Offenheit derer, die den Mut haben, sich zu ihnen zu
bekennen!

Anmerkungen

[1}] Der Modellversuch ,,MaRnahmen zur Verbesserung der pédagogi-
schen Beratung — Fdrderung von Lehrlingswarten und Ausbil-
dungsberatern im Handwerk’* wird durch das Bundesinstitut fir
Berufsbildung mit Mitteln des Bundesministers fir Bildung und
Wissenschaft sowie mit Mitteln des Deutschen Handwerks gefor-
dert. Der Modellversuch begann am 1.1.1987 und ist auf eine
Laufzeit von vier Jahren terminiert. )

[2] Es wiére eine eigene Betrachtung, soliten hier die methodologi-
schen Entwicklungslinien nachgezeichnet werden. Der oftmals
verfolgbaren Tendenz, mit dem Bekenntnis zu einem (als abge-
schlossen vorausgesetzten) Paradigma die ,methodologische
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[3]

(4]
[51

(6]

7]

(8]

91

[10}
[11}

(12]

3]

[14]

[15]

Seite” wissenschaftlichen Handelns geklart zu haben, kann hier
nicht gefolgt werden. Gleichwoh! kann die Diskussion methodo-
logischer Fragestellungen lediglich im Hintergrund dieser Unter-
suchung mitgefithrt werden. Vgl. auch die beiden Aufsdtze von
Sloane in: TWARDY, M. (Hrsg.): Problemorientierte Pidagogi-
sche Beratung, 2 Bande, Band |. Koin 1985, S. 15 ff.

Vgl.: KLAFKI, W.: Aspekte kritisch-konstruktiver Erziehungs-
wissenschaft. Weinheim 1976, S. 60.

HEINZE, T.: Qualitative Sozialforschung. Opladen 1987, S. 32.

Der kognitive Stil der Praxis ,sichert Schnelligkeit und soziale
Akzeptanz alitaglicher Reaktion und stellt mit den Problemlé-
sungsroutinen ein immerhin haufig funktionierendes Instrument
zur Bewiltigung neuer Gegebenheiten und Probleme zur Verfii-
gung, allerdings auch eines, das das Neue als solches nicht erkennt,
sondern zum bereits Bekannten umformt”; vgl.: SOEFFNER,
H. G.: Alitagsverstand Wissenschaft, Kurseinheit 1 der FU-Hagen,
Hagen 1983, S. 24.

SLOANE, P. / TWARDY, M.: Basis und Perspektiven der Bildungs-
beratung im Handwerk. Kéin 1986, S. 24.

SLOANE, P.: Fragen der Theorie — Antworten der Praxis. Ober
die Umkehrung der Absichten bei theoretischen und praktischen
Konzepten. In: Twardy, M. (Hrsg.): a. a. 0., S. 36—46, S. 44.

Vgl.: HABERMAS, J.: Theorie des kommunikativen Handelns.
Band 1, Frankfurt 1981, S. 188.

Ganz in der Stringenz des bisherigen Argumentationsgangs bedeu-
tet Implementation dabei nicht lineare Ubernahme und unkriti-
sche Akzeptanz eingefiihrter wissenschaftlicher Aussagen ‘in die
Praxis, sondern argumentative Auseinandersetzung iiber den Orien-
tierungsvorteil alternativer Problem!dsungsansitze.

HEINZE, T.: Qualitative Sozialforschung. Opladen 1987, S. 156.

Vgl. GRUSCHKA, A. / GEISSLER, H.: Uber die Fihigkeit von
Untersuchten und Wissenschaftiern, interpretative Urteile zu
validieren. In: Zeitschrift fiir Pidagogik, Jg. 28 (1982), Heft 4,
S. 626634, S. 629.

Vgl. KLEINING, 'G.: UmriB zu einer Methodologie qualitativer
Soziaiforschung. In: Kélner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozial-
psychologie, Jg. 34 (1982), S. 224—253.

Die spezifischen Erfahrungen dieses Modellversuchs iibersteigen die
Erfahrungsherichte vieler Praxisforschungsprojekte, die zumeist
in einem mehr oder weniger lokal iiberschaubaren Rahmen agieren.
Dieser Modellversuch lieRe sich demgegeniiber als eine Form der
Organisationsentwicklung einordnen.

Zur wirklichkeitsstiftenden Kraft des Gespréchs, vgi.: BERGER,
P. / LUCKMANN, T.: Die gesellschaftliche Konstruktion der Wirk-
lichkeit. Frankfurt 1984, S. 163 f.

Vgl.: ebenda, S. 188 f.

[16]

17
(18]

(19]
[20]
[21}

22}

[23]
[24]

[25]

[26]

[27]

Hier zeigen sich dann zumeist die unterschiedlichen Perspektiven
von Wissenschaft und Praxis mit dem Bemiihen der Wissenschaft,
vermeintliche Schlagworte als leere Vorurteile zu enthiillen und
dem Bestreben der Praxis, die Theorien der Wissenschaft als
praxisfremd’”” zu entlarven und zuriickzuweisen. Dabei kénnen
sich beide Seiten phasenweise recht unwoh! fiihien: die Wissen-
schaft empfindet sich als aufdringlich und hinterfragt das eigene
Engagement der ,.Hilfe fiir die Praxis”’; die Praxis fiihit sich kon-
trolliert und stellt die dauernden Zweifel in Zweifel.

GRUSCHKA, A. / GEISSLER, H.: a.a. 0., S. 630.

Dadurch soll die oft im Zusammenhang der Praxisforschung
aufgeworfene Frage: ,,Sind die Praktiker fahig, auch ohne die
Forscher den eingeleiteten Verénderungsproze8 zu tragen, oder
bricht dieser Prozef zusammen?’’ beantwortet werden; wgl.:
HEINZE, T.: a.a. 0., S. 54.

RADTKE, F. O., zitiert in: Heinze, T.: a. a. 0., S. 32 f.
HEINZE, T.: a.a. 0., S. 568. -

Dies sind zum einen die Moderatoren des Projektteams in den
Seminaren, dariiber hinaus jedoch auch auBerhalb des Projekt-
teams stehende wissenschaftliche Mitarbeiter, die z. T. ebenfalls
Seminare durchfiihren, z. T. Supervisionsaufgaben wahrnehmen,
d. h., in eine Metaposition zu den agierenden Wissenschaftlern
treten.

Vgl. auch die 3hnlich lautende Bewertung von KLEINING, G.:
a.a. 0,8.224.

Vgl. KLEINING, G.: a. a. 0., S. 231 ff.

KLEINING nennt u. a. folgendes Beispiel: ,,Bei der Beobachtung
wird man annehmen, daR der Beobachter die Ergebnisse beeinfluft.
Also wird man sie variieren: mehrere Beobachter einsetzen.”
Kleining, G.: a.a.0.,S. 234 f.

Vgl.: JONGEBLOED, H. C./ TWARDY, M.: Wissenschaftstheore-
tische Voraussetzungen. in: Twardy, M. {Hrsg.): Kompendium
Fachdidaktik Wirtschaftswissenschaften, 3 Binde. Diisseldorf 1983,
Band 1, 8. 1-73, insb. S. 57 ff.

Vgl. ESSER, H.: Zum Verhaltnis von qualitativen und quantitati-
ven Methoden in der Sozialforschung, oder: Uber den Nutzen me-
thodologischer Regeln bei der Diskussion von Scheinkontroversen.
in: Voges, W.: Methoden der Biographie- und lLebenslaufforschung.
Opladen 1987, S. 87—101.

,.Qualitative Forschung ist demnach in der Forschungspraxis
auch friiher’ als quantitative anzusetzen. Sie muf in jedem Fall der
quantitativen Forschung vorausgehen, braucht aber nicht von ihr
gefolgt zu werden. ... Deswegen sind die Zielsetzungen der beiden
Forschungsarten verschieden: Aufdeckung von Beziigen dort und
Messen unterschiedlicher Ausprigungen schon bekannter Bezige
hier.” Kleining, G.: a. a. 0., S. 226 f.
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Giinter Walden

Die Beteiligung

von Beschaftigten an MaBnahmen zur
beruflichen Fortbildung und Umschulung
nach dem Arbeitsforderungsgesetz (AFG)

Die Forderung beruflicher Weiterbildung nach dem AFG von
1969 sollte urspriinglich in erster Linie eine praventive Funktion
erfiillen; Weiterbildung solite vor allem einen Beitrag zur Verhin-
derung von Arbeitslosigkeit leisten. In den ersten Jahren des Be-
stehens des AFG standen deshalb beschiftigte Arbeitnehmer im
Mittelpunkt der Weiterbildungsforderung. Seit einigen Jahren
sind die vorrangige Zielgruppe des AFG die Arbeitslosen, die
Férderung {noch) beschiftigter Arbeitnehmer ist demgegeniiber
in den Hintergrund getreten. Der folgende Beitrag beschaftigt
sich mit der Weiterbildungsbeteiligung von Beschéftigten, einge-
gangen wird auf die quantitative Entwicklung in den vergange-
nen Jahren sowie die Struktur der nicht arbeitslosen Weiterbil-
dungsteilnehmer anhand ausgewahlter Merkmale.

Rechtlicher Rahmen

Als zentrale Zielgruppe der Férderung beruflicher Weiterbildung
nach dem AFG gelten in jingerer Zeit die Arbeitslosen. Die For-
derung beschaftigter Arbeitnehmer geniet dagegen weit weniger
Aufmerksamkeit. So war z. B. die Diskussion um die sogenannte
Qualifizierungsoffensive vorrangig auf die Gruppe der Arbeits-
losen gerichtet.

Dabei hatte das AFG aus dem Jahre 1969, welches jedem Arbeit-
nehmer erstmals einen Anspruch auf berufliche Weiterbildungs-
forderung einrdumte, urspriinglich primér eine priventive Funk-
tion zu erfiillen. Als Instrument einer aktiven Arbeitsmarktpoli-
tik solite Weiterbildung vor allem einen Beitrag zur Vermeidung
von Arbeitslosigkeit leisten und nicht erst dann erfolgen, wenn
Arbeitslosigkeit bereits eingetreten ist. So hei8t es in den arbeits-
marktpolitischen Zielsetzungen des § 2 AFG u. a., daR die MaR-
nahmen des Gesetzes dazu beizutragen haben, dal

® weder Arbeitslosigkeit und unterwertige Beschiftigung ein-
treten,

® die berufliche Beweglichkeit der Erwerbstdtigen gesichert
wird,

® nachteilige Folgen des wirtschaftlichen und technischen Wan-
dels vermieden werden.

Folgerichtig nahmen in den ersten Jahren nach Inkrafttreten des
AFG iiberwiegend Erwerbstétige an MaBnahmen zur beruflichen
Fortbildung und Umschulung teil, der Anteil von Arbeitslosen
war demgegeniiber gering. In den Jahren 1971 bis 1973 lag er
sogar weit unter 10 Prozent (vgl. Tabelle 1).

Tabelle 1: Eintritte in MaRnahmen zur beruflichen Weiterbildung nach dem AFG 1970--1987

Jahr Arbeitslose Beschiftigte Eintritte
absolut % absolut % insgesamt
1970 19.243 13 150.923 88,7 170.166
1971 19.969 6,9 168.421 931 288.390
1972 16.586 6,4 243699 93,6 260.285
1973 13.177 58 213.765 94,2 226.942
1974 37.796 16,2 194 .801 838 232.597
1975 84.251 311 186.602 68,9 270.853
1976 49.820 32,9 101.707 67,1 151,627
1977 53.117 39,1 82.809 60,9 135.926
1978 76.311 435 98.916 5656 175.227
1979 89.772 429 119.657 57,1 209.429
1980 106.996 43,2 139.979 56,7 246.975
1981 13t.519 47 1 147.088 52,9 279507
1982 146.161 55,0 119.366 45,0 265.527
1983 196.846 64,3 109.355 35,7 306.201
1984 233.143 66,0 119.997 34,0 353.140
1985 268.892 65,7 140.432 34,3 409.324
1986 349876 66,0 180.166 34,0 530.042
1987 383.136 64,2 213.218 358 596.354

Quelle: Bundesanstalt fiir Arbeit
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In der Friihphase des AFG gab es fiir alle Arbeitnehmer relativ
groRziigige finanzielle F érderungsmaéglichkeiten, mit Verschlech-
terung der Arbeitsmarktsituation und damit verbunden der
Haushaltssituation der Bundesanstalt fiir Arbeit wurden die Fér-
derungssétze jedoch reduziert. Besonders drastische Einschnitte
gab es dabei in der Férderung beschéaftigter Arbeitnehmer:

Im ersten Haushaltsstrukturgesetz von 1975 wurde die Unter-
scheidung in eine notwendige und eine nur noch zweckmaRige
berufliche Fortbildung und Umschulung vorgenommen. Als
notwendig gilt die Teilnahme an einer Weiterbildung seither vor
allem fiir Arbeitslose; fiir Beschiftigte nur noch dann, soweit
sie un- oder angelernt sind und einen BerufsabschluB nachholen
wollen. [1] Fiir die Teilnahme an einer nur zweck méaBigen Voll-
zeitmaBnahme wurde ein reduziertes Unterhaltsgeld gezahlt
{68 % des letzten Nettoverdienstes, in der Frithphase des AFG
dagegen rd. 90 %), die Erstattung der Manahmekosten wurde
auBerdem begrenzt.

Weitere Einschrinkungen der beruflichen Weiterbildungsférde-
rung fiir Beschéftigte ergaben sich durch das Arbeitsférderungs-
Konsolidierungsgesetz {AFKG) von 1982. Das bereits abgesenkte
Unterhaltsgeld bei nur zweckmaRiger Weiterbildung wird seither
nur noch als Darlehen gezahlt. Im Vergleich zur Férderung einer
notwendigen Weiterbildungsteilnahme (die berwiegend Arbeits-
lose betrifft) ergeben sich fiir die Férderung einer nur zweck-
maBigen Weiterbildungsteilnahme (die liberwiegend Beschiftigte
betrifft) insbesondere folgende Schlechterstellungen:

® Zahlung eines Unterhaltsgeldes von 58 Prozent des letzten
Nettoverdienstes als Darlehen gegeniiber einem festen Zu-
schuB von 65 Prozent {bzw. 73 % bei Verheirateten mit Kin-
dern) als nichtriickzahlbaren ZuschuB3,

® Begrenzung der Erstattung der MaBnahmekosten auf DM
4,00 [2] pro Stunde gegeniiber einer vollen Erstattung der
notwendigen MaRnahmekosten.

Entwicklung der Teilnehmerzahlen

In den letzten Jahren sind die Eintritte in MaBnahmen zur be-
ruflichen Fortbildung und Umschulung der Bundesanstait fiir
Arbeit deutlich angestiegen. Im Jahr 1987 wurde mit rd. 596.000
Eintritten in berufliche BildungsmaBnahmen ein neuer Héchst-
stand in der Geschichte des AFG erreicht.

Parallel zur positiven Entwicklung der Teilnehmerzahlen in
jlingster Zeit ist der Anteil arbeitsloser Teilnehmer stark ange-
stiegen. Lag der Anteil der Arbeitslosen 1974 noch bei rd. 16
Prozent, so sind seit 1984 rd. zwei Drittel der Teilnehmer vor
Eintritt in die Bildungsmanahme arbeitslos. Absolut gesehen
ist die in jiingster Zeit erfolgte Steigerung der Eintrittszahlen in
Fortbildung und Umschulung iiberwiegend in der Gruppe der
Arbeitslosen zu beobachten. Wie aus Tabelle 1 und aus dem
Schaubild hervorgeht, gab es bei generellen Zuwichsen der Teil-
nehmerzahlen zeitweilig sogar Riickginge bei den zuvor be-
schéftigten Teilnehmern. So waren im Zeitraum 1981 bis 1983
die Eintritte von Beschiftigten in Fortbildung und Umschulung
von rd. 148.000 auf rd. 109.000 zuriickgegangen, die Eintritts-
zahlen insgesamt jedoch von rd. 280.000 auf rd, 306.000 ge-
stiegen. Seit 1984 steigen die Eintrittszahlen auch von Beschif-
tigten wieder an, 1986 konnten dabei mit rd. 180.000 Eintritten
erstmals die Zahlen von 1981 wieder (ibertroffen werden. 1987
gab es eine deutliche Steigerung, die Zahl der Eintritte liegt nun
bei 213.000.

Diese jiingste Steigerung der Eintrittszahlen ist allerdings kein
Grund, die Weiterbildungsbeteiligung der Beschaftigten beson-
ders euphorisch zu sehen. So entsprechen die Zahlen des Jahres
1987 in etwa denen des Jahres 1973; die Weiterbildung hat
nach Aussage von Bildungsexperten und politisch Verantwort-
lichen fiir die Arbeitnehmer und die Starkung der wirtschaft-
lichen Leistungsfahigkeit von Unternehmen in den 80er Jahren
aber eine ungleich groBere Bedeutung als in frilheren Jahren.
Dieser gewichtigere Stellenwert der beruflichen Weiterbildung
miite sich auch in einer deutlicheren Zunahme der Beteiligung
von Beschiftigten an AFG-geférderten WeiterbildungsmaRnah-
men niederschlagen. Relativierend zu der in jiingster Zeit zu ver-
zeichnenden Zunahme bei den Eintritten von Beschéftigten in
Fortbildung und Umschulung ist dariiber hinaus auf zwei weitere
Entwicklungen aufmerksam zu machen. So ist die wesentliche
Rekrutierungsgruppe fiir AFG-geforderte, aufstiegsbezogene
WeiterbildungsmaBnahmen, die Gruppe der sozialversicherungs-
pflichtigten Beschaftigten zwischen 20 und 30 Jahren, zwischen
1980 und 1986 stark angestiegen (rd. eine halbe Million Personen).
Zusatzlich gibt es einen Trend zu héheren Schulabschliissen und
einer abgeschlossenen Berufsausbildung, wobei fiir die betreffen-
den Personengruppen traditionell auch eine hdhere Weiterbil-
dungsbeteiligung unterstelit werden kann.

Eine riicklaufige Entwicklung zeigt sich, wenn die Eintritte von
zuvor nicht arbeitslosen Personen in berufliche VollzeitmaBnah-
men betrachtet werden (vgl. Tabelle 2). Bei einer Reduktion von
rd. 82.000 Personen im Jahr 1981 auf rd, 44,000 Personen im
Jahr 1984 gab es hier fast eine Halbierung der Teilnehmerzahlen.
Die Eintrittszahlen fir 1987 (rd. 80.000) liegen immer noch
knapp unter denen des Jahres 1981.

Fiir die immer noch relativ geringe Beteiligung von nicht arbeits-
losen Arbeitnehmern an AFG-geférderten BildungsmaRnahmen
kann sicherlich eine Reihe von Griinden genannt werden. Eine
wesentliche Ursache diirfte dabei in der Verschlechterung der
Foérderungsmdéglichkeiten in den vergangenen Jahren zu suchen
sein. Offensichtlich gibt es einen groRen Kreis von Arbeitneh-
mern, der sich bei den bestehenden Forderungssatzen nicht in
der Lage sieht, eine Weiterbildung aufzunehmen. Es gibt daneben
eine relativ kleine Gruppe von Arbeitnehmern, die auch bei
einer relativ geringen finanziellen Férderung geniigend Anreize
zur Beteiligung an Weiterbildung sieht. Im folgenden soll die
Struktur der beschaftigten Weiterbildungsteilnehmer anhand
ausgewahlter Merkmale kurz beschrieben werden.

" Teilnehmerstruktur

Die nicht arbeitslosen Teilnehmer an AFG-geférderten Bildungs-
maRnahmen sind iiberwiegend Manner (rd. 73 %). Der Anteil der
Frauen bei den arbeitslosen Weiterbildungsteilnehmern betragt
demgegeniiber rd. 41 Prozent und liegt leicht (iber dem Frauen-
anteil bei den Erwerbstitigen {38 %).
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Tabelle 2: Eintritte von zuvor nicht arbeitslosen Personen in MaBnahmen zur beruflichen Weiterbildung
nach dem Arbeitsférderungsgesetz (AFG) nach der Art des Unterrichts 19801987

1980 1981 1982 1983
absolut % absolut %  absolut %  absolut

1984 1985 1986 1987
% absolut % absolut % absolut % absolut %

Vollzeit- .

MaRnahmen 79.307 57 82110 55 52887 44 42990 39 44574 37 51512 37 66.990 37 80424 38
Teilzeit-

MaBnahmen/ 60.672 43 65878 45 66.479 56 66.365 61 75.423 63 88920 63 113.176 63 132.794 62

Fernunterricht

Insgesamt

139.979 100 147.988 100 119.366 100 109.355

100 119.997 100 140432 100 180.166 100 213.218 100

Quelle: Bundesanstalt fiir Arbeit

Auffallig ist weiterhin, daB es zwischen den nicht arbeitslosen

Mannern und Frauen betrachtliche Unterschiede in der Struktur

des genutzten Bildungsangebotes gibt. Manner beteiligen sich
iiberwiegend an MaBnahmen der Aufstiegsweiterbildung (57 %,
Frauen: 38 %), Frauen nehmen eher an MaRBnahmen zur Anpas-
sungsweiterbildung teil (63 %, Manner: 37 %). [3]

Die zuvor nicht arbeitslosen Teilnehmer an AFG-geforderten
BildungsmaBnahmen haben dariiber hinaus nur selten keine ab-
geschlossene Berufsbildung (rd. 10 %), bei den Arbeitslosen be-
tragt der entsprechende Prozentwert dagegen rd. 34 Prozent.
[4] Dies ist insofern bemerkenswert, als nicht arbeitslose Un-
oder Angelernte bei Teilnahme an MaRnahmen mit dem Ziel des
Nachholens eines Berufsabschlusses in ihren Férderungsmaoglich-
keiten wie Arbeitslose gestellt sind und demzufolge eine bessere
Forderung als die iibrigen beschaftigten Arbeitnehmer erhalten.
Auch hier hat sich die Férderung allerdings (verglichen mit der
Situation zu Beginn der 70er Jahre) verschiechtert. Festgehalten
werden kann, daR Personen ohne abgeschlossene Berufsausbil-
dung sich im wesentlichen erst dann an einer Weiterbildung be-
teiligen, wenn sie arbeitslos geworden sind. Die finanzielle For-
derung bietet hier fiir beschiftigte Un- oder Angelernte offen-
sichtlich nicht geniigend Anreize zur Aufnahme einer Weiter-
bildung.

Regionale Verteilung

Hinsichtlich der Beteiligung von Nichtarbeitslosen gibt es — wie
bei den Arbeitslosen [6] — betréchtliche Unterschiede zwischen
den Arbeitsamtsbezirken. So schwankt ein gebildeter Indikator
[6] der Weiterbildungsbeteiligung zwischen 30 und 130. Die
Weiterbildungsbeteiligung ist hoher in landlichen und mittel-
sténdischen Arbeitsamtsbezirken gegeniiber groRstadtisch ge-
pragten Regionen [7] und sie liegt im Siiden der Bundesrepublik
héher als im Norden. [8] Griinde fiir diese Unterschiede kénnten
z. B. in voneinander abweichenden Beschiftigtenstrukturen, un-
terschiedlichen Verwertungsbedingungen fiir Qualifikationen und
Unterschieden im Weiterbildungsangebot begriindet liegen. [9]

Vergleicht man den Indikator der Weiterbildungsbeteiligung von
Beschiftigten mit der Weiterbildungsbeteiligung von Arbeitslo-
sen [10], so zeigt sich eine gleichgerichtete Beziehung. [11] Eine
starkere Einbeziehung von Arbeitslosen in die Weiterbildung
fiihrt also in einer Region nicht zu einem Absinken der Weiter-
bildungsbeteiligung von Beschiftigten. Die Weiterbildungsindika-
toren fiir beide Gruppen weisen eine negative Korrelation [12]
mit der Arbeitslosenquote auf. Dieses generelle Absinken der
Weiterbildungsbeteiligung in arbeitsmarktschwachen Regionen
ist evtl. auf relativ schlechte Verwertungschancen fiir neuge-
schaffene Qualifikationen zuriickzufiihren.

Fazit

Die Beteiligung von Beschéftigten an AFG-geférderten Bildungs-
maflnahmen mul3 — trotz einer Steigerung in jiingster Zeit — als
unzureichend betrachtet werden. Die Eintrittszahlen in berufliche
WeiterbildungsmaRnahmen entsprechen etwa der Situation in
den frihen 70er Jahren, der gestiegene Stellenwert beruflicher
Weiterbildung fiir Arbeitnehmer und Betriebe schligt sich in der
Weiterbildungsbeteiligung von Beschéaftigten nicht ausreichend
nieder. Dariiber hinaus scheint es sich um einen Teilnehmerkreis
zu handeln, der iiber relativ gute Bildungsvoraussetzungen verfiigt,
bildungsferne Gruppen stehen dagegen weitgehend abseits. Er-
hebliche Unterschiede in der Bildungsbeteiligung ergeben sich
dariiber hinaus in regionaler Hinsicht.

Die finanziellen Férderungsmdglichkeiten fir Beschaftigte schei-
nen insgesamt unzureichend. Fiir eine Erhéhung der Bildungsbe-
teiligung sollte deshalb vom Gesetzgeber eine Verbesserung der
Férderungsméglichkeiten fiir Beschaftigte angestrebt werden.

Anmerkungen

[1] Dariiber hinaus gilt seit 1979 die Umschulung in einen Mangelberuf
ebenfalls als notwendig im Sinne des Gesetzes.

[2] Bis zur 7. Novelle des AFG 1986 lag die Begrenzung der Erstattung
der MaRnahmekosten bei DM 3,00 pro Stunde.

[3] Zahlen des Jahres 1986.
[4] Zahlen des Jahres 1986.

[8] Vgl.: SAUTER, E., u.a.: Berufliche Weiterbildung und Arbeitslosig-
keit. BildungsmaRnahmen im Auftrag der Arbeitsémter. Bundes-
institut fir Berufsbildung (Hrsg.): Berlin/Bonn 1984. {(Materialien
und Statistische Analysen zur beruflichen Bildung. Heft 47) sowie
HOFBAUER, H., DADZIO, W.: Berufliche Weiterbildung fiir Ar-
beitslose. In: MittAB 2/1984, S. 183~200.

[6] Weiterbildungsfélle von Beschaftigten bezogen auf je 10.000 sozial-
versicherungspflichtig Beschéaftigte pro Arbeitsamtsbezirk, die Re-
gionalanalyse stiitzt sich auf Datenmaterial des Jahres 1985.

[7] Die Einteilung der Arbeitsamtsbezirke nach Siedlungstypen darf
dabei nicht mit einer Betrachtung nach den Kategorien ,Stadt”
und ,,Land’’ gleichgesetzt werden, da hierzu eine Differenzierung
der Daten innerhalb eines Arbeitsamtsbezirkes erforderlich wére.

[8] Fir den Weiterbildungsindikator wurde eine Varianzanalyse mit
den beiden EinfluBfaktoren ,Siedlungsstruktur’ und ,geographi-
sche Zuordnung’” gerechnet (R* = 0,39, PR > F jeweils 0,0001).
Bei der Variable ,Siedlungsstruktur” lag folgende Einteilung zu-
grunde: GroBstadt, GroRstadt mit Umland, Mittelstadt, |andliche
Bezirke. Bei der Variable ,,geographische Zuordnung” wurden die
Arbeitsamtsbezirke den Typen Nord bzw. Siid zugeordnet. Zum
Norden gehéren hiernach die Arbeitsamtsbezirke Schleswig-Hol-
stein — Hamburg, Niedersachsen — Bremen, Nordrhein-Westfalen
und Hessen sowie Berlin, zum Siiden gehéren die Landesarbeits-
amtsbezirke Rheinland-Pfalz — Saarland, Baden-Wiirttemberg,
Nord- und Siidbayern.
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[9] Fir GroRstadtregionen spielen dariiber hinaus Einpendler eine grd-
Bere Rolle als in landlichen und mittelstadtischen Bezirken. Ein-
pendler senken tendenziell den Weiterbiidungsindikator, da der
Nenner {sozialversicherungspflichtig Beschiftigte) vergroRert wird.
Auf diese Verzerrung diirften aber die Unterschiede des Indikators
nach der Siediungsstruktur nicht generell zuriickzufiihren sein. So
hat Berlin als eine Stadt ohne Umland keine Einpendler, weist aber
fast identische Werte zu Hamburg, KéIn und Frankfurt auf.

Holm Gottschalch

[10] Eintritte von Arbeitslosen in MaBnahmen zur beruflichen Fortbil-
dung und Umschulung bezogen auf die Arbeitslosen eines Arbeits-
amtsbezirks.

[11] Pearson-Korrelationskoeffizient von 0,44.

[T2] Pearson-Korrelationskoeffizient von 0,30 fiir den Weiterbi Idungs-
indikator von Beschiftigten.

Berufliche Situation und Ausbildung
technischer Zeichner bei CAD-Einfiihrung

Die in den letzten Jahren rapider voranschreitende Einfilhrung
von CAD-Systemen in die Konstruktionsbiiros bewirkt dort eine
Veranderung der Arbeitsteilung und der Tatigkeitsstrukturen,
folglich auch der Aufgaben fiir Konstrukteure und technische
Zeichner sowie ihrer Qualifikationsanforderungen. Insbesondere
der Beruf des technischen Zeichners gerdt unter starken Ent-
wicklungsdruck und den Auszubildenden droht die berufliche
Perspektive verstellt zu werden.

Schon vor vier Jahren hat das Bundesministerium fiir Bildung und
Wissenschaft (BMBW) das vielfaltige Aktionsprogramm ,,Neue
Technologien in der beruflichen Bildung'' gestartet, in dessen
Rahmen in geférderten Modellversuchen erprobt werden sollte,
ob und wie neue Technologien in die Ausbildung eingefiihrt wer-
den kénnen und unter welchen Voraussetzungen und auf welche
Weise eine Ausbildung beispielsweise zum technischen Zeichner
kiinftig noch sinnvoll sein kann. Besonders in den vier betrieb-
lichen Modellversuchen zur CAD-Ausbildung sollen Erfahrungen
gesammelt werden, die eine Neuformulierung des Berufsbildes
des technischen Zeichners und der Ausbildungsordnung in
Berufsschule und Betrieb vorzunehmen erlauben. Es wurden
bisher an die 200 technische Zeichner nach einer neuen Konzep-
tion ausgebildet; sie umfaBt eine EDV-Grundbildung, CNC-Pro-
grammieren und -Fertigen sowie die CAD-Ausbildung, insgesamt
etwa 300 Stunden, die in die bisherige Ausbildung aufgenommen
worden sind. Die Teilnehmer der Modellversuche aus Betrieben
und Universitaten diskutieren regelmaRig ihre Erfahrungen mit
selbsterstellten Lehrmitteln und teilweise differierenden Kon-
zeptionen und Ausbildungsmethoden.

In allen vier Modellversuchen ist man der Meinung, da man den
Beruf und die Ausbildung zum technischen Zeichner beibehalten
sollte, daB dies aber nur mdglich ist bei einer inhaltlichen An-
passung und einer Integration der neuen Anforderungen der
Informationstechniken im Konstruktionsbiiro (CAD) und in
der Fertigung (CNC-Steuerungen). Unser Beitrag unterstreicht
die Notwendigkeit einer grundlagenorientierten und systemati-
schen Ausbildung, die die Zusammenhinge der Informations-
techniken aufweist und tberdies die betrieblichen 6konomischen
und sozialen Zusammenhinge des Wandels der Arbeit ein-
beziehen sollte. :

Wir filhren Argumente vor, die Ausbildern und Lehrern die
Konzipierung von Lehrgidngen erleichtern und zu begriinden
helfen sollen. Dabei spitzen wir unsere Vorschlige thesenartig
zu und formulieren manchmal holzschnittartig vergrébernd.
Wir sprechen verallgemeinerte Erkenntnisse und Erfahrungen
der Modellversuche aus, stehen aber fiir deren Formulierungen
hier allein gerade. Wir hoffen auf Versténdnis des Lesers, da}
wir einem allseitig abgesicherten und vorsichtig abgefederten
Text eine zur Diskussion anregende Gedankenfiihrung vor-
ziehen.

Unser Hauptziel ist die Darstellung einer Perspektive fiir Aus-
bildung und Beruf des technischen Zeichners, die aus der immer

ungiinstigeren, ja bedrohlichen Situation hinausfiihrt. Wir méch-
ten den Berufsschulen und Betrieben Anregungen und Orien-
tierungshilfen bieten, wenn sie mit der Konzipierung und dem
Aufbau ihrer CAD-Ausbildung beginnen. In den ersten beiden
Abschnitten stellen wir die berufliche Situation des technischen
Zeichners angesichts neuer Informationstechniken und starken
Rationalisierungsdruckes dar; die folgenden sechs Abschnitte
erlautern die nach unserer Auffassung wesentlichen und not-
wendigen inhaltlichen Séaulen eine CAD-Ausbildungskonzeption
fiir junge technische Zeichner.

1 Rationalisierungsdruck auf technische Zeichner

Wenn CAD in die Konstruktions- und Zeichenbiiros eingefithrt
wird, so verbinden die Betriebe damit nicht nur Hoffnungen auf
Verkiirzung der Entwicklungszeit und auf Verbesserung der
Qualitdt der Konstruktionen, sondern sie erwarten auch — in
vielen Fiéllen sogar hauptsdchlich — Rationalisierungseffekte
durch Personalkostenminderung.

Zwar ist die Konstruktionsabteilung in einem Betrieb nur ein
vergleichsweise kleiner Kostentrdger und ein entscheidend
wichtiger Kostenverursacher, so dal3 es sich betriebsstrategisch
weniger lohnt, Personalkosten in der Konstruktion zu minimie-
ren als durch Einfilhrung von CAD die Qualitdt der Konstruk-
tionsarbeit zu steigern und die Entwicklungszeit zu verkiirzen
und damit vielfdltige und mdglicherweise vielfache Kosten in
der Produktion zu senken. Aber in den Betrieben wird hiufig
viel kurzfristiger kalkuliert und man ist an vorweisbaren Ratio-
nalisierungsschnitten im Personalbereich interessiert. So muf
oft eine Reduktion der Personalkosten in die Waagschale gewor-
fen werden, um das sehr groBe Gewicht der Investitionskosten
fiir Informationstechnologien schon in Drei- oder Fiinf-Jahres-
Zeitraumen betrieblich tragbarer erscheinen zu lassen.

‘Personalkosten kann man durch Einfiihrung von CAD allenfalls

mittelfristig reduzieren in den Aufgabenbereichen des konkreten
Entwerfens, in der Varianten- und Detailkonstruktion, beim
Ausarbeiten und Zeichnen, Stiicklisten Erstellen und Vorberei-

- ten von Fertigungsunterlagen. Die CAD-Technik als Rationali-

sierungsmittel im Betrieb greift mit dieser StoBrichtung haupt-
sachlich die Aufgaben und Tatigkeiten der technischen Zeichner
an.

Rationalisierungserfolge in den Konstruktionsphasen des Ent-
werfens oder gar Konzipierens werden nur langfristig moglich
sein und kaum in Personalreduktion bestehen, sondern in der
Nutzung der CAD-Technik fiir 3-D-Konstruktionen, filr Bewe-
gungs-Simulationen und Berechnungen, fiir bessere raumliche
geometrische Darstelfungen und Erprobungen schon in der Ge-
staltungsphase. Dies sind Aufgaben und Tatigkeiten von Kon-
strukteuren, (Berechnungs-) Ingenieuren und Technikern.
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Zwar kann man mit groBen CAD-Systemen anspruchsvollere
Konstruktionsarbeiten durchfiihren als lediglich Zeichnungen
erstellen, (dieses ist sogar umstindlicher und aufwendiger,
beansprucht in der Regel mehr Zeit als am konventionellen
Zeichenbrett); ja, die CAD-Technik erweist sich erst in der
dreidimensionalen Konstruktion im Flachen- oder Volumen-
modell als machtiges Werkzeug in der Hand des Konstrukteurs
in den frihen Entwurfsphasen (Schnitte, Durchdringungen, Ab-
wicklungen, Berechnungen, geometrische Analyse von Kdrpern,
Zusammenbau, Erprabung und Bewegungssimulation der kon-
struierten und rechnerintern wirklichkeitsnah und vollstindig
dargestellten Objekte).

Aber es ist ein langer Weg und setzt einen langen Lernprozef3 der
gesamten Konstruktionsabteilung voraus, bis die CAD-Technik
in den anspruchsvolleren Konstruktionstatigkeiten genutzt
werden kann. Im Unterschied dazu kann man bei CAD-Unter-
stitzung der -Routineoperationen des Zeichnungserstellens und
-anderns (sofern groRe Anteile von Zeichnungen bereits auf
CAD-Datentragern zur Verfiigung stehen), der Variantenkon-
struktion oder auch beim Leiterplatten-, Rohrleitungs- oder
Schaltungszeichnen schon nach einjahriger Einfiihrungszeit er-
warten, dal man mit CAD diese Aufgaben schneller, besser,
rationeller und mit sehr viel weniger Personal durchfiihren kann.

Es scheint, als werde insbesondere das berufliche Aufgabenfeld
des technischen Zeichners in CAD-Technik im Sinne des com-

putergestiitzten Zeichnens (inklusive Detaillieren, Varianten- -

konstruktion, Stiicklisten, Erstellen, Ausarbeiten von Fertigungs-
unterlagen) aufgeldst. Dariiber hinaus gibt es in manchen Betrie-

ben Vorstellungen und Pldne, auch die NC-Programmierung als -

Nebenaufgabe in das CAD-Konstruktionsbiiro zu integrieren, so
daB eine Aufgabe der Fertigungsvorbereitung in die Vertikale
der Organisation abgezogen und teilweise automatisiert wiirde.
Diese einfachen Aufgaben konnten bisher am erfolgreichsten
transformiert und in CAD-Software programmiert werden. Sie
stehen als Software-Pakete in vielen CAD-Systemen zur Ver-
fiigung; man kann sich umstandslos per Knopfdruck ihrer be-
dienen.

‘2 Berufliche Entwicklungsméglichkeiten mit CAD-Ausbildung
Sowohl wenn technische Zeichner kiinftig in weit geringerer
Anzahl bloBe Bediener von CAD-Anlagen zum Zeichnungs-
erstellen wiirden als auch wenn das geometrische Darstellen und
Zeichnen zur Rest- oder Nebenaufgabe von Entwurfsprozessen
im Aufgabenfeld der Konstrukteure und Techniker wiirde, gabe
es keine berufliche Perspektive mehr fiir den technischen Zeich-
ner. g

Dem Rationalisierungsdruck der Informationstechnik im Rah-
men betrieblicher Strategien der Personalreduktion konnen
technische Zeichner nur standhalten, wenn sie sich die Qualifi-
kation erwerben, als CAD-Zeichner und Teilkonstrukteure oder
Detaillierer auch in anspruchsvolleren Ausarbeitungs- und Ent-
wurfsprozessen mitzuwirken. Das setzt voraus, dal das Auf-
gabenfeld fiir technische Zeichner nach Einfiihrung von CAD
weiter gesteckt wird; und dies wiederum setzt voraus, daR die
technischen Zeichner ausreichend qualifiziert sind, die Aufgaben
in dem durch CAD erweiterten Feld auch wahrzunehmen.

Fir den technischen Zeichner gibt es auf Grundlage seiner
traditionellen beruflichen Qualifikation keine Entwicklungs-
perspektive. Ohne eine Erganzung seiner Qualifikation um die
Informationstechnik einerseits und vertiefte Fachkenntnisse
in der darstellenden Geometrie sowie einfache Grundlagen der
Konstruktionslehre andererseits wird er keine erweiterten und
neuen Aufgaben iibernehmen kdnnen und sein traditionelles
Tatigkeitsfeld wird aufgel6st.

Da Ingenieure und Techniker seine traditionellen Aufgaben
mittels CAD nebenbei lbernehmen kdnnten und damit ihre
berufliche Perspektive festigen wiirden, miiRte das neue und
erweiterte Aufgabenfeld filr Zeichner als CAD-Teilkonstruk-
teure mit Kompetenz im Bereich der darstellenden raumtichen

Geometrie mittels der CAD-Technik im Vorlauf herausgehoben
und bestimmt werden, und die Zeichner mii8ten sich einen ent-
sprechenden Platz in der Organisations- und Aufgabenstruktur
der Konstruktionsabteilung und Fertigungsvorbereitung er-
kdmpfen. Dies kdnnten sie allenfalls in der CAD-Einfiihrungs-
phase, bevor die Aufgabenstrukturen erneut verkndchert sind,
d. h., indem sie an der betrieblichen organisatorischen Gestal-
tung der Arbeit mit CAD mitwirken und ihren Beruf in erneuter
Form behaupten. .

Das aber setzt friihzeitig erworbene Kenntnisse und Fahigkeiten
im Arbeiten mit der CAD-Technik voraus, die berufsbegleitend
in Weiterbildungskursen anzueignen wéren. In die Ausbildung
der Jugendlichen zum Beruf des technischen Zeichners muR
angesichts der rapiden und breiten Einfiihrung von CAD-Technik
frihzeitig eine breite und grundlegende CAD-Ausbildung in
Schule und Betrieb eingefiihrt werden, wenn dem Nachwuchs
noch gewisse Chancen fiir den Einstieg ins Berufsleben gesichert
werden sollen.

Im Rahmen unserer allgemeinen Konzeption der CAD-Ausbil-
dung wollen wir hier die Methoden der Ausbildung darstellen,
die den technischen Zeichnern helfen sollen, sich beruflich
weiterzuentwickeln und sich durch Qualifizierung zu wehren
gegen die Auflosung ihrer beruflichen Tatigkeit einerseits in
CAD-Technik und Softwarepakete und andererseits in betrieb-
licher Organisation mit den Tendenzen der informationstech-
nischen integration der Abteilungen und Abliufe, beispiels-
weise die Verbindung zum PPS-System (Produktions-, Planungs-
und Steuerungssystem) iiber die Stiicklisten und zur NC-Pro-
grammierung iiber die Teilegeometrie. '

Schaubild 1: Der KonstruktionsprozeR ohne und mit CAD
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Quelle: W. Poths, R. Low: CAD/CAM-Entscheidungshilfen fiir das
Management, Frankfurt 1985, S. 14
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Es ist offenbar, daB diese Qualifizierung fir CAD-Aufgaben
und CAD-Téatigkeiten nicht nur die an die CAD-Technik ver-
lorengegangene Fahigkeit z. B. der Zeichnungs- oder Stiicklisten-
erstellung kompensieren muf, sondern dariiber hinaus auch zu
anspruchsvolleren Aufgaben im Bereich der darstellenden
Geometrie befdhigen muB, die bei der selbstindigen Teilekon-
struktion und beim Detaillieren im 3-D-Volumenmodell vor-
kommen, wenn der CAD-Zeichner neben Ingenieuren und Tech-
nikern einen Platz im Konstruktionsbiiro behaupten will.

Unter Ausbildung fiir Arbeit mit Informationstechniken dder,
genauer, CAD-Ausbildung fiir technische Zeichner, muR also
viel mehr und viel Grundlegenderes verstanden werden als
Anwender-Lehrginge oder Benutzer-Einfiihrungen Gber wenige
Wochen, wie sie in der Industrie meist praktiziert werden.

In einem der Modellversuche will man das aufgewertete Aus-
bildungsziel des CAD-Teilkonstrukteurs erreichen, der in der
Lage sein soll, mit Hilfe der CAD-Technik nach Anweisung
selbsténdig dreidimensionale Teile zu konstruieren, Zeichnun-
gen zu &ndern, Detaillierungen und Ausarbeitungen von Ent-
wiirfen durchzufithren. [1] Nachdem wir das Ziel und die Kon-
zeption der CAD-Ausbildung vorgestelit haben, halten wir es
fiir wichtig, den Weg zu beschreiben, auf dem man als Ausbilder
im Betrieb oder in der Schule zusammen mit den Jugendlichen
dieses Ziel erreichen kann.

Wir konnen in unseren folgenden Vorschidgen zur CAD-Aus-
bildung auf das CNC-Programmieren verzichten, da es inzwi-
schen einige padagogisch und psychologisch vorbildlich gestal-
tete Lehrginge und Projekterfahrungen gibt. [2] Die Darstellung
der Ausbildungsmethoden bleibt ferner so allgemein, daR wir
die Verteitung auf Betrieb und Schule im dualen System nicht
behandeln; den Lehrkriften im Betrieb und in der Schule wird
es unter ihren konkreten Bedingungen besser méglich sein, die
Ausbildung sich vorzustellen und zu organisieren.

3 Informationstechniken im Zusammenhang
Die Informationstechnik durchdringt, von der Produktion mit-

tels NC-Maschinen - ausgehend, die Arbeitsvorbereitung und .

Fertigungssteuerung und -planung und in den letzten Jahren
auch die Konstruktionsabteilungen. Aufgrund der Integration
aller betrieblichen Ablaufe und Abteilungen auf Basis der
Informationstechnik wird das Aufgabenfeld des technischen
Zeichners nicht auf das Zeichnen am Brett beschrankt bleiben.
Seine Arbeit wird kiinftig enger mit angrenzenden Abteilungen
zusammenhingen und wird sich unmittelbarer auswirken. Es
kdnnen — unter bestimmten Voraussetzungen — Aufgaben der
Fertigungsvorbereitung oder auch Produktionsplanung, der
NC-Teile-Programmierung oder Fertigungssteuerung hinzukom-
men, obschon der technische Zeichner natiirlich nicht iber
langjahrig erworbene Produktionserfahrungen und differenzier-
tes fertigungstechnisches Wissen verfiigt wie ein Facharbeiter
an Werkzeugmaschinen.

Die Ausbildung fiir die kiinftige Arbeit mit neuen Technologien
darf sich daher nicht beschrénken auf die Arbeit mit einem CAD-
System, sondern sie muB den Zeichnern den Zusammenhang
und den InformationsfluR mittels Informationstechnik erfahr-
bar machen. Zunichst sollte ein EDV-Kurs iiber etwa 30 Stun-
den in die aligemeinen Grundlagen der Informationstechnik
einfiihren. Dieser konnte die Interaktion mit graphisch orien-
tierten Kleincomputern wie Macintosh oder Programmen wie
Logo eréffnen und bis an die Schwelle zum Programmieren
reichen. Darauf aufbauend sollte den Zeichnern, die bereits eine
Y. jahrige Grundausbildung in der Metallbearbeitung in der
Werkstatt mitgemacht haben, in einem zweiteiligen Lehrgang
der Einstieg in das Programmieren (60 Stunden) und Produzie-
ren (60 Stunden) mittels CNC-Werkzeugmaschinen ermdglicht
werden. Erst im AnschiuB daran und nach weitgehend abge-
schlossener Grundausbildung im technischen Zeichnen kann ein
CAD-Grundlagen- und Praxis-Kurs mit 120 Stunden und spéter
vielleicht ein CAD-Aufbaukurs fir das 3-D-Modelling mit 30 Stun-

den anschlieBen. Danach begdnne die praktische Arbeit der
Auszubildenden in den verschiedensten betrieblichen Abteilun-
gen, in denen teilweise ebenfalls Informationstechniken ange-
wandt werden.

In diesem Sinne sprechen wir im folgenden von einer CAD/CAM-
Ausbitdung, weil sie Konstruktion und Fertigung mittels infor-
mationstechniken zugleich umfaRt, wenn auch die Phase der
metalltechnischen Werkstattausbildung fir Zeichner im Ver-
gleich zu Werkzeugmaschinen- oder Zerspanungsfacharbeitern
nur kurz ist {1/4 Jahr). Die Zeichner in den Modellversuchen
haben selbstindig Teile entworfen und konstruiert, haben die
CNC-Programme dafiir geschrieben und die Teile auch selbst mit
CNC-Dreh- oder -Frasmaschinen gefertigt; in einem Modellver-
such wurden die Teile zu einem funktionsfiahigen Plotter mon-
tiert. '

Aufgrund dieser Konzeption der Ausbildung, mit EDV-Grund-
lagen zu beginnen und dann mit Anwendungen der Informations-
technik in der Produktion und dann in der Konstruktion fort-
zusetzen, kann der Zusammenhang auf der Grundlage der neuen
Technologien praktisch erfahren werden. Die Anwendung einer
universellen Informationsverarbeitungstechnik, die man in ihren
wesentlichen Grundziigen verstanden hat, verdeutlicht in ver-
schiedenen betrieblichen Bereichen ihre Wirkungen als eine
Organisationstechnologie. Das betriebliche Gefiige wird infor-
mationstechnisch vermittelt. Die Auszubildenden erfahren diese
neuen Zusammenhange in den erweiterten Aufgaben, die ihnen
in dieser Ausbildung gestellt werden und die sie an den verschie-
denen Arbeitsplatzen im Betrieb bearbeiten.

4 Systematisch aufgebaute allgemeine CAD/CAM-Grundlagen

Die Ausbildung muR systematisch aufgebaute und allgemeine
Kenntnisse zur CAD/CAM-Technik und ihrer Funktionsweise
vermitteln. Fiir technische Zeichner in der Berufsausbildung
reichen kurze Bedienerkurse, die Hersteller von CNC-Maschinen
oder CAD-Systemen durchfiihren, um Anwender in deren Bedie-
nung einzuweisen, nicht aus. Sie werden in ihrer kiinftigen
Arbeit zum einen sicher an anderen Maschinen arbeiten als in
der Ausbildung; zum anderen ist die Informationstechnik selbst
in schneller Entwicklung begriffen und die Bedieneroberfidche
veréndert sich bei allen Systemen.

Daher sind die drei Ausbildungsabschnitte EDV, CNC und CAD
jeweils zu unterteilen in eine Theorie-Phase, in der aligemeine
und systematische Grundlagen vermittelt werden, wofir es
bereits sehr brauchbare und bewshrte Lehrmaterialien gibt [3],
und in eine Praxis-Phase, in der das Grundwissen angewandt
und umgesetzt wird. Man darf nicht bei den allgemeinen Grund-
lagen stehenbleiben, ohne an einer bestimmten Anlage auch
praktisch gearbeitet zu haben, und andererseits miite eine iiber-
maRige Fixierung auf bestimmte CNC-Steuerungen oder CAD-
Systeme iiberwunden werden. i

Die CNC- und CAD-Grundlagen diirfen nicht eng begrenzt wer-
den auf die fiir die Bedienung der Anlagen notwendigen Kennt-
nisse. Ziel der Ausbildung ist nicht der CNC-Maschinenbediener
oder der CAD-Zeichner, sondern eine CAD/CAM-Fachkraft,
die in der Lage ist, in einem integrierten betrieblichen Gefiige
auf informationstechnischer Grundlage Aufgaben mittels der
neuen Technologien als begriffenen und beherrschten Werkzeu-
gen zu bearbeiten. Das setzt systematische und grundlegende
Kenntnisse der wesentlichen Eigenschaften der neuen Tech-
nolagien und ihrer prinzipiellen Funktionsweise voraus.

- Die kiinftigen CAD/CAM-Fachkrifte sollen nicht nur fertige

Programme in die CNC-Steuerung einlegen und die Maschine
bedienen konnen, sondern in der Lage sein, in der Werkstatt
an der Maschine selbst ein Programm einzugeben, zu optimieren
und danach Teile zu fertigen. Sie sollen das Programmsystem
der CAD-Anlage nicht nur bedienen und im Editor Befehls-
ketten absetzen, sondern auch selbst Menueknépfe fiir bestimmte
Operationen definieren und einrichten kdnnen.
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Die jungen Zeichner sollen nicht das System bedienen, sondern
sich des Systems als eines Werkzeugs bedienen kénnen. Fiir ihre
kiinftige Arbeit mit einem CAD-System ist das Verstandnis der
Funktionsweise und des Prozesses der Informationsverarbeitung
notwendig, sie missen die Hardware-Komponenten und Kapazi-
tat des Zentralrechners kennen, den prinzipiellen Aufbau der
System- und Anwender-Software (obschon sie nicht program-
mieren konnen missen), die Eigenschaften der Datentréger der
Bibliothek, den Aufbau und die Logik des Menues, die mathe-
matischen Modelle, die der rechnerinternen Darstellung der
Geometrie (besonders im 3-D-Flachen- und Volumenmodell)
zugrunde liegen. Ohne dieses systematische und grundlegende
Wissen stieRe der Zeichner in seiner alltiglichen Arbeit immer
wieder schnell auf Grenzen, an denen er sich der Voraussetzun-
gen seiner Arbeit beim Konstruieren nicht sicher wére und
potentielle neuartige Fehlerquellen nicht einschatzen kdnnte.

5 Betriebliche CAD/CAM-Zusammenhiinge

Wenn der technische Zeichner in seiner kiinftigen Berufstatig-
keit abteilungsiibergreifend in einem weiten Aufgabenbereich
einsetzbar sein soll, so muR er sich an einem jeweiligen Arbeits-
platz in einem kooperativen Gefiige verstehen kénnen, das durch
Einsatz von Informationstechnologien vertikal und horizontal
integriert wird, und er muB in diesen Strukturen kompetent und
flexibel zu handeln lernen.

Schaubild 2: Horizontale und vertikale Integration des betrieblichen

Informationssystems
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Die Auszubildenden eignen sich umfassende betriebsorganisa-
torische Kenntnisse an und erfahren die Abhiangigkeiten und
Wechselwirkungen, in die ihre Arbeit am Zeichenbrett oder
CAD-Terminal im Verhaltnis zur gesamten Produktion gespannt
ist, indem sie in den verschiedenen Fachabteilungen der Kon-
struktion, Produktionsplanung, Fertigungsvorbereitung und
Fertigungssteuerung bis hin zur Produktion und Qualititssiche-
rung arbeiten. In allen Abteilungen sind die technischen Zeich-
nungen und die NC-Programme die wichtigsten Informations-
unterlagen.

Die technische Zeichnung ist die allen verstandliche Sprache in
Konstruktion und Produktion. [4] Insofern kénnen technische
Zeichner, die das Zeichnungswesen, die dreidimensionale dar-
stetlende Geometrie, die arbeitsvorbereitenden Aufgaben und
die NC-Programmierung beherrschen, besonders flexibel in der
computerintegrierten Produktion eingesetzt werden. Jenseits der
Grenzen ihrer Kompetenz liegt einerseits die Konstruktion auch
mit CAD-Anlagen (Konzipierung uhd Entwurf), die technische
und ingenieurwissenschaftliche Grundlagen voraussetzt, und

andererseits die Fertigung mit computergesteuerten Werkzeug-
maschinen, die bei anspruchsvollen Teilen in kleinen Serien
erhebliche (oft unterschitzte} technologische Kenntnisse vor-
aussetzt.

In Ausbildungsbetrieben, die bereits in manchen Abteilungen
informationstechnische Inseln oder Teilzusammenhange ent-
wickelt haben, ware es sinnvoll, alle Stationen eines Arbeits-
auftrages schrittweise bei einer Betriebserkundung nachzuvoll-
ziehen und insbesondere an den Schnittstellen zwischen Abtei-
lungen zu erkennen, welchen Verlauf die Information nimmt.
Ist der Betrieb einmal auf Basis der Informationstechnik inte-
griert, so ist der InformationsfluR in einem Programmsystem
systematisiert, verkiirzt und als solcher nur noch schwer fir die
Auszubildenden praktisch tind konkret nachvollziehbar.

Bei Einfilhrung von Informationstechniken erfdhrt der Betrieb
in bestimmten Abteilungen eine Reorganisation; betriebliche
Strukturen werden neu gesetzt und integriert; alte Aufgaben ver-
schwinden und gerinnen in Programmsystemen oder sie werden
neu zugeschnitten. Die Arbeitenden sind von der CAD/CAM-
Technik unmittelbar in ihren Tatigkeiten und — gesellschaftlich
vermittelt — in ihrer beruflichen Existenz betroffen.

Es entstehen Probleme der Betriebsdatenerfassung, des Schutzes
von Personaldaten, der Uberwachbarkeit der CAD-Arbeitszeit,
der Kontrolle des Rechnerzugangs (iiber Codenummer und Pass-
word), eventuelle Geheimhaltungsvorschriften. Aber obwohl
auch den Auszubildenden diese neue betriebliche Kontroll-
dimension am CAD-Terminal stets prasent ist, halten wir doch
die Restrukturierungswirkung der neuen Technologien fiir ihre
berufliche Zukunft fir wichtiger.

Die auszubildenden technischen Zeichner kdnnten daher bei-
spielsweise in Interviews, bei Betriebsbesichtigungen oder
Besuchen in bestimmten Abteilungen zu erkunden versuchen,
wie sich die CAD/CAM-Technik auf die Aufgaben, Tatigkeiten
und Qualifikationsanforderungen auswirkt und wie die Arbei-

tenden in neue betriebliche Zusammenhinge eingespannt sind

und ihnen andere Aufgaben gestelit werden. Diese Erkundungen
wéren insbesondere wichtig bei den Berufen, die mit dem des
Zeichners betriebsstrukturell eng zusammenhéngen: bei Tech-
nikern in der Teilekonstruktion, bei den in der Arbeitsvorberei-
tung und NC-Programmierung Arbeitenden, bei Produktions-
planern und Fertigungssteuerern. Sie konnten auf diese Weise
die soziale oder berufliche Seite der Einfilhrung von Informa-

" tionstechniken in betriebliche Organisationsstrukturen im Ge-

sprich mit den betroffenen Menschen kennenlernen.

6 Soziale Bedingungen und Folgen der CAD/CAM:-Einfiihrung
Spatestens am Ende der Ausbildungszeit wird es fiir den Zeich-
ner notwendig, liber die Grenzen des Betriebes hinauszudenken
und seine berufliche Perspektive in gesellschaftlichen und
6konomischen Zusammenhidngen zu erkennen. Die Schwierig-
keiten des Einstiegs- ins Berufsleben unter Bedingungen der
Massenarbeitslosigkeit erzeugen unter den Jugendlichen subjek-
tive Betroffenheit vom ProzeR der Einfilhrung von Informations-
techniken. Sie stoRen auf soziale Widerspriiche in der technisch-
organisatorischen Entwickliung, beginnen gesellschaftliche Inter-
essenkonstellationen zu erkennen und miissen versuchen, ihre
Stellung und ihre Rolle in diesen sozialen Prozessen zu bestim-
men. Die Ausbildung sollte an diese subjektive Betroffenheit
anknipfen und in Gruppengesprichen die Interessen und
Motive der Jugendlichen auf der Schwelle zum Berufsleben
offenlegen und bearbeiten. )

Unter ungiinstigen konjunkturellen Bedingungen, die regional
noch aussichtsloser sein mdgen als allgemein, und zu Beginn
einer wahrscheinlich anschwellenden Welle von CAD-Einfiihrun-
gen in die Betriebe kdnnte eine Fortsetzung der Ausbildung,
z. B. zum Techniker, sinnvoll erscheinen.

Da es unter den jungen Zeichnern (logischerweise und nach
unseren Beobachtungen bhestatigt) keine Akzeptanzschranken
gegen die Informationstechniken gibt und sie sich diese viel-
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mehr mit Faszination und Lernbereitschaft aneignen, halten
wir es fiir sehr wichtig, diese Motivation zu stiitzen und die
technisch-6konomische Entwickiung nicht als sachlogisch
zwingend und unbeeinfluBbar darzustellen, als ob man ihr ohn-
machtig ausgeliefert wire, sondern sie als interessenbestimmt
und gestaltbar zu erkennen. So sind Alternativen der organisa-
torischen Einbettung der CAD-Technik-in der Konstruktions-
arbeit und Varianten der Gestaltung von CAD-Arbeitsplatzen
mit unterschiedlichen Konsequenzen fiir die Arbeit der Zeich-
ner miteinander zu vergleichen. [5]

Hat man die technisch-organisatorische Entwicklung auch als
bestimmt von gesellschaftlichen und politischen Interessen und
damit prinzipiell als gestaltbar dargestellt, so 6ffnet man der
Lernbereitschaft der Jugendlichen die Perspektive der Partizi-
pation an betrieblichen Prozessen der Einfiihrung neuer Tech-
niken und der Gestaltung der Arbeit in einem weiten Spielraum
denkbarer Alternativen. Gerade weil das traditionelle Aufgaben-
feld des technischen Zeichners durch CAD-Technik aufgeldst
wird und neue Arbeitsinhalte hinzukommen kénnen, entsteht
fiir sie die Chance, an der Strukturierung eines neuen und erwei-
terten betrieblichen Aufgabenfeldes mitzuwirken, fiir das sie
im Vorlauf bereits die Qualifikationsvoraussetzungen erworben
haben.

Die Ausbildung muR zeigen, daR Qualifikationsanforderungen
nicht als feste Wirkungen und Resultate der technisch-organisa-
torischen Entwicklung zu betrachten sind, als sei es schicksal-
haft hinzunehmen, daB beispielsweise nach den Setzern und
Druckern nun die technischen Zeichner der Informationstechnik
zum Opfer fallen.

Vielmehr gilt es umgekehrt zu zeigen, dal die berufliche Qualifi-
kation als CAD/CAM-Fachkraft ein Faktor fiir die betriebliche
Gestaltung der Aufgaben, Tatigkeiten und Qualifikationsanfor-
derungen in Konstruktionsbiiros und des Berufsbildes aligemein
ist und damit eine Voraussetzung oder giinstige Ausgangsbedin-
gung fiir die berufliche Entwicklung der jungen Zeichner sein
kann.

Wir halten Besichtigungen von CAD-Konstruktionsbiiros mit
alternativen Organisationsformen, Interviews mit betroffenen
Zeichnern, eine Beratung lber die gesetzlichen Grundlagen der
Mitwirkung an Prozessen der Gestaltung der Arbeitsplatze fir
geeignete Erkundungsformen dieses komplexen Themas.

7 CAD/CAM-spezifische Lernprozesse und
Ausbildungsmethoden
Die Charakteristika der neuen CAD/CAM-Techniken (wie z. B.
die Abstraktheit und Komplexitit, die Vernetztheit, Schnellig-
keit und Massenhaftigkeit des Prozesses der Informationsverar-
beitung) bedingen auch eine Verdnderung der Struktur des
Arbeitshandelns. Die Regulation der Arbeitshandlungen beim
technischen Zeichnen erfolgt auf anspruchsvollerer und intellek-
tueller Grundlage, der Planungsanteil wird hoher und langer-
fristig, die Tatigkeiten sind hauptsichlich kognitive mit erhéhten
Kooperations- und Kommunikationsanforderungen. Damit wer-
den auch neuartige Wege des Handeln-Lernens und Methoden
des Lehrens erforderlich.
Nach unseren Erfahrungen in der CAD-Ausbildung wird ein
mentales Model! des gesamten komplexen Prozesses der infor-
mationsverarbeitung in einem CAD-System zur notwendigen
Voraussetzung der CAD-Interaktion und zur Grundlage des
Arbeitshandelns der technischen Zeichner. Die padagogischen
Methoden miissen die Bildung differenzierter und komplexer
mentaler Modelle im Aneignungsproze unterstiitzen und vor-
bereiten. Dariiber hinaus miissen die Zeichner die neuartige
Struktur ihres CAD-Arbeitsmittels und dessen Funktionsweise
erkennen. Die Trainingsmethoden miissen Schwerpunkte auf
das mentale und verbale Training setzen: die traditionell bewahr-
ten Methoden des observativen und operativen Trainings sind
fir die neuartigen kognitiven Tatigkeiten an den CAD-Geraten
nicht addquat.

Auch halten wir es fiir wichtig, einen theoretischen Einstieg in
die interaktion am CAD-Gerat vorzubereiten statt unmittelbar
am Bildschirm elementare Bedienungsweisen zu lernen; die
Ausbildung sollte erst auf einem breiten Niveau allgemeinen in-
formationstechnischen Wissens, auf einer Orientierungsgrund-
lage beginnen, praktisch zu werden. Wir haben einige den neuen
CAD/CAM-Techniken angepaRte Grundlinien unserer Ausbil-
dungskonzeption und entsprechende neu entwickelte Aus-
bildungsmethoden an anderer Stelle ausfiihrlich dargestelit [6]
und mdchten sie hier nicht wiederholen,

8 Intensivierung der zeichnerischen Fachausbildung

SchlieRlich muB auf eine paradoxe Konsequenz bei Einfilhrung
der CAD-Technik in die Tatigkeit des technischen Zeichners
aufmerksam gemacht werden; in allen vier CAD-Modellversuchen
wurde sie in der Ausbildung als notwendig erkannt. Die CAD-
Technik kann die fachliche Grundqualifikation des technischen
Zeichners nicht ersetzen, sondern erfordert vielmehr in be-
stimmten Bereichen deren Vertiefung und Differenzierung. Wenn
technische Zeichner ein CAD-System bei der Detailkonstruktion
einsetzen und sich die Eigenschaften {oder , Fahigkeiten”) der
Software des Systems zunutze machen wollen, so bendtigen sie
eine grindlichere Fachausbildung, beispielsweise in der darstel-
lenden Geometrie. )

Mit konventionellen Zeichenmethoden ist es sehr umstindlich
und aufwendig, die Schnittlinien oder -flichen zweier sich durch-
dringender Korper zu ermitteln. Abwicklungen komplexer Kér-
peroberflichen durchzufiihren, ist oft schwierig und langwierig.
Einen Schnitt durch ein konstruiertes Modell wie z. B. einen
Hohlkorper zu legen, um dessen Inneres geometrisch zu analy-
sieren, ist eine anspruchsvolie Aufgabe; ebenso die geometri-
schen Flachen- oder Volumenberechnungen. Die wahrend der
gesamten Ausbildungszeit entwickelten Kenntnisse und Fahig-
keiten des raumlichen Vorstellens zweidimensional in drei
Ansichten dargestellter Korper werden aufs auBerste gefordert,
wenn ein isometrisch dargestellter Korper im Raum {(d. h. im
Koordinatensystem) in einen optisch giinstigeren Projektions-
winkel gedreht werden soll.

Al diese fiir technische Zeichner typischen Aufgaben scheut
man in konventionellen Zeichenbiiros, weil sie sehr zeitaufwendig
sind. Mittels eines CAD-Systems konnen sie, ist die Geometrie
des Korpers einmal gespeichert, in unvergleichlich kurzer Zeit
bewaltigt werden. Das Aufgabenspektrum des technischen Zeich-
ners kdénnte also auf Grundlage der CAD-Technik erweitert
werden. Der CAD-Zeichner kénnte anspruchsvollere und bedeut-
samere Aufgaben im Bereich der darstellenden Geometrie {ber-
nehmen als lediglich nachzuzeichnen, er tréte in ein Koopera-
tionsverhditnis zu den Konstrukteuren, die seine Ergebnisse
bendtigen; er triige somit zur Verbesserung der Qualitat der
Konstruktion bei und nicht nur zu einer Verkiirzung der Ent-
wicklungszeit beim Zeichnen.

Das setzt jedoch voraus, daR der technische Zeichner in der Lage
ist, seine mit dem CAD-System leichthéndig und verbliffend
schnell erzeugten Konstruktionen oder Darstellungen auch zu
Uberprifen und zu beurteilen. Er muR nicht nur seine Irrtimer
bei der Dateneingabe oder in seinen Instruktionsketten erken-
nen, sondern die neuartigen Fehlerquelien kontrollieren konnen.
Solche liegen z. B. in der Verletzung der mathematisch-geome-
trischen Modellvoraussetzungen, in der informationstechnischen
Datenverarbeitung oder in Méangeln der verwendeten Software
(wobei es keine fehlerfreie Software gibt).

Das bedeutet keineswegs, dall er die Programme lesen oder
Uberpriifen kénnen soll, wohl aber, dall er durch quasi-experi-
mentelle systematische Variation seiner Instruktionen und
Analyse der Reaktionen des Systems eine Software-Schwache
aufdecken und prazise definieren soll. Uberdies muR der tech-
nische Zeichner, um die generierte CAD-Darstellung liberprifen
zu kénnen und -etwa einzelne ihrer Merkmale nachzumessen,
das konventionelle Verfahren beherrschen und seine geschulte
raumliche Vorstellungsfahigkeit noch steigern.
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Es wire langfristig verhangnisvoll fiir die in der gesamten Ferti-
gung zentrale Bedeutung der technischen Zeichnung als einer

von allen verstandenen Sprache oder eines Mediums technischen

Denkens [7] und es hitte unabsehbare Konsequenzen fiir die
Qualitat der Konstruktion, lieBe man zu, da CAD-Software-
Pakete die geometrische Darstellungsfahigkeit der technischen
Zeichner ersetzen.

Eine Steigerung der Qualitdt der Konstruktionsarbeit durch
Integration eines CAD-Systems muB auch beruhen auf einer
vertieften konventionellen Fachausbildung in der darstellenden
Geometrie. Diese wird ergdnzt von der oben vorgesteilten infor-
mationstechnischen Grundlagen-Ausbildung. Die erforderliche
Zeit kann teilweise durch Verkiirzung der Ubungen fiir zeichne-
rische Grundfertigkeiten gewonnen werden; denn als Zeichen-
maschine ist das CAD-System dem Menschen allemal iiberlegen.

Anmerkungen

[1] An dem Modellversuch des BMBW, wissenschaftlich begleitet vom
Bundesinstitut fir Berufsbildung in Berlin, BIBB, nehmen vier
Betriebe teil: Krupp MaK Maschinenbau in Kiel, Kienzle Mannes-
mann Apparate in Villingen-Schwenningen, SMS Schloemann-
Siemag in Hilchenbach und eine Gruppe kleiner Betriebe um die
Industrie- und Handelskammer in Paderborn; die Model!versuche
laufen seit Anfang 1985; sie enden 1988.

[2] Zundchst die CNC-Programmierer und -Maschinenarbeiter-Lehr-
gange des Maschinenbau-Betriebes Heckler und Koch; neuerdings

die sehr praktisch orientierten CNC-Lehrgénge des Karlsruher
Instituts fiir angewandte Organisationsforschung; vor allem aber
das Projekt zu sprachlich gestiitzten Lehr- und Lernmethoden fiir
lernungewohnte Maschinenarbeiter am Beispiel der CNC-Fertigungs-
technik, T. Krogoll und W. Pohl am Fraunhofer-Institut fiir Arbeits-
wirtschaft und Organisation in Stuttgart.

[3] EIGNER, M., MAIER, H.: Einstieg in CAD, Lehrbuch fiir Anwen-

der, Miinchen 1985. HETTICH, G.: CAD — Ein Lehrbuch fiir die
Ausbildung an Fachhochschulen, Heidelberg 1986. HELMERICH, R.;
SCHWINDT, P.: CAD-Grundlagen, Lehr- und Arbeitsbuch fiir
Konstrukteure und technische Zeichner, Wiirzburg 1985.

[4] Der Ausdruck ,Sprache der Technik” ist ibernommen von A. LIPS-
MEIER: Die technische Zeichnung: didaktische und methodische
Grundprobleme des Unterrichtens unter dem Aspekt neuer Tech-
niken, in W. Blumberger (Hrsg.}: Gewerkschaft und Computer: Das
Beispiel CAD/CAM, Linz 1985, S. 185.

[6] Die Maoglichkeiten organisatorischer Einbettung der CAD-Technik
in die Konstruktion und Gestaltungsalternativen des Auswahl-,
Einfiihrungs- und Arbeitsprozesses sind - praxisgerecht — dar-
gestellt in BURR, M.: CAD-Systeme — Entscheidungshilfen fiir
Auswahl und Gestaltung. Hrsg.: Weiterbildungszentrum Ruhr-Uni-
versitit Bochum und 1G Metall, Bochum 1984.

[8] Vgl. die Kapitel 5 bis 9 in dem CAD/CAM-Werkstattbericht Nr. 8:
~Methoden der Ausbildung fiir Arbeit mit Informationstechniken
am Beispiel von CAD/CAM-Lehrgingen fiir technische Zeichner'’,
Holm Gottschalch, IPN an der Universitat Kiel, Dezember 1986.

[7] LIPSMEIER, A.: Didaktische und methodische Grundprobleme des
Unterrichts im technischen Zeichnen unter besonderer Beriicksich-
tigung neuer Technologien, in R. StréBer (Hrsg.): Bausteine zu einer
Didaktik des mathematischen Unterrichts in Berufsschulen, Biele-
feld 1984, S. 70—96.

Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung hat zu Qualifikationsfragen der Gesundheits- und Sozialberufe eine Reihe wichtiger Forschungs-
arbeiten geleistet. So hat die Hauptabteilung , Erwachsenenbildung” hierzu u. a. eine Untersuchung iiber ,,Qualifikationsanforderungen
und Fortbildungsangebote fiir Beschéftigte in ambulanten gesundheits- und sozialpflegerischen Diensten” durchgefiihrt, iiber deren
Ergebnisse bereits in einer friiheren Ausgabe der BWP (4/1985) berichtet wurde bzw. der daraus abgeleiteten Empfehlung zur Gestaltung
einer Fortbildungskonzeption in: Forum Sozialstationen, 1988, Nr 42 und 43, berichtet wird. Ein wesentliches Ziel der Projektarbeit
insgesamt besteht in der Unterstiitzung des Modellversuchsprogramms ,, Ambulante Dienste fiir Pflegebediirftige” des Bundesministers fiir
Jugend, Familie, Frauen und Gesundheit. Zugleich wurden die Ergebnisse zur Erarbeitung einer Empfehlung zur Neukonzeptierung der
Fortbildung der Beschéftigten in ambulanten Diensten genutzt. Diese Empfehlung wurde im Dezember 1987 einvernehmlich vom Aus-
-schull ,,Ambulante sozialpflegerische Dienste” der Bundesarbeitsgemeinschaft der freien Wohlfahrtspflege dem Dachverband der
Wohlfahrtsverbénde, zur Kenntnis genommen und soll in den Verbédnden weiter beraten werden. Sie wurde vom zustindigen Fach-
minister gegeniiber dem Bundestag (BT-Drucksache 11/1528 vom 11.12.1987) in ihrer Bedeutung fiir die Arbeit der Sozialen Dienste
.herausgestellt und wird auf einer der nachsten Sitzungen des Hauptausschusses des Bundesinstituts beraten.
Der folgende Beitrag befa8t sich mit einem Teil der Projektergebnisse, in dem er die Fortbildungsangebote analysiert und die daraus
ableitbaren Defezite aufzeigt.
Die Redaktion

Hannelore Paulini

Die Fortbildungssituation ~
der verschiedenen Beschaftigtengruppen
in Sozialstationen |

Wie diese fiir die Arbeit in einer Sozialstation notwendigen
Qualifikationen aussehen, in welchen FortbildungsmaRnahmen
sie vermittelt werden und wie die FortbildungsmaRnahmen
gegeniiber den Anforderungen einzuschitzen sind, soll Inhalt
der folgenden Darstellung sein. Zielsetzung dabei ist, neben der
Analyse des Ist-Standes der Fortbildung daraus ableitbare
Defizite aufzuzeigen.

Die Sozialstation, eine Einrichtung unter den ambulanten
gesundheits- und sozialpflegerischen Diensten, ist in den letzten
Jahren im Rahmen gesundheits- und sozialpolitischer Diskus-
sion [1] verstirkt ins Blickfeld geraten: zum einen stellt sie
im Gesundheitswesen eine Alternative zur herkommlichen
stationiiren Versorgung dar, zum anderen bietet sie eine neue
Beschiftigungsméglichkeit fiir Angehdrige des Berufsfeldes
Gesundheit.

Das Titigkeitsfeld ,,Sozialstation” weist besondere Merkmale im
Vergleich zum Krankenhaus auf. An die Beschiftigten dieser
Einrichtung werden deshalb veriinderte Anforderungen gestellt,
fiir deren Erfiillung sie spezifische Kenntnisse, Fahigkeiten, Ver-
haltensweisen und Einstellungen aufbringen miissen.

1 Spezifische Tatigkeitsanforderungen in Sozialstationen
In diesem Kapitel werden zunichst die Besonderheit der Ve
gung in Sozialstationen, ihre Tatigkeitsbereiche und Be
strukturen und ihre verdnderten Qualifikationsanfordert
behandelt.
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1.1 Unterschiede zum Krankenhaus

Wihrend das Krankenhaus als eine schwer zu iiberschauende
GroRorganisation [2] anzusehen ist, stellt die Sozialstation [3]
eine kleinere, Ubersichtlichere Dienstleistungseinheit dar, die
hiusliche Kranken- und Altenpflege [4], Haus- und Familien-
pflege, Laienarbeit und seiten Sozialarbeit anbietet. Von der
Sozialstation als zentraler Vermittiungsstelle aus werden die
dort tatigen Fach- und Laienkrafte ausgesandt, um Hilfsbedirf-
tige, kranke und behinderte Patienten fiir eine begrenzte Zeit
in ihren eigenen vier Wanden zu betreuen, zu pflegen und zu
versorgen.

Die eingesetzten Krafte miissen sich als ,,Gast in der Wohnung
des Kiienten” [5] auf die hauslichen Bedingungen und auf die
soziale und psychische Situation des Klienten einstellen im
Unterschied zum Krankenhaus [6], in dem diese aus ihrem all-
téglichen Lebenszusammenhang herausgerissen sind.

Die Arbeitskrdfte miissen mit einfachen Arbeitsmittein kreativ
und improvisierend umgehen, z. B. die zur Verfiigung stehenden
Gebrauchsgegenstdnde zur Lagerung bettldgeriger Klienten
nutzen.

Ein weiteres Unterscheidungsmerkmal ist, daR die Pflegekrafte
in Sozialstationen selbstandig und eigenverantwortlich arbeiten
miissen und auch bei problematischen Klienten und Notfallen
schnelle Entscheidungen alleine vor Ort treffen missen, wah-
rend sie im Krankenhaus die entsprechend zustindigen Fach-
krafte schnell zur Beratung und Beurteilung hinzuziehen kénnen.

Die Tatsache, dal die Klienten nur fiir eine begrenzte Zeit von
den Beschiftigten in Sozialstationen versorgt werden, macht es
notwendig, die Klienten zur Selbstandigkeit zu motivieren bzw.
ihre Angehoérigen zur Ubernahme der Versorgung anzuleiten.

Die Klientel von Sozialstationen ist iberwiegend alt bis hoch-
betagt und leidet unter chronischen Erkrankungen. Sie benétigt
auch nach Ablauf des Bewilligungszeitraumes noch eine Hilfe-
stellung.

Die Arbeit im hauslichen Umfeld zeichnet sich somit durch
Ganzheitlichkeit, geringe Arbeitsteilung, geringen Einsatz
technischer Hilfsmittel und Anpassung an den familialen Zusam-
menhang im Vergleich zum Krankenhaus aus.

1.2 Titigkeftsbhereiche und
Berufsstrukturen in Sozialstationen

Die Tatigkeitsbereiche in Sozialstationen im Zusammenhang
mit den Berufsstrukturen sind nicht einheitlich, sondern
variieren je nach Sozialstation und Tréager. Uberwiegend werden
hausliche Krankenpflege einschlie@lich Altenpflege, Haus- und
Familienpflege, Laienarbeit und selten Sozialarbeit angeboten.
Zum Teil wird dieses Angebotsspektrum durch angrenzende

Dienste wie Mobile Soziale Hilfsdienste erganzt, in ihnen arbei-
ten fast nur die unterschiedlichen Gruppen von Laienkriften
wie Zivildienstleistende und Frauen des Freiwilligen Sozialen
Jahres. ‘
Im Bereich der héuslichen Krankenpflege arbeiten iiberwiegend
ausgebildete  Krankenschwestern/Krankenpfleger, aber auch
Krankenpflegehelfer/Krankenpflegehelferinnen und Altenpfle-
ger/Altenpflegerinnen, die liberwiegend pflegerische, aber auch
psychosoziale und préaventive, rehabilitative Aufgaben leisten.

Im Bereich der qualifizierten Haus- und Familienpflege arbeiten

‘ Haus- und Familienpflegerinnen [7], Dorfhelferinnen {im land-

lichen Bereich) und Familienpflegehelferinnen. [8] Die Aufgaben
dieses Bereichs liegen zum einen bei der Betreuung und Erzie-
hung von Kindern und bei der Haushaltsfiihrung, wenn der
haushaltsfihrende Elternteil zur Kur oder im Krankenhaus ist,
zum anderen bei der Durchfilhrung hauswirtschaftlicher und
leichter pflegerischer Aufgaben bei alten Menschen. Die Dorf-
helferin ibernimmt zusatzlich landwirtschaftliche Aufgaben.

Als Laienkréfte sind die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen in Sozial-
stationen zu verstehen, die keine spezifische Ausbildung fiir
diesen Einsatzbereich aufweisen konnen, wie Hauspflegekrafte,
Nachbarschaftshelferinnen, Ehrenamtliche, Zivildienstleistende
und Frauen des Freiwilligen Sozialen Jahres. Zum Teil werden
die Laienkrafte je nach Region unterschiedlich benannt, z. B.
in Siiddeutschland Nachbarschaftshelferin und.in Berlin Haus-
pfleger/Hauspflegerin. Sie unterscheiden sich nach ihrem Be-
schaftigungsstatus: in Siiddeutschland sind die Nachbarschafts-
helferinnen stundenweise und/oder ehrenamtlich beschéaftigt,
in Berlin die Hauspfleger/Hauspflegerinnen haupt- oder neben-
amtlich. Alle Laienkrdfte — auch die Zivildienstleistenden und
die Frauen des Freiwilligen Sozialen Jahres — fiihren hauswirt-
schaftliche Aufgaben, Gartenarbeiten, Betreuungsaufgaben und
Botendienste durch, die Hauspflegekrafte zusatzlich leichte
Pflegeaufgaben [9]. .

Sozialarbeiter/Sozialarbeiterinnen werden selten in Sozialstatio-
nen eingesetzt. Ausnahme ist eine Region, dort arbeiten in jeder
geforderten Sozialstation Sozialarbeiter/Sozialarbeiterinnen. Bis-
her betreuten Sozialarbeiter/Sozialarbeiterinnen in Sozialstatio-
nen die Aufgabenbereiche ,,Soziale Beratung”, , Leitung’ z. B.
fiir die Hauspflege und ,,Betreuung von ehrenamtlichen Kraften".
Die Verwaltungskrafte haben mittlerweile ihren festen Platz im
Team einer Sozialstation. Sie kommen aus unterschiedlichen
Ausgangsberufen und iibernehmen die Verwaltungs- und Organi-
sationsaufgaben, insbesondere die Abrechnung, also die Auf-
gaben, die fiir die Pflegekrafte als berufsfremd angesehen werden.
In der Ubersicht 1 werden die beschriebenen Tatigkeitsbereiche
nach den zentralen Aufgaben und den eingesetzten Berufen -
zusammenfassend dargestellt. [10]

Ubersicht 1: Titigkeitsbereiche und Berufsstrukturen in Sozialstationen sowie ihrer angrenzenden Dienste

Tatigkeitsbereiche Aufgaben

eingesetzte Berufe

Hausliche Krankenpflege

Haus- und Familienpflege

Grund- und Behandlungspflege, psychosoziale
Betreuung, rehabilitative, préventive Aufgaben

Haushaltsfiihrung, Erziehung und Betreuung von
Kindern, Versorgung/Pflege von alten Menschen,

Krankenschwester/Krankenpfleger, Alten-
pfleger/Altenpflegerin, Krankenpflegehelfer/
Krankenpflegehelferin

Haus- und Familienpfiegerin, Dorfhelferin,
Familienpflegehelferin

landwirtschaftliche Aufgaben bei Dorfhilfe

Laienhilfe Hauswirtschaft, Betreuungs- und leichte Pflege-
aufgaben bei alten Menschen

Sozialarbeit soziale Beratung, Betreuung Ehrenamtlicher,
arbeitsorganisatorische Aufgaben

Verwaltung Verwaltungs- und Organisationsaufgaben,

Abrechnung
Mobiler Sozialer Hilfsdienst

Hauswirtschaft, Betreuung, Gartenarbeiten,
Begleitung zu Amtern, Botendienste

Hauspfleger/Hauspflegerin, Nachbarschafts-
helferin, Ehrenamtliche, Zivildienstleistende

Sozialarbeiter/Sozialpddagogen

Verwaltungskrafte

Zivildienstleistende, Frauen des Freiwilligen
Sozialen Jahres
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Von allen in Sozialstationen eingesetzten Berufen spielt der
Krankenpflegeberuf die bedeutendste Rolle. [11] Dieser Beruf
bereitet mit seiner vorrangig medizinisch-pflegerischen Orientie-
rung eher auf die Tatigkeiten im Krankenhaus als auf die ambu-
lante Pflege vor. Diese Situation hat sich durch die Notwendig-
keit eines vierwdchigen Einsatzes von Krankenpflegeschillern
Krankenpflegeschiilerinnen in Sozialstationen nach Inkraft-
treten des neuen Krankenpflegegesetzes vom 4.6.1985 erheblich
verbessert. Auf diese Weise wird den Lernenden ein Einblick in
dieses Aufgabengebiet gewahrt. [12]

Die Berufsangehérigen der Altenpflege sind speziell fiir den
ambulanten und stationdren Bereich der Altenhiife ausgebildet.
Der Altenpflegeberuf wird einerseits nach Meinung einiger lei-
tender Krafte in Sozialstationen als idealer Beruf zur Pflege alter
Menschen im ambulanten Bereich angesehen, andererseits nach
Meinung der Beschiftigten in Sozialstationen fiir medizinisch-
pflegerische Aufgaben als nicht ausreichend qualifiziert einge-
schatzt.

Der Beruf ,Haus- und Familienpflege’” qualifiziert als einziger
Beruf speziell fir den hauslichen Bereich, allerdings in erster
Linie zur Betreuung von Kindern und nur ersatzweise zur Ver-
sorgung von alten Menschen.

1.3 Verinderte Qualifikationen

Aufgrund der spezifischen Anforderungen in Sozialstationen
sowie der beruflichen Ausgangsbedingungen miissen die dort
Beschéftigten folgende verdnderte Qualifikationen [13] auf-
bringen:

— Veranderte medizinisch-pflegerische Kompetenz

® durch die Pflege insbesondere von chronischen Erkran-
kungen,

® durch die Einbeziehung von Pravention und Rehabilitation,

® durch die Schwerpunktverlagerung der Pflege von der
fachlich orientierten Pflege zur alltdglichen Basishilfe,

® durch die hohe Eigenverantwortlichkeit und Selbstandig-
keit vor Ort;

— Psychosoziale Kompetenz
bei Fragen des Umgangs mit Klienten, im hauslichen Umfeld
besonders im Bereich der Selbst- und Fremdwahrnehmung,
der Abgrenzung, auch die Fahigkeit zur Gesprachsfilhrung;

— Kooperationswissen und -fahigkeit
bei Fragen der Zusammenarbeit und der Abstimmung nach
innen innerhalb des Teams und nach auBen mit anderen
regionalen Einrichtungen, zusétzliches Wissen iiber die Auf-
gaben der anderen angrenzenden Berufe und Dienste in
ambulanten Einrichtungen;

— Kompetenz der Praxisanleitung
bei Schiilern/Schiilerinnen, Praktikanten/Praktikantinnen, bei

den verschiedenen Mitarbeitergruppen und bei der Anleitung
von Angehérigen;

— Leitungs- und Fiihrungskompetenz [14]
fiir leitende Mitarb_eitedMitarbeiterinnen, Rechtskenntnisse,
Kenntnisse Gber Finanzierungsfragen fiir samtliche Mitarbei-
tergruppen.
Hier stellt sich die Frage, ob und inwieweit diese Kompetenzen
bzw. Teile dieser Kompetenzbereiche in Fortbildungsmanah-
men vermittelt werden. Dieser Frage wird im nachsten Kapitel
nachgegangen.

2 Fortbildung fiir Beschéftigte in Sozialstationen '
Fortbildung und Weiterbildung im Berufsfeld Gesundheit wer-
den im Unterschied zu den iibrigen Berufsfeldern als zwei
Formen beruflicher Weiterbildung [15] angesehen. Dabei ist

Fortbildung eine kurzfristige Veranstaltung und bietet die
Moglichkeit der Anpassung des Wissens und der Fahigkeiten an
neue Anforderungéen und Entwicklungen, aber auch die Mog-
lichkeit des Erhalts und der Vertiefung von Wissen und Fahig-
keiten. Weiterbildung dagegen ist eine langerfristige Bildungs-
malnahme, entweder zusammenhangend oder in Bausteinform
und fiihrt zu einem qualifizierten AbschluR mit einer Priifung.
Sie kann auch zu einer verdnderten Berufsbezeichnung fiihren,
wird die/der Krankenschwester/Krankenpfleger zur Fachkran-
kenschwester/zum Fachkrankenpfleger in der Gemeinde. [16] .

Die FortbildungsmaBnahmen nehmen gegeniber der Weiter-
bildung den gréReren Raum ein. Die Weiterbildung ist nur fiir
den Tatigkeitsbereich ,,Hiusliche Krankenpflege” relevant, und
zwar entweder als breite, umfassende Qualifizierung fiir den
gesamten Tatigkeitsbereich oder als Teilqualifikation fiir be-
stimmte Aufgaben wie Leitung einer Sozialstation. Die meisten
der Weiterbildungskurse sind noch in einer Entwicklungsphase.
Im Rahmen dieses Beitrages wird die Weiterbildung nicht niher
betrachtet,

Bevor das konkrete Fortbildungsangebot dargestellt wird, wer-
den zunidchst die Institutionen, die FortbildungsmaRnahmen
anbieten, und die angesprochenen Zielgruppen behandelt.

2.1 Trager und Einrichtungen

Die Institutionen, die fiir die Beschaftigtengruppen in Sozial-
stationen Fortbildung anbieten, zeichnen sich durch eine groRe
Heterogenitit aus. Es gibt eine Vielzahl und Vielfalt von Trigern
und Einrichtungen, die auf unterschiedlichen organisatorischen
und regionalen Ebenen angesiedelt sind, z. B. die zusténdigen
Wohlfahrtsverbdnde auf Kreis-, Landes- und Bundesebene,
kommunale Einrichtungen, regionale, dezentrale Einrichtungen
wie Bildungswerke unterschiedlicher Trager, Volkshochschulen
und alternative Projekte, ilberregionale Bildungsstatten und
Fachverbande.

Fir die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen in Sozialstationen werden
die Fortbildungskurse iiberwiegend als geschlossene Veranstal-
tungen angeboten, d. h. fir Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen der
jeweils zustandigen Wohlfahrtsverbénde. Offene Kurse, zu denen
jeder Interessierte Zugang hat, gibt es auf regionaler Ebene bei
den Volkshochschulen und Bildungswerken. Die Themen be-
handeln allgemeine Fragestellungen, die auch fir Berufsangeho-
rige des Berufsfeldes Gesundheit von Interesse sein kénnten.

Fiir die vorliegende Darstellung wurden in fiinf Regionen 63 Ein-
richtungen, die Fort- und WeiterbildungsmaRBnahmen anbie-
ten [17], beriicksichtigt.

2.2 Zielgruppen

Als Zielgruppen fiir FortbildungsmaBnahmen werden die Mit-
arbeiter/Mitarbeiterinnen eines bestimmten Téatigkeitsbereichs
angegeben, aber nicht der jeweilige Berufsangehorige. Zum Bei-
spiel werden in der hauslichen Krankenpflege keine getrennten
Veranstaltungen fiir den Kranken- und Altenpflegeberuf durch-
gefilhrt. Ausnahme bilden drei Einrichtungen, die aufgrund von
Zustandigkeiten nur einen der beiden Berufe ansprechen, dann
aber fiir den ambulanten und stationdren Bereich gemeinsam.
Aus den Ausschreibungen der Fortbildungsangebote ist nicht
erkennbar, ob z. B. der Altenpflegeberuf aufgrund der dominan-
ten Stellung des Krankenpflegeberufes vergessen wurde oder ob
bewuBt beide Berufe interdisziplinar einbezogen wurden. Inner-
halb der einzelnen Tatigkeitsbereiche werden aber auch Ver-
anstaltungen fiir Beschiftigte mit spezifischen Funktionen an-
geboten, wie z. B. fiir leitende Krafte. Fortbildungsangebote fiir
Laienkréfte werden fiir die einzelnen Gruppen wie z.B. fiir
Hauspflegekrafte, Zivildienstleistende usw. getrennt durch-
gefiihrt.

Im folgenden werden die FortbildungsmaBnahmen nach ihrer
Struktur und ihren Bildungsinhalten dargestellt.
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2.3 Struktur des Fortbildungsangebotes

Die Struktur des Fortbildungsangebotes wird nach Anzahl,
Dauer, Kosten und Abschliissen der Lehrgange behandelt.

23.1 Anzah!

Insgesamt wurden 807 Fortbildungskurse innerhalb des Beob-
achtungszeitraumes erfalt (vgl. Ubersicht 2}. Hiervon stellen die
FortbildungsmaBnahmen fiir den Bereich der héuslichen Kran-
kenpflege mit 61 Prozent den hauptsichlichen Antei! dar. Die
Haus- und Familienpflege ist mit einem Anteil von 2 Prozent an
eigensténdigen Fortbildungskursen gering vertreten.

Regional gesehen ist der stadtische gegeniiber dem landlichen
Bereich besser mit FortbildungsmaBnahmen ausgestattet. Von
allen Regionen werden in einer dér gro@stadtischen Regionen
die meisten Kurse angeboten (39 %). Das resultiert zum einen
aus den dezentralen, unkoordinierten Aktivititen des erst kiirz-
lich eingerichteten flaichendeckenden Netzes an Sozialstationen,
zum anderen aus der Konzentration samtlicher Trager und Bil-
dungseinrichtungen auf engem Raum. In einer landlichen Region
hat das niedrige Fortbildungsangebot seine Ursache in groen
Anfahrtswegen, der geringen Tragervielfalt und der spezifischen
Schwerpunktsetzung des zustandigen Tragers auf den Bereich
Ehrenamtliche”.

2.3.2 Dauer der Lehrginge

Die einzelnen Fortbildungskurse haben entweder eine Dauer von
3 bis 5 Tagen oder es handeit sich in den gut erreichbaren
stadtischen Bereichen um mehrstiindige Kurse als Fortbildungs-
reihen iiber mehrere Wochen oder Monate hinweg. Vereinzelte,
qualifizierende Fortbildungskurse wie z. B. die Onkologiekurse,
die Kurse zur Verbesserung der Betreuung von Krebskranken,
dauern in Etappen 2 bis 3 Wochen.

23.3 Kosten )

Die Kosten fiir die FortbildungsmaRnahmen sind relativ niedrig.
Sie bewegen sich zwischen DM 30,— und DM 50,— pro Tag bei
ganztigigen Veranstaltungen einschlieBlich Unterkunft und
Verpflegung oder bei Einzelterminen zwischen DM 5,— und
DM 9,—. Einige Tréger fordern eine noch geringere Eigenbetei-
ligung, in einer GroRstadt fallen bei den von der Kommune
finanzierten Kursen berhaupt keine Kosten an. '

2.3.4 Abschliisse
FortbildungsmaBBnahmen fiihren nicht zu Abschliissen. Ausnahme
sind qualifizierende Kurse, die vom Arbeitsamt gefordert wer-

den, wie 2. B. der bereits genannte Onkologiekurs in einer iiber-
regionalen Bildungsstatte.

2.4 Bildungsinhalte

Die Bildungsinhalte bilden das Kernstiick der FortbildungsmaR-
nahmen. Sie weisen eine groRe Fiille und Vieifalt an Themen in
allen Kompetenzbereichen auf. Ubersicht 3 zeigt die verschie-
denen, angebotenen Themen nach Kompetenzbereichen im
Querschnitt aller untersuchten Einrichtungen. Dieser Katalog
an Bildungsinhalten ist ein erster Schritt zur Systematisierung
der einzelnen Kompetenzbereiche und bildet in der Gesamtheit
der aufgelisteten Problembereiche mogliche Qualifikations-
bausteine fiir das Tatigkeitsfeld ,,Sozialstation™.

Im folgenden werden die Fortbildungsthemen nach den Titig-
keits- und Qualifikationsbereichen dargestellt.

'24.1 Hiusliche Krankenpflege

— Einfiihrungsveranstaltungen sind iberwiegend im landlichen
Raum oder in iiberregionalen Bildungsstitten auffindbar,
aber kaum im stadtischen Raum. Sie miiRten in allen Ein-
richtungen zum regelm&Bigen Fortbildungsprogramm ge-
héren, um fiir alle neuen Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen eine
gute Einarbeitung zu gewahrleisten.

— Das Fortbildungsangebot im medizinisch-pflegerischen Kom-
petenzbereich zeigt ein grofles Spektrum an Themen:
® Siamtliche chronische Krankheitsbilder und Pflege-

probleme, die im héuslichen Umfeld auftreten, werden
thematisiert.

® In den groBstadtischen Regionen wurde auf das akute
Krankheitsbild ,,AIDS"’ reagiert und das Thema in das
Fortbildungsprogramm aufgenommen. In den iibrigen
Regionen ist dieses Thema (noch) nicht aufgetaucht.

® Das Thema , Naturheilkunde”, das vom klassischen Fort-
bildungsangebot der Krankenpflege abweicht, gehért in
einer der grofstddtischen Regionen zu einem wichtigen
Bestandteil der Fortbildung in dezentralen, konfessio-
nellen Einrichtungen. Das héngt meines Erachtens damit
zusammen, dal} in dieser Region eine Umorientierung im
(para-)medizinischen Bereich durch den EinfluR von
Selbsthilfegruppen und alternativen Diensten stattgefun-
den hat.

® FEin Beispiel fir die ganzheitliche Behandlung medizini-
scher Krankheitsbilder sind die mehrteiligen, qualifizie-
renden Onkologiekurse. In diesen Kursen wird die Situation
der Krebskranken aus medizinischer, pflegeriscier, sozia-
ler und psychischer Sicht beleuchtet. [18]

Dbersicht 2: Anzahl der FortbildungsmaBnahmen *) nach Titigkeitsbereichen und Regionen

. Regionen
Tatigkei tsbereiche Stadt Land stadtisch/landliche Mischstruktur insgesamt
Hausliche Krankenpflege 287 104 102 493
Haus- und Familienpflege 9 9 32 50
Laienkrafte 138 10 6 154
Verwaltung 5 5 4 14
Sozialarbeit ) 13 - il 14
Ubergreifende Angebote 49 25 8 -82
Alle Bereiche 501 153 ' 153 807

*) Fortbildungsmafnahmen werden nur einmal erfaRt. Wiederholungen gleicher Kurse innerhalb eines Jahres oder iber mehrere Jahre verteilt werden nicht
beriicksichtigt.
Kurse, die in mehreren Titigkeitsbereichen auftauchen, werden nur einmal in Betracht gezogen. Zum Beispiel werden in der Haus- und Familienpflege
mehr titigkeitsbereichsiibergreifende als eigenstindige Kurse angeboten {neben 54 eigenstindigen 79 iibergreifende), bei den Laienkriften genausoviel
eigenstandige wie iibergreifende Kurse.
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tatsachen - hinweise - ergebmsse - materialien - anregungen

Neuordnung
der Berufsausbildung:

Ist die Arbeit eigent-
lich schon getan?

Mit der Neuordnung der Berufe
im gesamten industriellen Me-
tall- und Elektrobereich haben
Arbeitgeber und Gewerkschaf-
ten eine fiir die Zukunftsorien-
tierung der Berufsausbildung
ganz allgemein hdchst wichtige
Erfahrung gemacht. Die Ord-
nungsdiskussion hat dem Me-
tall- und Elektrobereich selbst
einen spiirbaren Schub nach
vorn verliehen und eines deut-
lich gezeigt: Moderne Ausbil-
dungsordnungen entwickeln ei-
ne erhebliche eigene Schubkraft
und strahlen einen nicht zu
tibersehenden Werbeeffekt fiir
das ganze betriebliche Lernen
aus.

Andiesen Erfahrungenteilzuha-
ben méchte man allen wiin-
schen, die es sich angelegen sein
lassen, die Zukunftsorientie-
rung ihrer Berufsausbildung als
(noch) gewdhrleistet ansehen,
weil die Ausbildungsordnungen
doch erst in den 70er Jahren ent-
standen sind. Es sind dies Be-
rufsbereiche, wie etwa die kauf-
mdnnischen, in denen geradezu
revolutiondre technische und
arbeitsorganisatorische Ande-
rungen erfolgt sind. Das einzige,
kénnte man tiberspitzt feststel-
len, was sich in der Ausbildung
der Kaufleute nicht gedndert
hat, sind die Ausbildungsord-
nungen.

Eine eigentiimliche Diskrepanz
zwischen Rechtsverordnung

aus: ,,Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, BWP

Neugeordnete Ausbildungs-
berufe gut angenommen

Im Jahre 1987 trat die Neuordnung der industriellen Metall- und Elek-
troberufe und des Berufs Kaufmann/Kauffrau im Einzelhandel in
Kraft. Fiir die am starksten besetzten Berufe wurde die Anzahl der neu
abgeschlossenen Vertridge zum 30.9.1987 erhoben sowohl fiir die neu-
geordneten wie auch fiir die entsprechenden auslaufenden Berufe.

Die Vertrage fiir die auslaufen-
den Berufe gingen zugunsten der
neuen Berufe durchweg sehr
stark zuriick, meist um die Hilfte
und mehr. Dies ist um so bemer-
kenswerter, als den Betrieben ei-
ne Ubergangsfrist zur Umstel-
lung auf die neuen Berufe einge-
rdumt wurde. So wurden bei dem
auslaufenden Beruf Werkzeug-
macher/-in 6700 Ausbildungs-
vertrdge im Jahre 1986 abge-
schlossen, 1987 nur noch 3100,
das sind 47% des Vorjahres.

Im entsprechenden neugeord-
neten Beruf mit der Bezeich-
nung 2Werkzeugmechani-
ker/-in, Fachrichtung Stanz-und
Umformtechnik“ wurden bereits

2700 Vertrage abgeschlossen.

Ahnlich liegen die Verhéltnisse
im Bereich Maschinenschlos-
ser/-in, Betriebsschlosser/-in
und Mechaniker/-in. Diese aus-
laufenden Berufe weisen nur
noch rd. 40% so viele Neuab-
schliisse auf wie 1986.

Noch stdrkere Umschichtungen
zugunsten der neugeordneten
Berufe weisen der Elektro- und
Einzelhandelsbereich auf. Bei
den Elektroanlageninstallateu-
ren wurden nur noch ein Viertel

(26%) ,,Altvertrdge“ und bei den
Einzelhandelskaufleuten 32%
abgeschlossen.

Eine Zuordnung der neuen Beru-
fe zu den auslaufenden ist meist
nur moglich, wenn mehrere zu-
sammengefallt werden, da die
neuen Berufe anders abgegrenzt
sind. In der Erhebung zum
30.9.1987 wurdenjedochnichtal-
le Berufe einzeln erfaft. Es ist da-
her nur in Einzelfédllen ein Ver-
gleich moglich. So bedeuten die
2700 Vertrage fiir die Werkzeug-
mechaniker —  Fachrichtung
Stanz- und Umformtechnik, daf3
im Vergleich zu den 3100 Vertra-

by
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und Ausbildungspraxis wird
beispielsweise erkennbar, wenn
die Ausbildungsbetriebe der
Banken darauf hinweisen, dafl
sie—insbesondere unter Beriick-
sichtigung des technischen
Wandels — viel mehr tun, als in
der Ausbildungsordnung vorge-
schrieben ist. Im Klartext heifit
das, die Mindeststandards der
Ausbildungsordnung  reichen
fiir die Erfordernisse der Ausbil-
dung schon heute bei weitem
nicht mehr aus.

Aber wen wundert das? Die
geltende Ausbildungsordnung
stammt aus dem Jahr 1979. Sie
ist auf die Arbeitsorganisation
in den Banken Mitte der 70er
Jahre abgestellt. Diese Arbeits-
organisation gehort jedoch
selbst beim kleinsten Filialbe-
trieb ldngst der Vergangenheit
an. Die Gliederung der Lern-
inhalte des geltenden Ausbil-
dungsrahmenplans orientiert
sich aber — wie bei den iibrigen
kaufmdnnischen Ausbildungs-
ordnungen — an der betriebli-
chen Ablauforganisation der
Mitte der 70er Jahre. Die von
der Informationstechnologie im
Bankwesen und im Biiro ausge-
gangene Anderung der Arbeits-
abliufe, die erheblich verstirkte
Kundenorientierung und Kun-
denberatung, dieInternationali-
sierung des Geldverkehrs und
viele andere neue Elemente
prigen heute die Ausbildung,
werden aber von den geltenden
Ausbildungsordnungen nicht
abgebildet. Auch wenn die Be-
triebe die Anpassung an die Ver-
dnderungen in ihren betriebli-
chen Ausbildungsplinen wvoll-
ziehen, wdren sie gut beraten,
sich den Herausforderungen der
90er Jahre nicht mit den Ausbil-
dungsordnungen der 70er Jahre
zu stellen.

Die Neuordnung der kaufmdn-
nischen Berufe, insbesondere im
Kreditgewerbe, fiir eine =zu-
kunftsorientierte Ausbildung ist
tiberfdllig. Die technischen und
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arbeitsorganisatorischen  Ent-

‘wicklungen und ihre Auswir-

kungen auf die betrieblichen
Qualifikationsanforderungen be-
diirfen einer griindlichen und
wissenschaftlich einwandfreien
Untersuchung. Eine solche Be-
standsaufnahme ist eine we-
sentliche Voraussetzungfiireine

Neuordnung der Berufe, die
fiir eine Dienstleistungsgesell-
schaft von morgen von iiberra-
gender Bedeutung sind.

B Wi/

Dr. Hermann Schmidt
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gen des alten Berufs Werkzeug-
macher/-in rechnerisch 46 % der
Vertrige fiir den neuen Beruf ab-
geschlossenwurden. Eine direkte
Umschichtung ist damit jedoch
nicht impliziert. Eskonnenin der
Praxis auch Zugénge und Abgén-
ge aus anderen Berufen stattge-
funden haben.

Ein dhnlicher Wert (51%) wird
erreicht, wenn man den Indu-
striemechaniker/die Industrie-
mechanikerin mit den Berufen
Maschinenschlosser/-in, Be-
triebsschlosser/-in und Mechani-
ker/-in vergleicht.

Diese hohen Werte wie auch die
Tatsache, daR in den auslaufen-
den Berufen erheblich weniger
Vertrédge abgeschlossen wurden,
lassen den SchluR zu, daR bereits
im ersten Jahr des Geltens der
Neuordnungen ungefiahr die
Hilfte der Vertridge, teilweise
auch mehr, auf die neuen Berufe
entfallen.

In den Einzelhandelsberufen
wurden 1987 insgesamt ungefihr
so viele Vertrage (52 000) abge-
schlossen wie 1986 (53 000). Der
Riickgang um 1000 diirfte mit der
demographischen Entwicklung
zusammenhéangen. Es hat eine er-
hebliche Umschichtung zugun-
sten des neuen Berufes Kauf-
mann/Kauffrau im Einzelhandel
stattgefunden. Bei den Verkéufe-
rinnen wurden rd. 10 000 Vertri-
ge, das ist ein Viertel, weniger ab-
geschlossen als 1986. Umgekehrt
ist fiir die dreijahrigen Berufe ein
Plus von 10 000 zu verzeichnen,
iiberwiegend zugunsten des
neuen Berufs Kaufmann/Kauf-
frau im Einzelhandel. Dieser
weist 16 500 neue Vertrige auf.

Dies sind wesentlich mehr als
vergleichsweise der Beruf Einzel-
handelskaufmann/-kauffrau im
Jahre 1986 aufgewiesen hat
(10 800). In diesem auslaufenden
Beruf wurden 1987 nur noch
3400 Vertrage abgeschlossen.

Wer

Sozialpadagogisches
Handeln in der Umschulung

In Kooperation mit dem Bundesinstitut entwickelt die Pidagogische
Arbeitsstelle des Deutschen Volkshochschul-Verbandes Praxishilfen
fiir Lehrkrifte in Umschulungsmanahmen.

Fragen wir einen Sozialpddago-
gen nach seinem Aufgabenfeld,
so sehen wir, er ist Madchen fiir
alles, immer auf Achse und stan-
dig in Zeitnot. Er miifite, um den
objektiven Anforderungen in der
Umschulung zu geniigen, ein
Kommunikationsgenie sein und
vier Hdnde haben. MuR das so
sein? Wir meinen, es kann auch
anders gehen: Denn Sozialpéada-
gogik in der Umschulung meint
nicht nur, daR der Sozialpddago-
ge fiir das Soziale zustdndig ist.
Viele Konflikte konnten vermie-
den werden, wenn das diffuse
Aufgabenfeld des Sozialpadago-
gen und die hiermit einhergehen-

den Rollenprobleme den iibrigen '

Kollegen transparent gemacht
werden konnten, die Arbeit bes-
ser organisiert wire und die Auf-
gaben im Team geteilt wiirden.

Im ersten Kapitel der Handrei-

.chung werden Ziele und Konzep-

te vorgestellt, die sich unter un-
terschiedlichen Rahmenbedin-
gungen bewahrt haben und die in
zunehmendem Ausmalle die so-
zialpddagogische Perspektive in-
tegrieren: Die Konzepte der So-
zialpddagogischen Begleitung,
der Sozialpddagogischen Orien-
tierung oder Sozialpadagogi-
schen Integration werden in ih-
ren Unterschieden aufgezeigt.
Bei der Vermittlung der Sozial-
padagogischen Orientierung im
Team kommt dem Sozialpddago-
gen eine Schliisselfunktion zu,
denn diese ist in der beruflichen
Bildung noch weitgehend unbe-
kannt.

Sozialpidagogik in der Umschu-
lung — warum? Erst seit Ende der
siebziger Jahre wurden aufgrund
sozialer spezieller Probleme der

Zielgruppe benachteiligter Ju-
gendlicher in der Erstausbildung
Sozialpadagogen zur Unterstiit-
zung hinzugezogen. Deren Er-
fahrungen sind jedoch nur einge-
schrankt auf die Umschulung
von Erwachsenen iibertragbar,
die vor zusitzlichen Problemen
im Alltag stehen. Folglich miissen
die Fachkrifte, einschlieflich der
Sozialpddagogen, erst lernen, ei-
ne ganzheitliche Perspektive ein-
zunehmen, in der Alltag und Ler-
nen nicht voneinander getrennt
zu sehen sind.

Die Umschulung Erwachsener
ist weit stirker als die Erstausbil-
dung Jugendlicher von Einfliis-
sen im sozialen Umfeld abhéngig
und in dieses eingebunden:

B Die finanzielle Lage ist ungesi-
chert, verlangt oft nach einem
Zuverdienst.

B Fehlzeiten sind nicht selten
durch unkalkulierbare Ehe- und
Familienprobleme bedingt.

@ Die unzureichende Unterbrin-
gung und Versorgung der Kinder
wirft alle Planungen iiber den
Haufen.

B Das Lernverhalten ist durch
frithere Erfahrungen und Versa-
gensidngste gepragt.

B Wieder Schiiler zu sein, bedeu-
tet auch eine Infragestellung der
bisherigen Identitat.

B Unterschiedlichste Vorerfah-
rungen aus Schule, Beruf und Fa-
milie prallen in der Lerngruppe
aufeinander.

Damit sind aber auch schon
Funktionen und Aufgaben um-
rissen, die sich dem Sozialpdd-
agogen — und mit ihm dem Team
— stellen,auf die die Fachkriftein
der Regel nicht vorbereitet sind.
Exemplarisch wird so im zweiten
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Kapitel die Vielfalt der Aufgaben,
die sich dem Sozialpddagogen
stellen,anhand eines Tagebuches
vorgefiihrt.

Hauptaufgabe des Sozialpadago-
gen ist es, die Kooperation mit
den Umschiilern, die Koopera-
tion im Team sowie die AuRRen-
kontakte zu Betrieben und Be-
horden zu koordinieren. Jedem
dieser Funktionsbereiche ist ein
gesondertes Kapitel gewidmet, in
dem Anregungen und direkte
Planungshilfen an die Hand gege-
ben werden, um der Aufgabe bes-
ser gerecht zu werden, denn Ko-
operationsetzt Organisation vor-
aus.

Der Kooperation mit den Um-
schiilern ist das dritte Kapitel ge-
widmet, in dem Strukturierungs-
hilfen fiir die Einzel- und Grup-
penberatung vermittelt werden.
Im Fall der Einzelberatung ist die
Lebensberatung in existentiellen
Notlagen von der Kriseninter-
vention in einem akuten Hand-
lungsproblemundschlieRlich der
Familienberatung,in die auch an-
dere einbezogen sind, zu unter-
scheiden, dieeinejeverschiedene
Intervention erforderlich ma-
chen. Fiir den Bereich der Grup-
penberatung, die oftmals zu kurz
kommt, werden auch organisato-
rische Empfehlungen fiir das tag-
liche Gruppengespriach und die
wochentliche Lerngruppenstun-
de ausgesprochen sowie typische
Storungen in der Gruppe am Bei-
spiel aufgezeigt.

Im vierten Kapitel kommen Pro-
bleme der Kooperation im Team
zur Sprache, die oft nur ad hocer-
folgt, soweit keineklaren Abspra-
chen iiber Zustdndigkeiten ge-
troffen sind und ein festinstitu-
tionalisierter Rahmen der Ver-
standigung fehlt. Der Mangel an
Information bewirkt den Riick-
griff auf frither erworbene Ge-
wohnheiten und 148t Konflikte
im Team unvermeidlich werden.
So wird vor allem fiir eine bessere
Koordination der Aufgaben bei
wochentlichen Teamsitzungen,
monatlichen Gesamtkonferen-
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zen und internen Fortbildungs-
veranstaltungen pladiert.

In einem SchluRkapitel wird
schlieBlich die Nahtstelle der So-
zialkontakte nach auBen eror-
tert, die immer wieder zu Rei-
bungsverlusten fiihrt, weil hier-
bei die je andere Perspektive und
Interessenlage nicht ausreichend
beriicksichtigt wird. Es werden
mogliche Erleichterungen im
Kontakt zu Betrieben und Be-
rufsschulen vorgeschlagen, die
sich bisher bewéhrt haben. Bei
der Kooperation mit den Betrie-
ben muR zundchst ein Ver-
trauensverhdltnisaufgebaut wer-
den, damit Beschwerden nicht
erst dann kommen, wenn es be-
reits zu spét ist. Im Kontakt zu
den Berufsschulen geht es vor al-
lem darum, Theorie und Praxis
besser aufeinander abzustimmen
und den Berufsschullehrer auf
die erwachsenen Umschiiler ein-
zustimmen.

Doch all dies reicht nicht aus,
wenn die Finanzierung der Um-
schulung nicht gesichert ist. Wel-
che Anspriiche die Umschiiler

haben, wissen oft auch Erwach-
sene nicht, oder sie tun sich
schwer mitden Behordengéngen.
So sind Merkblétter fiir Teilneh-
mer im Anhang beigefiigt, die ei-
ne unmittelbare Hilfestellung bei
der Beantragung finanzieller Hil-
fe geben sollen.

Handreichungen zu den The-
men , Teilnehmergewinnung“ (1),
svorforderung“ (2) und ,Sozial-
pddagogisches Handeln in der
Umschulung“ (3) liegen bereits
als Erprobungsfassungen vor, die
bei der Padagogischen Arbeits-
stelle erhaéltlich sind. '

Im Verlauf des Friihjahrs 1988
werden zwei weitere Handrei-
chungen zu den Themen ,Frauen
in der Umschulung” und ,Ab-

‘bruch — Wege und Verhinde-

rung“ erscheinen, die ebenfalls
bei der Padagogischen Arbeits-
stelle zu beziehen sind.

Pddagogische Arbeitsstelle des
Deutschen Volkshochschul-
Verbandes

Holzhausenstr. 21

6000 Frankfurt a. M.

Anstieg der Qualifikation

von Beschaftigten

Die Zahl der Beschaftigten ohne Berufsausbildung geht seit Jahren
kontinuierlich zuriick. 1980 hatten 6,7 Millionen, das sind 35 % aller
Beschiftigten, keine Ausbildung, 1986 waren es 1,2 Millionen weniger
(5,5 Millionen, 29 %). Im gleichen Zeitraum ist die Zahl der Arbeiter
und Angestellten mit Qualifizierung von 12,6 Millionen auf 13,4 Mil-
lionen, also um 800 000 gestiegen. Der Beschiiftigungsriickgang von
400 000 zwischen 1980 und 1986 geht ausschlieBlich auf Kosten der

Ungelernten.

Die abhéngig Beschiftigten, die
als Arbeiter und Angestellte so-
zialversicherungspflichtig sind
und fiir die diese Daten erhoben
werden, umfassen rd. 80% aller
Erwerbstidtigen; auch unter den
Selbstdndigen, Mithelfenden Fa-
milienangehorigen und Beamten
gibt es Erwerbstédtige ohne Be-
rufsausbildung, wenn auch zu ei-
nem geringeren Prozentsatz.

Unter den ausldndischen Be-
schaftigten ist die Ungelernten-
quotebesondershoch. Zwei Drit-
tel haben keine Berufsausbil-
dung gegeniiber 26% bei den
deutschen Beschiftigten. Im Jah-
re 1986 wurden 400 000 unge-
lernte Auslinder weniger be-
schiftigt, was einen Riickgang
um ein Viertel dieser Gruppe be-
deutet. Bei den deutschen Be-
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schiftigten ohne Berufsausbil-
dung betragt der Riickgang 15%
(—800 000). Diese Zahlen zeigen,
daf die sinkende Beschéftigungs-
zahl fiir Ungelernte bei den Aus-
landern besonders gravierend ist,
— verstdrkt sicher auch noch
durch die zunehmende Riick-
wanderung. Aber auch bei den
deutschen Beschiftigten sind er-
hebliche Einbulen zu verzeich-
nen.

Unter den weiblichen Beschif-
tigten war 1980 die Ungelernten-

quote noch sehr hoch (429%). Sie

ist sehr stark zuriickgegangen

(1986:35%), das sind 500 000 be-
schiftigte Frauen weniger. Im
gleichen Zeitraum  wurden
500 000 Frauen mit Qualifika-
tion eingestellt, so daR die Zahl
der insgesamt beschiéftigten
Frauen gehalten werden konnte,
ausschlieRlich durch Steigerun-
gen bei den Frauen mit Berufs-
ausbildung.

IndenletztenJahren hat die Zahl
der Hochschul- und Fachhoch-

Ausbildungsstand der Beschaftigten

1980 und 1986

—in%—

Altérsgrtlppe
25-30jahrige

d AbschluB einer

® Fachhochschule
oder Hochschule

1986

7@ Ohne abgeschlos-
sene berufliche
Ausbildung

Insgesamt

AbschluB einer
Lehre, Berufs-
fachschule o. a.
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schulabsolventen stark zuge-
nommen. Diese machen sich je-
doch haufig selbstindig oder
werden Beamte, so daR sie unter
denabhéngig Beschaftigten nicht
so stark vertreten sind. Trotzdem
ist ihr Anteil von 4% (1980) auf
6% (1986) gestiegen.

Die Qualifikationsstruktur der
Beschiftigten wird vor allem
durch die nachwachsende Gene-
ration verédndert, wobei seit eini-
gen Jahren die geburtenstarken
Jahrgénge ins Gewicht fallen. An
der Altersgruppe der 25- bis
30jahrigen ist dies deutlich zu er-
kennen. Diese haben ihre Ausbil-
dung in der Regel abgeschlossen
und bei den Ménnern ist der
Wehrdienst abgeleistet. Bis 1983
gab es rd. 1,6 Millionen Beschaf-
tigte mit Ausbildung in dieser
Gruppe. Seither ist die Zahl in-
nerhalb von drei Jahren auf
1,9 Millionen angewachsen, was
auf die starken Jahrgdange dieser
1960 bis 1965 Geborenen und die
Steigerung des Ausbildungs-
platzangebotes zuriickzufiihren
ist. Auch der Frauenanteil dieser
Beschiftigtengruppe ist von 40
auf43% gestiegen, entsprechend
der Entwicklung im Ausbil-
dungssystem. Insgesamt hat diese
Gruppe nur noch einen Unge-
lerntenanteil von 24 %, fiir Mén-
ner und fiir Frauen gleicherma-
Ben. Darin kommt die steigende
Qualifizierung der Frauen zum
Ausdruck, bei denen 1980 in der
gleichen Altersgruppe noch 32%
(Ménner 27 % ) als Ungelernte ta-
tig waren.

Modellrechnungen zeigen, daf
das Arbeitsplatzangebot fiir Un-
gelernte  weiter zuriickgehen
wird. Nach einer IAB/Prognos-
Projektion wird der Anteil im
Jahre 2000 nur noch 20 % betra-
gen. Dies zeigt die Dringlichkeit
der Ausbildung auch fiir die an-
stehenden geburtenschwachen
Jahrgénge, insbesondere fiir
Gruppen wie Ausldander, Behin-
derte und auch fiir junge Frauen.

Wer
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Am 24. Februar 1988 im Bundesinstitut fiir Berufsbildung:

In seinem einleitenden Bericht
iiber die Aufgabenstellung und
Aktivititen des Bundesinstituts
betonte Generalsekretar
Dr. Hermann Schmidt, dafl im In-
stitut Forschungs- und Dienstlei-
stungsaufgaben integriert wahr-

Aufgabendurchfiihrung bedeu-
te, dall Teams von Wissenschaft-
lernund Sachbearbeiternsowohl
Forschungsprojekte durchfiih-
ren als auch Vorhaben im Auftra-
ge der Bundesregierung oder Be-
ratungsaufgaben wahrnehmen.
Zentrale Aufgabe sei die Berufs-
bildungsforschung, aus der die
Mitarbeiter die Erkenntnisse ge-
winnen, die fiir die Durchfiih-
rung der iibrigen Aufgaben erfor-
derlich sind.

Schmidt wies weiter auf die enge
Zusammenarbeit mit der Be-
triebspraxis hin. Allein bei der
Neuordnung von iiber 200 Aus-
bildungsberufen hitten in den
letzten 15 Jahren mehr als 1000
Betriebsexperten ausallen Berei-
chen der Wirtschaft neue Struk-
turen und Inhalte gemeinsam mit
den Wissenschaftlern des Insti-
tuts erarbeitet. Als zentrale Ar-
beitsgebiete des Instituts nannte
der Generalsekretar:

B die Strukturforschung, die sich
mit Bildungs- und Berufsverldu-
fen von Personen und mit dem
Bildungsverhaltenvon Betrieben
befalit;

genommen werden. Integrierte

Informationsbesuch des

Bundestagsausschusses fiir
Bildung und Wissenschaft

Im Rahmen seiner 16. Sitzung in der laufenden Wahlperiode war der
BundestagsausschuB fiir Bildung und Wissenschaft am 24. Februar
1988 in Berlin, um sich iiber Aufgaben und Tatigkeiten des Bundes-
instituts fiir Berufsbildung zu informieren. An dieser Sitzung nahm
auch die Parlamentarische Staatssekretérin beim Bundesminister fiir
Bildung und Wissenschaft, Frau Irmgard Karwatzki, teil.

B die Forschung auf dem Gebiet
der Lehr- und Lernprozesse;

B die Betreuung von Modellver-
suchsprogrammen der Bundes-

.regierung;

B die Weiterbildung von Ausbil-
dern;

B die Vorbereitung der Ausbil-
dungs- und Fortbildungsordnun-
genim Auftrage der Bundesregie-
rung;

B die Untersuchung der Lern-
probleme Erwachsener und der
Qualitdt beruflicher Weiterbil-
dung;

H die Entwicklung von Vermitt-
lungskonzepten und Ausbil-
dungsmitteln fiir die betriebliche
Aus-und Weiterbildung;

B die Untersuchung der Kosten
der beruflichen Bildung;

M die Forderung iiberbetriebli-
cher Berufsbildungsstitten;

B die Beratung der Bundesregie-

| rungund der Berufsbildungspra-

xis auf dem Gebiet der berufli-
chen Bildung.

Inder dannfolgenden Diskussion
zwischen den Mitgliedern des
Ausschusses und den anwesen-
den Vertretern des Instituts stan-
den folgende Themen im Mittel-
punkt:

B Koordination in der For-
schungstitigkeit des Bundesin-

stituts und Effizienz der For-
schungsarbeiten;

B Zusammenarbeit des Bundes-
instituts mit Hochschulen und
anderen wissenschaftlichen Ein-
richtungen;

B Moglichkeiten, die Arbeiten
des Instituts stirker in das Be-
wultsein der Offentlichkeit zu
riicken;

M Vergleichbarkeit von Berufs-
bildungsabschliissen in den Staa-
ten der Europédischen Gemein-
schaft;

B , Zukunftsorientierte Berufe*;

B Modellversuche zu Qualifizie-
rungsmafnahmen fiir Frauen;

B Frauenforderung im Bundes-
institut fiir Berufsbildung;

W Riickkehr tiirkischer Frauen
mit qualifizierter Berufsausbil-
dung in ihr Heimatland;

B Fernunterricht im Bereich der
beruflichen Weiterbildung,
Nachfrageentwicklung im Fern-
unterricht;

B Hilfe des Bundesinstituts beim
Aufbau eines agyptischen Be-
rufsbildungsinstituts; Maoglich-
keiten von Entwicklungshilfe in
der beruflichen Bildung;

M Qualifizierung von Ausbil-
dungsplatzbewerbern ohne
Hauptschulabschlu, Teilquali-
fikationen;

B Verwertung von Qualifikatio-
nen im Berufsleben;

B Ubergang von der Berufsaus-
bildung in das Beschéftigungssy-
stem;

B Ausbildung von Verwaltungs-
fachangestellten im Bundesinsti-
tut fiir Berufsbildung.

Im AnschluR an diese Diskussion
referierte der Stellvertretende
Generalsekretdar des Instituts,
Dr. Helmut Piitz, iiber die For-
schungsarbeiten und die kiinfti-
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gen Forschungsschwerpunkte
des Bundesinstituts fiir Berufs-
bildung. Er erlduterte unter ande-
rem, daR sich nach dem jetzigen
Stand der noch laufenden Dis-
kussion folgende Schwerpunkte
fiir die kiinftigen Forschungs-
arbeiten des Instituts abzeich-
nen:

@ Auswirkungen der Informa-
tions- und Kommunikations-
technik auf Arbeitsorganisation
und Qualifizierung;

B Vermittlung und Verwertung
berufsiibergreifender Qualifika-
tionen;

@ Qualifikationsbedarf und
Qualifizierung im Umwelt-
schutz;

B Bedeutungswandel von Ar-
beit, Beruf und Lernen;

® berufliche Integration wund
Reintegration.

Zum Abschlu8 der Sitzung hob
der Vorsitzende des Ausschusses,

Herr Dietrich Wetzel (DIE GRU-
NEN), hervor, da der Bundes-
tagsausschufl fiir Bildung und
Wissenschaft beabsichtige, seine
Kontakte mitdem Bundesinstitut
fiir Berufsbildung weiter zu ver-
tiefen. Es wurde vereinbart, daf3
beim nédchsten Besuch des Aus-
schussesim Institutinsbesondere
Ergebnisse ausgewdhlter For-
schunsprojekte prasentiert wer-
den sollen.

Wissenschaftleraustausch

zwischen dem BIBB
und dem CEREQ in Paris

Die Kooperation zwischen dem BIBB und dem Centre d‘Etudes et de
Recherches sur les Qualifications konnte dank der finanziellen Unter-
stiitzung durch die Carl Duisberg Gesellschaft jetzt durch den Aus-
tausch von wissenschaftlichen Mitarbeitern weiter intensiviert wer-

den.

Im Herbst 1987 untersuchte ein
Mitarbeiter des BIBB, Herr Dr.
Richard Koch, in Paris die Pro-
bleme und Entwicklungstenden-
zen der Berufsausbildung in
Frankreich. Im Friihjahr 1988
hielt sich eine Mitarbeiterin des
CEREQ, Frau Martine Mdbus, in
Berlin und Kéln/Bonn auf und
befaRte sich mit dem Vergleich
der Berufsausbildung in Banken
und Versicherungen in der Bun-
desrepublik Deutschland und in
Frankreich. Die Ergebnisse der
Forschungsaufenthalte werden
demnichst veroffentlicht.

Dem CEREQ kommt in Frank-
reich eine dhnliche Funktion in
der Berufsbildungsforschung zu
wie dem BIBB in der Bundes-
republik Deutschland. Das For-
schungsfeld des CEREQ ist aber
nicht deckungsgleich. So be-
trachtet das CEREQ im Gegen-
satz zum BIBB die gesamte Band-
breite der beruflichen Bildung
(Schule, Betrieb, Hochschule),
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klammert jedoch die Analyse von
Lernprozessen in pddagogischer
Perspektive aus. Ein Dekret des
Erziehungsministers legt folgen-
de Aufgaben des Instituts fest:

1. Die Durchfiihrung von For-
schungsarbeiten auf folgen-
den Gebieten:

H die Qualifikationsstruktur
der Erwerbsbevolkerung und
die Bedingungen des Qualifi-
kationserwerbs durch die
Aus- und Weiterbildung;

B die Qualifikationsentwick-
lung im Zusammenhang mit
dem technischen, organisato-
rischen und wirtschaftlichen
Wandel;

B die berufliche und soziale
Mobilitdt in Abhéangigkeit von
der erworbenen Ausbildung
und der Personalpolitik der
Unternehmen.

2. Die Formulierung von Vor-
schldgen zu den Konsequen-

zen, die aus den Forschungser-
gebnissen fiir die Entschei-
dungen in der Bildungs- und
Berufsbildungspolitik zu zie-
hen sind.

Das CEREQ beschaftigt 130 Mit-
arbeiter. Sein vom Bildungs- und
vom Arbeitsministerium finan-
zierter Grundhaushalt belduft
sich auf rund 10 Mio DM. Dar-
iiber hinaus kann das Institut mit
nationalen und internationalen
Organisationen Vertridge tiber
Forschungsarbeiten  abschlie-
Ren.

Das CEREQ hat Kooperations-
vertrdge mit einem Netz von zur
Zeit 11regionalen Forschungsein-
richtungen bzw. Forschergrup-
pen, die insbesondere bei GroR-
erhebungen an den Projekten des
Instituts mitarbeiten.

Das Forschungsprogramm des
CEREQ wird jahrlich aufgestellt
und durch einen wissenschaftli-
chen Beirat beraten. Forschungs-
programm und Budget werden
durch den Verwaltungsrat be-
schlossen. Dieser setzt sich zu-
sammenaus Vertretern von Mini-
sterien, der Sozialparteien, des
Personals und weiterer von der
Leitung des CEREQ vorgeschla-
genen Personlichkeiten.

Seit Januar 1988 ist das CEREQ in
vier Forschungsabteilungen ge-
gliedert.




thema: berufsbildung

Abteilung I: Ubergang in das Er-
werbsleben

Aufgabe der Abteilung ist es, den
Ubergang der Jugendlichen von
der schulischen Ausbildung in
den Beruf zu beobachten und
hierbei auch insbesondere die
Wirksamkeit der staatlichen
MaRnahmen zur Verbesserung
der Eingliederungschancen der
Jugendlichen zu analysieren.

Hierzu werden Panelerhebun-
gen zum Ubergang in den Beruf
und zum Berufsverlauf bis 5 Jah-
re nach Abschlu8 der Ausbildung
durchgefiihrt.

Abteilung II: Unternehmen und
Berufsbildung

Die Abteilung untersucht die
Okonomischen, organisatori-
schen,technischen und personel-
len Anpassungsprozesse der Un-

.
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ternehmen  einzelner Wirt-
schaftssektoren oder -branchen
an die sich verandernden Rah-
menbedingungen unter besonde-
rer Beriicksichtigung der Perso-
nal- und Weiterbildungspolitik.

Der Blickwinkelist diebranchen-
spezifische ,Logik“betrieblichen
Verhaltens. Der typische metho-
dische Ansatz in Forschungspro-
jekten ist die Verbindung von Se-
kundédranalysen amtlicher Stati-
stiken und Betriebsfallstudien.

Dariiber hinaus wird eine Panel-
erhebung bei Betrieben durchge-
fiihrt.

Abteilung III: Arbeitund Berufs-
bildung

Die Abteilung beschiftigt sich,
ausgehend von einem eher ar-
beitssoziologischen Ansatz, mit

den Auswirkungen der bran-
cheniibergreifenden Qualifika-
tions- und Organisationsent-
wicklung auf ausgewdihlte Be-
rufsgruppen und den sich daraus
ergebenden Konsequenzen fiir
die Berufsbildung. Expertenbe-
fragungenundz. T.sehrintensive

Betriebsfallstudien sind die
hauptsiachlich genutzten For-
schungsmethoden.

Abteilung IV: Berufe

Die Abteilung wird 1988 neu ge-
griindet und soll die Inhalte, den
Arbeitsmarkt, die Ausbildungs-
giange und die zu erwartenden
Entwicklungstendenzen einzel-
ner Berufe bzw. Berufsgruppen
analysieren. Mittelfristig ist ge-
plant, zu einzelnen Berufsfami-
lien eine Dokumentation aufzu-
bauen. Kc
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Ubersicht 3: Kompetenzbereiche und Themen der angebotenen Fortbildungskurse

Kompetenzbereiche einzelne Themen

aligemeine Themen Einfiihrung, Informationen, Erfahrungsaustausch, Grundlagen.

medizinisch-pflegerischer ® Auffrischung von Medizin und Pflege; '

Bereich chronische Krankheitsbilder wie Parkinson, Multiple Sklerose, Diabetes, Apoplex, Herg- und Krebs-
erkrankungen, Rheuma;

akutes Krankheitsbild ,,AIDS";

Pflegeprobleme wie Prophylaxe, Dekubitus, Inkontinenz, Stomaversorgung, Pflegetechniken;
Arzneimittel, Naturheilkunde, Erste Hilfe ' '

medizinische Fachgebiete wie mmunologie und Hématologie;

Prévention/Rehabilitation: Gesundheitserziehung, Selbsthilfe, Vorbereitung auf das Alter, Erndhrung,
Vorsorge, Mobilisierung/Krankengymnastik, Behinderung, Nachsorge.

Betreuung, Umgang mit Klienten, insbesondere mit schwerkranken, sterbenden und schwierigen
Klienten;

Gerontologie; Gerontopsychiatrie, Sucht, psychosomatische Krankheiten;

Familiendynamik, Betreuung von Angehdrigen;

Seelsorge, religiose Fragen;

Psychohygiene wie StreRbewaltigung, Hilflosigkeit, Helferproblematik, eigene Verfassung, Belastung,
Grenzsetzung, Motivation;

Supervision, Selbsterfahrung, Gruppendynamik, Selbst- und Fremdwahrnehmung;

@ auRerberufliche Aktivitaten. '

psychosozialer Bereich

Bereich der Kooperation ® Kooperation nach innen: Konfliktbewaltigung, Mitarbeitergesprach, Teamarbeit, auch mit Ehrenamt-
lichen, Zivildienstleistenden usw.;

® Kooperation nach auBen: Zusammenarbeit mit Krankenhaus, Heim und anderen Einrichtungen der
Altenhilfe, mit dem Heilpraktiker, dem Tréger, mit Behérden und Krankenkassen;

® Berufsbilder, Selbstverstandnis.

Bereich der Anleitung ® Praxisanleitung von Schiilern, Praktikanten, Ehrenamtlichen und anderen Mitarbeitern/Mitarbeite-
rinnen; :
® | ehrgangsleiter fiir Pflegeseminare, Hauskrankenpflegekurse, Ausbilder-Lehrgange.

Bereich der leitenden,
organisatorisch-verwaltenden

® Leitung einer Sozialstation, Arbeitsorganisation, Koordinierung von Einsitzen;

°
Aufgaben ®

®

Fiihrung und Begleitung von Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen;

Pflegeplanung/-dokumentation;

Verwaltung, Buchhaltung, Finanzierungsfragen, Computer-Einsatz, Fragen der Trigerschaft und der

sozialen Sicherung; ’

® rechtliche Fragen (Arbeitsrecht, Haftung, Bundessozialhilfegesetz, Reichsversicherungsordnung,
Kirchengesetze):

® Sozial- und Gesellschaftspolitik;

o (ffentlichkeitsarbeit, Exkursionen/Studienfahrten.

als Moglichkeit der Regeneration der kérperlichen und psy-
chischen Handlungsfihigkeit des Pflegepersonals anzusehen.
Es sind Fragen der Psychohygiene, Supervision (letzteres ins-
vertreten. Am haufigsten werden die Themen ,,Mobilisie- besondere in einer GroRstadt), ergdnzt um religiése Fragen
rung’’ und ,Erndhrung” (in 4 Regionen), etwas weniger und auBerberufliche Aktivitaten bei kirchlichen Trégern.
die Themen ,Behinderung”, ,Prévention” und ,Nach- — Themen des Bereichs der Kooperation und des beruflichen
sorge” (in 2 Regionen) angeboten. Bei diesen Themen - Selbstverstandnisses haben insgesamt eine untergeordnete
folgt das Fortbildungsangebot nicht dem aktuellen Trend Bedeutung im Vergleich beispielsweise zu den psycho-
nach mehr Prévention und Rehabilitation zugunsten von sozialen Themen. Das ist deshalb erstaunlich, weil durch die
Kuration. Konstruktion der Sozialstation eine Zusammenarbeit not-
— Das Angebot an psychosozialen Themen ist in allen Regio- wendig ist: zum einen arbeiten im Team verschiedene Berufe
nen das umfassendste. Von den patientenbezogenen psy- mit einem unterschiedlichen beruflichen Verstandnis zusam-
chosozialen Themen sind die gebriuchlichsten ,,Sterbe- men, zum anderen ist die Sozialstation in ein Geflecht ver-

begleitung/Umgang mit Sterbenden”, ,,Gerontopsychiatrie”, schiedener regionaler Einrichtupgen eingebunden, iiber das
..Gerontologie” und ,,Gesprachsfiihrung”. Allerdings greifen die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen Kenntnis haben miissen.

® Themen der Prévention und Rehabilitation als Erweite-
rung eingegrenzter medizinisch-pflegerischer Frageste!lun-
gen sind insgesamt wenig und weitgehend unsystematisch

alle Themen dieses Bereiches ineinander, da man beispiels-
weise zur Sterbebegleitung Gespréchstechniken benétigt und
ein Verstandnis fir die Situation alter Menschen aufbringen
muB. Die personalbezogenen psychosozialen Themen sind

Auch das Wissen iiber die Aufgaben und Grenzen der an-
grenzenden Berufe miiBte im Rahmen von Fortbildung ver-
mittelt werden. Bisher wurden aber Selbstverstindnis-
Fragen eher als Selbstverstandnis der Einrichtung (in 6 Ein-
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richtungen) als im Hinblick auf die Berufsbilder (in 2 Ein-
richtungen) behandelt.

— Das Angebot an Themen der Praxisanleitung, insbesondere
von Krankenpflegeschiilern/Krankenpflegeschiilerinnen, hat
nach Inkrafttreten des neuen Krankenpflegegesetzes all-
mahlich zugenommen, allerdings nur in zwei Regionen
sowie in 5 weiteren Einrichtungen anderer Regionen. Bei
diesem Kompetenzbereich spielt in drei Wohlfahrtsverbanden
auch die Qualifizierung zum Kursleiter/zur Kursleiterin von
Hauskrankenpflegeseminaren, von Seminaren zur Anleitung
von pflegenden Angehorigen, eine groRe Rolle.

— Die Themen des leitenden, organisatorisch-verwaltenden
Bereiches haben im Fortbildungsangebot einen Aufschwung
erfahren. Kurse fiir leitende Krafte sind entweder als langer-
fristige Qualifikationskurse , Leitung einer Sozialstation”
oder als Informationsveranstaitungen in allen Regionen
anzutreffen. Themen der Pflegeplanung und -dokumentation
sind nur in zwei Regionen von Bedeutung. Rechtliche Fragen,
2. B. Fragen des Bundessozialhilfegesetzes, der Reichsver-
sicherungsordnung usw. werden entweder in einer der groR-
stadtischen Regionen, in der die Sozialstationen noch nicht
so lange etabliert sind, behandelt oder in einigen iiberregio-
nalen Bildungsstatten.

2.4.2 Haus- und Familienpflege

Fir die Haus- und Familienpflege [19] gibt es nur ein kleines
Fortbildungsangebot an eigenstandigen Kursen, z. B. fur die
Qualifizierung zu einer. verbandsspezifischen Haus- und Fami-
lienpflegehelferin oder Kurse mit psychosozialen Themen, die
die beiden Schwerpunkte der Haus- und Familienpflegerin
betreffen, namlich die Versorgung von Kindern und von alten
Leuten. Den groBeren Anteil an Fortbildungskursen bilden die
tatigkeitsiibergreifenden Kurse, die neben den Mitarbeitern/Mit-
arbeiterinnen der hauslichen Krankenpflege und den Ehren-
amtlichen auch fiir die Mitarbeiterinnen der Haus- und Familien-
pflege zuganglich sind.

2.4.3 Laienkrifte

Die FortbildungsmaBnahmen fiir die verschiedenen Laienkrafte

werden im folgenden getrennt dargestellt:

— Das Angebot fiir Nachbarschaftshelferinnen ist insbesondere
in einem Wohlfahrtsverband in Siddeutschland auffindbar,
entweder als Angebot gemeinsam mit den Mitarbeiterinnen
der Haus- und Familienpflege oder als eigenstindige Ver-
anstaltungen mit iberwiegend medizinisch-pflegerischen
Themen und Themen der Einfilhrung in das Aufgabengebiet.

— Die Hauspflege spielt in einer groBstadtischen Region eine
grole Role. Hervorzuheben sind dort die qualifizierenden
Grund- und Aufbaukurse bei fast allen Tragern. Aber auch
medizinisch-pflegerische und psychosoziale Themen mit
unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen stehen als Fort-
bildungskurse zur Verfiigung. Themenbezogene Kurse werden
dezentral auch fiir die Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen der
hauslichen Krankenpflege angeboten.

— Angebote fiir Ehrenamtliche und pflegende Angehdrige sind
nur in einigen Einrichtungen vorhanden. Insbesondere in
einer GroBstadt gibt es dezentral bei den konfessionellen
Wohlfahrtsverbinden Einfitlhrungs- und Aufbaukurse und
Kurse mit psychosozialer Themenstellung als eigenstindige
Veranstaltungen. Erwdhnenswert sind auch die Kurse fiir
pflegende Angehdrige und zur Qualifizierung als ,,Schwe-
sternhelferin” in einem Wohlfahrtsverband auf Kreisebene.

— Angebote fiir Zivildienstleistende [20] und Frauen des Frei-
willigen Sozialen Jahres sind nur bei einigen Tragern/Ein-
richtungen in Form von Einfiihrungskursen auffindbar.

— Fir Allgemeininteressierte/Betroffene werden in einer groR-
stadtischen Region von Volkshochschulen und alternativen
Projekten Kurse iiber chronische Krankheitsbilder und Er-
nahrungsfragen angeboten.

2.4.4 Sozialarbeit

Fiilr Sozialarbeiter/Sozialarbeiterinnen, die in Sozialstationen
beschéftigt sind, besteht ein kleines Fortbildungsangebot in .
einer Grofdstadt. Dabei hat das Thema , Kooperation” den
groRten Stellenwert, gefolgt von der Thematik ,, Anleitung von
Ehrenamtlichen’’.

Die Notwendigkeit der Behandlung des Themas ,,Kooperation”
resultiert daraus, daB die Sozialarbeit als neuer Schwerpunkt
in Sozialstationen sich in vorhandene berufliche Strukturen
einfinden muB.

2.4.5 Verwaltungskréifte

Angebote fir Verwaltungskrifte tauchen nur vereinzelt als In-
formationsveranstaltungen auf. Ausnahme bildet eine Einrich-
tung auf Landesebene, die tatigkeitsibergreifende Einfiihrungs-
veranstaltungen fiir alle Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen in Sozial-
stationen anbietet. Eine Einrichtung auf Bundesebene fiihrt
Computerkurse flir diese Gruppe durch.

2.4.6 Ubergreifende Angebote

Berufs-/bereichsiibergreifende Fortbildungsangebote sind solche,
die keine Differenzierung nach Berufen aufweisen oder die als
Zielgruppen samtliche Berufe und Arbeitsbereiche im Gesund-
heits- und Sozialwesen angeben. Diese Kurse liegen im psycho-
sozialen Kompetenzbereich bei den Themen der Selbst- und
Fremdwahrnehmung, der Psychohygiene sowie einer langer-
fristigen Seelsorge-Ausbildung in einem konfessionellen Bil-
dungswerk einer GroRstadt. Diese Angebote sind als Ergénzung
zu den tatigkeitsspezifischen MaBnahmen sehr wichtig. Es
besteht aber die Gefahr, dal das Erlernte nicht auf den eigenen
Arbeitsbereich libertragen werden kann. Deshalb muR die eigene
Arbeitssituation bei den eher personlichen Themen im Auge
behalten werden.

3 AbschlieBende Bemerkungen

AbschlieBend wird die Frage beantwortet, ob die fiir die Arbeit
in Sozialstationen notwendigen Kompetenzen durch entspre-
chende Fortbildungsmalnahmen vermittelt werden und bei
welchen Themen noch Defizite bestehen.

Insgesamt ist anzumerken, dal iber die untersuchten Regionen
verteilt eine Fulle und Vielfalt von FortbildungsmaBnahmen fiir
alle Tatigkeitsbereiche mit unterschiedlicher Schwerpunkt-
setzung vorhanden sind. Neuere Entwicklungen und Anforde-
rungen an die Beschaftigten in Sozialstationen, wie z. B. die
Information Gber das Krankheitsbild ,,AIDS" und die Proble-
matik der Praxisanleitung von Schiilern/Schiilerinnen nach
{nkrafttreten des neuen Krankenpflegegesetzes, wurden bereits
in das Fortbildungsprogramm aufgenommen.

Die ,,Renner” sowohl von der Anzahl und Vielfalt der Themen
her liegen eindeutig im psychosozialen Qualifikationsbereich
bei den patientenbezogenen und den personalbezogenen The-
men. Aber auch die Themen der Praxisanleitung, des leitenden,
organisatorisch-verwaltenden Bereichs erlangen zunehmende
Bedeutung, insbesondere bei den Berufen der hauslichen Kran-
kenpflege. Ergdnzend dazu nehmen auch die medizinisch-
pflegerischen Themen, orientiert an den besonderen Belangen
der Arbeit in Sozialstationen, einen groRen Raum ein.

Am besten ist das Fortbildungsprogramm fiir Mitarbeiter/Mit-
arbeiterinnen der hauslichen Krankenpflege ausgestattet. Aber
auch fiir die verschiedenen Gruppen von Laienkraften werden
umfangreiche FortbildungsmaBnahmen, vor allem in dezentra-
len Einrichtungen, angeboten. Diese Gruppe, die fiir die Tatig-
keit in Sozialstationen keine einschldgige Vorqualifikation
aufweist, hat nach Meinung von Sachverstandigen [21] auch
den groBten Fortbildungsbedarf. Dem wird von einzelnen Ein-
richtungen Abhilfe geschaffen; sie wenden sich sogar schwer-
punktmaRig der Qualifizierung von Laienkraften, wie z. B. von
Ehrenamtlichen und Hauspflegekréaften, zu. inwieweit allerdings
der verstarkte Einsatz ,fortgebildeter Laienkrafte’” zu einer
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Entprofessionalisierung dieses Tatigkeitsfeldes filhren kann,
bleibt als offene Fragestellung bestehen. [22]

Das festgestellte umfassende Fortbildungsangebot fiir die ver-
schiedenen Mitarbeitergruppen in Sozialstationen ist jedoch an
einigen Punkten nach Inhalt und Struktur ergdnzungsfahig:

— Einfiihrungsfortbildung fiir neue Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen
hat noch nicht ihren festen Platz in den meisten Einrichtun-
gen gefunden. Sie miiBte nach iibereinstimmender Meinung
von Sachverstindigen [23] fiir den Einstieg in das neue
Tatigkeitsfeld verbindlich sein.

— Insgesamt sind die Themen ,, Rehabilitation/Pravention’’ und
,.Kooperation/berufliches Selbstverstandnis’’ unterreprasen-
tiert beim Fortbildungsangebot, auch wenn z. T. einige Ein-
richtungen diese Themen als Schwerpunkt in ihr Fortbil-
dungsprogramm aufgenommen haben. Um diese Themen in
jeder Einrichtung zu verankern, ist eine Erweiterung des
engen, berufsspezifischen Pflegebegriffs auf eine umfassende
Sichtweise des Krankheitsgeschehens notwendig.

— Die gegenwidrtige Praxis der Fortbildung erscheint durch die
Auswah| der Themen vereinzelt und zuféllig, orientiert am
punktuellen Bedarf. Diese Situation wiirde durch eine syste-
matische Vermittlung bei der Fortbildung verbessert wer-
den, indem einzelne Themen zu Kompetenzbereichen zu-
sammengefallt wirden, die wiederum einzelne Qualifizie-
rungsbausteine fiir das gesamte Tatigkeitsfeld ,,Sozialstation”
bildeten (vgl. Ubersicht 3). Um die Verbindlichkeit eines
solchen Fortbildungskonzeptes zu gewahrleisten, kdnnte
beispielsweise nach Absolvierung eines Qualifikationsbau-
steines ein Zertifikat ausgestellt werden.

— Die Vermittlung methodischer Kenntnisse und Fahigkeiten
bleibt weitgehend unberiicksichtigt. Diese Methodenkompe-
tenz als Erganzung zur fachlichen Kompetenz kénnte z. B.
zur Verbesserung der individuellen Arbeitsorganisation fiih-
ren. In einem Bereich, in dem der Mensch der Arbeitsgegen-
stand ist und die Arbeitssituation geprégt ist von gleich-
zeitig auftretenden Anforderungen in einer gering arbeits-
teilig organisierten Berufsarbeit, wire diese Kompetenz von
Nutzen.

— Folgende zielgruppenorientierte Aspekte werden nicht
explizit bei den angebotenen FortbildungsmaRnahmen
behandelt: zum einen ein interdisziplindrer Ansatz entspre-
chend der kooperierenden Berufe innerhalb eines Teams, zum
anderen eine berufsspezifische- Orientierung in Form von
stitzenden Kursen zur Kompensation der unterschiedlichen
Ausbildungsvoraussetzungen der Berufe, wie z. B. beim
Altenpflegeberuf im medizinisch-pflegerischen Kompetenz-
bereich. Die Beriicksichtigung beider Aspekte wiirde neben
der themenbezogenen Orientierung die Kooperationsfihig-
keit der Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen verbessern.

Anmerkungen

[11 Als Konsequenz aus der Kritik am Gesundheitswesen, die sich
2. B. an den Stichworten Kostenexplosion und Anonymitat/Un-
menschlichkeit des Krankenhauses duRerte. Vgl.: MEIFORT, B.,
PAULINI, H.: Das Berufsfeld Gesundheit — Entwickiungen, Pro-
bleme, Lésungsvorschidge. In: Gewerkschaftliche Bildungspolitik,
7/8, 1983, S. 170—176.

[2] Das Krankenhaus als Gesamtorganisation hat Kennzeichen einer
,.totalen Institution”. Alle, die sich dort fiir kiirzere oder langere
Zeit aufbaften, miissen sich den Prinzipien dieser Organisation
unterwerfen. Vgl.: GOFFMAN, L.: Asyle. Uber die soziale
Situation psychiatrischer Patienten und anderer Insassen. Frank-
furta. M. 1973, S. 15—17.

[3] Hier wurde der Begriff Sozialstation gewdhit. Dazu gehdren aber
auch die Einrichtungen mit anderen gebrauchlichen Bezeichnungen
wie Diakoniestationen, Gemeindepflegestationen, Sozialzentren,
ambulante Dienste usw. Dieser Begriff wird in Anlehnung an die
Definition des Deutschen Vereins fiir Offentliche und Private Fiir-
sorge gewihlt, als ,,Biindelung ambulanter gesundheits- und sozial-
pflegerischer Dienste”. Vgl.: Vorlaufiger Begriffskatalog fiir ambu-

[4]

(5]

16}

7}

18]

(91

[10]

1]

(2]

3]

[14]

(15}

[16]

lante sozial-pflegerische Dienste. Sonderdruck aus dem Nachrich-
tendienst des Deutschen Vereins fiir Offentliche und Private Fiir-
sorge, 60. Jg., Nr. 3/1980.

Das Kernangebot Altenpflege bedeutet entweder generell die
Betreuung alter Menschen im Unterschied zur Pflege, aber auch
den Einsatz des Altenpflegeberufes in der héduslichen Kranken-
pflege. Das zeigte sich bei den Fallstudien in der ersten Projekt-
phase.

Hierbei wird der Begriff , Klient” gewahlt, da es sich bei der Ver-
sorgung nicht nur um Kranke, sondern auch um Gebrechliche und
Hilfsbedirftige handelt.

Die Besonderheit der Sozialstation wurde bereits im folgenden
Aufsatz beschrieben: MEIFORT, B.: Ambulante Gesundheits-
dienste stellen verdnderte berufliche Anforderungen an die Ge-
sundheitsberufe. In: BWP, 14.Jg. (1985), Heft 4, S. 145-147.
Die Tatigkeitsanforderungen im Krankenhaus wurden im Rahmen
des Projektes 4.033 des BIBB ,,Auswirkungen der Entwicklungen
in der Medizin auf nicht-drztliche Gesundheitsberufe’’ analysiert.

Die weibliche Form der Berufe wird im folgenden gewiéhlt, wenn
die Berufe nur von Frauen besetzt sind.

Der Beruf der , Familien- und Altenpfiegehelferin’’ ist nur in
Baden-Wiirttemberg landesrechtlich geregelt. Ferner gibt es vom
Deutschen Roten Kreuz eine verbandsspezifische Ausbildung als
Haus- und Familienpflegehelferin.

Es handelt sich um solche Kréfte, die kontinuierlich und mehrere
Stunden pro Tag in der Sozialstation eingesetzt sind.

Diese Ubersicht erhebt keinen Anspruch auf Vollstindigkeit, da sie
als Untersuchungsbasis nur die von den Trégern und Einrichtungen
zur Verfligung gesteliten und ausgewerteten Materialien sowie die
eigenen Erhebungen beriicksichtigt.

Das hangt z. T. mit der Tradition des Krankenpflegeberufes zu-
sammen, bei kirchlichen Trégern schon in der Gemeinde singe-
setzt worden zu sein, bevor es Sozialstationen in der heutigen
Form gab, z. T. aber auch mit der Abrechenbarkeit der von diesem
Beruf geleisteten Aufgaben. In einem Sachverstidndigengesprach
am 4./5. Dezember 1986 im BIBB wurde das als Begriindung
genannt.

Das kann aber kein Ersatz fiir notwendige FortbildungsmaRnah-

men fiir die Téatigkeit in Sozialstationen sein.

Vgl. auch die vergleichende Curriculumanalyse in: MEIFORT, B.,

PAULINI, H.: Analyse beruflicher Bildungsinhalte und Anforde-

rungsstrukturen bei ausgewahlten nicht-drztlichen Gesundheits-

berufen. Auf der Grundlage einer vergleichenden Curriculum-
analyse fiir ausgewihlte nicht-drztliche Gesundheitsberufe (Bear-
beiter: Petra Botschafter-Leitner, Rainer Maikowski) und von

Sachverstindigengesprachen mit Berufspraktikern. Berichte zur

beruflichen Bildung, Heft 76; hrsg. vom BIBB, Berlin/Bonn 1984.

Die Definition und Beschreibung der verdnderten Qualifikationen

basieren weitgehend auf folgenden Quellen:

— Vgl. Literaturangabe in Anmerkung [6];

— Im o.g. Projekt 4.033 wurden bereits die Kompetenzbereiche
psychosoziale Kompetenz, Kooperationswissen und -fihigkeit
und die Kompetenz der Praxisanleitung thematisiert. Vgl. u. a.:
MEIFORT, B.: Berufsschneidung im Berufsfeld Gesundheit
unter dem Gesichtspunkt einer ganzheitlichen, patienten-
orientierten, kooperativen Gesundheitsversorgung. In: U. Hoff-
mann u. a. {Hrsg.): Berufsiibergreifende Gruppenpraxen. Neue
Formen medizinisch-psychosozialer Versorgung im ambulanten
Bereich. Miinchen 1983, S. 85—94. MEIFORT, 8., PAULINI, H.:
Kooperation in der Gesundheitsarbeit erfordert neue Ausbil-
dungsformen. In: Fachzeitschrift ,,Das Krankenhaus”, 1/1985,
S. 18 ff. :

Anstelle dieses Begriffs wird auch im Rahmen der Projektarbeit

der Begriff ,betriebswirtschaftliche Aufgaben’ verwendet. Vgl.:

MEIFORT, B.: Qualifikationsanforderungen und Fortbildungs-

angebote fiir Beschiftigte in ambulanten gesundheits- und sozial-

pflegerischen Diensten. Zusammenfassende ausgewahlte Ergebnisse
aus Fallstudien fiir die Diskussion mit Sachverstandigen aus den
betroffenen Erhebungseinheiten, unter Mitarbeit von H. Paulini,

Berlin, Oktober 1986 (unv. Manuskript).

Im Unterschied zur Begrifflichkeit im Berufsbildungsgesetz und

im  Arbeitsférderungsgesetz, die als berufliche Weiterbildung

nur die Anpassungs- und Aufstiegsfortbildung kennen, weist das

Gesundheitswesen seine eigene Definition auf. Vgl.: NOACK, M.,

MEIFORT, B.: Materialien zur beruflichen Bildung im Gesund-

heitsbereich Teil 1: Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen im

Gesundheits- und Sozialbereich. Bundesinstitut fiir Berufshildung

(Hrsg.): Berlin/Bonn 1982 (Berichte zur beruflichen Bildung.

Heft 42); hier wird die dem Gesundheitswesen eigene Definition

von Fort- und Weiterbildung thematisiert.

Die Weiterbildung zur/zum Fachkrankenschwester/Fachkranken-

pfleger in der Gemeinde Hessen und Niedersachsen landesrecht-

lich geregelt.
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[17] Von den Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen wurden Material-/
Dokumentenanalysen ihrer Programme und Ausschreibungen aus
den Jahren 1984—1986 erstellt, soweit die Programme noch ver-
fligbar waren. .

[18] Zur Konzeption der Onkologiekurse vgl.: Arenberger Caritas-
verginigung e. V., Seminar fiir Gemeindekrankenpflege (Hrsg.):
Gemeindekrankenpflege heute. Konzeption einer Weiterbildung,
Koblenz 1986 (2. Aufl.) S. 142 ff.

[19] Die Dorfhilfe wird hier nicht weiter betrachtet, weil nur die Fort-
bildungsangebote eines Fachverbandes zur Verfigung standen.
Deshalb kdénnen keine ndheren Aussagen zur Fortbildung in
diesem Beruf germacht werden.

[20] Hierbei ist zu beriicksichtigen, daR Angebote fiir Zivildienstlei-
stende in den Fortbildungsprogrammen oft nicht erfalt werden,

.

Oskar Hecker / Gerhard Zimmer

da die Wohlfahrtsverbande eigene Zivildienstschulen unterhalten,
in denen die Betreffenden Einfiihrungslehrgénge absolvieren.

[21] AuBerung im Rahmen eines Sachverstindigengesprichs im BIBB
am 4./5.12.1986.

[22] Das Leistungspotential von professionellen Kriften im Vergleich
zu Laienkréften ist unterschiedlich ausgeprigt: Bei einem Teil der
Tréger/Regionen sind die Fachkréfte hinsichtlich der Anzahl der
geleisteten Arbeitsstunden in der Uberzahl, bei einem anderen
Teil die Nicht-Qualifizierten. Das wurde u. a. im Rahmen eines
Sachverstandigengesprachs im BIBB am 14.3.1985 festgestelit.
Dieser Aspekt kann in diesem Beitrag nicht naher untersucht
werden.

[23] Vgl Anmerkung [21].

Berufliche Weiterbildung fiir Softwarenutzung am Arbeitsplatz

Bericht von einer Fachtagung

Mitte Dezember 1987 hat das Forschungsprojekt , Softwarenut-
zung am Arbeitsplatz und berufliche Weiterbildung” der For-
schungsgruppe Verwaltungsautomation an der Gesamthochschule
Kassel die Ergebnisse seiner dreieinhalbjahrigen Forschungsarbeit
prasentiert. Im Rahmen einer Fachtagung wurden die Ergebnisse
mit einem Kreis von etwa neunzig Fachleuten aus Betrieben,
Software-Herstellung, Weiterbildungsinstitutionen, Hochschulen,
Gewerkschaften und betrieblichen Interessenvertretungen dis-
kutiert.”) Das Forschungsprojekt wurde vom Bundesminister fiir
Bildung und Wissenschaft geférdert, erhielt vom Hessischen Mi-
nister fiir Wirtschaft und Technik eine finanzielle Zuwendung
und wurde durch einen Beirat wissenschaftlich begleitet, in dem
Oskar Hecker als Vertreter des Bundesinstituts fiir Berufsbildung
vertreten war. Das Forschungsprojekt hat die Verdnderungen
der Titigkeiten, der Arbeitsorganisation, der Qualifikationsan-
forderungen und der beruflichen Weiterbildung empirisch unter-
sucht, die mit der Nutzung ,,gestaltungsflexibler Software” durch
kaufminnische und technische Fachkrifte verbunden sind. Unter
wgestaltungsflexibler Software’’ wird ein Teil der Standard- bzw.
Anwendersoftware verstanden, die vom Benutzer fiir seine kon-
kreten Aufgaben verdandert und entwickelt werden kann. Dies
wird auch als , Benutzerprogrammierung” bezeichnet. Fiir die
Untersuchung wurden postalische Befragungen und Fallstudien
in Betrieben und Weiterbildungsinstitutionen durchgefiihrt.

Problemstellung und Ldésungsansatze

Die im Tagungstite! formulierte Frage: ,Benutzerprogrammie-
rung am Scheideweg?’’ soll auf die vorhandenen Widerspriiche in
dieser neuen Form von Software aufmerksam machen. Die der-
zeitige Situation wird vom Projekt wie folgt beschrieben: Die
Beziehungen gwischen den Fachkraften der betrieblichen Funk-
tionsbereiche und den DV-Spezialisten sind seit langem gespannt
und reibungsvoll. Bekannt ist etwa, da an der Diskrepanz zwi-
schen Anforderungen der Fachkrafte und Anwendersoftware der
DV-Produzenten schon manches DV-Projekt gescheitert ist, oder
dal in vielen GroRbetrieben und Gemeinschaftsrechenzentren
die DV-Entwickler die Anforderungen der Fachkrafte nicht aus-

*) Claudia Débele-Berger, Gisela Schwellach, Werner van Treeck, Ger-
hard Zimmer, unter Mitarbeit von Hanna Bielefeld-Hart, Ottmar D&-
ring, Frank Gétzke, Christoph Griininger: Softwarenutzung am
Arbeitsplatz und berufliche Weiterbildung. Eine explorative Studie.
Forschungsgruppe Verwaltungsautomation an der Gesamthochschule
Kassel (Veréffentlichung in Vorbereitung); in zahlreichen Beitragen
haben die Projektmitarbeiter bereits Zwischenergebnisse vorgelegt.

reichend beriicksichtigen. Bietet vor diesem Hintergrund die
Verlagerung der Anwendungsentwicklung zu den Fachkriften
einen Ausweg? In rascher Folge wird seit einiger Zeit Software
auf den Markt gebracht, die es Fachkraften ermdoglicht, die kon-
kreten Anwendungen der Software selbst zu entwickeln. Die
sich abzeichnenden neuen Mdglichkeiten der Benutzerprogram-
mierung gaben zunéichst vielfach AnlaR zu einer euphorischen
Stimmung. Doch schon bald folgte der Euphorie Erniichterung.’
Die notwendigen organisatorischen Vorleistungen waren groRer
als zundchst angenommen wurde; auf dem betrieblichen Aufga-
bengefiige lastete ein wachsender Verdnderungsdruck und zu-
gleich leisteten méchtige Beharrungskrafte Widerstand. Folgende
Schwierigkeiten und Spannungen ergaben sich unter anderem:

1) In der betrieblichen Praxis stellte sich bald heraus, da@ zur
Ubersetzung der konkreten Fachaufgaben in entsprechende
Anwendungen der Software die Fachkréfte qualifizierter sein
missen als fiir die bloRe Bedienung der Software.

2) Die starkere Nutzung individueller Kompetenzen der Fach-
krafte wurde dadurch erschwert, daR Fachvorgesetzte an ge-
gebenen Kompetenzverteilungen festhalten.

3) Klein- und Mittelbetriebe schafften die erforderlichen Vorar-
beiten nicht aus eigener Kraft; sie benétigten Unterstiitzung
durch erprobte Losungswege.

4) Durch die Einfilhrung der Benutzerprogrammierung wurde
nicht nur die Aufgabenteilung zwischen DV-Zentrale und
Fachabteilung beriihrt, sondern vor allem auch die Aufgaben-
teilung innerhalb der Fachabteilung.

Anwendung von Software — Stédrkung der
DV-Zentralen oder der Benutzer?

Die Grinde fiir das entstandene Machtungleichgewicht zuun-
gunsten der fachlichen Funktionsbereiche werden darin gesehen,
dal} die Komplexitat der Computer unvergleichbar groBer sei als
man das von aller bisherigen Technik kennt. Die Modifikation
der Computersysteme héatte daher an Spezialisten delegiert wer-
den miissen, die iiber das erfordertiche Wissen verfiigten und in
der Lage seien, Problemldsungen an den Computersystemen zu
realisieren. Die Fachkrifte seien damit die Verlierer im Gestal-
tungsprozeR.

Dieses Machtungleichgewicht kénne nur dann revidiert werden,
wenn die Modifikation der Softwaresysteme und die Schaffung
neuer Funktionalitdten informationstechnisch so erleichtert wer-
den, daR die Fachkrafte dies jeweils selbstindig tun kénnen. Auf
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zwei Seiten seien dazu die Voraussetzungen zu schaffen: Auf der
einen Seite miiBten sich die DV-Zentralen zu einer Dienstleistungs-
abteilung entwickeln und die filr die Benutzerprogrammierung
geeigneten Systeme bereitstellen; auf der anderen Seite miiliten
in den betrieblichen Funktionsbereichen arbeitsorganisatorische
Verinderungen vorgenommen werden und die Qualifikationsent-
wicklung der Fachkrifte den neuen Anforderungen Rechnung
tragen; auBerdem seien die Ziele, Inhalte und Formen der Weiter-
bildung diesen Veranderungen entsprechend neu zu bestimmen.
Auf diese drei Aspekte konzentrierten sich die Vortrage und die
Diskussionen in den Arbeitsgruppen.

Arbeitsorganisation — Motor oder Bremse der
Benutzerprogrammierung?

Im ersten Themenkomplex wurden die fiir erforderlich gehalte-
nen arbeitsorganisatorischen Veranderungen vorgestellt und dis-
kutiert.

_ In untersuchten Betrieben habe beobachtet werden kénnen, dal
die durch die Benutzerprogrammierung erzielbaren Produktivi-
tatssteigerungen hiufig von engagierten Fachkraften gegen starke
Behamrungskréfte durchgesetzt werden muBBten. Diese Beharrungs-
krafte bestiinden zum einen auf seiten des Managements, das
seine bestehenden Machtpositionen gefahrdet sdhe, zum anderen
auf seiten der Fachkrafte selbst, die ungern gewohnte Arbeits-
weisen und Aufgabenteilungen aufgeben wiirden und sich schwer-
tun wiirden, neue zu entwickeln, zumal sie dies meist selbstandig
und chne Unterstiitzung tun miBten.

Damit verbunden sei die Entstehung vielfaltiger Konflikte, so-
wohl zwischen den Fachkraften und dem Management als auch
der Fachkrafte untereinander, und nicht zuletzt miisse jede
Fachkraft den Konflikt zwischen dem erforderlichen Aufwand
fiir die Entwicklung neuer Problemldsungen und dem aktuellien
Aufgabendruck selbst iGsen.

Benutzerprogrammierung verlange nicht nur eine Dezentralisie-
rung der Datenverarbeitung, sondern auch eine Dezentralisierung
der Entscheidungen. Die Erarbeitung einer neuen Problem|ésung
und das Sammeln und Verarbeiten der Daten an einem Arbeits-
platz dringten schon allein aus zeitokonomischen Griinden
darauf, an diesem Arbeitsplatz auch die entsprechenden Ent-
scheidungskompetenzen zu lokalisieren.

In diesem Zusammenhang wurde auch vorgeschlagen, iiber die
Erarbeitung eines Konzepts fiir ,,Verwaltungsinseln”, analog den
.Fertigungsinseln” nachzudenken, um die erforderliche Selbstan-
digkeit der Fachkrifte organisatorisch zu starken. Dem wurde

entgegengehalten, daR im Verwaltungsbereich ein Satz an Geset- '

zes- und Verwaltungsvorschriften existiert, der die Einrichtung
teilautonomer Gruppen unmaglich mache.

Qualifikation — arbeitsplatzbezogen reduziert
oder betriebshezogen erweitert?

Im zweiten Themenkomplex wurde die Qualifikationsentwick-
lung im Zusammenhang mit der Benutzerprogrammierung vor-
gestellt und diskutiert.

Es wurde ausgefiihrt, daR die meisten Qualifizierungen im Betrieb
und teilweise auch in auRerbetrieblichen Weiterbildungsinstitu-
tionen dem Motto folgen: ,Was passiert, wenn Sie diese Taste
driicken?’” Nach dieser induktiven Lernmethode lieBen sich je-
doch nicht nur die Funktionsprinzipien der Software nicht er-
lernen, sondern damit wiirde auch der Herausbildung subjek-
tiver Handlungsfolgen Vorschub geleistet, die immer in der Ge-
fahr stiinden, suboptimal, begrenzt und unangemessen zu sein.
Demgegeniiber sei eine systematische, theoretisch fundierte,
aber auf konkrete Anwendungen bezogene Schulung nétig.
Nicht nur DV-Grundkenntnisse, Kenntnis der systemspezifi-
schen Programmiersprache sowie Kenntnisse iiber die Installa-

tion, Anpassung, Wartung, Fehlererkennung und eventuell -be-
hebung seien von den Benutzern verlangt, sondern mehr noch
Kenntnisse iiber die Methoden der Anaiyse der zu programmie-
renden Aufgaben und der Synthese eines Ldsungskonzeptes. Die
Notwendigkeit einer Art systemanalytischer Qualifikation der
Benutzer werde zwar inzwischen von einigen Betrieben als ein
zentrales Problem erkannt, aber brauchbare Qualifizierungskon-
zepte seien dafiir bislang noch nicht entwickelt worden, was
auch damit zusammenhange, dal8 bislang von der Informatik
noch keine ausgearbeiteten Methoden fiir die Benutzerprogram-
mierung bereitgestellt worden seien.

Die dauernde Schaffung neuer Funktionalitaten fiir die Bearbei-
tung der normalen Aufgaben in den fachlichen Funktionsberei-
chen durch die Benutzerprogrammierung mache innovatorisches,
strategisch-planendes Handeln der Fachkrafte notwendig, wobei
die Ziele und Bedingungen nicht nur des jeweiligen Arbeitsplat-
zes, sondern des ganzen Betriebes in den Blick genommen wer-
den miiRten. Fiir diesen Sachverhalt wurde der Begriff der , stra-
tegischen Qualifikation” vorgeschlagen. Die Entwicklung der
Strategischen Qualifikation” wird als der KernprozeR der Quali-
fikationsveranderung bei der Benutzerprogrammierung angese-
hen, der in den Betrieben sehr konfliktbeladen sei. Drei Wege
der Entwicklung seien beobachtet worden: '

1) Fachkrafte iibernehmen die strategischen Arbeiten, sie gerieten
dann in Konkurrenz zum Management oder wiirden bei aus-
bleibenden Entscheidungskompetenzen handlungsunféhig.

2) Leitungskrafte sichern sich den strategischen Posten dadurch,
dal sie selbst das erforderliche informationstechnische Wissen
erwerben.

3) Leitungskrifte teilen sich die strategischen Arbeiten mit
DV -Spezialisten.

In den beiden letzten Fallen verblieben bei den Fachkraften
lediglich Restarbeiten.

Der Begriffsvorschlag wurde heftig diskutiert. Dafiir wurde ins
Feld gefiihrt, da er geeignet sei, die Beziehung der innovatori-
schen und planenden Befahigungen der Fachkrifte auf den Be-
trieb als Ganzes herzustellen und die Entwick lung der Handlungs-
orientierungen in die Qualifizierung einzubeziehen; dem Begriff
unterliege eine Theorie der Personlichkeitsentwick lung. Dagegen
wurde eingewendet, der Begriff decke die im Betrieb fortbeste-
henden Konflikte zwischen Arbeit und Kapital zu und beziehe
nicht die entwerteten Qualifikationen der zuriickbleibenden
Fachkrafte ein.

Weiterbildung — notwendiges Ubel oder produktive Chance?

Im dritten Themenkomplex wurde die Ist-Situation der betrieb-
lichen und auBerbetrieblichen Weiterbildung gewertet und Vor-
schlage fir verbesserte WeiterbildungsmaRBnahmen diskutiert.

Die Situation sei durch folgende zentrale Probleme gekennzeich-
net:

1) Zwischen Qualifizierungsnotwendigkeiten und tatséchlich
durchgefiihrten WeiterbildungsmaBnahmen bestehe ein Wider-
spruch, insbesondere in Klein- und Mittelbetrieben.

2) In der Praxis orientierten sich die MaBnahmen beinahe aus-
schlieBlich an der Software und nicht an den Fachproblemen.

3) Im Vordergrund stehe die Vermittlung instrumenteller Kom--
petenz, die sich auf das Bedienungswissen konzentriere.

4) Fachiibergreifende Qualifikationen, methodisches/planendes
Vorgehen, Zergliederung von Arbeitsablaufen, Kommunika-
tions- und Kooperationsfahigkeit wiirden meist nur im Ansatz
vermittelt.

5) Eine Anwendungs- bzw. Aufgabenorientierung der Weiterbil-
dung mit der Einbeziehung betrieblicher Probleme und Auf-
gabenstellungen werde so gut wie nicht praktiziert.
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6) Wegen der mangelnden organisatorischen Einbettung der be-
ruflichen Weiterbildung in die aligemeine Planung wiirden die
Schulungen nicht zum richtigen Zeitpunkt durchgefuhrt und
seien in der Regel zu kurz.

7) Das Schulungspersonal verfiige haufig nicht iiber die padago-
gischen Fahigkeiten, um das vorhandene Erfahrungswissen
in ein methodisch-didak tisches Konzept umzusetzen.

Diese Randbedingungen seien insbesondere fiir Weiterbildungs-
maBnahmen im Bereich der Benutzerprogrammierung eine
Hemmschwelle fiir die optimale Nutzung dieser Systeme, zumal
zu erwarten sei, da in Zukunft die Software verstarkt in Rich-
tung auf groBtmaogliche Flexibilitat fur die Anwender entwickelt
werde.

Eine Verbesserung der Situation kénne nur dann erreicht wer-

den, wenn die Randbedingungen der betrieblichen und auBerbe-

trieblichen Weiterbildung verbessert wiirden, die Inhalte an der

komplexen Aufgabenstellung des Einsatzes gestaltungsflexibler

Software orientiert und das , learning by doing” eine neue Qua-

litat erhalten wiirde. Insbesondere seien folgende Verbesserungen

notwendig:

® Technik- und Weiterbildungsplanung miissen gleichzeitig und
gleichrangig erfolgen.

® Die Softwareschulung muR auf die Stérkung der Fachkompe-
tenz abzielen und sowohl technische und fachliche als auch
soziale Kompetenz vermitteln.

® Die Weiterbildung muR insbesondere zur Starkung der Pla-
nungs-, Entscheidungs- und Kontrollkompetenz fiihren.

® Das selbstindige Lernen und das Lernen im Team/Projekt
miissen gefordert werden, damit die in der Praxis notwendi-
gen Kooperations- und Kommunikationsprozesse eingeiibt
werden.

® Die Vermittlung von informationstechnischen Inhalten soll
nach Méglichkeit liber den konkreten Inhalt hinausgehen und
sowohl Randgebiete als auch Grundlagenwissen vermitteln.

Zur Perspektive der Benutzerprogrammierung

Die Fachtagung hat gezeigt, daB das Projekt einen wichtigen Bei-
trag zur Erforschung der Verdnderungen erbracht hat, die sich
im Zuge der Nutzung von gestaltungsflexibler Software in den
kaufmannischen und technischen Biiros ergeben. Es wurde eine
realitdtsgerechte Problembeschreibung der Veranderungen im
Bereich der Arbeitsorganisation, der Tatigkeiten, der Qualifika-
tion und der betrieblichen und auBerbetrieblichen Weiterbildung
geliefert. Neue Begriffe, z. B. der Begriff der strategischen Quali-
fikation und der Begriff der Qualifikationsschneidung, wurden
vorgeschlagen, um die Verdnderungen adédquat begrifflich erfas-
sen und verstehen zu konnen, Herausgearbeitet wurde auch, da
weitere Untersuchungen erforderlich sind, insbesondere im Be-
reich des ,tacit knowledge” bzw. der Explikation des fachlichen
Erfahrungswissens, der Reintegration von Arbeiten und Lernen
am Arbeitsplatz auf einer qualitativ héheren Stufe und der
methodisch-didaktischen Méglichkeiten und Grenzen der Nut-
zung von Lernsoftware. Auf den Forschungsergebnissen sollten
nun die Erarbeitung von Vorschldgen fiir die Arbeitsgestaltung
und die Verbesserung der betrieblichen und auBerbetrieblichen
Weiterbildung aufsetzen.

AUS DER ARBEIT DES BIBB

Laszlo Alex

Ausgewaihlite Ergebnisse
zur Qualifikationsentwicklung
deutscher Erwerbstatigen

1985/86 hat das Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) gemein-
sam mit dem Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
(LAB) eine breit angelegte reprédsentative Erhebung bei rund
26.500 deutschen Erwerbstitigen durchgefiihrt. In vielen Teilen
war diese Erhebung so angelegt, dal sie mit der im Jahre 1979
durchgefiihrten Untersuchung der beiden Institute vergleichbar
ist. Dies gilt insbesondere fiir die Merkmale der Aus- und Weiter-
bildung.

Uber ausgewihite Ergebnisse der Untersuchung wurde erstmals
im Berufsbildungsbericht 1987 berichtet. Die Ergebnisdarstel-
lung wird in dem diesjdhrigen Bericht fortgesetzt. Mit dem Titel:

Neue Technologien: Verbreitungsgrad, Qualifikation und Ar-
beitsbedingungen ist soeben der gemeinsame Bericht des BIBB
und des |AB erschienen. Hier sollen weitere Ergebnisse der Erhe-
bung dargestellt werden.

1. Qualifikationsstruktur und ihre Verdnderung

Unter der Qualifikationsstruktur wird hier die formale, durch
Ausbildungsabschliisse gekennzeichnete Struktur verstanden. Im
Gegensatz zu amtlichen Erhebungen, z. B. im Mikrozensus, wur-
den in der BIBB/IAB-Erhebung nicht nur der hochste Ausbil-
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Ubersicht 1: Erwerbstiitige nach Alter und Berufsausbildung

in Prozent

Erwerbstdtige nach Alter

Befragung 1985/86

Befragung 1979

Ausbildung Erwerbstétige bis 24 25 bis 34 35 bis 44 45 bis 54 55 Jahre Erwerbstétige
insgesamt Jahre™) Jahre Jahre Jahre und &lter insgesamt

Ohne Berufsausbildung
Insgesamt 21 19 13 19 28 29 28
Ménnlich 16 17 11 14 21 22 21
Weiblich 29 20 18 27 45 45 40
AusschiieBlich
Berufsvorbereitungsjahr,
Berufsgrundschuljahr,
Berufsfachschule
Insgesamt 3 4 3 2 3 3 2
Ménnlich 1 2 1 1 1 2 1
Weiblich 6 6 6 6 6 7 4
AusschlieBlich
betriebliche Berufsausbildung .
Insgesamt 51 64 53 50 47 42 43
Mannlich 54 69 55 52 53 47 47
Weiblich 46 60 51 45 36 33 36
Berufsgrundbildungsjahr,
Berufsfachschule und
betriebliche Berufsausbildung
Insgesamt 6 7 7 6 5 5 7
Mannlich 5 7 6 5 5 5 7
Weiblich (/ 8 8 7 5 5 7
Fachhochschule ohne
betriebliche Berufsausbildung
Insgesamt 2 2 3 2 1 2 4
Mannlich 2 2 3 2 1 1 3
Weiblich 2 2 3 3 1 2 5
Fachschule mit
betrieblicher Berufsausbildung
Insgesamt 7 1 7 10 8 9 8

* Mannlich 10 1 9 13 12 12 12
Weiblich 2 2 2 3 2 2 3
Fachschule ohne
betriebliche Berufsausbildung
Insgesamt 1 1 2 1 1 2 1
Mannlich 1 1 3 1 1 1 1
Fachhochschule mit
betrieblicher Berufsausbildung
Insgesamt 2 1 2 2 2 .2 2
Miénnlich 3 1 2 3 3 3 2
Weiblich 1 0 1 1 0 1 -
Universitat ohne
betriebliche Berufsausbildung
Insgesamt 6 1 9 7 4 5 5
Manniich 6 0 ] 8- 4 6 5
Weiblich 6 2 10 6 5 4 4 .
Universitat mit
betrieblicher Berufsausbildung
Insgesamt 1 — 1 1 1 1 1
Mannlich 1 - 1 2 1 2 1
Weiblich 1 — 1 1 0 0 -
Befragte Insgesamt 26.515 3.767 6.150 6.938 6.352 3.307 27.709
Mannlich 16.519 1.799 3.762 4.468 4.293 2.196 17.653
Weiblich 9.996 1.970 2.388 2.469 2.059 1.111 10.056

Quelle: Erhebung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung und des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fiir Arbeit 1985/86 und

1979 (BIBB/IAB-Befragung)

*) Ergebnis nicht mit den anderen Altersgruppen vergleichbar, da ein groBer Teil der Jugendlichen in diesem Alter noch in Ausbildung ist.
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Ubersicht 2: Verbleib der Erwerbstitigen im unmittelbaren Anschlu® an die betriebliche Berufsausbildung nach AbschluBjahren
in Prozent

Erwerbstétige im unmittelbaren AnschluB an die betriebliche Berufsausbildung

AbschluBjahr der Tatigkeit Arbeitslos, weiterfiihrende Wehr- und Sonstige
betrieblichen im erlernten nicht im Gelegenheits- Ausbildung Zivildienst Tatigkeit, z. B.

Berufsausbildung Beruf erlernten Beruf job im Haushalt
vor 1960 68,6 10,7 33 42 10,8 2,4
1960 bis 1969 62,9 8,4 20 47 18,1 38

1970 bis 1979 61,9 8,7 5,0 37 18,5 22

nach 1980 67,0 75 15,1 21 7.2 1.1
insgesamt 65,3 9,2 4,9 40 141 26

Quelle: Erhebung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung und des Instituts fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fiir Arbeit 1985/86
(B1BB/IAB-Befragung).

Befragtenkreis:
— BIBB/1AB-Befragung: alle Absolventen
— Absolventenbefragung: Auswahl von Absolventen

Ubersicht 3: Weiterfithrende berufliche Qualifizierung von Absolventen mit einer abgeschlossenen Lehre
in Prozent .

Erwerbstitige mit einer abgeschlossenen betrieblichen Berufsausbildung

AbschluBjahr Fachschule Fachhoch- Hochschule Meister keine hohere Qualifizierung
der Lehre schule Universitat Techniker insgesamt darunter
Manner I| Frauen
f
Vor 1960 53 3.1 1.3 10,2 82,7 78,8 | 95,8
1960 bis 1969 73 42 1,7 94 81,0 76,7 : 91,4
1970 bis 1979 6,1 3.1 15 55 8538 814 i 94,1
nach 1980 2,9 12 03 o5 | 955 046 | 965
Insgesamt - 5,6 3,1 1,3 7.2 85,2 80,9 : 94,5

Quelle: Erhebung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung und des Instituts fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung der Bundesanstalt fiir Arbeit 1985/86
(BIBB/IAB-Befragung).

Befragtenkreis:
— BIBB/IAB-Befragung: alle Absolventen
— Absolventenbefragung: Auswah! von Absolventen

dungsabschluR, sondern alle in der Individualbiographie anfal- ® 79 Prozent (72 %) der deutschen Erwerbstatigen hatten
lenden Abschliisse erfragt. Daher ist auch der Ausweis von 1985/86 (1979) eine abgeschlossene betriebliche oder schu-
Kombinationen mdglich, wie z. B. von allen Erwerbstatigen, die lische Ausbildung. .

neben einer Lehre auch noch andere Ausbildungsabschliisse ® Der Anstieg der Qualifikation war bei Frauen besonders stark.

erworben haben. Der Anteil der weiblichen Erwerbstitigen mit Ausbildungs-

) abschluB stieg von 60 Prozent (1979) auf 71 Prozent (1985/86).
Von den in Ubersicht 1 dargestellten Ergebnissen sind hervorzu- Die korrespondierenden Zahlen bei Mannern lauten 79 zu 84
heben: ’ Prozent.
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® An dem allgemeinen Anstieg des Qualifikationsniveaus hat
die Schrumpfung der Gruppe der Ungelernten in héheren
Altersgruppen einen héheren Anteil als das steigende Qualifi-
kationsniveau der Jiingeren. Bei den Erwerbstétigen unter 25
Jahren ging der Anteil der Ungelernten von 21 Prozent (1979)
auf 19 Prozent (1985/86)), dagegen bei Erwerbstitigen iiber
55 Jahren von 40 Prozent (1979) auf 29 Prozent {(1985/86)
zuriick. Der starke Riickgang ist vor allem eine Folge der un-
glinstigen Arbeitsmarktsituation fiir altere Arbeitnehmer ohne
Berufsausbildung. Sie gehen oft, von Arbeitslosigkeit bedroht,
vorzeitig in den Ruhestand. Dabei ibertrifft der Riickgang
von alteren Frauen (60 auf 45 %) erheblich den von Ménnern
(29 auf 22 %).

® Die Zunahme qualifizierter Erwerbstitiger ist insbesondere
auf die Ausweitung der betrieblichen Ausbildung zuriickzu-
fihren. Der Anteil der Erwerbstatigen mit abgeschlossener
Lehre stieg von 60 Prozent auf 67 Prozent.

2 Duale Ausbildung und weitere Qualifizierung
2.1 Ubergang nach AbschluRR der Ausbildung

Von den Ausbildungsabsolventen des Jahres 1984 in Metall-,
Elektro- sowie in kaufmannischen Berufen gaben in einer anderen
BIBB-Untersuchung*™ an, daR sie ein halbes Jahr nach AbschluR
der Ausbildung zu 54 Prozent im erlernten und zu 15 Prozent in
einem nicht erlernten Beruf tétig sind, zu 13 Prozent auf eine
weiterfiihrende Schule/Hochschule gingen und zu je 9 Prozent
erwerbslos waren oder Wehr- und Zivildienst leisteten. Es lag
nahe, daR in der BIBB/IAB-Untersuchung der Frage nachgegan-
gen wurde, wie der Ubergang frither war bzw. wie sich diese
Ergebnisse von 1984 in einem Zeitvergleich und im Vergleich zu
der Gesamtgruppe von Ausbildungsabsolventen darstellen (hier-
zu siehe Ubersicht 2).

Bei der BIBB/IAB-Befragung ist die Tatigkeit unmittelbar nach
Abschlu erfragt worden, was verstandlicherweise den Teilneh-
merkreis fiir eine weiterfilhrende schulische Ausbildung ein-
schrankt.

Herauszuheben aus den Ergebnissen ist:

® Rund zwei Drittel arbeiten nach Ausbildungsabschlu im
erlernten Beruf und knapp 10 Prozent an einem Arbeitsplatz,
der nicht der Ausbildung entspricht; an diesen Anteilen hat
sich liber Generationen wenig gedndert;

® stark gestiegen ist der Anteil der Arbeitslosen in den jiingsten
Absolventenjahrgédngen; 15 Prozent waren aus den Absolven-
tenjahrgdngen nach 1980 arbeitslos oder hatten nur einen
Gelegenheitsjob.

2.2 Weiterfiihrende Qualifizierung

Bereits aus der Ubersicht 1 ist ersichtlich, daB ein nicht geringer
Teil der Ausbildungsabsolventen mit einer weiterfiihrenden Aus-
bildung abschlieBt. LRt man die , Doppelqualifizierungs-Kom-

*) Der Riickgang ist wahrscheinlich hoher als hier zum Ausdruck kommt,
da sich viele Jugendliche in diesem Alter noch in Ausbildung {Hoch-
schule) befinden und daher die Ungelernten unter den erwerbstétigen
Jugendlichen liberproportional vertreten sind.

**) Herget, H., Schéngen, KI., Westhoff, G.: Berufsausbildung abgeschlos-
sen und was dann? Bundesinstitut fir Berufsbildung (Hrsg.): Berlin/
Bonn 1987 (Berichte zur beruflichen Bildung. Heft 85).

bination”” mit Berufsfachschulabschiuf auBer acht (die Berufs-
fachschule wird ganz liberwiegend vor der Lehre besucht), so
zeigt die Ubersicht 3, daR 15 Prozent der Erwerbstitigen mit
LehrabschluR eine weiterfiilhrende Ausbildung absolvierten.
Dieser Anteil ist durch die jiingeren Absolventenjahrgange ,,ver-
zerrt”: Die weiterfilhrende Qualifizierung setzt relativ spit an,
dies gilt allgemein und nicht nur fiir die Ausbildung zum Meister.
Betrachtet man in der Ubersicht 3 nur die beiden ersten Absol-
ventengenerationen {AbschluBjahr vor 1969), bei denen die for-
male Weiterqualifizierung weitgehend abgeschlossen sein diirfte,
so stellt man fest, daR der Anteil der , Weiterqualifizierten”
leicht ansteigt; etwa jeder Fiinfté absolvierte nach Abschiu der
Lehre eine weiterfilhrende Ausbildung. Dieser Anteil diirfte
durch die steigende Zahl der Abiturienten mit Lehre in Zukunft
steigen.

Krasse Unterschiede in der Teilnahme an Weiterqualifzierung
bestehen zwischen Méannern und Frauen (letzte Spalte in der
Ubersicht 3). Die Unterschiede erstrecken sich auf atle Bereiche
der Weiterqualifizierung; am starksten sind die Differenzen bei
Meister/Technikerausbildung: Wahrend 10 Prozent der Manner

- mit Lehre einen solchen AbschluR haben, ist es bei den Frauen

lediglich 1 Prozent. Dies hédngt allerdings auch damit zusammen,
daB Meister- und Technikerqualifikationen iiberwiegend im ge-
werblichen Bereich erworben wurden, der fiir Frauen bisher
wenig attraktiv war.

2.3 Teilnahme an beruflicher Weiterbildung im Uberblick

Von 1980 bis 1985 haben 23 Prozent der befragten deutschen
Erwerbstétigen an mindestens einem Kurs/Lehrgang der beruf-
lichen Fortbildung oder Umschulung teilgenommen.

Fiir den Zeitraum von 1974 bis 1979 betrug die Teilnahmequote
dagegen 20 Prozent. Damit ergibt sich im Vergleich der beiden
Zeitrdume eine Steigerung der Weiterbildungsbeteiligung. um
3 Prozentpunkte oder um etwa 650.000 Erwerbstatige.

Die Weiterbildungsbeteiligung von Erwerbstitigen mit einer
abgeschlossenen betrieblichen Berufsausbildung lag im Durch-
schnitt bei 23 Prozent (1980/85). Weitere 1,4 Prozent der Be-
fragten mit Lehre (knapp 1 % der Erwerbstitigen insgesamt) be-
fand sich zum Zeitpunkt der Erhebung in einem Meister- oder
Technikerlehrgang.

Eine ausfilhrliche Darstellung iiber die Struktur der Weiterbil-
dungsbeteiligung enthilt die bereits eingangs erwihnte gemein-
same Veroffentlichung des BIBB und des IAB.

Anschriften und Autoren dieses Heftes

Dr. Laszlo Alex / Dr. Hermann Benner / Oskar Hecker / Klaus
Pampus / Hannelore Paulini / Giinter Walden / Dr. Gerhard
Zimmer; Bundesinstitut fiir Berufsbildung, Fehrbelliner Platz 3,
1000 Berlin 31, und Friesdorfer StraBe 151, 5300 Bonn 2

Dieter Euler / Martin Kréll / Prof. Dr. Martin Twardy; For-
schungsinstitut fir Berufsbildung im Handwerk an der Uni-
versitdt zu Koéln, Herbert-Lewin-Stralle 2, 5000 Kéin 41

Dr. Holm Gottschalch; Universitat Bremen, Fachbereich Pro-
duktionstechnik, BibliothekstraRe, 2800 Bremen 33
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Diskussion im HauptausschuB des BIBB

Qualifikationen
in der beruflichen Bildung

Der HauptausschuB des Bundesinstituts fiir Berufsbildung hat in
seiner Sitzung am 25./26.11.1987 das Thema ,,Qualifikationen
in der beruflichen Bildung” diskutiert mit der Absicht, einen
Beitrag zur begrifflichen Klirung zu leisten. Selbst wenn das
nicht zu einer endgiiltigen Festtegung fithren konnte, sollte die
Aussprache doch die bildungspolitische Diskussion befruchten.
Der folgende Beitrag gibt die wesentlichen Aussagen der Diskus-
sion wieder.

Der Begriff Qualifikation hat seit Ende der 60er Jahre in der
Berufspadagogik und Berufsbildungspraxis zunehmend den
traditionellen Begriff der Bildung verdrangt, der zur Umschrei-
bung der zentralen Ziele und Inhalte berufspadagogischer Be-
milhungen immer weniger geeignet erschien.

Die relativ rasche Verbreitung des Begriffs Qualifikation im
Bereich der Berufsbildung hingt auch mit seinem zweidimensio-
nalen Bedeutungsgehalt zusammen: Er bezeichnet einerseits das
individuelle Handlungspotential des Berufstatigen, andererseits
die qualitativen Anforderungen der Arbeitswelt. Es ist zweifel-
los eine wesentliche Aufgabe der Berufsbildung, diese beiden
Aspekte miteinander zu verbinden.

Inzwischen hat der Ursprungsbegriff eine Reihe von Ableitungen
erfahren, beispielsweise Grund-, Basis-, Zusatz-, Erganzungs-,
Teil-, Querschnitts- oder Schliisselqualifikationen, die unter-
schiedlich interpretiert und voneinander abgegrenzt werden.

Eine groBere begriffliche Klarheit ist nicht nur fiir den deutschen
Sprachgebrauch wiinschenswert, 8sndern ebenso im Hinblick auf
die internationale Verwendung. So ergibt sich aus vergleichbaren
Diskussionen im angelsichsischen und im franzésischen Sprach-
raum, dal dort der Begriff , Qualifikation” prinzipiell nur fir
zertifizierte Berufsabschliisse verwendet wird. Im Englischen
wird die Befahigung zur Ausiibung beruflicher Tatigkeiten viel-
fach als ,,competences” bezeichnet; (iber ,skills” und ,know-
ledge’’ hinaus wird die Bedeutung von ,,performance’ hervorge-
hoben. Im Franzésischen wird versucht, die berufliche Hand-
lungsfdhigkeit mit der Begriffstrilogie ,savoir connaitre”,
savoir faire” und ,,savoir étre” zu erfassen.

im allgemeinen deutschen Sprachgebrauch versteht man unter
Qualifikation die Befahigung und Eignung einer Person zur Be-
waltigung von Lebenssituationen auf allen Gebieten, die sich in
Umfang und Tiefe des Anforderungsniveaus erheblich unter-
scheiden.

Der Begriff , Berufsqualifikation’ kann grundsatzlich berufliche
Handlungsfahigkeit auf unterschiedlichen Qualifikationsebenen
bezeichnen, Bezieht man ihn auf Facharbeiter-/Fachangestell-
tenniveau, kennzeichnet er eine berufliche Handlungsfahigkeit,
die in.Ausbildungsordnungen fiir staatlich anerkannte Ausbil-
dungsberufe beschrieben ist.

Im Berufsbildungsgesetz kommt der Begriff ,Berufsqualifika-
tion” — oder ,,Qualifikation’ — selbst nicht vor, doch kann das
Gesetz Hinweise zur inhaltlichen Konkretisierung geben. So
wird in § 1 Abs. 2 BBIiG iiber die Berufsausbildung, also den
ProzeR® des Erwerbs einer Berufsqualifikation, ausgesagt, daR sie
eine breit angelegte berufliche Grundbildung und die fiir die
Ausiibung einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit notwendigen
fachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse zu vermitteln sowie den
Erwerb der erforderlichen Berufserfahrungen zu ermdéglichen
hat.

Die berufliche Handlungsfahigkeit beruht danach auf drei wesent-
lichen Elementen: breit angelegter beruflicher Grundbildung,
fachlichen Fertigkeiten und Kenntnissen sowie Berufserfahrungen.
Ohne die fachlichen Fertigkeiten und Kenntnisse in ihrer Bedeu-
tung fir die Berufsqualifikation zu unterschitzen, wird damit
offenkundig, daR sie allein nicht ausreichen, die Berufsqualifika-
tion im anspruchsvollen Sinne von beruflicher Handlungsfahig-
keit zu gewahrleisten. Mit der Forderung, daB die Berufsausbil-
dung den Erwerb der , erforderlichen Berufserfahrungen” ermégli-
chen soll, wird auf weitere Qualifikationskomponenten verwiesen,
die iiber Fertigkeiten und Kenntnisse hinausgehen. In den neu
erlassenen Ausbildungsordnungen fiir die industriellen Metall-
und Elektroberufe wurde erstmals versucht, dies zu verdeutlichen,
indem zum Ausdruck gebracht wird, daB eine qualifizierte beruf-
liche Tatigkeit insbesondere selbstindiges Planen, Durchfiihren
und Kontrollieren einschlieBt.

Die Anforderungen der Berufstitigkeit werden zweifellos in
zunehmendem MaRe durch Qualifikationskomponenten be-
stimmt, die mit den Worten ,,Fertigkeiten und Kenntnisse' als .
Ausdruck der Fachkompetenz, die auch als Fachqualifikation
bezeichnet .werden kann, nur unvollkommen gekennzeichnet
sind. Methoden- und Sozialkompetenz gehoren dazu, ferner
Schliisselqualifikationen, Einstellungen und Verhaltensweisen
wie Motivation, VerantwortungsbewuRtsein und die Bereitschaft
zur aktiven Mitgestaltung der Arbeitsorganisation und Arbeits-
tugenden wie Zuverlassigkeit, Disziplin, Initiative, Engagement
sowie soziale Fahigkeiten wie Kooperations- und Kommunika-
tionsbereitschaft, soziale Mitverantwortung, Fahigkeit und Be-
reitschaft zur Weiterqualifizierung u. a.

In der beruflichen Bildung wird der Begriff ,Qualifikation” in
verschiedenen Zusammensetzungen verwendet. Sie lassen sich
auf folgende Weise zueinander in Beziehung setzen:

Berufsqualifikation ist der Ausgangsbegriff. lhre fachliche
Struktur kommt in relativ allgemeiner Form im Ausbildungs-
berufsbild zum Ausdruck. Sie setzt sich aus einzelnen in der
Berufswelt durchaus verwertbaren Segmenten zusammen, die
als Teilqualifikationen bezeichnet werden kénnen und die nicht
mit einzelnen Fertigkeiten oder Kenntnissen eines Ausbildungs-
berufsbildes etwa verwechselt werden dirfen. Eine umfassende
Berufsqualifikation auf Facharbeiter-/Fachangestelitenniveau
stellt allerdings eine inhaltlich strukturierte Einheit dar, die
nicht durch ein Baukasten- oder Modulsystem einzelner isolierter
Qualifikationselemente ersetzt werden kann.

Berufsqualifikation im Sinne beruflicher Handlungsfahigkeit in
den verschiedenen Kompetenzbereichen (Fach-, Methoden-,
Sozialkompetenz) setzt Basisqualifikationen voraus, zu denen
u. a. Kulturtechniken, Einsteflungs- und Verhaltensweisen geho-
ren, die Voraussetzung fiir einen erfolgreichen beruflichen Quali-
fizierungsprozeR sind. Sie sind zu unterscheiden von beruflichen
Grundqualifikationen im Sinne einer ,breit angelegten beruf-
lichen Grundbildung”, die den gemeinsamen Teil der Qualifika-
tion mehrerer Berufe darstellt und Voraussetzung fiir die Zusam-
menfassung dieser Berufe in der ersten Phase des Vermittlungs-
prozesses ist.

Die berufliche Einsatzfihigkeit kann durch Ergdnzung einer be-
stehenden Berufsqualifikation unter Umstanden verbessert wer-
den. Solche Erginzungsqualifikationen treten zu einer definierten
Berufsqualifikation hinzu und erweitern sie. Sie filhren dann zu
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neuen Berufsqualifikationen auf hoherer Ebene, wenn sie im
Rahmen der Aufstiegsfortbildung vermittelt werden.

Der Beruf ist in seiner jeweiligen Auspragung dynamisch und
wandelt sich aufgrund technischer, wirtschaftlicher, arbeitsor-
ganisatorischer und gesellschaftlicher Entwicklungen. Um die
Trager einer einmal erworbenen Berufsqualifikation in die Lage
zu versetzen, diesen Veranderungen zu folgen, kommt die Ver-
mittlung von Zusatzqualifikationen in Betracht. Sie sollen den
AnschluB an die gewandelten Berufsanforderungen sicherstellen.
Die Vermittlung erfolgt im allgemeinen im Rahmen der Anpas-
sungsfortbildung.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dal Berufsqualifikation in
immer starkerem MaRe von Schliisselgualifikationen im zuvor
erwahnten Sinne abhangt. Gleichzeitig muB gesehen werden,
daR Schliisselqualifikationen nur an konkreten Inhalten vermit-
telt werden kdnnen.

In diesem Zusammenhang stellt sich die Frage, ob der Qualifika-
tionsbegriff in die Ausbildungsordnungen aufgenommen werden
sollte und wie weit Schliisselqualifikationen als Lernziele ope-
rationalisiert und Priifungsgegenstand werden kdnnen, Zweifellos
werden zu ihrer Vermittiung didaktische instrumentarien und
Handreichungen beitragen miissen, insbesondere Umsetzungshii-
fen, Ausbildungsmittel, Seminarkonzepte und ausbildungsme-
thodische Vorschlage fiir Ausbilder.

Die Diskussion im HauptausschuR hat deutlich werden lassen,
daR die Definition des Begriffes ,Berufsqualifikation” nicht
allein eine Frage der terminologischen Ubereinkunft ist, sondern
vom Verstandnis der zentralen Zielsetzungen der Berufsbildung
und der Art ihrer Durchfiihrung bestimmt wird. Angesichts der
Reaktivierung des Begriffs ,,Bildung’’ in der aktuellen padagogi-
schen Diskussion ist auch das Verhaltnis zum Qualifikationsbe-
griff neu zu durchdenken. Auch die Fragen nach den Beziehun-
gen zwischen beruflicher und allgemeiner Bildung, nach der
Gleichwertigkeit beruflicher und allgemeiner Bildungsgange und
Abschliisse sowie nach dem Beitrag, den der berufliche Qualifi-
zierungsprozeB zur Entwicklung der Gesamtpersonlichkeit
leistet, stehen damit in Verbindung. Der HauptausschuR hat sich
vorgenommen, das komplexe Thema weiter zu erortern.

Berichterstatter: Hermann Benner / Klaus Pampus

Kurzbericht

-Uber die Sitzung 1/88
des Hauptausschusses des BIBB
am 4./5. Februar 1988

Am 4./5. Februar fand in Bonn die erste Sitzung des Hauptaus-
schusses im Jahr 1988 statt.

Berufsbildungsbericht 1988 —
Diskussion mit Bundesminister Mollemann

Der HauptausschuR diskutierte im Zusammenhang mit der Stel-
lungnahme zum Entwurf des Berufsbildungsberichtes 1988 die
Situation auf dem Ausbildungsstellenmarkt. Ein Schwerpunkt
der Debatte bezog sich auf den in der Offentlichkeit aufgrund
von Presseberichten entstandenen Eindruck, fiir den Ausbil-
dungsstellenmarkt kénne ,,Entwarnung’” gegeben werden. Als

negatives Zeichen fiir die privaten Anbieter von Ausbildungs-
platzen wurde die Absicht der Bundespost ,gewertet, mit dem
Hinweis auf die gestiegenen Kosten und die sinkende Nachfrage
das Angebot gerade in modernen Berufen zu senken.

Bundesminister Mollemann unterstrich, daR von einer Entwar-
nung keine Rede sein konne. Zwar sei die Zahl der Nachfrager
uniibersehbar zuriickgegangen, aber die regionalen und sektora-
len Unterschiede in der Versorgung mit Ausbildungsplatzen
lieBen ein Nachiassen im Bemihen um die Bereitstellung hoch-
wertiger Ausbildungsplédtze nicht zu. Er werde sich deshalb auch
im Kabinett dafiir einsetzen, daB der Bund seine Ausbildungs-
leistungen nicht verringere.

Der HauptausschuR beschlof eine Stellungnahme zum Berufs-
bildungsbericht, zu der die Beauftragten der Arbeitnehmer ein
Minderheitsvotum abgaben. Diese Stellungnahmen werden dem
BMBW zugeleitet und werden mit dem Berufsbildungsbericht
abgedruckt.

Anhorung durch den
BundestagsausschuB} fiir Bildung und Wissenschaft

Der Vorsitzende des Hauptausschusses, Gustav Fehrenbach, be-
richtete liber die Anhdérung der HauptausschuRvorsitzenden und
des Generalsekretérs durch den BundestagsausschuB fiir Bildung
und Wissenschaft am 3. Februar 1988 zu den Ergebnissen der
Evaluierung des Bundesinstituts. Die Diskussion mit den Parla-
mentariern habe gezeigt, daR die Arbeit des Instituts von allen
Fraktionen als fiir die berufliche Bildung wichtig angesehen
werde. Das vom BMBW festgestelite Ergebnis der Evaluierung,
die Weiterfilhrung der im Gesetz verankerten Aufgaben mit der
geltenden Institutsverfassung sei auch nicht in Frage gestellt
worden. Besondere Bedeutung sei dem EinfluR des Hauptaus-
schusses auf das Forschungsprogramm des Bundesinstituts beige-
messen worden, weil damit die Praxisbezogenheit seiner For-
schung sowie die Umsetzung der Ergebnisse durch die Berufsbil-
dungspolitik und die Berufsbildungspraxis erleichtert werde.

Haushaltsplan 1989 des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

Der Hauptausschuf beschloR den Haushaltsplan des Bundes-
instituts. fiir das Jahr 1989. Er sieht Ausgaben in Hoéhe von
33.327.000,— DM vor.

Die endgiiltige Entscheidung iiber die fiir 1989 zur Verfiigung
stehenden Mittel trifft der Deutsche Bundestag im Zusammen-
hang mit seinen Beschliissen (iber den Bundeshaushalt. Erst da-
nach kann der Bundesminister fiir Bildung und Wissenschaft den
Haushalt genehmigen.

~Probleme des Ausbildungsabbruchs” standen bereits auf der
Tagesordnung der HauptausschuB-Sitzung 4/87. Die dort begon-
nene Diskussion wurde am 5. Februar 1988 weitergefiihrt. Der
Bericht uber Verlauf und Ergebnis der Diskussion wird in einer -
der néachsten Ausgaben der BWP abgedruckt.

Im einzelnen wurden auf der HauptausschuB-Sitzung folgende
Beschliisse gefaRt: :

— Forschungsprogramm 1988/89

Der HauptausschuB hat die Aufnahme folgender Projekte in
das Forschungsprogramm 1988/89 beschlossen:

1. Ermittlung des Bedarfs und der Rahmenbedingungen fiir
ein Informations-System ,,Berufliche Weiterbildung”

2. Foérderung von Systémdenken und Zusammenhangsver-
standnis — konkretisiert am Beispiel des Arbeitens in kom-
plexen Fertigungsprozessen der Metallindustrie

3. Umsetzungshilfe , Biiroinformationselektroniker/-in"
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4. Qualifikation fiir publikumsgerechtes Verwaltungshandetn
in den nichttechnischen Angestelltenberufen des 6ffent-
lichen Dienstes

5. Berufliche Bildung und berufliche Qualifikation in der
Deutschen Demokratischen Republik

6. Berufliche Bildung und berufliche Qualifikation in der
Tiirkei

7. Entwicklung eines abgestimmten Erhebungskonzeptes fiir
Kosten und Nutzen der beruflichen Bildung

— Empfehlungen

Der HauptausschuB hat die folgenden Empfehlungen verab-
schiedet, die in dieser Ausgabe der BWP im Wortlaut wieder-
gegeben sind:

® Empfehlung zur beruflichen Weiterbildung fiir Klein- und
Mittelbetriebe

® Empfehlung zur Erhebung personenbezogener Daten von
Priifungsteilnehmern bei Priifungen nach dem Berufsbil-
dungsgesetz und der Handwerksordnung

® Empfehlung zur Einbeziehung von Fragen des Umweit-
schutzes in die berufliche Bildung

® Empfehlung zu Bildungsauftrag, Kapazitaten, Kosten und
Finanzierung liberbetrieblicher Berufsbildungsstatten

— Anhérung zu Rechtsverordnungen

Der HauptausschuR wurde zu folgenden Entwiirfen von
Rechtsverordnungen angehért:

¢ Entwurf einer Verordnung iiber die Berufsausbildung von
Rechtsanwaltsgehilfen bei Rechtsbeistinden

® Entwurf einer Verordnung iiber die Anrechnung eines
schulischen Berufsgrundbildungsjahres, einer einjahrigen
und einer zweijadhrigen Berufsfachschule auf die Ausbil-
dungszeit in den handwerklichen Elektroberufen.

Zwei neuen Mitgliedern des Hauptausschusses iiberreichte Minister
Moliemann ihre Berufungsurkunden: Felix Zimmermann wurde
als Nachfolger von Anton Nind| (Beauftragter der Arbeitnehmer)
berufen, Hanshorst Viehof trat die Nachfolge des auf dieser Sit-
zung verabschiedeten Felix Kempf (ebenfalls Beauftragter der
Arbeitnehmer) an. Am Abend des ersten Sitzungstages wurde
Herrn Felix Kempf mit einem Empfang fiir seine verdienstvolle
Arbeit gedankt.

Die nachste Sitzung des Hauptausschusses wird am 14./15. Juni
1988 in Berlin stattfinden.

Empfehlung des Hauptausschusses

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

zur beruflichen Weiterbildung

fiir Klein- und Mittelbetriebe

im Hinblick auf technische Veranderungen
vom 5. Februar 1988

Bei der Einfiihrung neuer Technologien in Klein- und Mittelbe-
trieben sind die Akzeptanz durch Fihrungskrifte und Mitarbeiter
der Betriebe wie auch deren berufliche Qualifikation von beson-
derer Bedeutung. Dies gilt in besonderem MafRe fiir die Einfiih-
rung der neuen Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien. Deshalb werden vielfach zusatzliche und spezifische Quali-
fikationsanforderungen gestellt.

Die haufig in Schiiben stattfindende Innovation erfordert eine
weitere Verstarkung der bisherigen Weiterbildungsbemiihungen

in allen Formen des Lernens, am Arbeitsplatz, im Betrieb und

in der iiber- bzw. auBerbetrieblichen Weiterbildung. Ziel ist es,

die Fahigkeit zur Weiterbildung aus eigener Initiative zu erwer-
ben und zu erhalten und grundlegende wie fachspezifische Qua-
lifikationen im Umgang mit den neuen Technologien zu vermit-
teln.

Trotz der bisherigen anerkannten Erfolge der Klein- und Mittel-
betriebe in der Weiterbildung bringen die spezifischen Arbeits-
und Wirtschaftsbedinguingen von Klein- und Mittelbetrieben fiir
die Verstirkung von WeiterbildungsmaRnahmen besondere Pro-
bleme mit sich; sie liegen teilweise in der Finanzkraft begriindet,
in der Zahl ihrer Mitarbeiter (z. B. Freistellungsproblematik)} wie
auch in ihrer Organisationsform.

Klein- und Mittelbetriebe sind haufig mehr auf iiberbetriebliche
Angebote angewiesen sowie auf eine zusatzliche Beratung und
Information.

Betroffen sind die einzelnen Qualifikations- bzw. Funktionsebe-
nen in unterschiedlicher Weise:

® Von entscheidender Bedeutung ist es, diejenigen Unterneh-
mensinhaber und -leiter, die den Stellenwert von Weiterbil-
dung fiir die Erhaltung der Wettbewerbsfihigkeit des eigenen
Betriebes noch unterschitzen und daher den entstehenden
Weiterbildungsbedarf nicht erkennen, fiir die Weiterbildung
zu motivieren. Eine nachhaltige Verbesserung der Situation
erfordert die entschiedene Bereitschaft der Unternehmens-
leitungen, die Weiterbildung der Mitarbeiter zu férdern,

® Auch die Fithrungskrafte der Unternehmen haben Verant-
wortung fiir die Organisation betrieblicher Weiterbildung und
fiir eine ausreichende Inanspruchnahme iiber- und auRerbe-
trieblicher Weiterbildung. Dabei miissen sie auch die Motiva-
tion der Mitarbeiter zur Weiterbildung stérken. Auf diese Auf-
gabe sind manche Fihrungskréfte vielfach nicht vorbereitet.

® Fachkrafte bendtigen bei veranderten Aufgaben hiufig zu-
satzliche berufliche Qualifikationen. Dieses setzt die Fahigkeit
voraus, Weiterbildungsmaglichkeiten eigenstindig wahrzuneh-
men und erworbene fachliche und soziale Qualifikationen
fiir die betrieblichen Belange nutzbar zu machen.

® Un- und Angelernte sind besonders betroffen. |hre Weiterbil-
dung stellt in allen Unternehmen besondere Anforderungen
an die Organisation und Gestaltung von Lernprozessen. Sie
miissen durch Nachqualifizierung oder Umschulung in die Lage
versetzt werden, ihre Beschéftigungschancen zu verbessern.

® Bereits langer Berufstitige sind zum Teil lernungewohnt.
Vielen von ihnen fehlen auch die heute erforderlichen Grund-
kenntnisse. Zudem ist ihre berufliche Bildung teilweise in der
Vergangenheit unter anderen Bedingungen und Zielsetzungen
erfolgt. Dies ist bei der Organisation und Gestaltung der Wei-
terbildung entsprechend zu beriicksichtigen.

® Zukiinftig wird in einer praxisnahen Qualifizierung haufig
auch ein héherer Anteil an analytischer Denk- und systema-
tisch vorplanender Arbeitsweise zu vermitteln sein. in der
Weiterbildung eingesetzte Fachkrifte sollen daher nicht nur
iiber vertiefte fachliche, sondern starker als in der Vergangen-
heit auch iiber erwachsenengerechte methodisch-didaktische
Kompetenzen verfiigen, um die oben genannten Qualifikatio-
nen vermitteln zu kénnen. Entsprechende Weiterbildungsan-
gebote sind auszuweiten.

® Auch Beratungsinstitutionen, Dienstleistungseinrichtungen
und Wirtschaftsorganisationen, die zur Ldsung von Weiterbil-
dungsproblemen beitragen sollen, haben einen zunehmenden
Bedarf an hochqualifizierten Fachkraften fiir Organisation,
Informations- und Kommunikationstechnik, Verfahrens- und
Produktionstechnik, technischen Vertrieb usw.

Klein- und Mittelunternehmen nehmen die externe Beratung
noch nicht ausreichend in Anspruch. Mittlere Unternehmen
werden in steigendem MaRe entsprechende Fachkrafte auch
als eigene Mitarbeiter bendtigen.
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Bei den genannten Personengruppen besteht nicht nur die Not-
wendigkeit, Weiterbildung starker in das BewuBtsein zu riicken,
sondern auch die dafiir erforderlichen Qualifikationsgrundlagen
zu schaffen und die Rahmenbedingungen fiir die Realisierung
entsprechender Weiterbildung zu verbéssern und zu sichern.

Empfehlungen:

Der Hauptausschul des Bundesinstituts fiir Berufsbildung sieht
die Notwendigkeit, daR die Einfilhrung neuer Technologien
durch eine Ausweitung der Weiterbildungsbemiihungen in Klein-
_und Mittelbetrieben unterstiitzt wird.

Hierzu gibt er folgende Empfehlungen:

® Eine breite Akzeptanz der neuen Technologien bei den Klein-
und Mittelbetrieben setzt voraus, daR Leitungs- und Fiih-
rungskrafte noch besser in der Lage sind, den Nutzen und die
Risiken von Innovationsentscheidungen zu erkennen und zu
vertreten. Fiir eine entsprechende Qualifizierung auch dieser
Personengruppen muR das Angebot an praxisnaher Weiterbil-
dung und Weiterbildungsberatung stérker ausgebaut werden.
Hier sind insbesondere die Verbande, Kammern, Gewerk-
schaften, andere Institutionen der Wirtschaft sowie deren
Bildungseinrichtungen gefordert.

® Die bei vielen bestehende Unsicherheit iiber Art und Umfang
von Qualifikationsanforderungen muR abgebaut werden. Hier
kann Technologie- und Weiterbildungsberatung Hilfe leisten.
Auch muR den Betrieben und Arbeitnehmern erleichtert wer-
den, die Qualitat von WeiterbildungsmaRBnahmen besser beur-
teilen und die Verwertbarkeit der zu vermittelnden Qualifika-

tionen besser einschitzen zu konnen. Die bisher bereits erar-

beiteten Mindestanforderungen an WeiterbildungsmaRnahmen,
u. a. ausreichende Ziel- und Inhaltsbeschreibung, zeitliche
Gliederung, geeignete qualitatssichernde Unterrichtsmethoden,
Anforderungen an Ausbildung und Berufserfahrung der Lehr-
kréfte, miissen im {nteresse einer groBeren Transparenz des
Angebots weiterentwickelt werden. Damit werden auch ein
gezielter Leistungsausbau von Weiterbildungseinrichtungen
und die Innovationsakzeptanz wie die Weiterbildungsmotiva-
tion ermaglicht.

® Um die Leistungsfahigkeit von Klein- und Mittelbetrieben bei
der Organisation und Durchfiihrung betriebsbezogener Weiter-
' bildung zu steigern, solite die Kooperation zwischen Betrieben
und betriebsexternen Weiterbildungseinrichtungen sowie von
Betrieben untereinander als Weiterbildungsverbiinde systema-
tisch geférdert und die Verbreitung derartiger Modelle gezielt
vorangetrieben werden. Auch Fernunterricht und andere ge-
eignete Weiterbildungsmedien soliten verstarkt genutzt wer-
den.

® Die iiberbetrieblichen Weiterbildungseinrichtungen miissen
mit den fachlichen und organisatorischen Problemen der
Klein- und Mittelbetriebe gut vertraut sein, wenn sie mit ihnen
zusammenarbeiten wollen. Auf dieser Grundlage sollten sie
durch geeignete Weiterbildung ihre Mitarbeiter qualifizieren.
Hierfiir soliten die Tragerorganisationen entsprechende Wei-
terbildungsangebote fortfiihren und weiterentwickeln.

® Bund und Lander sollten ihre Technologieentwicklungspro-
gramme daraufhin priifen, wieweit sie durch flankierende
Qualifizierungsprogramme fiir Klein- und Mittelbetriebe er-
gidnzt werden konnen, um ihre Umsetzbarkeit in den Betrie-
ben und ihre Beschaftigungswirksamkeit zu férdern.

® Die Modellversuchsprogramme von Bund und Landern soliten
verstarkt auf die Situation von Klein- und Mittelbetrieben
eingehen und ein groBeres Gewicht auf die Verbreitung erfolg-
reicher Modelle legen.

® Es sollte gepriift werden, wieweit die bisherige Weiterbildungs-
forderung durch innovationsorientierte Zusatzférderung der
unterschiedlichsten Tréger gezielt erganzt und koordiniert
werden kann, um u. a. auch potentieller Arbeitslosigkeit der

in Klein- und Mittelbetrieben Beschiftigten vorzubeugen.
Durch geeignete Anschubfinanzierung von Qualifizierungs-
programmen lieBen sich ggf. neue Aktions- und damit Be-
schaftigungsfelder fiir Klein- und Mittelbetriebe eréffnen.

® Es ist eine generell verbesserte Information und Beratung
iiber bestehende Weiterbildungsmaglichkeiten und ihre Nut-
zung anzustreben. Die derzeit auf diesem Gebiet arbeitenden
Institutionen sollten diese Aufgabe verstirkt wahrnehmen
und dafiir angemessen ausgeriistet werden,

Empfehlung des Hauptausschusses

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

zur Erhebung personenbezogener Daten
von Prirfungsteilnehmern bei Priiffungen
nach dem Berufshildungsgesetz und der
Handwerksordnung vom 5. Februar 1988

Das vom Bundesverfassungsgericht festgestelite Grundrecht auf
informationelle Selbstbestimmung erfordert eine modifizierte
Handhabung von Priifungsordnungen. Bis zu einer umfassenden
Uberarbeitung der Richtlinien fiir Priifungsordnungen gemiaR
§ 41 Berufsbildungsgesetz und § 38 Handwerksordnung empfiehit
der HauptausschuB, die Priifungsordnungen fiir die Durchfithrung
von AbschluRpriifungen/Gesellenpriifungen in anerkannten Aus-
bildungsberufen mit folgenden MaRgaben anzuwenden:

1. Der Anmeldung zur Priifung soll nach & 10 Abs. 4 Buchstaben
a) und b) jeweils das letzte Zeugnis der zuletzt besuchten
berufsbildenden Schule beigefiigt werden.

2. Auf die Beifiigung eines (tabellarischen) Lebenslaufes solf ver-
zichtet werden.

Bei der Vorbereitung und Durchfiihrung anderer Priifungen nach
dem Berufsbildungsgesetz und der Handwerksordnung soll die
Erhebung personenbezogener Daten von Priifungsteilnehmern
auf solche Daten beschrankt werden, die

1. fiir die Entscheidung iiber die Zulassung zur Prifung nach den
im jeweiligen Fall anwendbaren Zulassungsvoraussetzungen,

2. fiir die Vorbereitung und Durchfiihrung der Priifung nach den
im jeweiligen Fall anwendbaren Priifungsanforderungen und
Priifungsverfahren

erforderlich sind.

Empfehlung des Hauptausschusses

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

zur Einbeziehung von Fragen des
Umweltschutzes in die berufliche Bildung
vom 5. Februar 1988

Fragen des Umweltschutzes und der Okologie haben hohe
Bedeutung fiir die Weiterentwicklung von Wirtschaft und
Gesellschaft, Deshalb tragen alle gesellschaftlichen Gruppen fiir
diese Bereiche besondere Verantwortung.

‘Auch beruflich Tatige konnen im Rahmen vorgegebener betrieb-

licher Bedingungen zum wirksamen Umweltschutz beitragen. Die
berufliche Bildung hat deshalb fiir Umweltschutz und Umwelt-
verbesserung einen wesentlichen Stellenwert.
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Aufbauend auf dem umweltbezogenen Unterricht der allgemein-
bildenden Schulen ist es daher notwendig, in beruflicher Aus-
und Fortbildung Einsichten in die konkreten Zusammenhange
2wischen Berufsausiibbung und méglichen Auswirkungen auf die
Umwelt sowie in die Probleme zu vermitteln, die aus Umwelt-
veranderungen entstehen. Umweltschutzrelevante Berufsbildungs-
inhalte sollen bei jedem Berufstatigen den Aufbau einer Haltung
bewirken, aus der heraus er Naturgiiter verantwortungsvoll nutzt
und die Gefdhrdungen unserer Lebensgrundlagen in Verantwor-
tung fiir nachfolgende Generationen und im Einklang mit anzu-
strebendem wirtschaftlichen Wachstum und technischen Fort-
schritt vermeidet. Die Vermittlung umweltschutzrelevanter
Inhalte der Berufshildung verbessert zugleich deren Qualitat.

Umweltschutzrelevante Fertigkeiten und Kenntnisse kénnen
entsprechend der Aufgabenteilung in Betrieben, iiberbetrieblichen
Berufsbildungsstatten und in beruflichen Schulen vermittelt
werden.

AusmaBl und Intensitdt hangen vom Grad der Umweltrelevanz
des jeweiligen Berufes ab. Einige Berufe sind besonders umwelt-
relevant oder eigens fiir den Umweltschutz geschaffen worden.
Alle Berufe sind jedoch fiir den Umweltschutz zumindest von
indirekter Bedeutung.

Generell soliten — auch zur Erhéhung des Handlungsbezuges
und der Lerneffizienz — die umweltbezogenen Berufsbildungs-
inhalte in direkter Verbindung mit einschliagigen fachlichen
Inhalten des jeweiligen Aus- oder Fortbildungsganges vermittelt
werden.

Die bisherigen Bemilhungen zur Beriicksichtigung des Umwelt-
schutzes in der beruflichen Aus- und Fortbildung sind beachtlich
und verdienen Anerkennung. Berufsbezogene umweltschutzrele-
vante Inhalte und Priifungsanforderungen sind bei den in den
letzten Jahren erlassenen Aus- und Fortbildungsordnungen bereits
beriicksichtigt, bei einigen besonders umweltrelevanten Berufen
schon seit Anfang der 70er Jahre. 1984 ist als erster Umwelt-
schutz-Beruf der ,,Ver- und Entsorger/Ver- und Entsorgerin”, 1987
ist die Fortbildung ,,Meister/Meisterin in die Ver- und Entsorgung”’
durch Rechtsverordnung des Bundes geregelt worden. Bei der Neu-
ordnung der naturwissenschaftlich-technischen Berufe 1986 lag
ein besonderer Schwerpunkt in der Beriicksichtigung umwelt-
schutzbezogener Ausbildungsinhalte und Prifungsanforderungen.

Ausbildungsbetriebe fiihren die Auszubildenden zunehmend in
die betriebliche Praxis des Umweltschutzes ein. Viele iiberbe-
triebliche Berufsbildungsstéitten, vor allem im landwirtschaftli-
chen Bereich und im Handwerk, vermittein umweltschutzrele-
vante Qualifikationen. '

Fiir den Bereich der beruflichen Schulen werden in einem neuen
Forderschwerpunkt der Bund-Lander-Kommission fiir Bildungs-
planung und Forschungsférderung MaRnahmen zur verstirkten
Aufnahme umweltschutzrelevanter Themen in den Unterricht
entwickelt und erprobt.

Weitere Anstrengungen in allen Bereichen der beruflichen Bil-
dung und fiir alle Lernorte sind notwendig.

(118
Der Hauptausschuf? empfiehlt daher:

® Aufnahme berufsbezogener umweltschutzrelevanter Berufs-
bildungsinhalte und Priifungsanforderungen in neue und zu
iiberarbeitende Aus- und Fortbildungsordnungen;

® Erstellen umweltschutzrelevanter Unterlagen fiir die Berufs-
bildungspraxis {Medien und Umsetzungshilfen, Lehr- und
Lernmaterial);

@ Fortbildung des Berufsbildungspersonals in Betrieben und
iiberbetrieblichen Berufsbildungsstitten sowie der Lehrer an
beruflichen Schulen;

® |ntensivierung der Forschung zu Fragen des Umweltschutzes
in der beruflichen Bildung;

® Kooperation vor Ort zwischen Betrieben und berufs- und
allgemeinbildenden Schulen bei der Vermittlung umwelt-
schutzrelevanter Bildungsinhalte.

Alle an der beruflichen Bildung Beteiligten werden aufgefordert,
im Rahmen ihrer Méglichkeiten durch Berufsbildung zur héheren
Effizienz des berufsbezogenen Umweltschutzes beizutragen.

Empfehlung des Hauptausschusses

des Bundesinstituts fiir Berufsbildung

zu Bildungsauftrag, Kapazitédten,

Kosten und Finanzierung iiberbetrieblicher
Berufsbildungsstdtten vom 5. Februar 1988

Der HauptausschuR des Bundesinstituts fir Berufsbildung hat
sich im Rahmen seiner Diskussion iber Fragen der kiinftigen
finanziellen Férderung der beruflichen Bildung intensiv mit den
iberbetrieblichen Berufsbildungsstitten befa8t. In einer Empfeh-
lung an die Bundesregierung hatte sich der Hauptausschufl be-
reits im Dezember 1985 fiir eine dauerhafte Fortfiihrung und
eine Neuorientierung der ffentlichen Férderung dieser Bildungs-
zentren ausgesprochen.

Auf der Grundlage dieser Stellungnahme und einer Reihe um-
fangreicher Untersuchungen des Bundesinstituts hat der Haupt-
ausschuB seine weiteren Beratungen schwerpunktméaRig auf
Bildungsauftrag, Kapazitatsbedarf, Kosten und Finanzierung
iberbetrieblicher Berufsbildungsstatten konzentriert und kon-
krete Vorstellungen zu ihrer Beriicksichtigung im Rahmen der
Berufsbildungspolitik der Bundesregierung entwickelt.

Der Bildungsauftrag ibberbetrieblicher Berufsbildungsstitten

Klein- und Mittelbetriebe konnen Teile der ihnen obliegenden
Ausbildungsaufgaben haufig nicht oder nur unter liberaus schwie-
rigen Bedingungen erfiillen. Hieraus ergibt sich der Bildungsauf-
trag iberbetrieblicher Berufsbildungsstatten, in deren Werkstat-
ten der betriebliche Teil der Ausbildung durch iberbetriebliche
Unterweisung erganzt wird. Diese Form der Ausbildungsorgani-
sation soll einerseits zu einer breiten beruflichen Grundbildung
beitragen und andererseits die Aneignung vertiefter Fachkennt-
nisse ermdglichen. Sie erleichtert so den Auszubildenden die Be-
waltigung von Lernproblemen, die durch die technische Ent-
wicklung entstehen. Sie entlastet gleichzeitig die Ausbildungs-
betriebe von schwierigen Unterweisungsaufgaben, die unter
Einbeziehung der Berufsschulen intensives und systematisches
Lernen erfordern.

Im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System haben die
Uberbetrieblichen Berufsbildungsstatten auch dazu beizutragen,
eine moglichst gleichmaBig hohe Ausbildungsqualitdt herbeizu-
fithren und zu erhalten. Die Entwicklung hat gezeigt, da8 die
iiberbetrieblichen Berufsbildungsstitten bei der Bewdltigung
dieser Aufgabe auch ihren Anteil dazu erbringen konnten, daR
der hohen Nachfrage junger Menschen nach einem Ausbildungs-
platz entsprochen werden konnte. Durch ihr, den betrieblichen
Teil ergdnzendes, Ausbildungsangebot haben sie die Ausbildungs-
fahigkeit und -bereitschaft insbesondere von kleinen und mittle-
ren Betrieben wesentlich gefordert.

Das Spektrum ihres Bildungsauftrages muBte fir die Bewéltigung
des Problems der Ausbildungsversorgung geburtenstarker Jahr-
ginge erweitert werden. Durch berufsvorbereitende MaBnahmen
haben die Bildungsstatten manchen benachteiligten Jugendlichen
den Weg in ein betriebliches Ausbildungsverhaltnis geoffnet.
Durch geschlossene Ausbildungsgange haben sie insbesondere in
Problemregionen, in denen eine schwache bzw. zu einseitige
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Wirtschaftsstruktur ein ausreichendes betriebliches Ausbildungs-
platzangebot nicht zulieB, Jugendlichen zu einem vollqualifi-
zierenden Berufsabschlu verholfen.

In den vergangenen Jahren hat der Anteil der Weiterbildung in
den iiberbetrieblichen Berufsbildungsstatten zugenommen. Der
sich in der Wirtschaft beschleunigt voliziehende technische und
strukturelle Wandel hat eine zunehmende Bedeutung der beruf-
lichen Weiterbildung auch der in Klein- und Mittelbetrieben
beschaftigten Arbeitnehmer zur Folge.

Die iiberbetrieblichen Berufsbildungsstiatten missen auf den zu-
nehmenden Bedarf von MaRnahmen der beruflichen Weiterbil-
dung schnell und umfassend reagieren kénnen, ohne ihren Aus-
bildungsauftrag zu vernachlassigen. Dafiir sind eine Ausstattung
mit modernen, ausbaufihigen technischen Geraten und die Mog-
lichkeit zum Einsatz hochqualifizierten Ausbildungspersonals
erforderlich. Im Rahmen der beruflichen Héher- und Weiterqua-
lifizierung kénnen sie so die Aneignung von Qualifikationen
ermdéglichen, die sich aus den steigenden Anforderungen in der
Praxis ergeben.

Mit ihren Beitrdgen zu einer modernen Berufsausbildung und
einer den Gegebenheiten des Arbeitsmarktes entsprechenden
beruflichen Weiterbildung werden die iiberbetrieblichen Berufs-
bildungsstatten auch zunehmend bei Aufgaben im Bereich des
Technologie-Transfers einbezogen.

Der HauptausschuB stellt fest, daB die iiberbetrieblichen Berufs-
bildungsstatten heute fiir wichtige Bereiche der beruflichen Bil-
dung zu unverzichtbaren Einrichtungen und zu effektiven instru-
menten der Integration in den Arbeitsmarkt geworden sind,
ohne daR sie ihren origindren Bildungsauftrag vernachlassigt
haben und reglementierenden Vorgaben ausgesetzt waren. Er
bewertet diesen von den individueilen Bildungsbediirfnissen
ebenso wie durch die wirtschaftliche Notwendigkeit bewirkten
EntwicklungsprozeB positiv und halt es fiir erforderlich, daR die
iiberbetrieblichen Berufsbildungsstitten die Vielfalt ihrer Quali-
fizierungsaufgaben im Interesse einer leistungsfahigen Wirtschaft
auch in Zukunft ohne Einschréankungen wahrnehmen kénnen.

Uberbetriebliche Berufsbildungskapazitiiten

Die mannigfaltigen Bildungsaufgaben iiberbetrieblicher Berufs-
bildungsstatten erfordern zur Sicherung und Verbesserung der
Qualitat langfristig nutzbare und gut ausgestattete Werkstatt-
platzkapazitaten in ausreichender Zahl.

Ausgehend vom gegenwirtig vorhandenen Bestand und dessen
Nutzung fiir die unterschiedlichen BildungsmaBnahmen hat der
HauptausschuR anhand von Modellrechnungen des Generalsekre-
térs untersucht, wie hoch der zukiinftige Bedarf an iiberbetrieb-
lichen Bildungskapazititen sein konnte, wenn man die zu erwar-
tende demographische und technische Entwicklung sowie die
eventuellen Anderungen im Bildungsverhalten von Schulabgéin-
gern und Beschéaftigten in Rechnung stelit.

Der HauptausschuB ist der Auffassung, daR mit dem gegenwirtig
verfiigbaren Bestand tiberbetrieblicher Berufsbildungsstatten und
den zur Zeit noch geplanten iiberbetrieblichen Berufsbildungs-
statten — von einigen berufs- und regionalbedingten Ausnahmen
abgesehen — im wesentlichen ein den zukiinftigen Anforderun-
gen des Berufsbildungssystems geniigendes Potential bereitsteht,
das allerdings hinsichtlich der Ausstattung der standigen Anpas-
sung an die technische Entwicklung bedarf,

Die Feststellungen sieht der HauptausschuR durch’ folgende
Entwicklungstendenzen begriindet:

® Die infolge des Riickgangs an Auszubildenden zu erwartende
geringere Beanspruchung der Kapazitéten wird teilweise aus-
geglichen durch die in manchen Bereichen notwendige Aus-
weitung des ilberbetrieblichen Unterweisungsprogramms, das
auch wegen der starken I nanspruchnahme durch die geburten-
starken Jahrgange bisher nicht im zeitlich erforderlichen Um-
fang realisiert werden konnte.

® Auch in den kleinen und mittleren Betrieben wird der Anteil
automatisierter und computergestiitzter Produktion ebenso
zunehmen, wie die Planungs- und Steuerungstatigkeiten, In-
stallations-, Wartungs- und Reparaturarbeiten. Das bedeutet,
daR in einer Vielzahl von Berufen die Anforderungen am
Arbeitsplatz ein systematisches Lernen auf der Grundlage
von Ausbildungsmethoden und Ausstattungskonzepten not-
wendig machen, die eine enge Verzahnung von Theorie und
Praxis voraussetzen. Klein- und Mittelbetriebe werden oft
nicht in der Lage sein, entsprechende MaBnahmen zu organi-
sieren und entsprechende Kapazititen zu finanzieren. Ein
Teil von ihnen miiBte seine Ausbildungsaktivititen einschrén-
ken bzw. einstellen, wenn keine geeigneten iiberbetrieblichen
Bildungsmoglichkeiten angeboten werden kdnnen.

® Die Verdnderungen in der Vorbildung der Schulabginger, die
einen Ausbildungsplatz im dualen System nachfragen, fiihren
zu veranderten berufspddagogischen und fachlichen Anforde-
rungen an die Ausbilder, die entsprechende Qualifizierungs-
angebote erforderlich machen.

® Auch in Zukunft werden alle Ausbildungsberufe fiir alle Schul-
abgédnger offen sein. Unterschiedliche Lernvoraussetzungen
von Auszubildenden k&nnen sowohl ein Angebot an Zusatz-
qualifikationen als auch an intensiven Stiitzkursen notwendig
machen.

® Der gesamte Bereich der iiberbetrieblichen Weiterbildung
wird in einem ganz erheblichen Umfang expandieren. Tech-
nischer und wirtschaftlicher Wandel haben Anforderungen
des Beschéftigungssystems zur Konsequenz, die in den ver-
gangenen Jahren in der Ausbildung noch nicht beriicksichtigt
werden muBten. Die groBe Zahi bereits Ausgebildeter wird
sich daher in einer hohen Nachfrage nach Fortbiidung und
Umschulung niederschlagen.

Kosten iiberbetrieblicher Berufsbildungsstitten

Wie bei allen Bildungseinrichtungen entstehen auch beim Betrieb
liberbetrieblicher Berufsbildungsstdtten erhebliche Kosten. Der
Kapazitatsbestand an Werkstatt- und Internatsplatzen belduft
sich nach Modellrechnungen des Generalsekretars auf ein In-
vestitionsvolumen von rund 5,3 Milliarden DM. Allein die Auf-
wendungen fiir die Durchfiihrung des Lehrbetriebs im Bereich
der beruflichen Erstausbildung erreichen danach ein jahrliches
Gesamtvolumen von anndhernd 500 Mio. DM.

Unter Beriicksichtigung der Grundsétze einer betriebswirtschaft-
lichen Gesamtkostenrechnung miissen aber dariiber hinaus die
erforderlichen Abschreibungen fir die Gebdude und die sich
schnell abnutzenden Gegenstinde der Ausstattung mitberiick-
sichtigt werden. Sie erreichen nach diesen Modellrechnungen
eine jahrliche GroRenordnung von rund 250 Mio. DM.

Der Hauptausschu hélt es fiir geboten, besonders eindringlich
auf diese Kostendimension hinzuweisen, die allein den jdhrlich -
erforderlichen Finanzbedarf fiir die Erhaltungs- und Ersatz- bzw.
Anpassungsinvestitionen darstellt.

Der Hauptausschu unterstreicht in diesem Zusammenhang
erneut seine in der Empfehlung vom Dezember 1985 zum Aus-
druck gebrachte Auffassung, wonach der Erhaltung funktionstiich-
tiger moderner {iberbetrieblicher Berufsbildungsstitten im Inter-
esse der Aus- und Weiterbildung in Klein- und Mittelbetrieben
eine ganz besondere Bedeutung zukommt.

Finanzierung iiberbetrieblicher Berufsbildungsstiitten

Die Wirtschaft hat mit maRgeblicher finanzieller Unterstiitzung
des Burides, der Lander und der Bundesanstalt fiir Arbeit mit
den iiberbetrieblichen Berufsbildungsstitten die Leistungsfahig-
keit der Bildungsinfrastruktur wirkungsvoll verbessert. Gemein-
sam wurde die Finanzierung der laufenden Aufwendungen fiir
die Durchfiihrung der beruflichen Aus- und WeiterbildungsmaR-
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nahmen in den iiberbetrieblichen Berufsbildungsstitten sicherge-
stelit. ‘

Der HauptausschuR hdlt es im Interesse einer gemeinsam verant-
worteten Berufsbildungspolitik fiir erforderlich, daB auch in Zu-
kunft Investitionen und laufende Kosten aus 6ffentlichen Mittein
geférdert werden. Die hohen beim Betrieb iiberbetrieblicher Be-
rufsbildungsstitten anfallenden Kosten kénnen von den Tragern
aufgrund ihrer Finanzausstattung nicht allein aufgebracht wer-
den. Ein Auslaufen der 6ffentlichen Forderung wiirde insbeson-
dere die Aus- und Weiterbildungsméglichkeiten kleiner und
mittlerer Betriebe in einem ganz erheblichen AusmaRl beein-
trachtigen.

Die finanziellen Zuschiisse aus 6ffentlichen Haushalten sind staat-
liche Beitrage, mit denen die dauerhafte Sicherung einer funk-
tionsgerechten Berufsbildungsinfrastruktur gewahrleistet wird.
Der HauptausschuB unterstreicht in diesem Zusammenhang die

im Subventionsbericht der Bundesregierung vertretene Auffas-
sung, daR dies keine Subventionen sind.

AnlaR zur Sorge bereiten dem HauptausschuB insbesondere die
Ansétze im Bundeshaushalt fiir die weitere finanzielle Férderung
iiberbetrieblicher Berufsbildungsstiatten. Er appelliert an die
Bundesregierung, im Rahmen der Gestaltung kiinftiger Haushalte
den betridchtlichen Finanzbedarf der Trager iiberbetrieblicher
Berufsbildungsstatten fiir die laufende Unterhaltung und fiir die
unerldBlichen Reinvestitionen angemessen zu beriicksichtigen.

Er fordert die Fortsetzung der Folgekostenférderung ohne zeit-
liche Begrenzung und unter Behebung der Mischfinanzierungs-
probleme im Rahmen der Fehlbetragsbezuschussung. Der Haupt-
ausschul erwartet auch die Einbeziehung der nicht investiv aus
dem Schwerpunktprogramm der Bundesregierung geférderten
liberbetrieblichen Berufsbildungsstatten.
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219 Seiten.

Berufliche Weiterbildung wird zunehmend
zu einer der entscheidenden Zukunfts-
aufgaben im Bildungssektor. Wenn in der
Vergangenheit die Erstausbildung dem
Menschen einen gesicherten Fundus fiir
die Bewiltigung seiner Aufgaben im Be-
schaftigungssystem vermittelte, so wird
in Zukunft dies nur eine systematische
Weiterbildung leisten konnen.

Diese Erkenntnis, die inzwischen eine
breite Akzeptanz gefunden hat, ist auch
das Leitmotiv Lipsmeiers vergleichenden
Studien. Der ‘Autor nahm sich vor, die
Bildungs- und Beschéaftigungssysteme ein-
zelner Lander im breiten Rahmen West-
und Osteuropas zu vergleichen und -darauf
hin zu untersuchen, welchen Stellenwert
die berufliche Weiterbildung einnimmt,
welche Voraussetzungen angesichts der
unterschiedlichen Grundstrukturen in der
Ausbildung, Berufsbildung, Arbeit, Ar-
beitsorganisation und in den Wirtschafts-
systemen vorhanden sind, und wo die Par-
allelen und Gemeinsamkeiten eine Strate-
gie erméglichen. Eine besondere Aufmerk-
samkeit widmet der Autor dem Phanomen
der Arbeitslosigkeit, das wohl nicht nur in
den westeuropdischen Industrienationen
eine Negation darstelit. Dabei geht der
Autor von zwei grundsdtzlichen Annah-
men aus, namlich daB Arbeitslosigkeit ein
internationales Problem darstelit und
ebenso ein internationaler Zusammenhang
2wischen Einfiihrung neuer Technologien
sowie der Weiterbildung besteht.

Lipsmeier zeigt aber auch, daB in der be-
ruflichen Weiterbildung eine Chance ver-

borgen ist, ein aktives Mittel gegen die
Massenarbeitslosigkeit. Die Geborgenheit
alter Wirtschaftsstrukturen, in denen man
mit der Erstausbildung iiber die gesamte
Lebensarbeitszeit ausgekommen ist, die
gibt es nicht mehr. Die Zukunft erwartet

von den Menschen eine stindige Anpas-
sungsfortbildung, was soviel bedeutet wie

Lifelong Learning.

Dieses Buch ist aus Studienbriefen der
Fernuniversitdt Hagen hervorgekommen,
was es nicht leugnet. Alleine die Litera-
turhinweise lassen ahnen, daBl der Autor
beinahe die gesamte deutschsprachige
Literatur durchgeforstet hat, was diesem
Buch zugute kam. So ist dieses Werk auch
eine reiche, wenn nicht gar eine ausschop-
fende Quelle fiir deutschsprachige Litera-
tur aus dem Bereich der beruflichen Wei-
terbildung. .

Aber eine Anmerkung iiber den vielver-
sprechenden Titel ,,West- und Osteuropa”’,
den der Text nicht widerspiegelt, mufd ich
schon machen. Dieses Osteuropathema
wurde nur am Rande gestreift, und man
kam zu der vielleicht dberraschenden
Feststellung, daR es iiber die berufliche
Weiterbildung in den Industriestaaten
Osteuropas so gut wie keine wissenschaft-
lich fundierte, und schon gar nicht ver-
gleichende Literatur gibt, was ich nicht

dem Autor dieses Buches anlasten méchte.

Diese Absenz an Literatur gibt zu denken,
ob wir unsere Lustlosigkeit, einen Blick
iiber den Zaun ostwérts zu werfen, nicht
rasch iiberwinden sollten., Damit wére
namlich eine Liicke geschlossen, die dieses
gewiB wertvolle Buch nicht zu schlieBen
vermochte.

Ivan Oslejsek, Berlin

M. Hoppe, J.-P. Pahl, H.-D. Schulz (Hrsg.):
FACHARBEIT UND CNC-TECHNIK, Be-
richte und Ergebnisse der Tagung , Rech-
nergestiitzte Facharbeit”. 102 Seiten,
Format DIN A5, gebunden, DM 8 ,50.

Der Berichtsband ,,Facharbeit und CNC-
Technik” ist als Nachtrag zur Fachtagung
.Rechnergestiitzte Facharbeit” der Fach-
gruppe Metalltechnik im Rahmen der
Hochschultage Berufliche Bildung Okt.
‘86 in Essen und als Weiterfiihrung der
dort stattgefundenen Diskussion zu ver-
stehen.

Im Teil 1 REFERATE sind die auf der
Fachtagung Metalltechnik gehaltenen Ein-
filhrungsvortrage abgedruckt. Das Referat
.Rechnergestiitzte Facharbeit: Herausfor-
derung fiir die Berufliche Bildung” fiihrt
in die Problemstellung der Fachtagung
ein. Dabei geht es im Kern um die Beant-
wortung von Fragen nach dem gegenwar-
tigen und langfristigen Bedarf an Qualifi-
kationen fiir rechnergestiitzte Facharbeit,
den erforderlichen und gewiinschten Qua-
lifikationen sowie deren Vermittlung in
der Ausbildung. Der anschlieBende Vortrag
Qualifizierung zur Facharbeit im Hinblick
auf technische und arbeitsorganisatorische
Veranderungen” konzentriert die Betrach-
tung auf gewandelte Fertigungskonzepte
und veranderte Qualifikationen. Insbeson-
dere wird hierbei auf Maoglichkeiten einge-
gangen, die fachliche Kompetenz der
Werkstatt zu starken.

Der Teil 2 BERICHTE umfa8t Kurzdar-

stellungen aus einzelnen Veranstaltungen
der Fachtagung ,,Rechnergestiitzte Fach-
arbeit”. Verlauf und Ergebnisse der Po-
diumsdiskussion ,,Rechnergestiitzte Fach-
arbeit”, der Arbeitsgruppen ,,Ausbildungs-
angebote im Lernfeld Steuerungstechnik”
und ,Lernen mit der CNC-Ausbildungs-
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frasmaschine” sowie dem AbschiluBple-
num ,Arbeitsschwerpunkte der Fachta-
gung Metalltechnik 1986 bis 1988 wer-
den hier skizziert.

Im Teil 3 BEITRAGE wird mit dem Auf-
satz ,Simulator, Ausbildungs- und Pro-
duktionsmaschine als Medien beruflichen
Lernens fiir rechnergestiitzte Facharbeit”
der Kern der Fachtagung aufgegriffen und
inhaltlich weitergefiilhrt. Dabei werden
nicht nur Ausfihrungsformen, Merkmale
und mediale Leistungsfahigkeiten der ein-
zelnen Medien betrachtet (dieses geschieht
zwar auch, aber eben nicht allein}, sondern
ein Zusammenhang zu Zielen und Inhalten
des Themenbereichs ,,CNC-Technik” her-
gestellt und Uberlegungen zur Integration
der Medien in einem Gesamtkonzept an-
geschlossen. Es wird herausgestelit, daR
der Einsatz bestimmter Lernsysteme mit
der angestrebten Ausbildungskonzeption
begriindet werden muR {und nicht umge-
kehrt) und somit vor einer zu schnellen
Festlegung auf ein bestimmtes Qualifi-
kationsmittel zu warnen ist.

Der Beitrag ,,Aussichten und Meinungen
zu technikdidaktischen Problembereichen
im Zusammenhang mit rechnergestiitzter
Facharbeit’’ schlieBt den Berichtsband ab.
Als Grundlage fir die Ausfiilhrungen zu
dem Thema dient eine Befragung, die
wahrend der Fachtagung bei den Teilneh-
mern durchgefiihrt wurde und deren Aus-
wertung zumindest tendenziell die Auf-
fassungen in der Fachgruppe Metalltechnik
widerspiegelt.

Der Berichtsband ,,Facharbeit und CNC-
Technik” ist zu beziehen bei JUGEND-
WERKSTATT e. V. Gartenstrale 3,
7524 Ostringen.

H.-D. Schulz, Bremen

Winfried Sommer: Neue Medien in der Aus-
und Weiterbildung. Eine Untersuchung
iiber die Einsatzmaoglichkeiten von Medien-
und Telekommunikationssystemen in der
Aus- und Weiterbildung unter besonderer
Beriicksichtigung der Situation in den
USA.

In: J. Miinch (Hrsg.), Ausbildung, Fortbil-
dung, Personalentwicklung. Band 26,
Erich Schmidt Verlag, Berlin 1987 (323
Seiten).

Das Buch will — so der Autor — einen
Uberblick iber den Einsatz der neuen
elektronischen Medien- und Telekommu-
nikationssysteme insbesondere auf dem
Gebiet der (akademischen) Weiterbildung
in den USA geben, aber auf keinen Fall
Rezepte fiir entsprechende MaRnahmen in
der Bundesrepublik Deutschiand liefern.
Eine unmittelbare Ubertragbarkeit der in
den USA praktizierten Modelle auf die

deutschen Verhaltnisse verbietet sich auf-
grund der beachtlichen politischen, gesell-
schaftlichen, bildungsmaRigen und nicht
zuletzt geographischen Unterschiede.

Einen wesentlichen AnstoR fiir die durch-
gefiihrten Recherchen und die Veroffent-
lichung ihrer Ergebnisse gab die sich auch
in der Bundesrepublik zunehmend durch-
setzende Einsicht, daB in naher Zukunft
ein gewaltiger Weiterbildungsbedarf ent-
stehen wird, der mit den bekannten tradi-
tionellen Mitteln und MaBnahmen nicht
zu bewaltigen sein wird. Die modernen,
auf dem Mikrocomputer basierenden
Techniken, der rasche Verfall spezialisier-
ten Wissens sowie die demographische Ent-
wicklung der Bevolkerung in der Bundes-
republik machen eine weitaus intensivere
Ausschopfung der Qualifikationspotentiale
von Erwerbstitigen kiinftig erforderiich.
Die Formel vom ,lebenslangen Lernen’’
mufl Realitit werden. Dabei wei sich
W. Sommer mit dem BMBW und Wirt-
schaftsverbidnden einig, wenn er primar
fiir - solche Weiterbildungskonzepte pla-
diert, die sich direkt am Arbeitsplatz oder
zu Hause umsetzen lassen. Hierfiir bieten
sich s. E. die neuen elektronischen . Me-
dien unmittelbar an.

Der groBte Teil des Buches stellt eine
Sammlung von aktuellen und historischen
Beispielen fiir die Kooperation renom-
mierter US-amerikanischer Universitaten
(von Stanford bis M.I.T.} mit Unterneh-
men und staatlichen Institutionen sowie
von den Aktivitdten zahlreicher privater
Sender- und Produktionsgesellschaften
auf dem Gebiet der Weiterbildung unter
Verwendung neuer Informations- und
Kommunikationstechniken dar. Man er-
fahrt Verschiedenes tiber die direkte Tele-
kommunikation von Lehrveranstaltungen
oder ihre Ubertragung per Videokassetten
zu den ,off-campus-Empfangern’, iber
den erfordertichen technischen, organisa-
torischen und finanziellen Aufwand, iiber
Teilnehmerzahlen und die von ihnen zu
tragenden Kosten (keine Weiterbildung
»Zum Nulltarif”) die bevorzugten Inhalte
(Technik, Medizin) und die begleitenden
Aktivitdten dieses technikgestiitzten Fern-
lernens. Die reine Beschreibungiiberwiegt;
eine kritische Analyse wird nur ansatz-
weise versucht und stiitzt sich meist auf
Untersuchungen anderer.

Im Vergleich zur Fiille der MaBnahmen in
den USA (und auch in Japan) erscheinen
die (in Abschnitt 3.2) skizzierten Versuche
in der Bundesrepublik, die neuen Techni-
ken fiir die Weiterbildung zu nutzen,
auBerst zaghaft und punktuell. Die Pilot-

. projekte zur Kabelkommunikation, die in

einigen Bundeslandern in den letzten Jah-
ren durchgefiihrt werden, haben den Bil-
dungssektor eher randstandig behandelt.

Natiirlich konnte nach W. Sommer auch
bei uns auf diesem Gebiet mehr getan
werden, und er referiert zahlreiche Vor-
schlage, die das Heinrich-Hertz-Institut,
Berlin, in einer Studie (1986) iiber die Nut-
zungsmoglichkeiten der neuen Medien-
und Kommunikationssysteme (vom com-
putergesteuerten Videosystem bis hin zur
Telekonferenz) zusammengestellt hat. Aber
wie im einzelnen die praktische Umsetzung
und Implementation dieser |deen aussehen
kénnte, bleibt offen; die institutionellen
und technischen Voraussetzungen, meint
der Autor, seien recht giinstig. Aber es fehlt
an wirklich tragfdhigen, fundierten Kon-
zepten fiir derartige QualifizierungsmaR-
nahmen. W. Sommer beklagt diesen Man-
gel, ohne jedoch selbst zu seiner Beseiti-
gung beizutragen. Er beschrankt sich auf
die eher formale Darstellung von Beispie-
len; péddagogisch-didaktische Fragen wer-
den dabei weitgehend ausgek lammert und
auch eine Zielgruppendiskussion wird
nicht gefilhrt: Eignen sich diese Formen
des Fernlernens auch fiir Ungelernte, fiir
Facharbeiter, insgesamt fir die groRe
Gruppe der akademisch Nicht-Vorgebilde-
ten? In den USA wenden sie sich in erster
Linie an Akademiker bzw. an solche Inter-
essenten, die sich universitdr weiterbilden
wollen. Die ,,Qualifizierungsoffensive’” auf
dem Gebiet beruflicher Weiterbildung in
der Bundesrepublik erfaRt jedoch gerade
auch den Facharbeiter und F achangestell-
ten sowie benachteiligte Gruppen. W,
Sommer hat diese nicht primar im Auge,
was sich in seiner kurzen abschlieBenden
Empfehlung niederschlagt, einen Modell-
versuch zum Einsatz der neuen Informa-
tions- und Kommunikationstechniken fiir
die Weiterbildung von Ingenieuren und
., Technischem Personal’’ durchzufithren,
bei dem Hochschulen und Wirtschaft in
allen Phasen eng kooperieren sollten.

Das Buch vermittelt einen Eindruck vom
vielfaltigen Einsatz ,,alter” und neuer
Kommunikationstechniken {Bildungsfern-
sehen, Satellitensysteme, Breitbandkabel-
Kommunikation, Videokassetten usw.)
in den USA, in denen das Fernlernen eine
weitaus groRere Tradition hat als bei uns.
Der Leser vermiBt jedoch eine systemati-
sche Aufbereitung der zahlreichen Bei-
spiele nach relevanten Kriterien (z. B.
Kosten, Teiinehmerstruktur, -anzahl, Zeit-
aufwand/Lange, Inhalte, didaktische Kon-
zepte, Begleitmaterialien, Tutorensystem,
Lernerfolg, Verwertbarkeit der erworbe-
nen Qualifikationen), die erst eine fun-
dierte Auswertung und Evaluation der zu-
sammengetragenen Falle zulassen wiirde.
So bleibt es bei einer facettenreichen Dar- .
stellung mit sicher zum Teil interessanten
Details liber das, was in den USA auf die-
sem Gebiet geschieht.

Ute Laur-Ernst, Berlin



Bundesinstitut fiir Berufsbildung

Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

\f")‘% der Bundesanstalt fiir Arbeit

\r‘r _ (Herausgeber)

Neue Technologien:
Verbreitungsgrad, Qualifikation
und Arbeitsbedingungen

Analyse aus der BIBB/IAB-Erhebung 1985/86

In dem Bericht werden aktuelle Informationen Uber den
Einsatz von neuen Technologien vorgelegt: Gber ihre
Verbreitung, ihre Auswirkungen auf Qualifikationen und
Arbeitsbedingungen, tiber Arbeitszufriedenheit und Akzeptanz.
Die Ergebnisse beruhen auf einer Erhebung des Bundes-
instituts fur Berufsbildung (BIBB) und des Instituts fir Arbeits-
markt- und Berufsforschung der Bundesanstalt far Arbeit
(IAB) bei 26 500 deutschen Erwerbstatigen im Jahre 1985/86.

*

Beitrdge zur

BeitrAB 118 Arbeitsmarkt- und Berufsforschung

Institut fur Arbeitsmarkt- Bezugsméglichkeit: Landesarbeitsamt Nordbayern,
und Berufsforschung der Geschéftstelle fur Verdffentlichungen, Postfach,

Bundesanstalt fir Arbeit 8500 Nurnberg, Schutzgebthr: 20.-DM




Neuerscheinungen aus dem BIBB

Inder Reihe: Tagungenund Expertengesprache zurberuflichen Bildung. Band 6

Berufsausbildung und Industrie

Zur Herausbildung industrietypischer Lehrlingsausbildung

von Wolf-Dietrich Greinert, Georg Hanf,
Hermann Schmidt, Karlwilhelm Stratmann

ISBN 3-88555-328-7
1987, 348 Seiten, DM 25,00 (Code-Nr. 04.006)

Das war ein langer Weg, ehe aus dem ,tiichtigen Gesellen" als Leitbild der
deutschen Berufsbildung der ,Facharbeiter* geworden war. Berufsbildungs-
Historiker haben im Rahmen der 750-Jahr-Ausstellung ,Wissenschaften in
Berlin“ diesen Weg erstmals in seiner ganzen Breite erhellt. Mit zum Teil ganz
neuen fFragestellungen und Methoden Die industrietypische Lehrlingsaus-
bildung

@® als Konsequenz der Differenzierung von Handwerk und Industrie;

@ als Wirkung staatlicher Kontrollanspruche zum Schutze der jugendlichen
+Arbeitskraft";

@ als Ergebnis kategorisierender und zentralisierender wissenschaftlicher
,Ordnungsarbeit".

Neben einer Vielzahl historischer Erkenntnisse bietet der Band auch Analogien
und Ankniipfungspunkte zu aktuellen Entwicklungen und liefert somit neue
Sichtweisen zur Neuordnung der Berufe in der ,3. industriellen Revolution®.

Interessenten: Berufspadagogen, Ausbilder, Historiker und alle an der Ent-
wicklung der Berufsbildung Interessierten.

— Ein Lesebuch fir viele! —
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