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Ute Laur-Ernst

Lernziel Kooperativitat -

angesichts menschenleerer Fabriken?

Das Thema nichtfachliche {(,.extrafunktionale”, ,prozeRunab-
hiingige”, .Schliissel””-)Qualifikationen ist alles andere als neu.
Das - letzte Mal wurde dariiber ausfiihrlich im Zuga der Reform-
ansdtze Anfang der 70er Jahre diskutiert, ohne daR jedoch
damals der breite Konsens gefunden worden wiire, der jetzt vor
dem Hintergrund der zunehmenden Verbreitung compubderisier-
tor Arbeit%emittel und Produktionstechniken zu bestehen scheint.
Neben vielen anderen iibargreifenden Féhigkeiten taucht dabei
immer wieder die Forderung nach einem Mehr an ,.Sozielkom-
petenz”, ,, Teamfihigkeit’’, ,,Kooperativitit' oder ,[ Kommunika-
tionsfahigkeit” auf; sozial-kooperatives Verhalten wird els
wichtiges Ziel im Zusammenhang mit der Qualifizierung fiir die
neuen Informationstechniken von jeher benannt. Aber wie ver-
tragt sich dieses Hindréngen auf Kooperation mit der — nicht
mehr nur kiinftigen — Vision menschenleerer Fabriken, wie mit
der Tassache, daB unmittelbara menschliche Begegnungen durch
die Informationstechniken weiser reduziert werden? Ist es nicht
geradezu paradox, in dieser Situation der Kooperativitit einen
so hohen Stellenwert fiir Ausbildung und Arbeit zuzuweisen?
Oder soll vielleicht auf diesem Wege die von manchem als eher
bedrohlich, kalt, wesensfern erlebte Computertechnologie ,,hu-
maner” und damit akzeptabler gemacht werden? Die zu beob-
achtende Widerspriichlichkeit fordert heraus, sich erneut mit
diesem dbergreifenden Lernziel zu befassen,

1 Anmerkungen zum Warum

Das beginnt mit der Frage nach den Griinden fiir die Férderung
kooperativen Verhaltens. Ich halte sie grundsatzlich (mit oder
ohne neue Technologie) fiir ein zentrales Anliegen jeder guten
Berufsbildung (LAUR-ERNST, 1984, S. 110 ff}. in Anlehnung
an das erste Axiom von WATZLAWICK,BEAVIN und JACKSON
(1969, S.50f} Uber die Unmdglichkeit, nicht zu kommunizie-
ren, laBt sich die konstitutive Bedeutung sozial-kooperativer
Beziehungen in allen Bereichen menschlichen Lebens postulieren.
Ohne sie geht nichts. Folglich miBte es selbstverstandlich sein,
die hierfiir notwendigen Einsichten, Kenntnisse und Féhigkeiten
jedem zu vermitteln. DaB sich unser Bildungssystem (unsere
Geselischaft) iiber Jahrzehnte hinweg gegenldufig verhalten und
primdr Konkurrenzdenken und Selbstdurchsetzung positiv sank-
tioniert hat, erschwert den gegenwadrtigen Umorientierungs-
versuch. ,

Neben der genannten grumllegenden Legitimierung fir Koope-
rativitat gibt es eine Reihe spezieller und dabei sehr unterschied-
licher Grunde, sich fir dieses Qualifikationsziel auszusprechen,
die in einem engen Zusammenhang mit dem technischen Wandel
stehen. Diese sind:

1) Die ,,Lust” an einem hohen Planungsniveau und an zentrali-
sierten, burokratischen Losungen wird durch die neuen Techniken
nicht unbedingt geddampft. Birocomputer, Warenwirtschafts-
systeme oder CNC-Werkzeugmaschinen lassen sich gleichermalen
in hierarchisch-taylorisierte und partizipativ-mitverantwortende
Arbeitsstrukturen einfigen (vgl. HIRSCH-KREINSEN &
SPRINGER, 1984 oder MANSKE & WOBBE-OHLENBURG,
1985); und welche Organisationskonzepte sich letztlich durch-
setzen, ist kaum zu prognostizieren, Neue integrative Techniken
in der Fertigung (CAD/CAM, CIM) oder verzweigte Daten- und
Kommunikationsnetze im kaufmannisch-verwaltenden Bereich
er6ffnen Uberdies bisher ungeahnte Mdglichkeiten fir Rationa-
lisierung und Substitution menschlicher Arbeit. Wozu eigentlich
in diesen Fallen ein kooperatives Verhalten fordern?

Dem ist entgegenzuhalten: Auch ein noch so durchorganisiertes,
technisch ausgelegtes Arbeitssystem kommtohne ein Mindestmall
an kooperativer Haltung der (verbliebenen) Beschaftigten nicht
aus. Es wird letztlich durch sie in Gang gehalten, Planungslicken
werden von ihnen eigenstindig geschlossen, Oberwachung und
instandhaltung der technischen Anlegen durchgefihrt, praven-
tive MaRRnahmen bei Abweichungen ergriffen usw. All dies setzt
die Bereitschaft zur Kooperation im Betrieb voraus.

2) Menschliche Sponteneitdt, Improvisation und rasches, flexi-
bles Interagieren werden ganz besonders in Ausnahmesituationen’
gebraucht. Dann sind gemeinsames Zupacken, wechselseitige
Unterstitzung, das abgestimmte Einbringen der eigenen Kompe-
wenz gefragt. Vor diesem Hintergrund bedeutet die Befiirwortung
sozial-kooperativen Verhaltens in erster Linie eine vorsorgliche
SicherheitsmaBnahme, um auf plétzliche Dysfunktionalitdten
im Arbeits- oder ProduktionsprozeR besser reagieren zu kénnen:
Kooperativitat fiir den Problem- und Notfall.

3) Angesichts der zunehmenden Komplexitdt und Multifunk-
tionalitdit computerisierter Fertigungs- und Kommunikations-
anlagen stellen sich deren sachgerechte Bedienung, intensive
Nutzung sowie ihre Wartung und Instandhaltung haufig als ein
nicht mehr individue!l I6sbares Qualifikationsproblem heraus.
Erst durch die Bindelung sich erganzender Kompetenzen ver-
schiedener Personen wird das gewiinschte Qualifikationsspektrum
gebildet. So wird Teamarbeit zu einem Sachzwang. Ahnlich
verhalt es sich mit der technikbedingten Vielfalt in der Produk-
tionsgestaitung und der mit ihr einhergehenden Forderung nach
maRgeschneiderten Losungen. Beides bewirkt einen wachsenden
Innovationsbedarf auf verschiedenen Arbeitsebenen, der indivi-
duell nicht mehr zu erfiillen ist. Die Gruppe bietet die bessere
Chance.

4) Daneben gibt es Betriebe/Organisationen, die — im Sinne der
Thesen von KERN & SCHUMANN (19B4) iber Dezentralisie-
rungstendenzen, Ansitze zur Reintegration von Arbeit und uUber
erhdhte Qualifikationsanforderungen sowie Verantwortlichkeiten
der Beschidftigten — kooperative Arbeitsformen in Verbindung
mit den neuen Techniken bevorzugen. Teilautonome Fertigungs-
gruppen werden gebildet, Arbeitskreise fir bestimmte Problem-
I6sungen installiert; ein sozial-konstruktives Klima giit als
wesentliche Komponente einer guten Personalfihrung. Die orga-
nisatorischen Entscheidungen orientieren sich an dem Prinzip,
humane Arbeissbedingungen mit 6konomischen Zielvorstellun-
gen in Einklang zu bringen. Daneben mag sich die positive Hin-
wendung zum Lernziel Kooperativitdt in den letzten Jahren
auch aus der beobachteten Expansion der japanischen Wirt-
schaft herleiten, deren ,,Erfolgsrezept” z. T. inder vorbehaltlosen
Identifikation der Arbeitenden mit ihrem Betrieb und einer
hohen Bereitschaft zur Zusammenarbeit zu liegen scheint {Stich-
wort: ,,Qualitatszirkel’’). So werden bei uns zunehmend MaR-
nahmen ergriffen, um Identifikation, soziale Integration und
Kooperativitdit der Beschaftigten zu verbessern; ein Beispiel
hierfir ist die ,,Lernstatt’’ (vgl. KIRCHHOFF & GUTZAN, 1982
oder MARKERT, 1985).

5) Bisher wurde aus der Perspektive der betrieblichen Qualifika-
tionsnachfrage argumentiert. Was bedeutet die Forderung sozial-
kooperativen Verhaltens demgegeniiber fir die Beschéftigten
bzw. die Lernenden? Die eigenen Untersuchungen bei Auszu-
bildenden der Elektrotechnik und Metalltechnik, auf die ich hier
exemplarisch zurickgreife, haben wiederholt den Mangel an
kooperativem Lernen und Arbeiten in der Berufsbildung aufge-

-deckt. [1] Die Jugendlichen sind mit dieser Situation unzufrie-



102 U. Laur-Ernst; Lernziel Kooperativitat

BWP 4/86

den und an mehr Zusammenarbeit in Schule und Betrieb inter-
essiert — und das, obwohl Priifungen und Zensurengebung dem
entgegenstehen, was sicher einige sozial entmutigt hat, aber die
Mehrheit nicht. Dies bestatigt die letzte im Zusammenhang mit
dem Lernen der neuen Technologie {Arbeiten an CNC-Maschi-
nen) durchgefiihrte Befragung bei rund 400 Mew!(-Auszubilden-
den. Immerhin messen 70% von ihnen der Zusammenarbeit
einen sehr hohen Stellenwert [2] fiir ihre kiinftige Berufsarbeit
als Dreher, Universalfraser, Mechaniker usw. 2u, obwohl Koope-
rativitat gerade bei den spanenden Berufen bisher als ausgespro-
chen unwichtig galt: An den Maschinen werden ,,Einzelkampfer *’
gebraucht — so die traditionsbegriindete Auffassung noch vieler
Ausbilder und Facharbeiter.

Das starke Motiv der Jugendlichen, sich sozial zu erproben, die
eigene ,ldentitdt” in der aktiven Begegnung mit anderen zu
finden sowie in dar Gemeinschaft Geborgenheit und Unterstiit-
zung zu suchen, ist entwicklungspsychologisch zu erklaren (vgl.
DOBERT & NUNNER-WINKLER, 1975 oder LIEVEGOD,
1981). Im Jugendalter sind vielfaltige soziale Erfahrungen essen-
tiell. {3]

6) Schiielllich solite auch die Berufsbildung ein eigenstarndiges
Interesse an der Forderung von Kooperativitait haben. Gerade
weil infolge der neuen Informations- und Produktionstechni-
ken sowohl eine quantitative als auch qualitative Verermung
zwischenmenschlicher Beziehungen an vielen Stellen der Ar-
beitswelt ausgelost werden kann (z. T. schon wird), sind qualifi-
katorische GegenmaBnahmen mit dem Ziel zu ergreifen, den
Facharbeiter/Fachangestellten fiir kooperative Arbeitsformen
kompetent zu machen, also bei den Beschaftigten ein abrufbares
,.Kooperationspotential’ zu schaffen. Die Wechselbeziehung
zwischen Arbeitsorganisation und Qualifikationsstruktur legt ein
solches préventives Bildungsverhalten nahe. Ein Verzicht auf die
Forderung von Kooperativi¥at in der Berufsbildung heute bedeu-
tet eine Absage an kooperative Arbeitsmadelle in der Zukunft.
Indem man sich die verschiedenen Griinde fiir die Befiirwortung
dieses Lernzieles vergegenwartigt, sieht man, daB Koopsrativitat
recht unterschiedlich interpretieit wird, also sich auch das, was
gelernt werden soll, unterscheidet. Deshalb werde ich im nachsten
Schritt den Kooperationsbegriff naher analysieren.

2 Divergierende Interpretationen von Kooperation
Das breite Spektrum denkbarer Definitionen von Kooperation
versuche ich, durch das Herausarbeiten von drei Kategorien zu
fassen, die jeweils eine typische, fir unsere Problemstellung
relevante Finalisierung kooperativen Verhaltens beschreiben:
1. die systembezogene, fremdorganisierte Kooperation,
2. die effizienz- und leistungsbezogene Kooperation und
3. die zwischenmenschliche, personlichkeitsforderliche Koope-
ration.
Eine konsequente Analyse der Wechselbeziehung 2zwischen
Mensch, Arbeit und Sozialitat liefert der historische Materialis-
mus. HOLZKAMP rekurriert darauf und schreibt {1975, S. 137}:
.Die kooperativen gesellschaftlichen Strukturen sind objektive
Kooperationsmoéglichkeiten, dieim Zusammen-
hang mit der Lebenserhaltung einer bestimmten Gesellungsein-
heit auch dann bestehen, wennsie nicht in
wirklicher Tatigkeit realisiert sind.Derko-
operative Charakter menschlicher Arbeit ist mithin unabhangig
davon, ob die kooperierenden Menschen gegenseitig fiireinander
anwesend sind, ob sie sich kennen etc. Menschen, die raumlich
und zeitlich weit voneinander entfernt sind und sich nie gesehen
haben, kdnnen durch gesellschaftliche Arbeit in einer Koopera-
tionsbeziehung stehen.” Auch wenn man die ideologische Posi-
tion HOLZKAMPs seinerseits nicht vestritt, so ist doch der von
ihm beschriebene Tatbestand einer prinzipiellen kooperativen
Verkniipfung aller Arbeitenden nicht zu bestreiten. In der arbeits-
wiligen Gesellschaft wird die insgesamt zu leistende Arbeit an
verschiedensten Orten, zu unterschiedlichen Zeiten, von einer
Vielzahl von Menschen, die sich nie begegnen miissen, erbracht.

Dieses Modell 1aBt sich auf das Subsystem eines Betriebes oder
einer Institution Gbertragen. Auch hier wird arbeitsteilig vorge-
gangen. Mit wachsender Anzahl der Beschaftigten, der Standorte
der Unternehmung und einer zunehmenden Technisierung der
Kommunikation werden unmittelbare Kontakte zwischen den
Mitarbeitern immer unwahrscheinlicher. Das angewandte Orga-
nisationsmodell stiftet den kooperativen Zusammenhang aller
Beteiligten, ohne daR dieser vom einzelnen direkt erfahrbar ware;
man kooperiert ,,anonym’’ und ,,abstrakt’.

Voraussetzung fir das Funktionieren dieser fremdorganisierten,
kontaktverarmten Kooperation ist 2zunachst zweierlei: ein
kollektives BewuBtsein (,,Wir-Gefihl”) und die weitgehende
Identifizierung des einzelnen mit den Gberindividuellen (gesell-
schaftlichen oder betrieblichen) Zielen. Jeder Arbeitende muB
sich im positiven Sinne als Teil der sozialen Einheit begreifen
und die ihm zugewiesene Aufgabe mdglichst gut erledigen —
auch dann, wenn sie subjektiv als wenig zufriedenstellend emp-
funden wird. [4] Doch eine positive kooperative Einstellung
allein scheint heutzutage nicht mehr auszureichen. Hinzu kommt
die Notwendigkeit eines Zusammenhangwissens, das (iber den
eigenen Arbeitsplatz hinausweist und es jedem ermdglicht, das
eigene Tun in den fir ihn relevanten, Gbergreifenden Arbeits-
oder Produktionsprozef} sinnvoll einzuordnen, um so bewufRter
und besser mit seinen ,,anonymen’’ Mitarbeitern zu kooperieren.
Der zweite Kooperationsbegriff geht vom allgemein bekannten
Postulat der hoheren Leistungsfihigkeit der Gruppe im Vergleich
zum Individuum aus. Probleme werden rascher, besser, innova-.
tiver von mehreren gemeinsam als vom einzelnen gelost. Fallt
der eine aus, kann ein anderer einspringen; hat der eine keine
Idee, gibt ein anderer die wesentlichen Impulse; die Gruppe
organisiert sich selbst, gleicht Schwachen aus und potenziert
Starken, die vorhandenen Kompetenzen werden optimal ausge-
schopft — so die ideale Vorstellung einer effizient arbeitenden
Gruppe.

Ihr Leistungsvorteil kommt jedoch nur zur Geltung, wenn alle
Mitglieder unmittelbar miteinander reden und handeln, wenn
jeder sein Wissen, sein Kdnnen und seine Motive einbringen und
ein lebendiger Austausch stattfinden kann. im Gegensatz zur
administrativ organisierten Kooperation wird hier ein hohes Maf3
an Bereitschaft und Fahigkeit zu ,,hautnaher’” Kommunikation
erwartet, die affektive Selbstkontrolle und die Mdglichkeit,
Situationen um der gemeinsamen Sache willen zu ,,entemotio-
nalisieren”, einschlieBt. Dabei vereint die Gruppe primar das von
allen getragene Ziel, die bestmdgliche Losung fiir die anstehende
Aufgabe zu finden; es herrscht eine sachbezogene Orientierung
vor. Die Verstandigung funktioniert, wenn die Kooperationsteil-
nehmer iiber sich wechselseitig berlappende Kompetenzen, zu-
mindest iiber eirige Kenntnisse vom speziellen Arbeitsgebiet der
anderen verfiigen. Die leistungsorientierte Kooperation stellt ins-
gesamt deutlich hohere Anforderungen an die Beteiligten als das
fremdorganisierte Nebeneinander arbeitsteiliger Aufgabenerle-
digung.

Beiden bisher beschriebenen Kooperationskategorien ist die
nach auflen gerichtete,' zweckrationale Instrumentalisierung
gemein: Es wird um einer ,,Idee” (ein Ziel) oder einer definierten
Sache willen zusammengearbeitet. Daneben steht als dritter
Grundtyp die zwischenmenschliche Interaktion als Ausdruck
und Chance der Personlichkeitsentwicklung und tdentitatsfin-
dung (vgl. beispielsweise KRAPPMANN, 1973; PIAGET, 1978
oder WATZLAWICK u. a., 1969). In der Auseinandersetzung mit
der sozialen Umwelt formt sich die individuelle Personlichkeit.
Indem sich der einzelne auf verschiedene soziale Situationen
einlalt, sich mit unterschiedlichen Rollen-Inhabern auseinander-
setzt und sich in diese Begegnungen einbringt, formt er seine
Individualitat, findet er seine ,,Identitat”. Ist das ihm zugang-
liche Interaktionsfeld gestort, auBerordentiich einseitig und
stark restriktiv, dann sind die Chancen fiir die Weiterentwick-
lung reduziert; dies mindet im ungiinstigsten Fall fetztlich in
personale Deformation’ {vgl. BRATER u. a. 1983, S. 67 ff}.
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Positive Bedingungen liegen demgegeniiber vor, wenn die sozia-
len Begegnungen von einer partnerschaftlich-gleichberachtigten
Haltung gekennzeichnet sind, wenn in ihnen angstfrei agiert
werden kann tind die wechselseitige Bereitschaft besteht, die
Uberlegungen, Erwartungen und Gefiihle der anderen zu respek-
tieren.-Dies setzt ,,Dezentrierung” (PIAGET) voraus, d. h. den
Verzicht auf eine egozentrische Ausdeutung und Vereinnahmung
der Situation, um hauptsachlich sich selbst, die eigenen Bedirf-
nisse und Stimmungen auszuleben. Das Wechseln der Perspek-
tive, die zumindest psobeweise Ubernahme anderer Rollen, das
Sich-Hineinversetzen in einen anderen {, Empathie’’) gehort
dazu, ohne daR sich jedoch der einzeine aufgibt. Vieimehr soll
er aktiv seine Wiinsche und Vorstellungen artikulieren, damit sie
— genau wie jene der anderen — zum Gegenstand der gemein-
samen Kommunikation werden kdnnen. Das bedeutet: Person-
lichkeitsforderliche Kooperation vollzieht sich nicht konfliktfrei.

Die von uns befragten 400 Jugendlichen interpretieren Gbrigens
fast einmitig {zu 95 Prozent) Kooperation in dhnlicher Weise:
Verstehen und Verstandenwerden, Akzeptieren und Akzeptiert-
werden, Sich-Selbstdarstellen und Sich-Zutiicknehmen sind ihrer
Meinung die wichtigsten' Momente einer gelungenen Zusammen-
arbeit, wahrend der Leistungsaspekt nur von wenigen (12 Pro-
zent) ausdriickiich (mit-)erwahnt wird. Diese menschlich-soziale
Einstellung der Auszubildenden, die mit ihrem Entwickiungs-
status harmoniert, ist nicht mit einer entsprechenden koopera-
tiven Kompetenz gleichzusetzen: Sie brauchen noch entspre-
chende Lernchancen, die ihnen Schule und Betrieb bieten
konnten.

Die drei hier unterschiedenen Kategorien von Kooperation treten
in der Realitat in zahlreichen Varianten und Kombinationen auf.
So stellt sich jetzt die Frage, welche Akzente in der Berufsbil-
dung gesetzt werden sollten.

3 Ein Kooperationskonzept fiir die Berufsbildung i

Auf diese Frage wird es — erinnern wir uns an die verschiedenen

Zwecksetzungen — sicher eine Vielfalt von Antworten geben,

einschlieBlich derjenigen, daR allen 6ffentlichen Bekundungen

zum Trotz hie und da Kooperativitat als Lernziel der Berufsbil-

dung fiir absolut iberfliissig gehalten wird.

Unter Bericksichtigung ibrer doppelten Funktion, ndmlich

einerseits die fir die Bewaltigung berufsspezifischer Aufgaben-

bereiche notwendigen fachlichen und ibergreifenden Qualifika-

tionen zu vermitteln und andererseits zur Personlichkeitsent-

wicklung beizutragen, lassen sich die m. E. wichtigsten qualifi-

katorischen Komponenten eines Kooperationsbegriffs fir die

beruftiche Bildung folgendermaRen umreiBen:

® Vermittlung eines Zusammenhangwissens iber den Arbeits-
bereich (FertigungsprozeB), in dem der einzelne aufgrund
seiner beruflichen Spezialkompetenz an bestimmter Stelle
tatig wird sowie den Aufbau eines breiteren Sachverstandes,
der es ermdglicht, ,,benachbarte’” Aufgaben anderer in den
Grundziigen zu verstehen;

® praktisches Kennenlernen verschiedener Arbei%organisa-
tionsformen und Auswertung der dabei gemachten Erfahrun-
gen [6];

® Erkennen des Zusasmmenhangs zwischen der Wahrnehmung
und Beurteilung von Sachverhalten/Fakten und dem eigenen
Standort {der eigenen Rolle); .

® Sensibilisierung fir koopeyative und nichtkooperative Orien-
tierungen und Verhaltensweisen bei sich und anderen;

® Fahigkeit, die eigenen Interessen und Vorstetlungen -im Zu-
sammenhang mit der zu bewaltigenden Aufgabe zu artikulie-
ren bei gleichzeitiger Bereitschaft, sich die Vorschlage anderer
Gruppenmitglieder anzuhoren, sie zu Gberdenken und zu einer
von allengetragenen (Kompromif3-} Lésung zu gelangen;

® Konflikte erkennen, sie aber nichg vertuschen, sondern sach-

lich konstruktiv austragen; sich Regeln fir kooperatives Ar- .

beiten geben, ihre Angemessenheit empirisch prifen und sie
gegebenenfalls revidieren.

Dieses breite Qualifikationsspektrum wird vielleicht Abwehr-
reaktionen ausldsen: ,Wer soll das alles schaffen?’’ Es ist nicht
intendiert, daB seine Vermittlung altein der Erstausbildung zufallt.
Die Weiterbildung ist gleichermaBen aufgerufen; denn diese F&-
higkeiten sind Gegenstand eines lebenslangen Lernens. Zugleich
unterstreicht diese Ausdifferenzierung, daB Kooperativitat kei-
neswegs ,,nur” soziale Komponenten enthalt, woraus gefolgert
werden kdnnte, dieses Lernziel lieBe sich am besten mit sozial-
padagogischen MaRBnahmen oder mit lernorganisatorischen
Instrumenten erreichen. Kognitive und motivationale Momente
spielen ebenso eine Rolle. |hnen allen muB im BildungsprozeR
gleichermaBen Rechnung getragen werden.

4 Didaktische Ansatze fiir das Lernen von Kooperativitat

Wie kann man nun in Unterricht und Ausbildung dieses Qualifi-
zierungsproblem angehen? Welche lerntheoretischen Konzepte
und Methoden sind geeignet? Die Antwort fallt ausgesprochen
schwer, denn eine Lerntheorie, die das oben beschriebene Kon-
strukt von Kooperativitdt insgesamt erfa@t, gibt es nicht.

Die sozial-kognitive Theorie BANDURAs {1976) zum Beispiel
stellt zwar besonders auf das Beobachten und Ubernehmen
sozialer Verhaltensweisen (,.L.ernen am Modell”’) ab, setzt sich
aber kaum systematisch mit dem Problem kooperativen Arbei-
tens auseinander. Der von FISCHBACH & NOTZ (1981} unter-
nommene Versuch, HACKERs Handlungstheorie auch auf das
Lernen eines arbeitsbezogenen ,kollektiven Handelns'’ zu iiber-
tragen, ist m. E. problematisch, weil seine Theorie das Problem
kooperativer Beziehungen ausklammert (vgl. LAUR-ERNST
1984, S. 168 f). FUCKE (1981) stellt die ,,Kultivierung der
Affekte” in den Mittelpunkt, die fiir erfolgreiches gemeinsames
Handeln unbestreitbar wichtig ist, aber wiederum nur einen Aus-
schnitt kooperativen Verhaltens betrifft. Eine ,fertige’ Theorie
steht also nicht zur Verfiigung — schon gar nicht eine ausdriick-
lich lernpsychologische oder padagogische. Folglich ist man
darauf angewiesen, theoretische ,,Versatzstiicke” zu kombinieren
und dabei durchaus auf Erkenntnisbereiche zuriickzugreifen, die
nicht unmittelbar Handlungsanweisungen fir Bildungsmanah-
men implizieren (wie z. B. den symbolischen |nteraktionismus
ader kognitive Entwicklungstheorien). [6]

Die schwierige Situation im Bereich sozialen Lernens spiegelt
sich in den Methoden wider, die propagiert und angewendet

~werden: Partner- und Gruppenarbeit, Rollenspiele, gruppen-

dynamisch orientierte Sitzungen, Kommunikationsspiele, sozial-
padagogisch angelegte Gemeinschaftsaktionen, Projektausbildung
usw. Sie haben ganz unterschiedliche theoretische Bezige und
werden in der Bildungspraxis, verstandlicherweise, recht prag-
matisch gehandhabt. Die berichteten Erfolge geben jedoch den
jeweils gewdhiten Ansitzen und Methoden recht. Das unter-
streicht die Tatsache, daR es nicht nur einen effektiven didakti-
schen Zugangsweg (z. B. die Projektausbildung) fiir dieses Quali-
fikationsziel gibt und daB es letztlich darauf ankommt, wie die
gewdhlte Methode in der konkreten Situation gemeinsam mit
den Lernenden ,belebt’’ wird. Dennoch lassen sich einige grund-
sitzliche Uberlegungen zur Integration dieses Lernziels in die
Berufsbildung anstellen, auf die ich im folgenden eingehe.

Die Forderurng von Kooperativitat sollte integrativ und permanent
erfolgen, d. h. in Verbindung mit der Vermittlung berufsspezifi-
scher Qualifikationen und in immer wieder neuen arbeitsmaRigen
Zusammenhéngen zu den verschiedensten Zeitpunkten der Aus-
bildung. Wird kooperatives Verhalten auBerhalb des beruflichen
Kontextes in Sondersituationen geiibt, dann bleibt der Transfer
fragwiirdig. Dies ist keine generelle Absage an gelegentliche ,be-
rufsneutrale” Kommunikations- und Rollenspiele oder gemein-
schaftliche Aktionen; doch die dort gemachten Erfahrungen
und gewonnenen Einsichten miissen in einem nachsten Schritt in
die Arbeitswelt heribergenommen und dort angewendet werden.
Ohne diese aktive Verkniipfung wird die angezielte berufsbezo-
gene kooperative Kompetenz kaum entwickelt. Uberdies ist die
grundlegend andere Qualitdt dieses Lernziels im Vergleich zu
den gewohnten fachspezifischen Lernzielen zu beriicksichtigen.
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Hier reicht die einmalige Vermittlung nicht aus: Kooperativitat
fordert eine immer wieder neue Auseinandersetzung.

Didaktischer Ausgangspunkt fir ihren Erwerb ist die Arbeits-
situation und nicht das aus dem Kontext herausgezogene und
zur isolierten Bearbeitung vorgelegte fachliche Problem. Es gilt,
den Auszubildenden in diesen Lernabschnitten bewuRt nachvoll-
ziehen zu lassen, daB Arbeitstatigkeiten (im Gegensatz zu den
iblichen Lern- und Ubungsaufgaben) immer Abschnitte eines
Prozesses, Teile einer von mehreren {vielen) 2zu leistenden Ge-
samtarbeit sind. Dementsprechend ist das Vorher und Nachher,
das Rechts und Links des eigenen Tuns mitzubedenken und das
heit: die Aufgabenerledigung durch andere. Auf diese Weise
wird Arbeit nicht mehr nur als punktuelles, objektbezogenes
Handeln erlebt, wie heute meist iiblich, sondern zugleich als
subjektbezogen und kooperativ begriffen. Dies ist ein wesent-
liches Ziel. Es sind also Lernsituationen in der Ausbildung zu
arrangieren, die den Prozef- und Kooperationscharakter von
Arbeit unmittelbar erfahrbar machen. Dies erfordert Problem-
stellungen hinreichender Komplexitat bzw. Kompliziertheit, an
deren Bewaltigung stets mehrere Auszubildende beteiligt werden.
Wie die Zusammenarbeit im Einzelfall organisiert wird:

® als unmittelbare Kooperation {alle befassen sich an einem Ort
mit demselben Problem),

® arbeitsteilig kooperativ {nach gemeinsamer Absprache uber
die Aufgabenverteilung erledigt jeder fiir sich den von ihm
ibernommenen Teil) oder

® als vorgegebene, ,,fremdorganisierte” Einzelarbeit {jeder fiihrt
die ihm zugewiesene Arbeit fiir sich aus — im BewuRtsein des
Gesamtzusammenhangs; die Rolle der Planung/,,Arbeitsvor-
bereitung’’ und der Ausfiilhrung wechselt unter den Auszubil-
denden),

1aBt sich in Abhangigkeit der gerade verfolgten Ziele und Erfah-
rungsmaoglichkeiten variieren.

Die gestellten {bzw. auch gemeinsam mit den. Lernenden 2u ver-
abredenden) Aufgaben sollten sich mdglichst dergestalt struktu-
rieren und aufgliedern lassen, dall die Kooperierenden an unter-
schiedlichen Orten des Problemldsungsvollzuges aktiv werden
konnen. Sie iibernehmen dann verschiedene ,,Funktionsrollen
und Aufgaben, was die Wahrnehmung des Arbeitsprozesses aus
wechselnden Perspektiven ermogticht. Dariiber hinaus wird so
die Interdependenz der Tatigkeiten und damit der Menschen im
ArbeitsprozeR erlebbar; die Konsequenzen des eigenen Tuns
werden zuriickgemeldet, genauso wie man sich selbst mit den
Handlungsfolgen seines ,,Vor’’- und ,,Mit*-Arbeiters befa3t.

Die zu schaffenden kooperativen Lernsituationen miissen hin-
reichend offen sein, denn gerade der Akt des Definierens einer
sozialen Situation macht einen wichtigen Bestandteil des Lernens
aus. Hier geht es darum, gemeinsam die Rollen/Aufgaben zu
verteilen, die Interaktionen und die Regeln der Zusammenarbeit
festzulegen, die raumliche und zeitliche Planung der Tatigkeiten
jedes einzelnen miteinander abzustimmen. Bestehen fir die Ler-
nenden hier keine Entscheidungsspielrdume, werden maRgeb-
liche Lernchancen vertan. :
Die Auswahl geeigneter, die Kooperation fordernder, berufs-
relevanter Problemstellungen hat zweifelsohne ihre Schwierig-
keiten. Aber noch groBere sind bei der Behandlung der zwischen-
menschlich-kooperativen Probleme in der aktuetlen Lernsituation
2u erwarten: Wie kann dem Jugendlichen eine sachliche Kon-
fliktbewaltigung vermittelt werden? Wie kann er fiir eine diffe-
renzierte Wahrnehmung des enderen sensibilisiert werden? Was
kann man tun, um die Bereisschaft des einen zu fordern, sich
mehr in der Gruppe zu artikulieren, und des anderen, sich mehr
zuriickzunehmen? Die Beantwortung dieser Fragen erfordert die
Aufarbeitung einschlagiger Theorien und empirischer Erkennt-
nisse sowie ihre Transformation in didaktische Leitlinien, an
denen sich Ausbilder und Lehrer orientieren konnen. Wesentlich
_ist, dal sie als Vermittler auf diese neue Aufgaben vorbereitet
und ihnen praktikable Hilfen an die Hand gegeben werden. Es
bedarf insgesamt eines Fachers von MaRnahmen, damit das

Lernziel Kooperativitdt nicht nur angenommen, sondern auch in
der Berufsbildung praktisch umgesetzt wird.

Anmerkurgen

[1] In einer Ende der 70er Jahre durchgefiihrten Befregung von 2290
Berufsschiilern (Elektrotechnik) bevorzugten 2z, B. 80 Prozent Zu-
sammenarbeit vor Einaelarbeit im Unterricht; 87 Prozent erklarten
eusdriicklich, da® Team-Arbeit in dar Schule zu wenig gefdrdert
wirde {vgl. KOLAKOVIC & LAUR, 1979, S.128). Das Defizit an
kooperativen Lernformen wird ebenso in der betrieblichen Ausbil-
dung bemangelt {vgl. LAUR-ERNST, 1981, S. 15).

[2] Es wurde eine 7-Punkte-Skala von 1 {= ,unwichtig*) bis 7 |=, sehr
wichtig’’) verwendet. Die 70 Proaent der Auszubildenden hebsn die
Punktwerte 6 und 7 fir Zusammenarbeit gegeben.

[3] ODies kommt in einem weiteren Untersuchungsergebnis zum Aus-
druck: 43 Prozent der rund 400 Metall-Auszubildenden verbinden
mit dem Wort ,,Zusammenarbeit’’ spontan ausdriickliche positive
Gefihle und Gedanken, das ist der hdchste Wert In einer Reihe von
insgesamt 17 getesteten berufsrelevanten Fdhigkeiten. Im Vergleich
dazu |6sen beispielsweise die Arbeltstugenden ,,Plnktlichkeit’’ und
,.Ordnungssinn” am hiufigsten (ca. 1/3) ausgesprochen negstive
Asgoziationen aus.

[4] Oie Identifizierung mit primitivan Arbeitsaufgeben fiihrt zu psy-
chischen Problemen bzw. findet Identifizierung eben héufig deshalb
nicht mehr smatt; an ilire Stelle tritt die Bezahlung (vgl. beispiels-
weise GROSKURTH 1978).

[5] In einem laufenden Fosschungsprojekt des BIBB wird das Thema
Arbeitsorganisation im Kontext des Umgangs mit CNC-Maschinen
(Simulatoren) angegangen.

[6] Vor demselben Problem steht man, wann man ,berufliche Hand-
lungsféahigkeit' insgesamt vermittaln will und dafir einen theare-
tischen Bezugsrahmen sucht. Auch hier ist der Riickgriff auf ver-
schiedene Theorie unvermeidbar; meine aiganen Ubarlegungen dazu
stitzen sich Ubrigens vorrangig auf den ,,frihen” PIAGET.
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,Chip-Chip: Nun ja!“ - Uber die Erfahrungen und
Einstellungen der heutigen Jugend zum Computer

Von einer generellen Technikfeindlichkeit kann bei der heutigen
Jugend nicht gesprochen werden. Die Jugendlichen stehen den
neuen Technologien (insbesondere der Datenverarbeitung)
grundséitzlich positiv gegeniiber. Dies gilt insbesondere, wenn sie
schon einmal mit Computern zu tun hatten. Allerdings findet
sich auch keine ,,blinde’’ Computerbegeisterung — was manche
Fortschrittsideologen’ zu diisteren Zukunftsperspektiven fiir
unsere Wirtschaft veranlaBt. Weder ,,Chip-Chip: Hurra!” noch
,.Chips: Nein, danke!’’ cherakterisiert die Einstelluny der Jugend,
sondern eher ein besonnenes ,,Chip-Chip: Nun jal’’. Damit wird
2um Ausdruck gebracht, daR bei den akzeptierten neuen Tech-
nologien auch die mdglichen negativen Folgen — insbesondere
der demit verbundenen Rationelisierung — gesehen werden,

1 Einfiihrung

In der Fachotfentlichkeit besteht weitgehend Einigkeit dariber,
da@ derzeit in der Wirtschaft der Industrielander — aber nicht
nur doit — Umstrukturierungsprozesse ablaufen, deren Motor
die Mikroelektronik ist. Die Entwicklung des Mikrochips mit
seinen nahezu unbegrenzten Einsatzmoglichkeiten hat — wie
manche sagen — eine dritte industrieile Revolution eingeleitet,
an deren Ende die Informationsgesellschaft steht, in der der
Computer an allen wichtigen Schaltstellen sitzt.

Ober Nutzen und Gefahren dieser Entwicklung scheiden sich die
Geister. Von den einen wird diese neue Technologie als Motor
gepriesen, der die Wirtschaft der Industrieldander wieder auf Trab

bringt. Dabei wird nicht nur auf die Produktion der neuen Techs ™

nologien selbst als Wachstumsfeld gesetzt, durch die dringend
benotigte neue Arbeitsplatze entstehen; auch die Bereiche, in
denen die neuen Technologien zum Einsatz kommen, erhalten
danach den notwendigen Innovationsschub, um wieder zu ftorie-
ren. Den Wachstumsideologen lauft dieser Innovations- und Um-
strukturierungsproze in unserer Gesellschaft jedoch noch viel
2u langsam ab.

Auf der anderen Seite wird befiirchtet, daR die durch den Mikro-
chip ermoglichte ,,Computerisierung™ unserer Gesellschaft
Orwells Horrorvision der totalen Kontrolle Wirklichkeit werden
konnte. Und unter dem Schlagwort ,,Mikrochip als Jobkiller*’
wird auf die im einzelnen nicht zu Ubersehenden Folgen fiir die
Arbeitswelt, auf die enormen Rationalisierungseffekte und die
so verursachte Arbeitslosigkeit hingewiesen.

Der derzeitige InnovationsprozeR lauft mit Sicherheit nicht so
rasant ab, wie gewiinscht oder befiirchtet. Dennoch ist nicht zu
lbersehen, dal es eine kontinuierliche Ausbreitung der neuen
I nformationstechnik sowohl in der industriellen Produktion als
auch im kaufméannisch-verwaltenden Bereich gibt.

Der Einsatz solcher neuen Technofogien fiihrt zu erheblichen
Veranderungen der Arbeitsabldufe, des Personaleinsatzes und
damit der einzelnen Arbeitsplatze und ihrer Qualifikationsanfor-
derungen. Breite Teile der Erwerbsbevolkerung werden, wenn
nicht schon jetzt, so doch in naher Zukunft mit der Datenver-
arbeitung im weitesten Sinne konfrontiert. Hierzu missen recht-
zeitig enwprechende Qualifikationen vermittelt werden, und
2war nicht nur auf der Ebene der Spezialisten (DV-Berufe oder
Techniker).

Gelegentlich wird der Vorwurf erhoben, das Bildungssystem —
gameint sind hier vor allem die Schule und der Staat — habe

nicht réchtzeitig salche Entwicklungen gesehen und bericksich-
tigt. Dann gibt es immer wieder Alarmmeldungen, daB trotz der
hohen Arbeitslosigkeit freie Stellen nicht besetzt werden kon-
nen, weil die Arbeitslosen nicht ausreichend oder fehlqualifiziert
seien. In dieses Muster pa8t auch der Vorwurf von der Technik-
feindlichkeit der Jugend, der zu Beginn der 80er Jahre aufgrund
von Umfrageergebnissen erhoben wurde. [1] Solche Schuldzu-
weisungen gehen an den eigentlichen Ursachen fiir die qualita-
tiven Engpasse vorbei, die ein so tiefgreifender und rasch sich
voliziehender InnovationsprozeB mit sich bringt. Weder die
Schule noch staatliche Forderprogramme konnen die Wirtschaft
von der Aufgebe entbinden, fiir die Vermittlung der bendtigten
Qualifikationen selbst zu sorgen. Bei Beginn der Durchsetzung
neuer technischer Entwicklungen ist als erstes die berufliche
Weiterbildung gefordert und nicht die Schule oder der Staat mit
seiner Rahmenkompetenz fiir die Berufsausbildung. Durchgefihrt
werden solche WeiterbildungsmaRnahmen von den Hersteller-
und Anwenderbetrieben, spater auch von freien Anbietern und
6ffentlichen Tragern. Erst mit zunehmender Verbreitung der
neuen Technik in der Arbeitswelt wird diese Entwickiung immer
starker in der beruflichen Erstausbildung beriicksichtigt. So wur-
de gerede in jingster Zeit eine Reihe von Ausbildungsordnun-
gen Uberarbeitet und erneuert, wichtige Neuordnungsverfahren
der industriellen Metall- und Elektroberufe stehenkurz vor dem
AbschluB. Aber unabhangig davon, ob die Inhalte bereits in den
Ausbildungsordnungen festgelegt sind oder nicht, kommt der
Berufsausbildung der jungen Generation im Proze des techno-
logischen Wandels eine besondere Bedeutung zu.

Von seiten der Bildungspolitik wurden ebenfalls erste Schritte
eingeleitet, um die Jugendlichen gezielt an die neuen Technolo-
gien heranzufilhren. So haben der Gesprachskreis Bildungsple-
nung beim BMBW [2] und die Bund-Lander-Kommission [3]
darauf hingewiesen, daB angesichts der Entwicklung nicht nur
das Berufsbildungssystem, sondern bereits die Schule enspre-
chendes Grundlagenwissen vermitteln miiBte. |m Rahmen einer
informationstechnischen Bildung soll den Jugendlichen eine
Basisqualifikation im Umgang mit der Datenverarbeitung ver-
mittelt werden, gleichzeitig sollen sie auch lber die Mdglichkeiten

und Gefahren dieser Technologien informiert werden. '

2 Ergebnisse einer empirischen Erfahrung

In welchem Umfang die junge Generation bereits mit diesen
neuen Technologien in der Schule, in ihrer Berufsausbildung
oder in den ersten Jahren der Berufstatigkeit zu tun hatte, wie
diese Erfahrungen beurteilt werden und welche Einschatzung
sie im Hinblick auf die zukiinftige Entwicklung hat, wurde im
Auftrag des BIBB im Rahmen der regeimaRig durch Infratest

durchgefiihrten Mehrthemenumfragen, hier speziell bei Jugend-

lichen im Alter von 14 bis 29 Jahren (Jugend-Omnibus), ermit-
telt.

Die im folgenden berichteten Ergebnisse basieren auf einer Zu-
fallsstichprobe (Random-Route-Verfahren) von rund 1000 Ju-
gendlichen, die reprasentativ fiir die gleichaltrige deutsche Be-
volkerung der Bundesrepublik Deutschland ({einschi. Berlin
West} ist. Die Erhebung fand im November 1985 statt; das
Befragungsinstrument wurde vom Bundesinstitut fir Berufs-
bitdung in Zusammenarbeit mit Infratest Sozialforschung ent-
wickelt.
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Konkrete Erfahrungen mit Computern

in Schule, Ausbildung und Beruf

Die fortschreitende Technisierung hat offensichtlich dazu ge-
fihrt, daR die heranwachsende Generation zunehmend Erfah-
rungen im Umgang mit Computern macht. Von den befragten
Jugendlichen im Alter zwischen 14 und 29 Jahren hatten 42
_Prozent schon einmal mit Computern zu tun, sei es in der Schule,
wahrend der Ausbildung oder im Beruf. Dabei zeigt sich, da die
jungen Frauen deutlich seltener Computererfahrungen haben
(35 Prozent) als die jungen Manner (48 Prozent).

Am haufigsten wurden Kenntnisse auf dem Gebiet der Compu-
tertechnik in der Schule gesammelt {22 Prozent). Bei den Ju-
gendlichen, die noch zur Schule gehen, liegt der Anteil sogar bei
36 Prozent. Differenziert man nach Altersgruppen, so wird deut-
lich, daB in den letzten Jahren der Computer verstarkt Einzugin
den Schulen gehalten hat: Wahrend knapp ein Drittel der
Jugendlichen im Alter bis 17 Jahren in der Schule schon am
Rechner gearbeitet hat, wird dies von nur 7 Prozent der alteren
Befragten (Alter 25 bis 29 Jahren) angegeben. Allerdingsgibt es
auch, je nach Schulart, Unterschiede: Schillern in Volks- und
Hauptschulen wird weit seltener {12 Prozent) der Umgang mit
dem Computer vermittelt, als Realschilern und Abiturienten
{25 Prozent bzw. 33 Prozent).

Ein interessantes Ergebnis ergibt auch ein Vergleich von jungen
Mannern und Frauen. Der oben schon aufgezeigte Unterschied
bei Erfahrungen mit Computern insgessmt scheint besonders in
der Schule ausgepragt: die weiblichen Jugendlichen hatten nach
eigenen Angaben weit seltener ,,Computerkontakte” {16 Prozent)
als die jungen Manner {28 Prozent).

Der unterschiedliche Kenntnisstand diirfte im wesentlichen ein
Ausdruck der anerzogenen Technikdistanz der Madchen sein,
verstarkt durch die entsprechende Erwartungshaltung der Um-
welt {Schule und Arbeitswelt).

Dies ist vor allem darin begriindet, daB der Informatikunterricht,
insbesondere an den weiterfilhrenden Schulen, haufig als Wahl-
fach angeboten wird. In einer solchen Wahlsituation kommen die
geschlechtsrollentypischen Einstellungen und Neigungen deut-
lich zum Ausdruck.

Von den bereits berufstatigen Jugendlichen unter 30 Jahren ha-
ben nur 15 Prozent bereits in der Ausbildung mit Computern zu
tun gehabt. Bei den Jugendlichen, die sich zum Zeitpunkt der
Erhebung noch in Ausbildung befanden, lag dieser Anteil mit
22 Prozent etwas hoher. Auch hier im Bereich der beruflichen
Bildung hat der Computer in den letzten Jahren offensichtlich
an Bedeutung gewonnen. Gemessen am Stellenwert, der dem
Computer fiir die Arbeitswelt in der nahen Zukunft zugeschrie-
ben wird — nach vorliegenden Einschatzungen ist 1990 damit
zu rechnen, daB jeder 2. Beschaftigte mit neuen Informations-
techniken mehr oder weniger intensiv zu tun haben wird —,
scheint dies jedoch immer noch ein sehr geringer Anteil von
Auszubildenden zu sein, die enwprechend vorbereitet werden.
Der oft erhobene Vorwurf, auf dem Arbeitsmarkt seien zu wenig
qualifizierte, im Umgang mit neuen Technologien geschulte Ar-
beitskrafte verfiigbar, hatte eine hohere Quote bei den derzeit
Ausgebildeten erwarten lassen.

Von den jungen befragten Erwerbstétigen hat oder hatte gut ein
Viertel am Arbeitsplatz mit Computern zu tun. Wahrend nur
11 Prozent der Un- und Angelernten sowie Facharbeiter im Ar-
beitsprozeB Erfahrungen mit neuen Technologien gemacht haben,
hat bereits ein Fiinftel der Schreibkrafte und Sachbearbeiter mit
einfacheren Tatigkeiten, von den qualifizierten Angesteliten so-
gar jeder zweite, bei der Arbeit am Computer zu tun. Diese
. Gruppe der quatifizierten Angestellten hat dariiber hinaus, ent-
sprechend der groBeren Bedeutung, den der Computer bei ihrer
Arbeit einnimmt, auch etwas haufiger schon wahrend der Aus-
bildung Kenntnisse und Erfahrungen auf dem Gebiet der neuen
Technologien erworben.

FaRt man die drei Erfahrungsbereiche — Schule, Ausbildung und
Beruf — zusammen, so zeigt sich generell mit zunehmender

schulischer (bzw. beruflicher) Qualifikation auch eine deutliche
Zunahme der Kenntnisse und Erfahrungen mit Computertech-
niken. Wahrend lediglich 27 Prozent der Befragten mit Volks-
bzw. Hauptschulbildung Erfahrungen am Computer gesammelt
haben, lag dieser Anteil bei den Jugendlichen mit mittlerer Reife
schon bei 47 Prozent. Von den Jugendlichen mit Abitur bzw.
Universitatsstudium hatten sogar 62 Prozent Erfahrungen und
Kenntnisse mit dem Computer {z. T. an mehreren Orten, also in
Schule, Ausbildung und Beruf, erworben).

Die konkreten Erfahrungen im Rahmen ihrer schulischen oder
beruflichen Bildung bzw. bei der Arbeit mit Computern werden
von der iiberwiegenden Mehrheit der Jugendlichen positiv einge-
schatzt. Zwei Drittel betonen, daR sie gern mit Computern_ar-
beiten, allerdings duBert auch ein Viertel, daR ihnen dies weniger
Spall macht. Dabei ergibt sich beim Vergleich zwischen Mannern
und Frauen das auf den ersten Blick erstaunliche Ergebnis, da
die Frauen ihre konkreten Erfahrungen am Computer dhnlich
positiv einschatzen wie die Manner.

Insbesondere die Angestellten mit Infrastrulcturtatigkeiten im
Biiro {wie Stenotypistinnen, Schreibkrafte etc,) scheinen durch
die Einfihrung von DV-Gerdten und Schreibautomaten erheb-
liche Erleichterungen am Arbeitsplatz zu haben. Bei dieser posi-
tiveren Wertuing der Computertatigkeit durch die Frauen muB
allerdings beriicksichtigt werden, daR wie bereits erwahnt, bei
den jungen Frauen ein noch relativ geringer Anteil iiberhaupt
Kenntnisse auf dem Gebiet der neuen Technologien hat. Es ist
deshalb zu vermuten, daR es sich bei dieser kleineren Gruppe
um eine Positivauswahl handelt.

Welch hoher Stellenwert den neuen Technoiogien wahrend der
Ausbildung beigemessen wird, wurde auch in einer reprasenta-
tiven Auszubildenden-Studie des BIBB [4] deutlich. Danach
werden nach Meinung der Halfte der Auszubildenden die neuen
Technologien in der Ausbildung angemessen bericksichtigt —
wobei diese Angaben noch nichtsiiber den tatsachlichen Umgang
mit neuen Technologien wahrend der Ausbilduryg aussagen. Nur
wenige Auszubildende (6 Prozent) sind der Auffassung, daB dar-
auf zu viel Wert gelegt wird. Aber rund 44 Prozent, also fast
jeder Zweite — in kaufmannischen Berufen bzw. in GroRbetrie-
ben (100 und mehr Beschaftigte) etwas seltener —, fihlen sich
nicht ausreichend auf Computer und Mikroelektronik vorberei-
tet. Hier zeigt sich, welche Bedeutung dieser Bereich bei den
Auszubildenden einnimmt, gleichzeitig kann dies auch als Kritik
an ihrer Ausbildung gewertet werden, namlich einer ungeniigen-
den Vorbereitung auf die technische Entwicklung. [5)

Generelle Einschatzung

der technologischen Entwickiung

Neben den konkreten Erfahrungen mit neuen Technologien
wurde in der hier zugrundeliegenden Jugenduntersuchung nach
der generellen Einschatzung der technischen Entwicklung, ins-
besondere der zunehmenden Verbreitung von Computern, ge-
fragt. Dabei sollte u. a. iiberprift werden, inwieweit der Vorwurf
der Technikfeindlichkeit der Jugend, der seit einigen Jahren im-
mer wieder erhoben wird, zutrifft. [6]

Bei den befragten Jugendlichen iiberwiegt eindeutig die positive
Grundeinstellung: Rund zwei Drittel halten den verstarkten Ein-
satz von Computern eher fiir einen Fortschritt. Jeder dritte Ju-
gendliche duRert Befirchtungen vor dieser Entwicklung. Auch
hier zeigen sich wieder geschlechtsspezifische Unterschiede: Die
jungen Frauen bewerten die technische Entwicklung erheblich
zuriickhalsender als die jungen Manner. Wahrend iber drei Vier-
tel der Manner den verstarkten Einsatz von Computern positiv
einschatzen, ist es bei den Frauen lediglich die Halfte; nahezu je-
des zweite Madchen oder junge Frau hat eher Angst vor dieser
Entwicklung. Das mag zum einen in der groRBeren Technikferne
der Madchen begriindet sein; zum anderen mag darin aber auch
das hohere Beschaftigungsrisiko der Frauen zum Ausdruck kom-
men, da viele der typischen Frauenarbeitspldtze Routinetatig-
keiten umfassen, die durch Informationstechniken automatisiert
werden konnen. [7]
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Unterschiede in der Einschatzung der technischen Entwicklung
werden auch bei der Differenzierungder befragten Jugendlichen
nach dem beruflichen Status deutlich. Die Beschaftigten in den
unteren beruflichen Hierarchien {un- und angelernte Arbeiter,
geringer qualifizierte Biiroangestellte), aber auch die Arbeitslosen
beurteilen den zunehmenden Einsatz von Computern eher skep-
tisch. Die Befirchtung dieser Jugendlichen gegeniiber der zuneh-
menden Verbreitung von Computern ist — dhnlich wie bei den
Frauen — 2. T. darauf zuriickzufihren, daR sie weniger Informa-
tionen und Erfahrungen mit solchen neuen Techniken haben
und die Entwicklung fiir sie dadurch weniger durchschaubar ist.

Die damit verbundene UngewiBheit wirkt bedrohtich und er-
zeugt Angst. Auflerdem mag — dies sei hier nochmals betont -
dahinter die durchaus realistische Angst vor Arbeitslosigkeit ste-
hen und die Befiirchtung, daR man personlich den Anforderungen
der neuen Technik nicht gewachsen ist.

Die jungen Facharbeiter und die qualifizierteren bzw. hoheren
Angestellten halten dagegen die Verbreitung der neuen Techno-
logien in der Mehrzahl fir einen Fortschritt. Besonders die Be-
fragten mit Fachhochschul- oder Universitatsausbildung bejahen
diese Entwicklung. Die héhere Technikakzeptanz dieser Gruppe
dirfte wohl auch damit zusammenhangen, daR fir sie der Einsatz
von Computern vielfach mit verbesserten Arbeitsmaoglichkeiten,
neuen Aufgabengebieten und gréBeren Handlungsspielrdumen,
also mit Hoherqualifizierung, verbunden ist.

insgesamt ergibt sich damit ein positiver Zusammenhang zwi-
schen hoherer beruflicher Qualifikation, Erfahrungen mit den
neuen Techniken und einer groBeren Akzeptanz der neuen
Technologien.

Trotz der mehrheitlich positiven Einstellung zum technischen
Fortschritt werden die mdglichen negativen Auswirkungen von
den Jugendlichen nicht iibersehen. Fiir die hohe Arbeitslosigkeit
der letzten Jahre in der Bundesrepublik Deutschland z. B. wird
von ihnen in erster Linie die technologische Entwicklung ver-
antwortlich gemacht. Von zehn Statements i(ber Grinde der
hohen Arbeitslosigkeit nennen die Befragten die neuen Techno-
logien an erster Stelle, vor ,,der internationalen Entwicklung’’.
70 Prozent der Jugendlichen stimmen der Auffassung zu, daR
die technologische Entwickiung mehr Arbeitsplatze vernichtet
als sie neue schafft. [8] Diese Ansicht wird von Frauen haufiger
vertreten (drei Viertel) als von den Mannern (zwei Drittel).

Die Angste und Bedenken der Jugendlichen gegeniiber den nega-
tiven Folgen der technischen Entwicklung kdnnen jedoch nicht
als generelle Technologiefeindlichkeit und Ablehnung der mo-
dernen Industriegesellschaft gewertet werden.

Angesichts der derzeitigen Arbeitsmarktsituation, insbesondere
der Schwierigkeiten fiir Jugendliche, einen Ausbildungs- und
angemessenen Arbeitsplatz zu finden, sind sie besonders sensibel
auch fiir die negativen Auswirkungen der neuen Technologien.
Auf der anderen Seite sehen die Jugendlichen durchaus die Vor-
teile und Verbesserungen durch den Einsatz von Computern. lhre
zunachst widersprichlich erscheinenoe Haltung ist deshalb eher
als Ausdruck einer differenzierten und realistischen Einstellung
zu werten.

Auswirkungen des technischen
Fortschritts auf die eigene
Berufssituation der Jugendlichen

Nach mdglichen Auswirkungen auf ihre eigene Berufssituation
gefragt, duBert die Mehrheit der Jugendlichen (knapp 60 Pro-
zent) die Vermutung, daB die zunehmende Technisierung sich
auch auf die eigene berufliche Situation auswirken und ent-
sprechende Veranderungen mit sich bringen werde. Ein Drittel
der jungen Erwachsenen ist der Auffassung, daR innerhalb der
nachsten zehn Jahre die technologische Entwicklung auf den
eigenen Beruf bzw. Berufswunsch keinen EinfluB haben wird.
Besonders Jugendliche, die haufig ihre grundsatzlichen Befiirch-
tungen vor der zunehmenden Verbreitung von Computern duBern,
sind eher davon (berzeugt, daB sich speziell in ihrem Beruf in

den nachsten zehn Jahren dadurch nichts andern wird. Hinter
dieser Auffassung steht moglicherweise das Wunschdenken, der
von ihnen ausgeibte Beruf mdge von ,,negativen Auswirkungen’
der technischen Entwi cklung verschont bleiben.

Auffallend groB ist auch hier wieder der Unterschied zwischen
Mannern und Frauen: Wahrend iiber zwei Drittet der Manner
davon ausgehen, daf sich in ihrem Beruf in den nachsten zehn
Jahren mehr oder weniger starke Veranderungen ergeben werden,
kann sich dies lediglich. die Halfte der Frauen fir ihren Beruf
vorstellen. Angesichts der Vermutung, daR sich in den nachsten
zehn Jahren in ihrem Beruf einiges verandern wird, sind die mei-
sten Jugendlichen (85 Prozent} auch der Auffassung, daR die
einmal in der Ausbildung erworbenen Kenntnisse und Fahig-
keiten fir ein ganzes Berufsleben nicht mehr ausreichen. Insbe-
sondere unter dem Eindruck der derzeit hohen Arbeitslosigkeit
wird es als notwendiges Erfordernis angesehen, immer wieder
neu dazuzulernen, um in der sich wandelnden Arbeitswelt kon-
kurrenzfahig zu bleiben.

Lediglich 14 Prozent der befragten Jugendlichen vertreten die
Meinung, mitdem in der Ausbildung Erlernten auch noch in den
nachsten zehn Jahren im Berufsleben gut zurechtzukommen.
Diese Oberzeugung wird von den Auszubildenden etwas haufiger
vertreten. Sie scheinen von der tangerfristigen Bedeutung der in
der Ausbildung vermittelten Qualifikation noch eher iiberzeugt
zu sein. In Widerspiegelung ihrer eigenen Situation schatzen die
un- und angelernten Arbeiter, aber auch die arbeitslosen Jugend-
lichen, die vielfach auch keine abgeschlossene Berufsausbitdung
haben, dagegen den Wert einer Ausbildung geringer ein. Sie be-
tonen beinahe ausschliefflich die Bedeutung eines dauernden
Dazulernens und Weiterqualifizierens im ArbeitsprozeR.
Generell kann diese bei der Mehrheit der Jugendlichen zum Aus-
druck kommende realistische Einsicht in die Notwendigkeit,
sich im Arbeitsleben dauernd neuen Anforderungen stellen zu
miissen, als gute Voraussetzung fiir Fort- und Weiterbildungs-
bereitschaft gewertet werden.

3 SchluRfolgerungen

Die hier berichteten Ergebnisse machen deutlich, daR bei der
Jugend nicht von einer weit verbreiteten Technikfeindlichkeit
die Rede sein kann. Allerdings werden bei grundsatzlich positi-
ven Grundeinstellungen den neuen Technologien gegeniiber die
Gefahren und Probleme nicht ibersehen.

Es sind insbesondere die jungen Frauen, die mit Angsten und
Ablehnungen auf die Ausbreitung der Informationstechniken in
vielen Bereichen der Arbeitswelt reagieren. Deshalb sind fir
diese Personengruppe besondere MaBnahmen notwendig, die die
starkere Technikdistanz iiberwinden helfen.

Die Frauen sollen lernen, daR sie nicht weniger geeignet sind,
z. B. mit Computern umzugehen, als Manner. Dabei sind auch
EinstiegsmaBnahmen sinnvoll, in denen die Madchen nicht gleich
der Konkurrenz der Jungen ausgesetzt sind.

Eine solche frauenspezifische Forderung solt verhindern, daR
Frauen bei den ohnehin schon eingeschrankten Berufsmdglich-
keiten, in Zusammenhang mit dem Vordringen neuer Technolo-
gien, noch weiter verdrangt werden. Frauen missen verstarkt
auch fir ,,zukunftstrachtige’” Berufe qualifiziert werden, um auf
dem sich wandelnden Arbeitsmarkten konkurrenzfahig zu wer-
den, i

Wenn allgemein beklagt wird, daB Fachkrafte fir die neuen
Technologien nicht in ausreichender Zahl zur Verfiigung stehen,
so ist das nicht primar ein Problem der Erstausbildung. Bei sol-
chen Innovationsprozessen ist in erster Linie die Weiterbildung
gefordert. Eine Reihe von staatlichen Unterstiitzungsmafnahmen
wurde hierzu in den letzten Jahren in Gang gesetzt. Neben der
,,Qualifizierungsoffensive’’, bei der inshesondere die Weiterbil-
dung von Arbeitslosen und betriebliche WeiterbildungsmaRnah-
men im Hinblick auf neue Technologien finanzielt gefordert
werden, ist hier insbesondere das Modellversuchsprogramm
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..Neue Technologien in der Beruflichen Bildung’* des Bundesmini-
sters fur Bildung und Wissenschaft zu erwahnen, das in enger Zu-
sammenarbeit mit dem Bundesinstitut entwickelt und von dort
betreut wird. [9]

Bei diesen Modellversuchen werden nicht nur Konzepte und
Modelle fiir die betriebliche Weiterbildung erarbeitet. Die sich
dabei ergebenden Losungen werden auch fir die Erstausbildung,
auf die verstarkt die Aufgabe der Qualifizierung fir den Umgang
mit diesen modernen Arbeitsmitteln zukommt, ihre Bedeutung
erhaiten. Eine wichtige Rolle spielt in diesem Zusammenhang
die Qualifizierung der Ausbiider, wie sie im Rahmen der Ausbil-
derforderung des Bundesinstituts entwickelt und erprobt wird.
Wenn die Jugendlichen in ihrer Ausbildung bisher nicht oder
nicht ausreichend auf die neuen Techniken vorbereitet wurden,
so liegt das nicht an ihrer ablehnenden Haltung, sondern daran,
daR trotz des offensichtlich hohen Bedarfs der Wirtschaft an
entsprechend qualifizierten Fachkraften die neuen Technologien
in der Ausbildung noch nicht den Stellenwert haben, der ihnen
zukommen muRte.

Dies liegt nicht allein daran, daR die Ausbildungsordnungen, also
die staatlich festgelegten Rahmenbedingungen fiir die Berufsaus-
bildung im Betrieb, veraltet sind und die DV-Ausbildung nicht
vorsehen. Solche Ausbildungsordnungen schreiben lediglich die
Mindeststandards fest; es liegt in der Verantwortung der Betriebe
selbst, die bendtigten Qualifikationen zu vermitteln. Das ist aber
nur mdglich, wenn in den Betrieben diese Technologie bereits
zum Einsatz kommt.

“Dennoch ist es wichtig, daB in die Berufsbilder einer Reihe von
Ausbildungsberufen Kenntnisse, die durch den Einsatz der neuen
Techniken erforderlich sind, aufgenommen werden missen. Hier
war das Bundesinstitut, zu dessen Aufgabén die Erarbeitung
solcher Verfahren gehért, nicht untétig. { 10}

Die GrolRlbetriebe, die in der Regel ein ausgebautes, gut funk-
tionierendes Bildungswesen und haufig eigene Aus- und Weiter-
bildungskonzepte entwickelt haben, sind am ehesten inder Lage,
im Hinblick auf die neuen Technologien zu qualifizieren. Klein-
und Mittelbetriebe hingegen, die einen erheblichen Anteil an
der Ausbildung haben, sind nur z. T. in der Lage, solche Ausbil-
dungsinhalte zu vermitteln. Sie sind auf die Unterstitzung durch
die Kammern, Uberbetriebliche Ausbildungsstatten und auch
durch die Berufsschule angewiesen.

Wichtig ist, da@ nicht nur die Bedienerfunktionen beigebracht
werden, vielmehr muRl breites Grundverstandnis der informa-
tionstechnologie vermittelt werden. Wie neuere Untersuchungen
gezeigt haben [11], kommt es gerade bei den modernen Produk-
tions- und Verwaltungsarbeitsplatzen darauf an, daR die Fach-
krafte, die durch die Technik veranderten und haufig nicht mehr
sichtbaren Ablaufe in ihrer Komplexitat durchschauen. Nur so
sind sie in der Lage, sinnvoll zu handeln und bei Problemen
rechtzeitig einzugreifen. Nicht DV-Spezialberufe sind hier ge-
meint, vielmehr wird hier fiir eine grindliche Fachausbildung
unter Beriicksichtigung der Informationstechnologie pladiert.

Umstritten ist, in welcher Intensitat und Tiefe allgemeinbildende
Schulen DV-Qualifikationen/neue Techniken vermitteln sollen.
Bei der voraussichtlichen Verbreitung und der zukinftigen Be-
deuturg der Datenverarbeitung in all seinen Spielarten ist ein in
der Schule vermitteltes Grundlagenwissen im Sinne des Erwerbs
von allgemeinen Kulturtechniken sicher sinnvoll, Dabei saoll je-
doch nicht das Wecken einer Computer-Begeisterung (die gele-
gentlich zu einer suchtahnlichen Abhangigkeit fihrt, dem sog.
Hacker) padagogische Absicht sein, vielmehr soll eine niichtern-
rationale Einschatzung dieser Techniken ermdglicht und deren
Nutzungsmoglichkeiten, aber auch Probleme deutlich gemacht
werden. Der Gesprachskreis Bildungsplanung beim BMBW hat
in seiner Stellungnahme darauf hingewiesen, daR neben der
Basisqualifikation im Umgang mit der Datenverarbeitung {Com-
puter-literacy), die wie das Schreiben, Lesen und Rechnen in
Zukunft zu den Kulturtechniken unserer Gesellschaft gehdren
wird, es darum gehe, ,, ...dazu zu befahigen, sich rechtzeitig

ein selbstandiges Urteil iber die Mdglichkeiten und Gefahren
dieser Technologien zu bilden und sie sinnvoll und nicht miR-
brauchlich zu nutzen™. [12]
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Sigrid Damm-Ruger / Wolfgang Fritz / Uwe Grunewald
Qualitat der Berufsausbildung aus der Sicht

von Auszubildenden

Aufgabe eines zur 2eit im Bundesinstitut fiir Berufsbildung lau-
fenden Forschungsprojektes ist as, Informationen iiber die gagen-
wirtige Qualitét der Ausbildungsgestaltung zu beschaffen, um
daraus Hinweise zu gewinnen, wie die Ausbildungsqualitdt gesi-
chert und gesteigert werden kann. Im 2uge der Vorbereitung
einer repidsentativen Erhebungim Rahmen dieses Projektes wur-
den Einzel- und Gruppengespriche mit 30 Auszubildenden iber
zentrale Fragen der Aushildung gefiihrt. Die Ergebnisse dieser
Gespriche sind Grundlage der folgenden Ausfilhrungen,

1 Einfiihrung
In einer Befragung von iiber 5000 Auszubildenden im Jahre
1972 [1] auBerten 60 Prozent, daB ihnen die Ausbiidung im Be-
trieb gefalle. 7 Prozent hatten ein negatives Uiteil, 33 Prozent
wiesen auf positive und negative Aspekte hin,
Mehr als zehn Jahre hat es dann gedauert, bis sich Sozialwissen-
schaftler in empirischen Befragungen wieder Auszubildenden in
Fragen der Ausbildungsqualitat zuwandten:
In einer Jugendlichenbefragung des Emnid-Instituts | 2] im Jahre
1985 wurde an 14. bis 21jahrige Jugendtiche die Frage gestellt:
..Wie ist die Berufsausbildung hier im Lande fachlich gesehen?*
Trotz anderer Zielgruppe — auch Jugendlichen ohne eigene
Ausbildungserfahrung wurde die Frage gestellt — und der sehr
generellen Fragestellung zur Berufsausbildung zeigte sich ein fast
identisches Ergebnis: 61 Prozent der Jugendlichen stuften die
Qualitat der Berufsausbildung als ,,gut” oder ,sehr gut” ein,
32 Prozent fanden sie nur ,,mittelmaBig”, von 4 Prozent wurde
die Berufsausbildung als ,,schlecht” oder ,sehr schlecht’” be-
zeichnet.
Ebenfalls im Jahre 1985 hat das BIBB eine Befragung von 1000
reprasentativ ausgewahlten Auszubildenden durchgefihrt. [3]
Wahrend die Emnid-Befragung auch Jugendliche ohne eigene Er-
fahrungen im dualen System zu einer Bewertung aufforderten,
wurden hier Auszubiidende danach gefragt, wie sie ihre eigene
Aushildung ,.empfunden’’ haben. 80 Prozent der Auszubilden-
den wiesen darauf hin, daB ihnen ,,ihre Ausbildung richtig SpaR
mache” bzw. ,,ganz gut’’ sei. Knapp zwei Drittel der mannlichen
und iiber die Halfte der weiblichen Auszubildenden wiirden ihre
Lehre noch einmal im selben Betrieb beginnen.
Ein Oberblick iiber die empirischen Befunde |aBt zwei Schliisse
zu:
1) Die individuelle Bewertung einer betrieblichen Berufsausbit-
dung ist, zumindest auf den ersten Blick, positiver geworden.
.2) Es fehlen neuere empirische Untersuchungen, die sich im
Schwerpunkt mit der konkreten betrieblichen Ausbildungs-
gestaltung befassen und nicht die personlichen Empfindun-
gen oder sehr globale Bewertungen in den Vordergrund stel-
len. Angesichts der steigenden Anforderungen an die Qualifi-
kationen von Absolventen einer dualen Ausbildung, insbeson-
dere wegen der Ausbreitung neuer Techniken, muB dies als
schwerwiegender Mangel empfunden werden.
Die folgende Auswertung von Einzelgesprachen und Gruppen-
diskussionen (iber zentrale Fragen der Ausbildung mit 30 Aus-
zubildenden [4] diente der Vorbereitung einer reprasentativen
Erhebung im Rahmen des Projektes ,,Sicherung und Steigerung
der Qualitat der Berufsausbildung’’. Die Gesprache hatten einen
explorativen Charakter, sie ermdglichten es aber, Felder der Aus-
bitdungsgestaltung zu identifizieren, in denen die Qualitat der
Ausbildung noch erhéht werden konnte, um den steigenden An-
forderungen an die Qualifikation der Facharbeiter und Fachkauf-

leute gerecht zu werden. In den Gesprachen wurden u.a. Fra-
gen der Ausbildungsplanung, der Ausbiidungsmethoden, der zeit-
lichenGestaltung der Ausbildung sowie des Aushildungspersonals
angesprochen. Aus der Fiille interessanter Informationenvon den
Auszubildenden kénnen im Rahmen dieses Artikels allerdings
nur einige Aspekte angesprochen werden.

2 Ausbildung im Betrieb

Ausbildungsplanung

Auch nach nunmehr 17 Jahren, seit Inkrafttreten des Berufsbil-
dungsgesetzes, scheint ein schriftlich gegliederter betrieblicher
Ausbildungsplan, wie das Gesetz ihn fordert, noch nicht selbst-
verstandlich. Sieben von 30 Gesprachspartnern hatten einen sol-
chen Plan weder im Betrieb gesehen noch mit dem Ausbildungs-
vertrag ausgehandigt bekommen. Einige Ausbildungsplane wur-
den als unzureichend eingestuft. Daher zielte eine Reihe von Vor-
schlagen der Befragten auf eine detailliertere, starker betriebs-
bezogene Ausbiidungsplanung ab. Ein Plan habe keine Relevanz
fir die Durchfiihrung der Ausbildung, wenn er nicht an den spezi-
fischen betrieblichen Belangen orientiert sei.

Die Frage, ob eine systematischere Ausbildung auf der Basis eines
Ausbildungsplanes auch in Kleinbetrieben mdgtich sei, wurde
mehrfach bejaht. So wurde etwa vorgeschlagen, Kataloge lern-
trachtiger Arbeiten festzulegen. Auch kénne mit Hilfe einer ver-
besserten Ausbildungsplanung eine groRere Vielfalt der an Aus-
zubildende iibertragenen Arbeiten erreicht werden.

Ausbildungsmethoden

Speziell in Kleinbetrieben hat offenbar die klassische Methode
des ,,Vormachens — Nachmachens'’ bzw. des Lernens durch Mit-
arbeit nach wie vor eine zentrale Bedeutung. Wird diese ,,Mit-
arbeit’* vom Ausbilder nicht als padagogischer ProzeR verstan-
den, und dies scheint nach den Aussagen der Auszubiidenden
sehr haufig der Fall zu sein, leidet die Qualitat der Ausbildung.
Nach eigener Aussage wurden den Jugendlichen zu selten Arbei-
ten iibertragen, diesie eigenverantwortlich durchfiihren konnten,
ohne von der Schwierigkeit der Arbeiten iiberfordert zu werden.
Zu seiten also nutzten die Ausbildungsleiter und Ausbilder die
Maoglichkeit, ihren Auszubildenden das Gefiihl zu vermitteln, sie
wiirden auch als Lernende ernstgenommen.

Haufig — so bemangelten die Auszubildenden — habe die Zeit
gefehlt, schwierige Dinge im Betrieb in Ruhe iben zu kénnen.
AuBBerdem hatten Erlauterungen und Erklarungen der Ausbilder
sehr haufig unter Zeitdruck gestanden. Und sehr oft hatten in
der taglichen Arbeit Routinearbeiten (iberwogen, bei denen
schon nach kurzer Zeit nichts mehr hatte gelernt werden koén-
nen.

In manchen Gesprachen mitden Jugendlichen wurde diese Kritik
positiv gewendet und deutlich, dal8 auch eine Ausbildung, in der
im wesentlichen ,,on the job’’ gelernt wird, sinnvoll und effizient
gestaltet werden kann. Wenn sich die an Auszubildende lbertra-
genen Arbeiten im Schwierigkeitsgrad steigerten, so konnten die
Auszubildenden gegen SchluR der Ausbildung auch schwierigere
und komplexere Arbeiten selbstandig durchfiihren. Die M&glich-
keit, am Arbeitsplatz Obungsarbeiten durchfiihren zu kénnen
oder mit Erfolg Verbesserungsvorschlage zum Ausbildungsablauf
machen zu diirfen, wurde von den Gesprachspartnern besonders
positiv bewertet.

Zeitliche Gestaltung der Ausbildung

Die zeitliche Struktur der betriebiichen Ausbildung (Zeiten pro-
duktiver Arbeit gegeniiber der Zeit fir Unterweisungen oder
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Werkstattausbildung) ist von wesentlicher Bedeutung fir die Effi-
zienz des Lernens in der Arbeitssituation. In Uber zwei Drittel
der Falle duRerten sich die Jugendlichen im Hinblick auf die Un-
terweisungszeiten kritisch. Unterwiesen wurde — abgesehen von
reinen Arbeitsanweisungen — entweder gar nicht oder, gemessen
an den Informationsbedurfnissen der Jugendlichen, viel zu kurz.

insgesamt lag nach der Einschatzung der Auszubildenden der
Anteil von produktiven Arbeiten mit Lerneffekt im Rahmen der
Ausbildung am Arbeitsplatz deutlich zu niedrig. Die Auswahl
der an die Auszubildenden ibertragenen Arbeiten war nach de.
ren Eindruck weit eher von betriebswirtschaftlichen als von pad-
agogischen Gesichspunkten gepragt. In sieben von dreilig Ge-
sprachen wurde dariber hinaus darauf hingewiesen, das ausbil-
dungsfremde Arbeiten vorgekommen seien {tagliches Putzen der

Verkaufsraume, Inventurarbeiten von Radio- und Fernsehtech-

nikern in der Spielwarenabteilung eines Kaufhauses u. &.).

Ausbildungspersonal

Fur mehr als die Halfte der Befragten hatten die Ausbilder die
groRte Bedeutung fiir die Qualitat der betrieblichen Berufsaus-
bildung. Diese Bedeutung ergibt sich daraus, daR Ausbilder zum
einen den gesamten Ausbildungsproze® gestalten und zum ande-
ren fur die Auszubildenden im unmittelbaren alltaglichen Aus-
bildungsprozel die Hauptbezugspersonen sind.

Verschiedene Aussagen der Befragten belegen die zentrale Be-
deutung der Ausbilder fir die Qualitat der Ausbildung: .,Ein gu-
ter Ausbilder sorgt fir hohe Ausbildungsqualitat in den anderen
Dingen.”” Und: ,,Der Ausbilder bestimmt das Klima im Betrieb.”

Und: .,Ausbildungsmittel und Betriebsklima sind abhangig vom .

Ausbilder.”

Von vielen Befragten wurde angemerkt, daR die Ausbilder bzw.
die ausbildenden Fachkréafte zu wenig Zeit fir ihre Ausbildungs-
aufgabe hatten. Sie seien zu haufig durch den ArbeitsprozeR in
Anspruchgenommen.

Viele der Befragten hatten auch eine sehr genaue Vorstellung
von der padagogischen Qualifikation eines Ausbilders. Einige
sprachen wichtige Merkmale eines guten Ausbilders an: ,,Ein gu-
ter Ausbilder ist der, der Dinge kurz und verstandlich erklaren
kann, der auch auf den Auszubildenden eingeht, ihn fordert,
und der auch ab und zu nach den Lerninhalten der Berufsschule
fragt.” Und: ,Wichtig ist, daR man als Lehrling zum Ausbilder
Vertrauen haben kann.”” Und: ,,Es sollte ein guter Kontakt beste-
hen, damit man mit Problemen kommen kann.”

Die berufstachliche Kompetenz der Ausbilder wurde von den
Jugendlichen nichtimmer als ausreichend bezeichnet. Wenn Aus-
zubildende intensiv nachfragten, zeigten sich oft schnell Gren-
zen der fachlichen Ausbildungskompetenz. Es scheint so, als ob
eine Reihe von Ausbildungsbetrieben prinzipiell davon ausgeht,
daR jede Fachkraft auch zur Ausbildung geeignet ist.

3 Die Bedeutung der Berufsschule
fiir die Ausbildungsqualitat

In der Beurteilung der Gestaltung des Berufsschulunterrichtes
spiegelt sich ein breites Spektrum von Eywattungen bei den Ju-
- gendlichen wider. Insbesondere im kaufmannischen Bereich ib-
ten die Befragten massive inhaltliche Kritik. Mehrere kaufmanni-
sche Auszubildende bemangelten, daR die elektronische Daten-
verarbeitung trotz ihrer groRen Bedeutung fiir die kaufmannische
Berufsausibung nicht oder nur ungeniigend behandelt werde.
Ahnliches gelte 2. B. auch bei der Bericksichtigung neuerer tech-
nischer Entwicklungen, etwa im Beruf des Radio- und Fernseh-
technikers (z. B. Hifi und Video).

Die Jugendlichen bewerteten je nach Vorbildung das Angebot
der Berufsschule sehr unterschiedlich. Ein Teil fihlte sich unter-
fordert, wahrend andere die Stoffdichte beklagten. Auch Sport
und Sozialkunde wurden mal als ,,gut”, mal als ,,vollig Uberflis-
sig” eingestuft. Dies macht deutlich, da die unterschiedliche
allgemeinschulische Vorbildung der Auszubildenden zunehmend
zu einem Problem fiir den Berufsschulunterricht wird.

Probleme bereitete nach Ansicht mehrerer befragter Auszubil-
dender die zeitliche Aufteilung zwischen der Ausbildung im Be-
trieb und der Ausbildung im Berufsschulunterricht. Von einigen
kaufméannischen Auszubildenden wurde der wéchentliche zwei-
wgige Berufsschulunterricht negativ beurteilt. Eine solche Aus-
bildungsgestaltung erschwere es, betriebliche Arbeitsvorgange
komplexerer Natur mitzuverfolgen. Entweder misse man nach
einem Berufsschultag noch in komplexe Arbeitsvorgange einstei-
gen, was oft nicht geldnge, oder man bereite einen Vorgang, etwa
einen Lieferantenauftrag im Einkauf zwar vor, sei aber durch die
beiden Berufsschultage daran gehindert, den Vorgang bis zum
AbschluB zu verfolgen.

In der’ Berufsschule wirke sich wiederum die Aufteilung des Un-
terrichtes in ein- bis zweistindige Unterrichtseinheiten bei der
Behandiung komplexerer Themen negativ aus. Eine spezielle
Biockunterrichwvariante {eine Woche Berufsschule, zwei Wochen
betriebliche Ausbildung} wurde von den Auszubildenden im Be-
ruf Radio- und Fernsehtechniker .sehr gelobt. Diese Blockung
fihre zu einem intensiveren Lernen in der Schule, ohne die Aus-
bildungsbetriebe vor zu groRe Probleme bei der Integration der
Jugendlichen in den Betriebsablauf zu stelten — wie das haufiger
bei sechswachigen Schulblocken der Fall sei.

Die ofter zu horende Kritik an der maschinellen Ausstattung
der Berufsschuie wurde von den Befragten kaum bestatigt. Mehr-
fach wurde betont, daR die Einrichtung der Berufsschule moder-
ner und breiter sei als die der jeweiligen Ausbildungsbetriebe.
Kritik wurde allenfalls an einigen Schulbiichern der Berufsschule
geubt, deren Inhalt entweder veraltet oder zu oberflachtich sei.
Insgesamt machten die Gesprache deutlich, daR die Auszubii-
denden Schule und Betrieb eher als Partner denn als Konkurren-
ten im dualen System ansehen, daR aber eine Intensivierung die-
ser Partnerschaft mdglich ist und von den Auszubildenden ge-
wiinscht wird.

4 Oberbetrigbliche Ausbildungsstéitten — Ergénzung der be-
trieblichen Ausbildung oder Fremdkérper und Konkurrenz?

in der Literatur wie in der Ausbildungspraxis werden sowohl
Probleme der Koordination uberbetrieblicher und betrieblicher
Ausbildung als auch der Konkurrenz zwischen iberbetrieblicher
und berufsschulischer Ausbildung betont. Im BewuBtsein der in-
terviewten Auszubildenden spielt vor allem die Konkurrenz zur
Berufsschule eine groRBe Rolle. Negativ wurde vermerkt, dal® The-
men doppeit, ndmlich unabhangig voneinander, an beiden Lern-
orten bearbeitet werden.

Allerdings wiesen manche Auszubildende darauf hin, daR diese
Konkurrenz auch ungewolite Vorteile habe — etwa die Méglich-
keit des Qualitatsvergleichs oder die Mdglichkeit der Wissens-
Uberpriifung. So wurde in einem Fall die bessere Verbindung von
Theorie und Praxis in der Uberbetrieblichen Ausbildung im Ver-
gleich zur Berufsschule herausgestellt. Ein anderer Auszubilden-
der betonte, daR in der Uberbetrieblichen Einrichtung Fehler der
Schule nachgebessert worden seien, was eine gute Priifungsvorbe-
reitung bedeutet habe. :
Mehrere Gesprachsbeitrage spiegeln die , klassische’’ Rollenzuwei-
sung an die iiberbetrieblichen Ausbildungswerkstatten wider, die
in der Erganzung betrieblicher Ausbildung zu sehen ist. So wies
ein Radio- und Fernsehtechniker darauf hin, daR der iiberbetrieb-
liche Lehrgang eine Kompensation fur das im GroRbetrieb ver-
mittelte einseitige Kenntnis- und Fertigkeitenspektrum geboten
habe. Auch ein Backerlehrling bekam in der Einrichtung der In-
nung Feitigkeiten vermittelt, die sein Ausbildungsbetrieb nicht
anbot.
Trotz der genannten positiven Hinweise auf die iiberbetriebliche
Ausbildung gaben Jugendliche auch eine ganze Reihe kritischer
Hinweise:
— Auch in den Uberbetrieblichen Einrichtungen gebe es Ausbil-
der, die fachliche Mangel aufwiesen oder Fragen nicht aus-
fihrlich genug beantworteten.
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— Auch iberbetriebliche Einrichtungen planten zu starr oder
hatten zu groe Gruppen.

— Auch beim Stoff, den iberbetriebliche Einrichtungen anbo-
ten, sei — wie in der Berufsschule — der Anwendungsbezug
mangelhaft.

— Die inhaltliche und zeitliche Koordination zwischen ubes-
betrieblicher Ausbildung, Betrieb und Schule sei nicht immer
ausreichend.

5 Selbstindigkeit und ¥ooperstionsfihigkait — wesentliche
Ziele einer guten Berufsausbildung

Zu den Schliisselqualifikationen, denen im Arbeitsleben eine zu-
nehmende Bedeutung beigemessen wird, gehdéren Selbstandig-
keit und kooperatives Verhalsen. Die Frage, ob die Ausbildung
dem Rechnung getragen habe, wurde von den Auszubildenden
unterschiedlich beantwortet.

Es wurde von befragten ‘Auszubildenden sehr positiv bewertet,
wenn sie im 2. und 3. Ausbildungsjahr zunehmend Gelegenheit
bekommen hatten, selbstandig zu arbeiten. Insbesondere Befrag-
te aus Handwerksberufen konnten auf solche Erfahrungen
zuriickblicken. Von einem Auszubildenden wurde im 2. Ausbil-
dungsjahr sogar schon eine ,,Bauaufsicht’’ ausgeiibt, bei der mit
Architekten zu verhandeln war und zeitweilig ein Geselle ..un-
serstellt’” wurde, der den Bau nichtkannte. Der Meister sei aber
auch regelmaBig vorbeigekommen.

Andere berichteten, daB sie zumindest in einzelnen Abteilungen
selbstandiges Arbeiten lernen konnten. Das war besondersdann
haufig der Fall, wenn ,Ernstfalle” eintraten, 2. B. Meister, Chef
oder Sachbearbeiter in Abwesenheitsfallen zu vertresen waren.
Der extreme Fafl, daB ,.am meisten gelernt wurde, als der Chef
im Urlaub war”, sollte sicher nicht zum Vorbild erhoben werden.

Einige Befragte beklagten sich dagegen iiber zu wenig Maglich-
keiten zu selbstandigem Handeln.

Ahnlich wie bei den Aussagen zur Selbstiandigkeit zeigter sich
auch bei denen zur Kooperationsfahigkeit Unterschiede. So wiir-
den 2. B. die Backer kooperatives Arbeiten lernen, da in einer
Backstube ,,viele Arbeiten Hand in Hand” gingen. Zusammen-
arbeit war auch dann zu lernen, wenn die Arbeiten anderer zu
Ende zu fihren waren. Ein Teil der Befragten stellte fest, da
wihrend der Ausbildung zu wenig zusammengearbeitet bzw, die
Zusammenarbeit nicht geférdert oder gar untersagt worden sei.

Einen Sonderfall der Kooperation wahrend der Ausbildung stelit
die Hilfe der Auszubildenden untereinander dar. Auszubildende
bereiteten sich z. B. gemeinsam auf die Priifung vor oder gaben
jingeren Auszubildenden Nachhilfe. Soiche Ansitze zur Koope-
ration wurden von Ausbildern teils gefordeit, teils beargwohnt
oder sogar unterbunden.

6 Ausbiidung und Priifung {Berufsfihigkeit versus
AbschiuBprifung)
Anerkanntes Ziel der Ausbildung ist die berufliche Handlungs-
fahigkeit. Dieses Ziel umfalt sowoh! die Fahigkeit 2u berufli-
chen Leistungen als auch eine dariiber hinausgehende Person-
lichkeitsbildung und -entfaltung sowie den Erwerb einer allge-
meinen Lebensklugheit.
Allerdings widerspricht dieser Einsicht vollig das heute géngige
Verfahren der Uberpriifung oder Feststellung, ob dieses Ziel von
den Auszubildenden erreicht wurde. Die Prufungsanforderungen
und Priifungsverfahren sind iberwiegend darauf ausgerichtet,
einzelne Fertigkeiten, kleinere Priifungsstiicke, gelerntes Wissen
abzupriifen.
Von daher ist es nicht verwunderlich, wenn die meisten der be-
fragten Auszubildenden die Qualitat ihrer Ausbildungauch noch
einmal gesondert unter dem Aspekt betrachten, ob und wie sie
an den einzelnen Lernorten, auf das Bestehen der AbschluBprii-
fung vorbereitet wurden. Zunachst ging aus ihren Aussagen deut-
lich hervor, daB die Priifungsrelevanz von Betrieb, Schule und
iiberbetrieblicher Ausbildungsstatte je nach Ausbildungsberuf

bzw. je nach Ausbildungsbereich unterschiedlich ist. Insbeson-
dere im kaufmannischen Bereich wird der in der Schule vermit-
telte Stoff als entscheidend angesehen. Die Mehrashl der kauf-
maénnischen Auszubildenden war dieser Ansicht. Anders ist die
Situation in handwerklichen bzw. in gewerblich-technischen Be-
rufen, insbesondere wenn Betriebe eigene Lehrwerkstatten ha-
ben und innerbetrieblichen Zusatzunterricht anbieten. Hier ist
nach Meinung der meisten Auszubildenden das im Ausbildungs-
betrieb Gelernte von groBerer Bedeutung fiir die Priifung als der
schulische Stoff.

Wiéhrend die befragten Auszubildenden unter Priifungsgesichws-
punkten die Berufsschule hauptsachlich wegen des Fehlens wich-
tiger Ausbildungsinhalte kritisierten, warfen sie den Betrieben
iiber diesen Punkt hinaus auch noch auffallig hdufig mangeinde
Unterstiitzung eigener Anstrengungen zur Priifungsvorbereitung
vor — © 2, B. Desinteresse des Meisters an Priifungsfragen oder
keinerlei Arbeitserleichterung/Arbeitsbefreiung vor dem Prii-
fungstermin.

Nur sehr wenige der befragten Jugendlichen sprachen allerdings
davon, daB das eigentliche Ausbildungsziel ,,Berufsfahigkeit™ im
Widerspruch zu dem steht, was durchgangig in den Psiifungen ge-
fordert wird und daB eine zu starke Ausrichtung der Ausbildung
auf das Bestehen der Priifung das Erreichen der Berufsfahigkeit
sogar behindern kann.

Ein ehemaliger Auszubildender, der sich an die Prufungsvorbe-
reitung in seiner lberbetrieblichen Ausbildungsstatte erinnerte,
dazu: ,,Man iibersteht die Prifung dann bestimmt mit einiger
Sicherheit, weil man die ganzen Arbeitsgdnge gerade gemacht
hat. Aber es soll mir keiner sagen, da er nach ein paar Monaten
noch die ganzen Arbeitsgiénge beherrscht — dann, wenn er das
einmal gemacht hat — vor der Priifung fiir die Priifung.”

{mplizit wurde deutlich, da die befragten Auszubildenden
ganz pragmatisch beides an allen Lernorten und von allen Aus-
bildungstragern verlangen — eine Ausbildung fiir den selbstandi-
gen und verantwortlichen Einsatz im Beruf und eine Vorberei-
tung auf die Priifung.

7 SchluBbemerkung

Insgesamt vermittelten die Gesprache mit den 30 Auszubilden-
den bzw. bereits Ausgebildeten ein sehr differenziertes Bild be-
stehender Ausbildungssituationen. Auszubildende miissen dem-
nach als Experten der Berufsausbildung betrachtet werden, ins-
besondere wenn es darum geht, die Berufsausbildung zu verbes-
sern. Fir eine Beteiligung an dieser Aufgabe sind sie in der Ver-
gangenheit sicher nicht genug herangezogen worden, obwohl der
Gesetzgeber diese Moglichkeit im § 11 (3) des Berufsbildungs-
forderungsgesetzes im Rahmen der Regelung der Fachausschiisse
des Bundesinstituts fir Berufsbildung eréffnet hat: ,,Entspre-
chend der Aufgabenstellung des jeweiligen Fachausschusses sol-
len ihm auch Ausbilder und Auszubildende angehoren.*”

Anmerkuigen

i1} Befragung von 5465 Auszubildenden im Rahmen der Erhebungen
der Sechvesstéindigenkommission ,,Kosten und Finanziesrurg der be-
ruflichen Bildung™. Die Ergebnisse der sshr detaillierten und umfas-
senden Erhsbung wwden 1974 in einem Alach luBbericin veGffont-
ficht,

[2] Emnid-Institut, Werthaltungen, 2ukunfteerwertungen und bildungs-
polltische Vorstellungen der Jugand 1985, Bundesminister for 8il-
dung und Wissenscheft, Bonn 1985, S, 38.

[3) Die empirischen Ergebnisse sind entnommen:

DAVIDS,S., HECKER, U,, KLOAS, P.-W.: Lehre ‘B5: Was Auszubil-
dende davon halten, in BWP 8/8S5, S, 218.

[4] Unsere Gesprache und Gruppendiskussionen erheben selbstverstand-
lich keinen Anspruch auf Reprasentativitar. Sie beschréankten sich
auf Jugendliche aus Berlin und derm Kélner Raum, die entweder kurz
vor der LehrabschluBBprifung standen bzw, gerade ihre Ausbildung
beendet hatten. Im gewerblich-technischen Bereich waren vor ellem
Redlo- und Fernsehtechniker, Maler und Lackigrer sowie Backer un-
sere Gespréchspertner, im kaufminnischen Bereich dominierten
Biurokaufleute, Biirogehilfen sowie Verkaufer und Einzelhendelskauf-
leute. Die Mehrheit der befragten Jugendlichen kam aus kleineren
Betrieben,
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Teilzeitarbeit nach der Lehre

«oilzeitarbeit nach der Lehre” — mit diesem Schlagwort verbin-
den sich Hoffnung . .. und Skepsis. Die einen befiirworten sol-
che Einstiegsarbeitspldtze, weil sie darin ein Mittel sashen, um
Probleme der Arbeitslosigkeit an der Obergangsschwelle von der
Ausbitdung in den Beruf zu mildern. Die anderen lehnen diese
Obernahmeformen ab, weil arbeiwsorganisatorisclie oder finan-
zielle Griinde dagegen sprechen oder grundsdtzliche Bedenken
bestehen, daB dadurch andere politische Ziele (z. B. allgemeine
Verldirzung der Arbeitszeit) oder arbeits- und sozialversiche-
rungsrechtliche Standards zum Schutze der Arbeitnehmer ge-
fahrdet werden.

In der politischen und wissenschaftlichen Auseinandersetzung
iiber dan Stellenwert und die Ausgestaltung von Teilzeitarbeit
nach der Lehre werden bishar die Interessenlagen und Bediif-
nisse der unmittelber Betroffenen — der Auszubildenden und
Absolventen beruflicher Bildungsginge einerseits und der Be-
triebe andererseits — noch zu wenig benicksichtigt. fm folgen-
den wird versucht, dieses Manko auszugleichen, Dargestelit wer-
den Ergebnisse aus neueren Untersuchungen des Bundesinstituts
fur Berufsbildung, die sich auf die Akzeptanz verschiedener
Obernahmemodelle beziehen. Ein weiteres Anliegen des Beitrags
ist o8, die bisher uberwiagand nur unter arbeitsmarkypolitischen
Gesichtspunkten pefiahrte Diskussion zur TYeilzeitarbeit um bil-
du ngspolitische Aspek ¥e 2u erweitern.

1 Hintergrund: Der Berufseinstieg

nach Abschlu@ der Ausbildung wird schwieriger
Im Sommer des vergangenen Jahres fiihite das Bundesinstitut
fir Berufsbildurg im Rahmen des Forschungsprojekts ,,.lugend,
Ausbildurg und Beruf” eine reprasentative Untersuchung bei
Auszubildenden durch. Dabei wurden die Jugendlichen u. a.
gefragt, wie sie ihre Aussichten beurteilen, nach der Lehre einen
Arbeitsplatz zu bekommen. Im Ergebnis schitzte zwar jeder
zweite der befragten Auszubildenden seine Chance auf eine Be-
schaftigung ,,eher zuversichtlich’’ ein. Rund ein Drittel der Ju-
gendlichen jedoch — eine sehr betréchtliche Minderheit also —
duBerte sich ,,eher besorgt”” zu den Aussichten auf einen Arbeits-
platz. [1]
Leider ist diese Skepsis nicht unberechtigt. Inmer mehr Absol-
venten einer betrieblichen Berufsausbildung muBten sich wahrend
der vergangenen Jahre im AnschluB an die Lehre arbeitslos mel-
den. 1985 waren es bundesweit 87000, das sind 6000 mehr als
im Vorjahr und 33000 mehr als noch 1982. [2] Die Arbeitslosig-
keit an der ,,zweiten Schwelle — beim Obergang von der Aus-
bildung in die Beschiaftigung — ist also auch im Zeichen verbes-
serter Konjunkturdaten ein drangendes beschaftigungspolitisches
Problem.
Auch wenn andere Daten der Bundesanstalt fur Arbeit darauf
hindeuten, daB die Dauer der individuellen Atbeitslosigkeit nach
der Ausbildung im Vergleich zum Vorjahr zuriickgegangen ist [3],
sind die Schwierigkei®endes Berufseinstiegs nach der Lehre nicht
zu unterschatzen. Wenn der Berufsstart zum deprimierenden
Fehlistart wird, ist die etwas kirzere Verweildauer in Arbeitslosig-
keit fiir die Betroffenen gewil ein schwacher Trost. Gerade Ar-
beitslosigkeit und unstabile Berufspositionen in der Phase nach
AbschluB der Ausbildung verursachen erhebliche Folgewirkun-
gen, weil die beruflichen Einstiegspositionen den gesamten Be-
rufsverlauf stark beeinflussen. [4) Die ersten Berufsjahre sind fiir
die Festigung und den Transfer der in der Ausbildung erworbe-
nen Kenntnisse und Fertigkeiten — fir die Auspragung berufli-
cher Handlungsfahigkeit — unerlidBlich. Fehlt diese Erfahrung,
o entfillt eine wichtige berufsqualifizierende und berufsstabili-
sierende Funktion.

Die Schwierigkeiten an der zweiten Schwelle lassen sich nicht
nur an den Daten zur Beschaftigungsiosigkeit ablesen. Ein be-
trachtlicher Teil der Ausbildungsabsolventen wird zwar nicht ar-
beitslos, muB sich aber mit Ersatzlgsungen zufriedengeben. Das
zeigen Untersuchungsergebnisse bei rund 10000 Absolventen
aus den Berufsbereichen Metall-Elektrotechnik sowie Wirtschaft
und Verwaltung. Die Befragung wurde 1984/85 im Rahmen des
Forschungsprojekts ,,Ausbildung und berufliche Eingliederung*
durchgefiihrt. [5]

Sechs Monate nach Abschlu@ der Ausbildung ergab sich dabei,
daB neben den 48 Prozent der Jugendlichen, die einen unbefriste-
ten Arbeitsvertrag im erlernten Beruf bekommen hatten und
den 10 Prozent, die erwerbslos waren, weitere

— 12 Prozent unbefristet fiir eine Tatigkeit eingestellt worden
sind, fiir die der erlernte Beruf nicht Voraussetzung ist,

— 7 Prozent ledigtich einen befristeten Arbeitsvertrag erhielten,
davon nicht einmal die Hélfte im erlernten Beruf,

— 13 Prozent eine weitere Ausbildung, Fortbildung oder Um-
schulung aufgenommen hatten. Diese Gruppe umfaBt nicht
nur aufstiegsorientierte junge Fachkrafte (die z. B. die Fach-
hochschulreife fiir die Aufnahme eines Ingenieurstudiums er-
langen wollen), sondern auch diejenigen, die eine erneute
Ausbildung oder eine Weiterbildung wahlen, weil sie keine
Arbeitsstelle gefunden haben,

— 10Prozent der Absolventen {bzw. 14 Prozent der jurgen
Manner) den Wehr- oder Zivildienst ableisteten. Durch die
unmittelbare Einberufung entgehen einige der Befragten einer
sonst drohenden Arbeitslosigkeit — zumindest fiir die Zeit
des Wehr- und Zivildienstes.

Die Schwierigkeiten, nach Abschlu@ der Lehre vom Ausbildungs-

betrieb ibernommen zu werden oder in einem anderen Betrieb

eine ausbildungsaddquate Arbeit zu finden, wirken sich nicht
nur negativ auf die Lebensphase nach AbschluB der Ausbildung
aus, sondern werden zum Problem fiir die Ausbildung selbst. Teil-
ergebnisse aus der bereits zitierten Unsersuchung des Projekts
~Jugend, Ausbildung und Beruf” zeigen, daB die zunehmende

Unsicherheit der Auszubildenden, nach AbschluBder Lehre einen

Arbeitsplatz zu finden, zur Schlisselfrage innerhalb der Ausbil-

dung wird [6]: Unsichere Ubernahmechancen bedeuten mehr

Unzufriadenheit mit der Ausbildung und Abstriche an den Be-

rufserwaitungen. Trotzdem bleiben der Wille und die Motiva-

tion, die Ausbildung durchzuhalten und mit einer erfolgreichen

Priifung abzuschlieBen, ungebrochen. Geandart haben sich aber

die Motivationsgriinde. Die positive Leistungsorientierung (Quali-

fizierung fiir einen Beruf) wird z. T. durch einedefensive Orien-
tierung {Ausbildung zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit) ver-
dréngt. Lehrlinge, die befiirchten, da sie nicht iibernommen
werden, klagen auch haufiger ber den Oruck, sich unterordnen
und Kritik zunickhalten zu missen. Nicht selten - dies wird
durch die Aussagen von Ausbildern und Berufsschullehrern ge-
stiitzt — ist auch eine Zunahme der Konkurrenz zwischen den

Auszubildenden und ein ibertriebener Opportunismus der Ju-

gendlichen zu beobachiten, sobald es um die Frage der Uber-

nehme geht.

2 Handeln ist gefragt

Es fihrt nicht weiter, den ,Schwarzen Peter’ ,,Arbeitslosigkeit*’
zwischen den politisch Beteiligten hin- und herzuschieben. Eben-
sowenig kann mansich darauf verlassen, dal der sich abzeichnen-
de konjunkturelle Aufschwurg die Schwierigkeiten junger Fach-
krafte beim Ubergang von der Ausbildung in den Beruf wesent-
lich mindert. Konkretes Handeln ist gefragt.
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Teilzeitarbeit nach der Lehre wird von der Bundesanstalt fiir Ar-
beit und den Bundes- und Landerministerien als ein notwendiger
Baustein im Spektrum der verschiedenen MaRnahmen gegen die
Arbeitslosigkeit junger Fachkrafte begriffen. Auch scheinen die
eher ideologisch-grundsatzlichen Auseinandersetzungen der Ver-
gangenheit zwischen Gewerkschaften und Arbeitgebern [7] einer
mehr sachbezogenen Diskussion um die Ausgestaltung entspre-
chender Arbeitszeitmodelle zu weichen. [8]

Die Skepsis, die seitens der Gewerkschaften und der Betriebs-
rate einer Teilzeitbeschaftigung nach AbschluR der Ausbildung
entgegengebracht wird, resultiert vor allem aus den negativen Er-
fahrungen von Teilzeitbeschaftigten (2. B. mit kapazitatsorien-
tierter variabler Arbeitszeit — ,,Kapovaz'). Sie.befiirchten, daR
die vermehrte Anwendung individueller Regelungen zur Verkiir-
zung und Flexibilisierung der Arbeitszeit einseitig betrieblichen
Interessen Vorrang verschaffen und der gewerkschaftlichen Stra-
tegie zur generellen Arbeiwzeitverkirzung entgegenlaufen konn-
te. Auch seitens der Arbeitgeber gibt es Vorbehalte; denn die Or-
ganisation von Teilzeitarbeit verlangt von den Betrieben ebenfalls
mehr Flexibiliset. Zum Teilwird auchdas Argument vorgebracht,
daR die Umstellung auf Teilzeitarbeit Kosten verursache — ge-
nannt werden 2. 8. 1 bis 3 Prozent der Personalkosten. Dabei
wird Ubersehen, daB der mit der Einfilhrung von Teilzeitarbeit
verbundene betriebliche Nutzen in vielen Fallen hoher ist als
die damit verbundenen Kosten, daR§ z. B. die Arbeitszufriedenheit
der Mitarbeiter wachst, was sich positiv als Verringerung der
Fehlzeiten und der Fluktuation niederschlagt. [9]

Den Gewerkschaften, die sich einer , Teilzeit-Euphorie’’ eines
breiten Spektrums der Meinungs- und Entscheidungstrager ge-
geniibersehen (Teilzeitarbeit als , Weg in eine sichere Zu-
kunft” {10]) fehlt ein in sich geschlossenes Konzept, mit dem
sie in die aktuelle Diskussion und Ausweitung der Teilzeitarbeit
gestaltend eingreifen kdnnen. Erste Ansatze zur Entwicklung
eines solchen Konzepts [11] beriicksichtigen starker die objekti-
ven Arbeits- und Lebensbedingungen von Arbeitnehmergruppen,
fir die Teilzeitarbeit besonders attraktiv ist. So werden bestimm-
te Formen von Teilzeitarbeit durchaus als Elemente gewerkschaft-
licher Interessenvertretung begriffen. Dazu rechnet Teilzeitarbeit
zur Verminderung iiberpropostionaler Arbeitsbelastungen im Er-
werbsbereich oder im Privatbereich sowie Teilzeitarbeit zur Ge-
wihrteistung eines gleitenden Ubergangs in den Ruhestand fir
dltere Arbeitnehmer. Unter dem Gesich®punkt der Sicherung
des Berufseinstiegs spricht vieles dafiir, die gewerkschaftliche

Skepsis gegeniiber Teilzeitarbeit nach der Lehre zu iiberdenken.

Dabei sollten zwei Aspek®e nicht Ubersehen werden:

— Fir einen Jugendlichen bzw. jungen Etwachsenen, der nach
AbschluB seiner Ausbildung vor der Alternative steht: Teilzeit-
arbeit oder Vollzeitarbeitslosigkeit, muR es unverstandlich
bleiben, wenn 2. B. der Betriebsrat ihm die Alternative Teil-
zeitarbeit verbauen wiirde. Vielmehr brauchter Unterstiitzung
bei der Ausgestaltungder Rahmenbedingungen seiner Teilzeit-
arbeit {vgl. Teil 6).

— Teilzeitarbeit nach der Lehre muR nicht notwendigerweise als
ein Unterlaufen der gewerkschaftlichen Forderung nach Ar-
beitsumverteilung durch generelle Arbeitszeitverkirzung bei
gleichbleibendem Lohn/Gehalt empfunden werden. Lehrreich
konnten hier Entwicklungen in den Niederlanden sein. 1983
wurden dort fir die meisten Branchen Tarifvertrage geschlos-
sen, die vorsehen, daB alle Jugendlichen auf Teilzeitbasis (in
der Regel mit einem 32-Stunden-Vertrag) eingestelit werden.
Diese Vereinbarungen wurden von den Gewerkschaften nicht
ais Alternative, sondern gerade als Bestandteil einer sehr viel
umfassenderen Strategie der Arbeitszeitverkirzung gewer-
tet. [12]

Teilzeitarbeit nach der Lehre ist ein wichtiges Element im Spek-

trum der verschiedenen MaRBnahmen zur Bekampfung von Ju-

gendarbeitslosigkeit an der zweiten Ubergangsschwelle. Andere

Formen der Arbeitsumverteilung (z. B. allgemeine Verkirzung

der tariflich vereinbarten Wochenarbeitszeit, Vorruhestandsrege-

lung) gehdren ebenso dazu, wie Ansatze und Initiativen zur
Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze (Forderung von Existenz-
grindung und Selbsthilfeprojekten, Beschaftigungsprogramme
wie ,,Arbeit und Umwelt’’ etc.). Das gleiche gilt fir Konzepte im
Bereich der beruflichen Bildung. Hierzu rechnen Versuche, das
Ausbildungsplatzangebot so zu strukturieren, dal vermehrt in
~2ukunftssicheren” Berufen Qualifikationen vermittelt werden
sowie MaBnahmen zur nachtraglichen Qualifikationserweiterung
und -korrektur {Fortbildung, Umschulung).

Auch die von uns befragten Personengruppen gehen davon aus,
daR den Problemen des Ubergangs nach AbschluR der Ausbildung
nur durch ein MaBnahmebiindel begegnet werden kann. Bei den
Jugendlichen z. B., die sich gegenwartig in der Ausbildung befin-
den, nimmt Teilzeitarbeit nach der Lehre im Spektrum der ver-
schiedenen Konzepte und MaRnahmen gegen Jugendarbeitslosig-
keit an der zweiten Ubergangsschwelle einen nachgeordneten
Rangplatz ein. Weitaus haufiger sehen sie eine frihere Verrentung
aiterer Arbeitnehmer — unter der Nebenbedingung, daR dafir
jingere Arbeitskrafte neu eingestellt werden — oder die Verkiir-
zung der allgemeinen tariflichen Wochenarbeitszeit (35-Stunden-
Woche) alsgeeignet an. Wenn wir uns trotzdem auf Teilzeitarbeit
nach der Lehre konzentrieren, dann nicht nur deshalb, weil
41 Prozent der Befragten (gefragt wurde nach der am wenig-
sten attraktiven Form von Teilzeitarbeit) dieses Konzept fiir er-
folgversprechend halten. Trotz der im Vergleich niedrigeren Ak-
zeptanz von Teilzeitarbeit nach AbschluR der Ausbildung gehen
wir davon aus, daR die Umsetzung entsprechender Konzepte vor
allem deshalb Prioritat haben sollte, weil weniger Realisierungs-
hemmnisse (z. B. im Vergleich zur allgemeinen Einfiihrung der
35-Stunden-Woche) und weniger Reichweitenbegrenzung (im
Vergleich zur geringen Inanspruchnahme der Vorruhestandsrege-
lung durch altere Arbeitnehmer) zu erwarten sind. Auch im Ver-
gleich zu maglichen MaRBnahmen im Bereich der beruflichen Bil-
dung wird der Beschaftigungseffekt von Teilzeitarbeit hoher be-
wertet. Denn durch eine ,,bedarfsgerechtere* Struktur des Aus-
bildungsplatzangebots, durch Ausbildungsinhalte hoherer ,,Fle-
xibilitdt", durch Fortbildung oder Umschulung in ,,zukunftssi-
chere’” Berufe verbessern sich — jeweils individuell betrachtet—
lediglich die Konkurrenzbedingungen auf dem Arbeitsmarkt,
aber kaum die Beschaftigungsiage junger Fachkrafte in ibrer Ge-
samtheit. Im besten Fall kann die Zahl der arbeitslosen Fach-
krafte durch Besetzung offener Stellen geringfiigig gesenkt wer-
den. Im wesentlichen wird es nur zu einer Angleichung der Ar-
beislosenanteile zwischen den einzelnen Berufsgruppen kom-
men.

Die Auseinandersetzung mit den verschiedenen Konzepten von
Teilzeitarbeit nach der Lehre ist vor allem deshalb notwendig,
weil sie fir junge Fachkréfte, die heute arbeitslos sind, einen
Handlungsspielraum eréffnen (Arbeit im erlernten Beruf, Be-
rufserfahrung), den sie aus der vagen Hoffnung auf eine allge-
meine Verkiirzung der Arbeitszeit oder auf starkere Effekte aus
Vorruhestandsregelungen nicht ableiten kénnen.

3 Teilzeitarbeit im Urteil von Auszubildenden —
Lehrlingsstudie ‘85

Im Rahmen des BIBB-Forschungsprojekts ,,Jugend, Ausbildung
und Beruf” wurden in Zusammenarbeit mit SINUS MUNCHEN
im Sommer 1985 neben anderen Untersuchungsgruppen {13]
1000 reprasentativ ausgewahlite Lehrlinge zu berufsbezogenen
Erfahrungen, Wiinschen und Erwarturgen befragt. [14] Unter
anderem wurde der Frage nachgegangen, wie Auszubildende
(mit mindestens einjahriger Ausbildungserfahrung} die verschie-
denen Obernahmeformen nach dem AbschluR der Ausbildung
beurteilen. In die Auswertung einbezogen wurden 996 Inter-
views,

Um die Zahl der Antwortkategorien gering zu halten, wurden
hypothetische Grundtypen gebildet, die z. B. eine Abgrenzung
von Teilzeitarbeit kirzerer Dauer {20 Wochenstunden) und Teil-
zeitarbeit langerer Dauer (30 Wochenstunden) sowie von Teil-
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zeitarbeit ohne Weiterbildung (bei 20 Arbeitsstunden) und Teil-
zeitarbeit in Kombination mit Weiterbildung (ebenfalls 20 Ar-
beitsstunden) erlauben. Die verschiedenen Formen von Teilzeit-
arbeit sollten wiederum von Vollzeitarbeitsformen (befristete
Arbeitwvertrage einerseits und Beschaftigung auBerhalb des er-
lernten Berufs andererseits [15]) abgrenzbar sein. Alle Zwischen-
und Mischformen blieben unberiicksichtigt. Um zu verhindern,
daB die Antworten den Charakter allgemeiner MeinungsauBerung
annehmen, war die Fragenformulierung auf das Verhaltensmu-
ster des jeweiligen Probanden in einer fiir ihn konkret vorstell-
baren Situation ausgerichtet. Die Antwortvorgaben erlauben
eine klare Unterscheidung zwischen Akzeptanz und Ablehnung
einerseits sowie Akzeptanz unter Vorbehalten andererseits.

Aus der Ubersicht 1 geht hervor, daR sowohl Teilzeitarbeit mit
langerer Wochenstundenzahl (30 Stunden) als auch Teilzeitarbeit
in Verbindung mit beruflicher Weiterbildung von Auszubilden-
den eher akzeptiert werden, als befristete Arbeitsvertrage, Teil-
zeitarbeit von kirzerer Dauer (20 Stunden) und Tatigkeiten
auBerhalb des erlernten Berufs, wenn mit dieser berufsfremden
Tatigkeit geringere Bezahlung und schlechtere Aufstiegschancen
verbunden’ sind. Wie wichtig die vereinbarte Wochenstundenzahl
fir die Akzeptanz von Teilzeitarbeit ist, zeigt sich im direkten
Vergleich der 20- und 30stiindigen Teilzeitarbeit {bei sonst un-
verdnderten Bedingungen): Wahrend nur 14 Prozent der Auszu-
bildenden nach AbschluB ihrer Lehre eine Teilzeivarbeit bei hal-
ber Stundenzahl ,,auf jeden Fall annehmen wiirden’, verdrei-
facht sich dieser Anteil auf 44 Prozent bei 30 Wochenstunden.
Der Grund fiir diesen deutlichen Unterschied diirfte vermutlich
darin liegen, daR der Verdienstausfall bei 20 Wochenstunden das
Einkommen zu weit absenkt, um eine annehmbare Existenz der
Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen (die mit dem Ende ihrer
Ausbildung auch okonomisch unabhangig werden wollen) zu ge-
wahrleisten. Einen stark fordernden Effekt auf die Bereitschaft,
+auf jeden Fall’’ Teilzeitarbeit anzunehmen, hat die Erganzung
durch eine bezahlte Umschulung oder Fortbildung: Hier verdop-.
pelt sich der Anteil von 14 Prozent (Teilzeitarbeit ohne Weiter-
bildung bei 20 Wochenstunden) auf 30 Prozent, wenn die Teil-
zeitarbeit (ebenfalls 20 Wochenstunden) durch Weiterbildung er-
ganzt ist.

Obersicht 1: Seurteilung von Ubsrnsheme! nach AbschiuB des Ausbildong

G it: A 1985 inder Bundewsputy ik Deutschland und Berlin (West) {ab2. Aus-

bildungsjahr)

Frage: Angenommen, men wirde Ihnen nach Abschiul Ihrer Aushildung folgenda Aibel Bvrtripe an
biasan, welche wairden Sie auf jeden Fall annshmen, welshe wuirden Sie vielleicht avshmen,
und welche wliden Sie aul kelnen Fall annehmen?
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Hinsichtlich der Akzep®anz von Teilzeitarbeit sind die Auszubil-
denden keine homogene Gruppe. Im folgenden wird der Frage
nachgegangen, wie die beiden attraktiveren Formen von Teilzeit-
arbeit (Teilzeitarbeit bei hoherer Stundenzahl/Teilzeitarbeit in
Verbindung mit Weiserbildung) von einzelnen Auszubildenden-
gruppen ‘beurteilt werden. Vergleicht man die Antworten der
Lehrlinge aus unterschiedlichen Ausbildungsbereichen und in
Abhingigkeit von der BetriebsgroBe (s. Ubersicht 2), so vertauft
die Beurteilung der Teilzeitarbeitsformen durch die Auszubilden-
den nahezu kontrar zur Einschatzung der Arbeitgeber bzw. Be-
triebe [16]: Wahrend seitens der Arbeitgeber Teilzeitarbeit ten-
denziell eher fiir den Bereich des Handels und vergleichsweise fiir
GroRbetriebe attraktiv erscheint, ist gerade bei Auszubildenden
aus dem Bereich des Handels die Akzeptanz {Kategorie ,,auf je-
den Fali annehmen’’) niedriger als in anderen Ausbildungsberei-
chen und die Bereitschaft, Teilzeitarbeitsvertrage anzunehmen,
bei Lehrlingen aus Kleinstbetrieben (bis zu 9 Beschéaftigten) be-
sonders ausgepragt. Dies gilt zumindest fir die Ubernahmeform
. Teilzeitarbeit ohne Weiterbildung’’. Sofern Teilzeitarbeit durch
Weiterbildung erganzt ist, verringern sich die Unterschiede zwi-
schen den einzelnen Ausbildungsbereichen. Auffillig ist, daR
durch die Verknipfung mit Weiterbildungsangeboten die eher
zuriickhaltende Beurteilung von Teilzeitarbeit durch Auszubil-
dende im Bereich des Handels einer sogar iberdurchschnittlichen
Akzeptanz weicht. Die Griinde dafiir konnten sowohl in einem
besonderen Weiterbildungsbedarf der im Handel beschaftigten
jungen Fachkrafte als auch in der besonderen Skepsis gegeniiber
den gerade im Handel praktizierten Teilzeitarbeitsformen liegen.

Obersicht 22 Beurteilung von Teilzeitacbeit in Abhingigkeit von betriebapezifischen Mer kmalen

Grundgessmtteit: Auszubildende 1985 In der Bundesrspublik Daucschland und Bearlin (Wast) (ab2. Aus-

bildungaahr)

Frags: Anganommen, men wiitde |hnen nach AbschiuG Ihrer Ausbildung folgende Arbeiwverwige an-
biaten, welche wiirden Sig euf jeden Fatl annehmen, welche wirden Sia viellsicht annehmen,
und welche wirdsn Sie auf kelnen Fallannshmen?
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Wahrend sich im Vergleich der Auszubildenden mit gewerblich-
technischen Berufen und kaufmannisch-verwaltenden Berufen
insgesamt keine groReren Differenzen in der Akzeptanz der bei-
den Teilzeitarbeitsformen ergeben, lassen sich auf der Ebene ein-
zelner Ausbildungsberufe deutliche Unterschiede erkennen. Die
Bereisschaft, enssprechende Arbeitsvertrage anzunehmen, ist —
was naheliegt — in den Berufen lberdurchschnittlich hoch, de-
ren Absolventen besonders haufig von Arbeitslosigkeit nach Ab-
schluR der Ausbildung betroffen sind. [17]} Dieser Zusammen-
hang bestatigt sich auch durch einen Vergleich der Antworten
von Auszubildenden, die ihre Berufschancen nach AbschluR der
Lehre gut bzw. schlecht beurteilen (s. Obersicht 3). Lehrlinge,
die davon ausgehen, nach AbschluB ihrer Ausbildung weder vom
Ausbildungsbetrieb iibernommen zu werden noch in einem ande-
ren Betrieb Arbeit zu finden, akzeptieren Teilzeitarbeit wesent-
lich haufiger als Jugendliche, die sich gute Berufschancen aus-
rechnen. Andererseits ist aber auch das Ergebnis interessant, da
immerhin 42Prozent der Auszubildenden, die sich gute Chancen
auf einen Arbeitsplatz ausrechnen, Teilzeitarbeit (30 Wochen-
stunden) ,.auf jeden Fall’’ und weitere 37 Prozent ,vielleicht’’
annehmen wiirden. Dieses hohe ,freiwillige Potential’ sollte
starker in die Uberlegungen einbezogen werden, welchen Perso-
nengruppen von Auszubildenden gezielt Teilzeitarbeitsvertrage
angeboten werden konnten (s. dazu Teil 6).

Obersicht & Baurteilung von Teilzeitarbeit In Abhangigkeit von personenbazogenan Merkmalen

Grundgesaentheit: Auszubildende 1985 in der Bundesrepublik Deutschland und Berlin (Wesr) {ab 2. Aus-

bildu ngsjaht)

Frege: Anganommsn, risn wirde |hnen nach Abschiul threr Aushildung folgende Arbeitsvertrige an-
bieten, welche wirden Sis suf jeden Fall annehmen, wel cha wiirden Sie vigllsichy anmhrmen,
und wvelche wiirden Sie suf kelnen Fall annehmen?
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Aus der Ubersicht 3 ist auch ersichtlich, daR Telizeitarbeit einer-
seits von weiblichen Auszubildenden haufiger als von mannli-
chen Auszubildenden und andererseits von Abiturienten haufi-
ger als von Hauptschiilern akzeptiert wird. [1B] Auch diejenigen,

die mit ihrer Ausbildung unzufrieden sind, wiirden haufiger als
andere zur Teilzeivarbeit bereit sein. Im Hinblick auf die starke
Zunahme des Anteils von Abiturienten in der dualen Ausbildung
dirfte der Hinweis besonders wichtig sein, dal Abiturienten an
einer Verkniipfung von Teilzeitarbeit mit Weiterbildungsangebo-
ten nach Abschlu ihrer Ausbildung iberdurchschnittlich stark
interessiert sind. Jeder dritte Auszubildende mit Hochschulbe-
rechtigung wiirde auf jeden Fall einen Arbeitsvertrag anneh'men,
der eine Verbindung von Berufstatigkeit und Weiterbildung (z. B.
Studium?) erlaubt.

4 Akzeptanz von Teilzeitarbeit bei jungen Fachkrdften —
Absolventenbefragung
Ganz im Gegensatz zur allgemeinen Teilzeitbeschaftigung ist Teil-
zeitarbeit nach der Lehre in der Bundesrepublik Deutschland ein
neues Arbeitsmarktpharvomen. [19] Dies wird auch durch die
Ergebnisse der BIBB-Langsschnittuntersuchung ,,Ausbildung
und berufliche Eingliederung® [20] bestétigt, in der 10000 Aus-
bildungsabsolventen des Jahres 1984 aus 37 Berufen der Berufs-
felder ,,Metall”’, ,,Elektro’’ und , Wirtschaft und Verwaltung’’ be-
fragt wurden. Weniger als 2 Prozent der Absolventen sind sechs
Monate nach Ausbildungsende teilzeitbeschaftigt.
Ist ein Teil der Ubergangsschwierigkeiten an der zweiten Schwel-
le auf die fehlende Akzeptanz junger Fachkrafte zuriickzufiihren,
~neue Angebote’’ einer AnschluBbeschéaftigung anzunehmen?

Zwar ist es unbestrittenes Ziel fast aller ausgebildeten Jugendli-
chen, nach der Lehre in ein der Ausbildung entsprechendes Be-
schaftigungsverhaltnis (vorzugsweise im Ausbildungsbetrieb und
zeitlich unbegrenzt) einzumiinden — so ein zentrales Ergebnis
vorangegangener Gruppendiskussionen mit den Befragungsteil-
nehmern. Gleichzeitigwar jedoch eine groRe Offenheit gegeniiber
unkonventionellen Formen der Ubernahme erkennbar, um eine

Losung der Beschaftigungsprobleme nach der Ausbildung zu er-

reichen.

In der Befragung sind die vielfaltigen ,,neuen’” Beschaftigungs-

formen auf folgende Grundformen reduziert und den Ausgebil-

deten zur Beurteilung vorgelegt worden:

a) befristete Ubernahme in eine der Ausbildung entsprechende
Tatigkeit fir ein Jahr,

b) unbefristese Ubernahme in eine der Ausbildung verwandte
Tatigkeit oder auf Arbeitsplatze mit wechselnden Tatigkei-
ten,

c} unbefristete Ubernahme in eine der Ausbildung entsprechen-
de Tatigkeit bei 24 bis 32 Wochenstunden,

d) unbefristete Ubernahme in eine der Ausbildung entsprechen-
de Tatigkeit bei 20 bis 24 Wochenstunden in Verbindung mit
gezielten Weiterbildungsangeboten.

Aus der Ubersicht 4 geht hervor, wie die einzelnen Ubernahme-

moglichkeiten von den jungen Fachkraften eingeschatzt werden.

Den groRten Zuspruch findet das Modell ,,Teilzeittatigkeit im er-

lernten Beruf in Verbindung mit gezielten Weiterbildungsangebo-

ten”. Fast die Halfte der Befragten beusteilt es als ,,gut”, nur je-
der Fiinfteals,, unbefriedigend’’. Demgegeniiber bildet die ,,reine’’

Teilzeitarbeit das SchluBlicht, was die Attraktivisat der unter-

suchten neuen Ubernahmeformen angeht. (Obersicht 4, S. 116.)

Auffillig ist, da8 weibliche Ausbildungsabsolvensen die Uber-
nahmemodelle durchgéangig positiver beurteilen als méannliche
Absolventen. Dies erklart sich moglicherweise dadurch, daR fle-
xiblere Formen der Erwerbstatigkeit — insbesondere Teilzeit-
arbeit — mehr Zeitsouveranitat und eigenen Gestaltungsspiel-
raum ermdglichen, um die Anforderungen der Berufswelt mit
den familiaren Aufgaben (Haushaltsfihrung, Kinderbetreuung)
in Einklang bringen zu kénnen. Diese Chance scheint, fir junge
Manner fiir die eigene Lebensplanung (noch) keine Rolle zu spie-
len.

Ein Beschaftigungsverhaltnis mit reduzierter Arbeitszeit bedeu-
tet immer auch Einkommensreduzierung. Die Befragung ergab,
daB das berufliche Selbstbild mannlicher Fachkrafte starker
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Obersicht 4: Unkonventionelle Modelle der Ubernahme
im Urteil der Absolventen des lahres 1984

Geschlecht
Ubernahme-Modelle Mann | Frao |Insgesamt
in% | in% in%
Befristet 1 Jahr |
ausbildungsentsprechend |
gut 24 28 25
befriedigend 40 40 40
unbefriedigend 37 33 35
insgesamt 100 | 100 100
Unbefristet verwandte oder
wechselnde Tatigkeit
gut 32 40 35
befriedigend 45 39 43
unbefriedigend 23 21 22
insgesamt 100 | 100 100
Unbefristet Teilzeit (24-32 Std.)
ausbildungsgemil
gut 14 21 17
befriedigend L 43 46
unbefriedigend 42 30 37
insgesamt 100 | 100 100
Unbefristet Teilzeit (20-24 Std.)
und Wegterbildung |
gut 42 47 44
befriedigend 36 38 37
unbefriedigend 23 16 20
insgesamt 100 | 100 100

Quelle: Bundasinstitut fir Berufsbildung, Projekt ,, Ausblidung und beruf-
liche Einglisderung”, 1. Hauptbefragung 1984/85

durch den Wunsch nach beruflichem Aufstieg und von der Ar-
beitsorientierung ,,Geld verdienen’’ bestimmt ist, als das der jun-
gen Frauen. Sobald dia befragten Absolventen angegeben hatten,
daB ,,Geld verdienen” fiir sie sehr wichtig ist, beurteilten 14 Pro-
zent Teilzeitarbeit (ohne Weiterbilkdung) als ,,gqut”. Dieser Anteil
steigt auf 35 Prozent (Urteil ,,9ut”), wenn ,,Geld verdienen’ auf
einer siebenstufigen Skale als ,,ganz unwichtig’’ bezeichnet wur-
de. Bei der Ubernahmeform ,,Teilzeitarbeit in Verbindung mit
Weiterbildung’’ sind die Unterschiede wesentlich geringer (,,Geld
verdienen sehrwichtig’’: Teilzeitarbeit ,,gut’’ =42 Prozent/,,Geld
verdienen ganz unwichtig’’: Teilzeitarbeit ,,gut”’ = 57 Prozent).
Die Untersuchungsergebnisse stiitzen die Vermutung, daR die Be-
urteilung der Ubernahmeverianten mit reduzierter Arbeitszeit
stark vom erreichten Erwerbsstatus abhangt: Teilzeitarbeits-
vertrage ohne Weiterbildung werden von allen hier unterschiede-
nen Gruppen weniger akzeptiert (Dauerbeschaftigte im Ausbil-
dungsberu f= 19 Prozent ,,gut”, Dauerbeschéftigte auBerhalb des
Berufs= 13 Prozent, befristet Beschaftigte im Ausbilduagsberuf =
22 Prozent, befristet Beschaftigte auBerhalb des Ausbildungs-
beru§s = 10 Prozent, Schule/Studium/Weiterbildung = 19 Pro-
zent, Bundeswehr/Zivildienst = 9 Prozent, erwerbslos = 21 Pro-
zent) als Teilzeitarbeit in Verbindung mit Weiterbildung. Abgese-
hen von den Teilgruppen ,befristet Beschiftigte auRerhalb des
erlernten Berufs” (37 Prozent} und ,Wehr- und Zivildienstlei-
stende”” (35 Prozent) liegt das Urteil ,,gut” fir Teilzeitarbeit plus
Weiterbildung bei den ibrigen Absolventengruppen durchwegs
iiber 40 Prozent. Erwerbslose {46 Prozent) und Dauerbeschaftig-
t auBerhalb des erlernten Berufs {48 Prozent} schitzen beson-
ders die Weiterbildungschance; sie erwarten, auf diese Weise
leichter ihre beruflichen Ziele erreichen zu kénnen.

Die Einschatzung von Teilzeitarbeit hangt auch stark von den
einzelnen Berufsfeldern ab. Zumindest gilt dies fir Teilzeitarbeit
ohne Weiterbildung: In den Metall- und Elektroberufen ist diese
Form nur fiir jeden 7. Absolventen (13 bzw. 14 Prozent) erstre-

benswert. GroBere Zustimmung findet sich demgegentiiber in
den kaufmannischen und verwaltenden Berufen. Qort urteilen
20 Prozent der Absolventen mit ,,gut”, vermutlich wegen der
dort bereits heute haufigeren Teilzeitarbeitsverhaltnisse und der
hoéheren Attraktiv'itat reduzierter Arbeitszeit bei jungen Frauen.

Die Unterschiede zwischenden Berufsfeldern verschwinden weit-
gehend, wenn zur Teilzeitbeschiftigung noch ,,Weiterqualifizie-
rung’’ hinzutritt. Hier bewirkt vor aliem der von den Absolven-
ten erwartete Weiterbildungsbedarf in einzelnen — auch indu-
striellen — Berufen, daR diese Obernahmeformvon allen betrach-
teten Mdglichkeiten unangefochten die Spitzenposition ein-
nimmt. Der zunehmende Einsatz von Mikroprozessortechnik,
von moderner Informations- und Kommunikationstechnik spe-
ziell im Industriebereich und im Handwerk sowie das am Arbeits-
platz abgeforderte Mehr an Wissen in Hydraulik, Pneumatik,
Elektronik- und Steuerungstechnik filhren dazu, daR z.8. die
Absolventen in Berufen wie Betriebs- und Maschinenschlosser,
Kfz-Mechaniker, Werkzeugmacher, Energieanlagenelektroniker,
Technischer Zeichner,Bank- und Industriekaufmann, der Verbin-
dung von Teilzeitarbeit und zusdtzlichen Qualifizierungsangebo-
ten gegeniiber besonders aufgeschlossen sind. Aber auch die Ab-
solventen von zweijahrigen Ausbildungen wie Verkaufer/-in und
Apothekenhelfer/-in sehen fir sich offenbar einen zusatzlichen
Weiterbildungsbedarf, durch den des Modell , Teilzeitbeschafti-
gung plus Weiterbildung'’ ausgesprochen attraktiv erscheint.

5 Was Arbeitgeber davon halten — eine Befragung
in 7800 Betrieben

Die Betriebe tun sich z. T. schwer, ihre Absolveniten nach Aus-
bildungsende auf ausbildungsnahen Vollzeitarbeitsplatzen weiter-
zubeschaftigen. Dies ist jedenfalls einer im Auftrag des Bundes-
instituts fir Berufsbildung im April 1985 vom IFO-Institut
durchgefiihrten Befragung bei rund 7800 Betrieben in Industrie,
Bauhauptgewerben, Handel, Kreditgewerben und Handwerk [21]
zu entnehmen. Danach waren 61 Prozent der Ausgebildeten des
Jahres 1984 zum Befragungszeitpunkt im Aushildungsbetrieb
beschaftigt. Die Verbleibquoten der Berufsanfinger differieren
dabei nach Sektor und GréRe des Ausbildungsbetriebs. So wur-
den rund ein Viertel der Ausgebildeten in Industriebetrieben
und ca, 40 Prozent in Handelsbetrieben sowie jeder 7. im Kredit-
und Versicher ungsgewerbe und mehr als die Halfte in Hand-
werksbetrieben nicht vom Ausbildungsbetrieb iibernommen.
Seit Anfang der 80er Jahre praktizieren verschiedene Betriebe
wie z. B. die Firmen Merck, BASF, AUDI, Siemens, Deutsche
Bundesbahn, die Bochumer Stadtverwaltung u.a. neuartige
Ubernahmeverfahren, um die AnschluBbeschaftigung fir alle
Lehrabsolventen mdéglich zu machen, [22] Uber diese ,,Modell-
versuche’” und verschiedene Appelle von Arbeideberverbanden
unnd Kammern hinaus war die Bereitschaft der Betriebe, was un-
konventionelle Verfahren zur Losung der Ubergangsfrage angeht,
bislang nicht ausgelotet worden. In der Betriebsbefragung wurde
deshalb danach gefragt, welche Modelle die Arbeitgeber zur Lo-
sung des Ubernahmeproblems ,,bevorzugen”, .. fiir erwigenswert
halten” oder ,,ablehnen’. Dabei kristallisierten sich fiir nahezu
alle erfaBten Wirtschaftsbereiche als bevorzugte Lasungsmodelle
heraus:

a) befristete Ubernahme furein Jahr,

b} unbefristete Ubernahme in eine beruflich verwandte Titigkeit.

Erst im AnschluB daran folgen die beiden Teilzeitvarianten.

Aus der Ubersicht 5 138t sich erkennen, welche Resonanz die
Modelle bei den Absolventen der Metall-, Elektro- und der kauf-
mannischen Berufe und den Betrieben aus den drei entsprechen-
den Wirtschaftsbereichen gefunden haben. Die groBte Diskre-
panz in der Beurteilung finden wir bei den Modellen ,, Teilzeit-
arbeit in Verbindung mit gezielten Weiterbildungsangeboten”.
In der Gunst der Berufsanfanger steht diese Variante an erster
Stelle (BO Prozent ,,gut” oder ,,befriedigend’’), wahrend sie aus
der Sicht der Betriebe das SchiuBlicht bildet. Nur jeder dritte
Betrieb beurteilt dieses Modell als ,,gut’” oder , befriedigend"’.
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Umweltschutz und
Berufshildung

Erkldrung des Generalsekretirs
des Bundesinstituts fiir Berufs-
bildung anlidBlich einer vom
Bundesminister fiir Bildung und
Wissenschaft am 12. 6. 1986
durchgefiihrten  Bestandsauf-
nahme ,umweltschutzerzie-
hung“ zur Vorbereitung eines
Symposiums zu diesem Thema
im September 1986.

Die verstdrkte Berticksichtigung
von Umweltthemen in berufli-
chen Bildungsprozessen ist seit
einigen Jahren Gegenstand der
Arbeit des Bundesinstituts fiir
Berufsbildung.

Das Bundesinstitut sieht seine
Aufgabeim Rahmen der Verbes-
serung der Umuwelterziehung
bislang wvor allem darin, im
Rahmen der Gestaltung wvon
Rechtsverordnungen im Aus-
und Fortbildungsbereich um-
weltrelevante Inhalte verstdrkt
zu beriicksichtigen.

Dabei kommt die Schaffung
besonderer Berufe fiir den
Umweltschutz nur in begriinde-
ten Ausnahmefillen in Be-
tracht, wenn solche beruflichen
Aufgabengebiete durch vorhan-
dene Aus- und Fortbildungsbe-
rufe nicht abgedeckt werden

einen solchen Umweltschutzbe-
rufist der 1984 erlassene Ausbil-
dungsberuf , Ver- und Entsorger/
Ver- und Entsorgerin“. Fiir die
Notwendigkeit dieser Maf-
nahme spricht die Tatsache, daf}
sich bereits im 1 Ausbildungs-

aus: ,Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis, BWP“

Umdenken erforderlich:

Qualifizierungsoffensive
garantiert bislang keine
Arbeitsmarktentlastung

Eine den Arbeitsmarkt entlastende und zugleich beschiftigungswirk-
same Qualifizierungsoffensive mull neben den Arbeitslosen auch die
erwerbstitigen Arbeitnehmer in die 6ffentliche und private Forderung

einbeziehen.

Die offentlich geforderte beruf-
liche Weiterbildung in Bund und
Landern, die sich im wesentli-
chen auf die Finanzierung durch
die Bundesanstalt fiir Arbeit
stiitzt, rdumt Arbeitslosen und
unmittelbar von Arbeitslosigkeit
bedrohten Arbeitnehmern im
Rahmen der Qualifizierungsof-
fensive Vorrang ein. Trotz rasch
ansteigender Erfolgszahlen bei
den derzeit neu in BildungsmaR-
nahmen der Arbeitsdmter eintre-
tende Personen (20 %
Neueintritte in den ersten vier
Monaten 1986 gegeniiber dem
gleichen Zeitraum im Vorjahr)
besteht deshalb Gefahr, dal die
Qualifizierungsoffensive ihr ei-

" gentliches Ziel, Arbeitslosigkeit

abzubauen, verfehlt. Denn
offentliche Forderung sollte so

| eingesetzt werden, dal sie auch

kénnen. Das erste Beispiel fir | 9as Weiterbildungsengagement

I der einzelnen und der Betriebe

fiir weitere, privat finanzierte
beschéftigungswirksame An-
strengungen anregt.

Aus der Darstellung und Bewer-
tung des derzeit praktizierten
Ansatzes der offentlichen Forde-

mehr

rung entwickeln die Autoren der

Sonderveroffentlichung ,Be-
schdftigungswirksame Weiter-
bildung“ Chr. Ehmann und

E. Sauter Manahmevorschldge
fiir eine beschdftigungswirksame
Weiterbildung, die zu einer spiir-
baren Entlastung des Arbeits-
marktes fiihren soll. Adressat
einer solchen Qualifizierungs-
offensive muR der Erwerbstétige
sein, fiir den hinreichend attrak-
tive Angebote gemacht werden
sollen, um fiir einen ldngeren
Zeitraum seinen Arbeitsplatz

zugunsten einer Weiterbildungs-
beteiligung zumindest teilweise
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frei zumachen. Durcheine derar-
tige Neuverteilungdervorhande-
nen Arbeitund die so hervorgeru-
fenen ,Sogeffekte* konnen nach
Vorstellungen der beiden Wis-
senschaftler mehr Arbeitslose zu
mittel-und langfristigen Beschéf-
tigungsverhéltnissen  gebracht
werden als durch die bisherigen
MaRnahmen. Zu den als kurzfri-
stig realisierbar bezeichneten
Mallnahmen gehoren sowohl
arbeits- und versicherungsrecht-
liche Neuregelungen fiir Arbeit-
nehmer als auch steuerliche
Entlastungen von weiterbil-
dungsaktiven Klein-und Mittel-
betrieben. Zugleich werden
Umsetzungsbedingungen auf-
gezeigt.

Die Vorschldge zeigen dariiber
hinaus Perspektiven bei kiinfti-
gen Anforderungen an die beruf-
liche Weiterbildung und die
Richtung ihres Ausbaus auf.

Die Sonderveroffentlichung
-Beschiftigungswirksame Wei-
terbildung - Entlastung des
Arbeitsmarktes durch eine
offentlich geforderte Qualifizie-
rungsoffensive“ von Christoph
Ehmann und Edgar Sauter ist
beim Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung erschienen und ist dort
gegen eine Schutzgebiihr beim
Referat fiir Presse- und Ver-
offentlichungswesen, Fehrbelli-
ner Platz 3, 1000. Berlin 31, zu
beziehen. E/S

jahr 1985/86 iiber 1000 Jugend-
liche im neuen Ausbildungsbe-
ruf in der Ausbildung befinden.
Eine entsprechende Fortbil-
dungsordnung zum Meister in
der Ver- und Entsorgung wird
gegenwdrtig im Bundesinstitut
fiir Berufsbildung vorbereitet.

Grundsdtzlich gilt fir die
Beriicksichtigung von Umuwelt-
themen der integrative Ansatz:
Die Vermittlung von Fertigkei-
ten und Kenntnissen zur
Umuweltthematikin der Aus-und
Fortbildung ist andie konkreten
beruflichen Aufgaben zu bin-
den, die im Rahmen der Berufs-
ausbildung vermittelt werden.
Diesbedeutet,daffumweltspezi-
fische Inhalte Bestandteil der
fachlichen Ausbildung werden.
Dadurch wird der Lernende
befdhigt, im Rahmen seiner
beruflichen Tdtigkeit die
Belange des Umuweltschutzes
qualifiziert wahrzunehmen.

Eine vom Bundesinstitut kiirz-
lich wvorgenommene Analyse
zeigt, dafl die Umweltthematik
bereits in eine grofie Anzahl von
Ausbildungsberufen  Eingang
gefunden hat.

Auch in den beruflichen Fortbil-
dungsordnungen  wird der

Umuweltschutz in vielen Berei-
chen, wie z. B. in den Industrie-
meister-Priifungen, beriicksich-
tigt.
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Indem Mafe, wie umweltschiit-
zende Verfahren und Produkte
eine wesentlich stdrkere Bedeu-
tung erlangen und Umuweltbela-
stungenstdrkerals bislanginter-
nationalen Vereinbarungen,
Verordnungen und Auflagen
unterliegen, wird dieser Bereich
immer stdrker Bestandteil der
betrieblichen Kostenrechnung.
Dies wird zur Folge haben, daff
liberbetriebliche Systemzusam-
menhdnge wie die okologischen
Auswirkungen des Wirtschaf-
tens und Konsumierens, der prd-
ventive Umuweltschutz und die
Umuweltsanierung zunehmend
als wichtige kostentrdchtige
Gebiete betrieblichen Handelns
und damit neuer Qualifika-
tionsanforderungen angesehen
werden.

Es liegt aber auf der Hand, dafl
allein iiber die Beriicksichti-
gung entsprechender Berufsbil-
dungsinhalte in Aus- und Fort-
bildungsordnungen die tatsdch-
liche Vermittlung in der Praxis
noch nicht gesichert werden
kann. Deshalb ist es notwendig,
die Betriebe, iiberbetriebliche
Aus-und Weiterbildungsstdtten
und Schulen verstdrkt bei ihrer
Aufgabe zu unterstiitzen, um
umweltrelevante  Lerninhalte
und -ziele zu vermitteln. Hierzu
gehoren insbesondere:

@ die Ausbildungder Ausbilder
zur Umsetzung der Umuwelt-
schutzlernziele aus Ausbil-
dungsordnungen in die Ausbil-
dungspraxis, )

& die Entwicklung von Mate-
rialien fiir die betriebliche Aus-
bildung im berufsbezogenen
Umuweltschutz bei neugeordne-
ten Ausbildungsberufen,

B eine Verstdrkung der umwelt-
spezifischen Weiterbildung
bereitsim Berufsleben stehender
Facharbeiter und Fachange-
stellten.

Das Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung wird sich im Rahmen
seines gesetzlichen Auftrages
dieser Aufgabe weiterhin konti-
nuierlich und - wo erforderlich -
verstdrkt annehmen.
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Ausbildung in Grof3be-
trieben mehr als doppelt so
teuer wie in Kleinbetrieben

Die Nettokosten pro Auszubildenden und Jahrlagen in 1984 in Betrie-
ben mit bis zu 4 Beschiftigten bei 7.443 DM, in Betrieben mit 200 bis
499 Beschiiftigten sind sie mit19.002 DM mehr als 2 1/2 mal so hoch. In
noch groBeren Betrieben sinken die Nettokosten wieder leicht ab bis
aufeinNiveauvonrd.15.000 DM. Diesergibteine Auswertungder auf
das Jahr 1984 hochgerechneten Daten zu den Kosten und Ertriagen der
betrieblichen Berufsausbildung, die fiir das Jahr 1980 bei iiber 2.000
Ausbildungsbetrieben erhoben worden sind.

Handel sowie fiir das Handwerk
getrennte Auswertung nach
BetriebsgroBenklassen, gemes-
senander Beschéftigtenzahl (vgl.
Schaubild), zeigt im Handwerk
eine stetige Steigerung der Aus-
bildungskosten mit zunehmen-
der BetriebsgrofRe von 6.150 DM
in Kleinbetrieben (bis zu 4
Beschiftigten) bis 11.669 DM in
Mittelbetrieben (mit mehr als 50
Beschiftigten). In jeder Betriebs-
grollenklasse, in der Handwerks-

betriebe vertreten sind, sind die
bestimmt, sondern in betrdachtli- | durchschnittlichen Nettokosten
chem Umfang auch von der |

| geringer als in den entsprechen-
Grolle des Ausbildungsbetriebes | den Industrie- bzw. Handelsbe-
abhidngig. Eine fiir die Ausbil-

trieben.
dungsbereiche Industrie und

Bereits bei der Veroffentlichung
der Kostenergebnissefiirdas Jahr
1980 wurde darauf hingewiesen,
daR es sich bei allen ausgewiese-
nen Werten - fiir die Ausbil-
dungsbereiche wie auch fiir die
einzelnen Ausbildungsberufe -
um Durchschnittswerte handelt,
von denen der einzelne Betrieb
erheblich abweichen kann. Wie
entsprechende  Auswertungen
zeigen, ist die HOhe der Ausbil-
“dungskosten nicht nur von dem
jeweiligen Ausbildungsberuf

Nettokosten nach BetriebsgroBenklassen 1984 in DM

Beschaftigte

Industrie und
Handel

b 2 Handwerk

Auch in den Ausbildungsbetrie-
ben in Industrie und Handel stei-
gen die Ausbildungskosten — mit
einer Ausnahme - zunéchst mit
zunehmender Beschiftigtenzahl
an. Allerdingsist bei Betriebenab
500 Beschiftigten wieder ein
Riickgang der Kosten pro Aus-
zubildendem festzustellen, in
Betrieben mit 500 bis 999
Beschiftigten auf 18.091DM, in
Betrieben mit mehr als 1000
Beschiftigten auf 13.977 DM.
Hier diirfte sich auswirken, daf}
in GroR3betrieben haufig in Lehr-
werkstdtten oder gesonderten
Unterrichtsrdumen ausgebildet
wird, wobei die groflere Grup-
penstarke der Auszubildenden
zu geringeren Kosten pro Aus-
zubildendem fiihrt: Wéhrend in
der BetriebsgroRRenklasse 200 bis !
499 Beschiftigte 34 % der Aus-
bildungsbetriebe fiir die unter-
suchten gewerblich-technischen
Ausbildungsberufe iiber eine
Lehrwerkstatt verfiigen, sind
dies in den groReren Betrieben
65 % bzw. 69 %.

Hinsichtlich der Hohe der
Ertrdage der Auszubildenden 1413t
sich ein Zusammenhang mit der
Betriehsgrofle kaum feststellen.
Zwar sind die Ertrdge in der
Gruppe der kleinsten Betriebe
mit 9.455 DM am héchsten und
in den Betrieben mit mehr als
1.000 Beschéftigten mit
7.482 DM am niedrigsten, dazwi-
schen 148t sich aber kein eindeu-
tiger Trend feststellen, das
Niveau der Ertrdge pendelt um
8.000 DM herum. Dies bedeutet
aber gleichzeitig, dal der Anteil
der Ertrdge an den Bruttokosten
mit zunehmender BetriebsgroRe
sinkt.

Diese Ergebnissse zeigen, dal}
berufsspezifische Kostenanga-
ben, insbesondere bei Berufen,
die in sehrunterschiedlich struk-
turierten Betrieben ausgebildet
werden, wie z.B. Dreher,
Betriebsschlosser oder Techni-
scher Zeichner, nur mit grofler
Vorsicht verallgemeinert werden
diirfen,

NI
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‘Tarifliche Ausbildungsver-
giitungen 1985

Auf durchschnittlich 614 DM pro Monat beliefen sichim vergangenen
Jahrdie tariflichenAusbildungsvergiitungen. Gegeniiber1984 bedeu-
tet dies eine Anhebung der Lehrlingsvergiitungen um 2 %. Damit
setzte sich die seit dem Jahre 1983 zu beobachtende Tendenz zu relativ
zuriickhaltenden Vergiitungssteigerungen auch 1985 fort.

Dies ergab eine im BIBB regelma-
Rig zum Stand 1. Oktober durch-
gefiihrte Untersuchung, in der
iiber eine Zuordnung von Ausbil-
dungsberufen zu Tarifvertriagen
die Ausbildungsvergiitungen fiir
rd. 170 stark besetzte Berufe
ermittelt werden. In den erfaliten
Berufen sind iiber 90 % aller Aus-
zubildenden vertreten.

Wie aus Abbildung 1 hervorgeht,
erhielten im letzten Jahr 5,4%
der Jugendlichen Vergiitungen
unter 450 DM. Fiir 81,2% lagen
die  Vergiitungen zwischen
450 DM und 700 DM; relativ
| hoch waren sie fiir 13,4% der

Auszubildenden mit mehr als
700 DM.

Die SchluBlichter bei den Ausbil-
dungsvergiitungen bildeten das
Damenschneiderhandwerk mit
204 DM und das Friseurhand-
werk mit 340 DM. An der Spitze
der Vergiitungsskala lagen die
Bergbauberufe: der Bergmecha-
niker mit 1.060 DM und der Berg-
und Maschinenmann mit
1.003 DM. Hohe Vergiitungen

wurden auch an die gewerbli-

chen Lehrlinge im Bauhauptge-
werbe mit 968 DM sowie an die
angehenden Versicherungskauf-
leute mit 958 DM gezahlt.

Wie die Abbildungen 1und 2 zei-
gen, bestehen zwischen den Aus-
bildungsbereichen relativ starke
Unterschiede im Vergiitungsni-
veau. In Industrie und Handel
waren 1985 mit durchschnittlich
685 DM die hochsten und im
Handwerk mit 530 DM die
niedrigsten Ausbildungsvergii-
tungen zu verzeichnen.

Die erheblichen Vergiitungsun-
terschiede zwischen den einzel-
nen Berufen sind am Beispiel der
15 am stdrksten besetzten Berufe
in Abbildung 3 dargestelit.

Bei den ausgewiesenen berufs-
spezifischen Ausbildungsvergii-

| tungen ist zu beriicksichtigen,

daB es sich um Durchschnitte
iiber die von Lehrjahr zu Lehr-
jahr ansteigenden Vergiitungs-
betrdage handelt. In diese Durch-
schnittswerte sind auch die
aufgrund des bestehenden Tarif-
systems hdufig vorhandenen
regionalen und branchenspezifi-
schen Unterschiede eingegan-
gen.

Bt/Wie/Hlz

Abbildung 1

Die Verteilung der erfaBten

Auszubildenden nach
Hohe der Ausbildungs-
vergutungen

pro Monat 1985

-in% -~

200 250 350 400 450

500 550 600 650 700 750 800

Industrie
und Handel

2] Handwerk

Ubrige
~ Ausbildungs-
berufe

850 900 950 1000 1050 1.100
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Abbildung 2
Durchschnittliche Ausbildungsvergiitungen

pro Monat nach Ausbildungsbereichen 1985
~in DM -

Abbildung 3

Durchschnittliche Ausbildungsvergltungen
pro Monat in den 15 am starksten besetzten
Ausbildungsberufen 1985 -inDM -

Offentlicher Dienst }

Gesamtdurchschnitt

s Industrie

Maler und Lackierer

1 Elektroinstallateur

8 und Handel
Handwerk

40 Freie Berufe

Die Weiterbildung wird noch
immer unter Wert gehandelt

Informationen zu den betrieblichen Weiterbildungskosten sind noch
immer duBerst selten. Obwohl die Deutsche Wirtschaft nach eigenen
Angaben mehr als 10 Mrd. DM pro Jahr fiir die Weiterbildung aufwen-
det, fiihren nur etwa 5 % der Betriebe fiirihre Weiterbildungsaktivita-
ten eine Kostenrechnung durch. Eine kiirzlich erschienene Studie des
Bundesinstituts fiir Berufsbildung zeigt unter anderem, welche Funk-
tionsbereiche der Betriebe an der Weiterbildung partizipieren und in
welchem Umfang die verschiedenen Mitarbeitergruppen an betriebli-
cher Weiterbildung teilnehmen sowie fiir welche MaBnahmen die

Betriebe Mittel aufwenden.

Der Schwerpunkt betrieblicher
Weiterbildungsauf wendungen
liegt im Bereich Technik ein-
schlieBlich der elektronischen
Datenverarbeitung. Uber 60 %
der gesamten Weiterbildungs-
kosten entfallen auf diesen
Bereich. Es folgen gewerblich-
technische Lehrginge (11%),
Managementtraining (8 %),
Sprachkurse (6 %), Verkaufstrai-
ning (6%) und Mafnahmen im
kaufméannisch-verwaltenden Be-
reich (5%).

Interessant ist, dal rund die
Halfteder Aufwendungen fiir die

technische Weiterbildung auf
den Absatzbereich entfallen und
nur 22 % auf die Produktion. Die
Weiterbildungskosten beinhal-
ten neben den Sachkosten und
Honoraren fiir die Dozenten
auch die Personalkosten, die
durch die Freistellung der Mit-
arbeiter fiir die Weiterbildung
verursacht werden (Personalaus-
fallkosten). Der Kostenaufwand
ist je nach Mitarbeitergruppe
recht unterschiedlich.

Die durchschnittlichen Gesamt-
kosten je Teilnehmer belaufen

sich auf rund 1.900,— DM. Die be-
trachtlichen Kostendifferenzen
in den Einzelkosten der MaR3nah-
men je Mitarbeitergruppe (Fiih-
rungskréfte je Teilnehmer iiber
2.000,— DM; an- und ungelernte
Arbeiter je Teilnehmer knapp
1000,— DM) sind weniger auf
Unterschiede in den direkten
Weiterbildungskosten (Sachmit-
tel/Honorare) als auf die Unter-
schiede bei den indirekten
Weiterbildungskosten (Per-
sonalausfallkosten je Teilneh-

mer) zuriickzufiihren. ]

Die Studie ,Strukturen der
betrieblichen = Weiterbildung*
vonR. v. Bardeleben, G. B6ll und
H. Kiihn ist als Heft 83 in der
Reihe , Berichte zur beruflichen
Bildung“ erschienen und gegen
eine Schutzgebiihr beim Bundes-
institut fiir Berufsbildung, Refe-
rat Presse- und Veroffent-
lichungswesen, Fehrbelliner
Platz 3, 1000 Berlin 31 zu erhal-
ten.

v. B./B6/Kii

T T S e e )
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Haben Midchen es wirklich leichter?

Angehende Industriekauf-
leute zu ihrer Situation im
Betrieb

Die kaufminnischen Berufe in Industrie und Handwerk scheinen sich
immermehr zu ,,Frauenberufen“ zu entwickeln: fast alle auszubilden-
denBiirogehilfen/innen sindweiblich, beidenBiirokaufleutensind es
inzwischen ca. 85 % und bei den Industriekaufleuten iiber 60 %.

Bedeutet das nun, dal Frauen demzufolge qualifizierte Tatigkeiten
ausiiben werden und damit auch verbesserte Aufstiegschancen

haben?

Erste Ergebnisse aus einer noch
laufenden Studie des BIBB!) zur
betrieblichen Sozialisation von
Auszubildenden, in die auch
angehende Industriekaufleute
einbezogen sind, weisen darauf
hin, daR die beruflichen Chancen
von Frauen, was qualifizierte
Einsatzbereiche und Aufstiegs-
moglichkeiten angeht, nach wie
vor als schlechter eingeschétzt
werden als fiir die Médnner. Dies
ist die Meinung der Halfte der
befragten angehenden Industrie-

JFrauenberufe”
in Industrie und Handwerk
= in % -

Biirogehilfin

Blirokauffrau

industriekauffrau

1) Es handelt sich um eine Verlaufs-
untersuchung, bei der die Auszubil-
denden wédhrend ihrer Ausbildung
mehrfach befragt wurden.

kaufleute. Die andere Hilfte
siecht keine groReren Unter-
schiede.

Die jungen Ménner sehen iibri-
gens die Lageder Frauen wesent-
lich optimistischer als die jungen
Frauen selbst: wahrend iiber
zwel Drittel der weiblichen Aus-
zubildenden ihre Aufstiegschan-
cen im erlernten Beruf als eher
schlecht beurteilen, teilen etwa
nur ein Drittel der méannlichen
Auszubildenden diese Einschét-
zung. Alle weiblichen Auszubil-
denden sehen geschlechtsspezi-
fische Unterschiede im Hinblick
auf ihre Berufschancen; dagegen
halten etliche der ménnlichen
Auszubildenden die Chancen-
gleichheit bereits fiir erreicht.

Die Einschédtzung der Frauen
trifft die betriebliche Realitit
wahrscheinlich eher; sie sehen
schirfer aus eigener Erfahrung
diese Unterschiede. Sie verwei-
sen auf die geringe Zahl der Aus-
bilderinnen und der Frauen in
Fiihrungspositionen.

Das tendenziell positivere Bild,
das mainnliche Auszubildende
von den Berufschancen der
Frauen haben, spiegelt sich auch
in ihren Aussageniiber die Situa-
tion wiahrend der Berufsausbil-
dung wider: etwa die Hilfte der
angehenden Industriekaufmén-
ner ist sogar der Meinung, daR
Frauen es widhrend der Ausbil-
dung leichter haben; diese
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Ansicht teilen nur knapp s der
befragten weiblichen Auszubil-
denden.

Was aber steckt hinter der Aus-
sage, angehende Industriekauf-
frauen hdtten es leichter als ihre
ménnlichen Kollegen? Ménn-
liche Auszubildende sehen die
Vorteile fiir die weiblichen Aus-
zubildenden darin,daR diese u. a.
wegen ihres Aussehens und Auf-
tretens Vergiinstigungen durch
die (iiberwiegend mainnlichen)
Ausbilder erhalten wie z.B.
freundlichere Behandlung, mal
frilher gehen zu diirfen oder
leichtere Arbeiten aufgetragen
zu bekommen. Weibliche Aus-
zubildende erhielten sogar auf-
grund ihres ,,Charmes“ zuweilen
bessere Beurteilungen als die
ménnlichen Auszubildenden.

Weibliche Auszubildende -
sofern sie iiberhaupt der Ansicht
sind, sie hdtten es in der Ausbil-
dung leichter - sehen zwar auch,
daR sie im Umgang mit Ausbil-
dern und Kollegen hin und wie-
der Vorteile haben, gleichzeitig
weisen sie aber auch auf Nach-
teile hin:

So sehen sie z. B. die Beschéfti-
gung mit ,leichteren“ Arbeiten
keineswegs als Bevorzugung an,
sondern vermissen eher die Uber-
tragung verantwortungsvoller
Aufgaben, deren selbstidndige
Erledigung noch immer eher den
ménnlichen Auszubildenden
zugetraut wird.

Das einzige Problem, das ménn-
liche und weibliche Auszubil-
dende gleichermallen sehen, ist
die Tatsache, daR fast immer nur
angehende Industriekauffrauen
Maschine schreiben miissen.

Wihrend bei der Befragung zu
Beginn der Ausbildung fast alle
angehenden Industriekaufleute
der Meinung waren, mdnnliche
und weibliche Auszubildende
wiirden gleich behandelt, sind es
nachca.einem Jahr Ausbildungs-
erfahrung nur noch je ein Viertel
der ménnlichen und weiblichen
Auszubildenden.

Gri

Erste Anzeichen der Ent-
spannung fiir 15-20jahrige

am Arbeitsmarkt

Die Altersgruppe der 15- bis 20jahrigen geht zahlenmiRBig stark
zuriick. Wahrend 1981 5,4 Millionen Jugendliche dieser Gruppe ange-
horten, waren es 1985 nur noch 4,8 Millionen. Fiir den Ausbildungs-
stellenmarkt ist dies nicht so bedeutsam, da durch Warteschleifen und
steigende Ubergiinge von Abiturienten viele iltere Jugendliche eine
Ausbildung nachfragen. Im Beschiiftigungssystem ist diese Entwick-
lung jedoch bereits deutlich zu erkennen.

Seit 1984 steigt die Zahl der
Beschéftigten (mitundohneAus-
bildung) wieder an,insbesondere
auch bei den 20- bis 25jdhrigen.
Bei den 15- bis 20jdhrigen ist
jedoch - demographisch bedingt
- ein weiterer Riickgang von
434.000 auf 394.000 festzustel-
len. Auch wenn alle Arbeitslosen
unter 20 Jahren (1985: 174.000)
eine Arbeitsstelle gefunden hét-
ten, ware der friihere Beschéfti-
gungsstand (630.000 Anfang der
80erjahre) nicht zu erreichen,da
es zu wenige Jugendliche dieses
Alters gibt.

Der demographische Aspekt
kommt auch in den Arbeitslosen-
zahlen zum Ausdruck. Beiden15-
bis 20jdahrigen geht die Zahl der
Arbeitslosen mit Ausbildung
aullerordentlich stark zuriick,da
das geringer werdende Potential
an Fachkridften dieses Alters
offensichtlich immer starker aus-

geschopft wird. Bei den 20- bis
25jdhrigen sind diese demogra-
phischen Faktoren - noch - nicht
zu erkennen. Die Entwicklung
entspricht im wesentlichen der
bei den Arbeitslosen insgesamt.

Quantitativ spielen die unter
20jdhrigen Beschaftigten keine
bedeutsame Rolle, da die meisten
dieser Altersgruppe noch in Aus-
bildung sind oder Schulen besu-
chen. In diesen Zahlen spiegelt
sich jedoch eine Entwicklung
wider, die in wenigen Jahren ein-
treten wird und durch Fachkrif-
temangel beziiglich der jiingeren
Jahrgdnge gekennzeichnet sein
wird. Auchdiesearbeitsmarktpo-
litischen Aspekte machen deut-
lich, wie wichtig esist,den gebur-
tenstarken Jahrgdngen, die noch
einige Jahre die Entwicklung
bestimmen, eine Ausbildung zu
ermoglichen.

Wer

15—-20jahrige insgesamt/Beschéftigte/Arbeitslose

= in Millionen—

t
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o e Aspekte der Verkaufsarbeit the-
Aqulldungsn‘lttel zur matisieren. Mit ihnen werden
o o= e » nicht nur K.enn‘tnisse verrpigtelt
sozialen Handlungsfahigkeit | ..., e
sondern praxis- und erlebnis-

orientierte Lernzusammenhénge

e ®
lm Uerkauf f eStellt aufgezeigt, die es ermdglichen,
personliche Erfahrungen zu

keit und Beweghchkelt Beweg»
lichkeit, das heiRt auch, ailes an
; Wissen und Vermogen in Bewe-
eHE VoLay gungverse,tzen, beikt,den Wech

: ,enn spiir-
1l§ jemand

rlchtngetw\ enb‘ﬁck, henBt,-'
3 o e “die Ware sprechen lassen, wie | :
lichkeit von Material, Farber.nlxin_d-;;_. ‘auch Zeit gewihren; heiRt, auf ._uhd Lebensstil; zwischen sozia-
Formen, mitder Freudeamrichti- | Nyizenerwi ung ebenso einge- | ler Herkunft und Qualitts-

gen Argument, am besonderen | pen wie auf tlmmungen | anspriichen, Infdrmatlonsbe-
_ Bedurfms an. dcr raschen Ver- urfms uhd Rede~ ‘wie Verhal-

‘Notwendlg Kenntmsrelch-_-

_*'grunden Verlang; werden{"_"
die Kunst, Zeichen zu entschliis- | Geschma‘cksbera 3
seln: Das Verhalten von Kunden, | angebracht ist, darf iiber alles ischen neuen geSe]”lschafth-
ihren Gesichtsausdruck, den | gesprochen werden uber zeitge- | chen Anforderungen und wie-
Tonfall ihrer Stimmen, das WIE | nossische ]ugen_dkulturen und | jerbelebten Sehngs"chten il
ihrer Reaktionen. Gefordertwer- | ihre modischen Impulse, iiber | Vergangenem
den: Aktives Zuhoren genaues den Wandel mdenSelbstdarstel- " ,
Beobachten,
das Aush‘alt
und vagen. 'oder w1derspruchll-_ :

._nd' geWandelteﬁ ”'nspruchen

~wickiung in den 1étzten )ahren

Dieser Text aus dem gerade fer- | Offenheit fiir die spezifischen | reflektieren, zu begleiten und zu
tiggestellten Ausbildungsmittel | situativen und personengebun- | vertiefen; Fehler und Krisen als
,Materialien zur sozialen Hand- | denen Bedingungen des Ver- | wichtige Lerngelegenheiten zu
lungsfahigkeit im Verkauf“schil- | kaufsgesprachs wegdefinieren. begreifen und Lernen nicht als
dert, wie komplex die Anforde- | notwendiges Ubel abzuarbeiten,
rungsgehalte einer qualifizierten | Aus dieser Bestimmung von Ver- | sondern ais selbstverstdndliche
Verkaufstatigkeit sind. Er zeigt, | kaufsarbeit leiten sich fiir die | Haltungauszuformen.

was fiir Verkaufsarbeit konstitu- | Entwicklung von Ausbildungs-
tiv ist: Die konkrete Begegnung | mitteln Konsequenzen ab, die | Weitere Informationen zum For-
zwischen Verkadufer/in und indi- | sich in der Auswahl, Darbietung | schungsprojekt erhalten Sie von
viduell unterscheidbaren Kun- | und Gewichtung ausdriicken, | den Mitarbeitern des BIBB unter
den. In ihr artikuliert der Kunde | sowiein den diesen Inhalten ent- | den Telefonnummern (030)
sein individuelles Bediirfnis, an | sprechenden Lernmethoden. | 86 83-529 und (030) 86 83-209.
diesem Bediirfnis orientiert der | Innerhalb des Forschungspro- | Bestellungen der Ausbildungs-
Verkidufer seine Arbeit. Daraus | jekts ,Entwicklung und Einsatz | mittel fiir den Einzelhandel rich-
folgt: Verkaufsarbeit ist mit | von Ausbildungsmitteln fiir den | ten Sie bitte an den Beuth Verlag,
hoher Unsicherheit in bezug auf | Einzelhandel“ des BIBB, in dem | Burggrafenstr. 6, 1000 Berlin 30,
Verfahren und Ergebnis behaf- | das o.g. Ausbildungsmittel ent- | Tel.: (030) 2601-260.

tet. Standardisierung und Nor- | stand, sind inzwischen mehrere Be
mierungsversuche kénnen diese | Medien entstanden, die sowohl
Unsicherheit nur auf Kostenvon | warenkundliche als auch soziale
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H. Herget / P.-W. Kloas; Teilzeitarbeit nach der Lehre 117

Teilzeitarbeit ohne Weiterbildung findet auch bei den Absolven-
ten weniger Anklang. Allerdings ist deren Zustimmung immer
noch doppelt so hoch wie die der Betriebe.

Fir die Betriebe ist die befristete einjahrige Weiterbeschafti-
gung {im erlernten Beruf) — ganz im Gegensatz zu den Absol-
venten — offensichtlich die attraktivste Lésung. Zwei Drittel der
Arbeisgeber im Handwerk und ca. vier von finf im Bereich der
tndustrie bzw. des Handels sowie des Kredit- und Versiche-
rungsgewerbes bevorzugen diese Variante oder erachten sie zu-
mindest als erwagenswert. Sie scheinen hier fir sich Vorteile zu
erhoffen, wenn sie die Entscheidury iiber die Fortsetzung des
Beschaftigungsverhaltnisses von der Bewahrung des Absolventen,
dem Auftragseingang und der konjunkturellen Situation abhan-
gig machen konnen.

ObersichtS: Ausbildungssbaclventen des Jahrgsy 1984 und 7800 Betrisbs beurteiten verschigdsne Uber-
nahmeMadelle {..hypothetische” Grundtypan}

] 50 100 %*}
L i 7
b

+
+

AIBEFRISTETE [z
OBEANAHME [is:

fiar 1 dahy it wing
der Ausbildung [
antprachende Titighelt [

66 % ABSOLVENTEN
Betriebe |m Bergich:

88 % INOUSTRIE
fnel. Bergbau

8% WKWV

66% HANDWERK

b) UNBEFRISTETE
OBERNAMME

in sormand® Tatigkeit
oder Arbeltsplitze mit [omoe
wechselnden Tatigkelwn

79% ABS0LVENIEN

1% |NDUSTRIE

54 % H/XIV

42% HANDWERK

al UNBEFRISTETE [

83% ABSOLVENTEN

OBERMAHME [
I elom cor Aushildung
st oL 36% INOUSTRIE
{=TEILZEITARBEITS px
VERTRAG) |8 2% HIKIV

1% HANDWERK

b} UNBEFRISTETE 80% ABSOLVENTEN

UBEANAHME

it ausbildunge

entsprachands
Titigheit 36% INOUSTRIE

20 — 24 Wosh i

ungd gazielten 28% WKV

WEITERBILDUNGS-

ANGEBOTEN [7
3 % HANDWERK
URTEILE:

ABSOLVENTEN 1984
BETRIEBE

Amfrisdigend™
fr arued t helten”

"*H/K/NV = HANOEL/KREDIT GEWERBE/VERSICHERUNG

*) Der Restameil auf 100 Prozent entfalit suf diedritie Beurtellurgsmdglichheit:
Absolventen =, unbsfriedigend” . Batriebe = ,eblehnem™

6 Fazit: AnschluBbeschaftigung durch vermehrten Einsatz
von Teilzeitarbeit ist wiinschenswert

Die hier berichteten Ergebnisse von Befragungen bei Auszubil-
denden, Berufsbildungsabsolventen und Betrieben lassen erken-
nen, dal zwischen Betrieben auf der einen Seite und den Auszu-
bildenden bzw. den jungen Fachkraften auf der anderen Seite
deutliche Unterschiede hinsichtlich des praferierten Wegs des
Berufseinstiegs bzw. der Ubernahme bestehen:

Die iiberwiegende Mehrzahl der Betriebe hait die genannten Teil-
zeitmodelle derzeit fiir keine zweckmaBige Form der Weiterbe-
schaftigung von ausgebildeten Fachkréaften. Ausgesprochen we-
nig Anklang findet bei den Betrieben die Teilzeitbeschaftigung

in der Verbindung mit Weiterqualifizierung. Als Grinde fir die

ablehnende Haltung iassen sich vermuten:

— die geringe Erfahrung mit diesen Modetlen aufgrund ihrer
noch sehr begrenzten Verbreitung,

— die Tendenz, Teilzeitbeschaftigung mit verminderter Leistung
oder eingeschrankter Leistungsfahigkeit (,,halbe Krafte")
gleichzusetzen und

— der von den Betrieben befirchtete Flexibilisierurigsaufwand
und die Kosten eventueller Weiterbildungsangebote.

Die Auszubildenden und die jungen Fachkréfte beurteilen die
gleichen Modelle mit anderer Tendenz. Sofern der Ubergang in
eine Volizeittatigkeit nicht moglich ist, praferieren sie den schritt-
weisen Berufseinstieg lber Teilzeitarbeit, die mit einer zusatzli-
chen beruflichen Qualifizierung verbunden ist. Dies ist ein deut-
liches Zeichen dafir, dal die berufliche Erstausbildung von ih-
nen als Startphase einer fortdauernden Qualifizierung im Rah-
men beruflicher Weiterbildung verstanden wird.

Nicht vergessen sollte man dabei, dal Teilzeitarbeitsverhaltnisse
mit finanziellen Konsequenzen verknipft sind — und dies er-
scheint besonders bedeutsam zu einem lebensgeschichtlichen
Zeitpunkt, in dem typischerweise die Losung vom Elternhaus,
die Einrichtung eines eigenen Haushalts und die Familiengrin-
dung angestrebt wird. Dies ist ein Erklarungsfaktor fir die ge-
ringe Zustimmung der Absolventen zur Teilzeitarbeit ohne Wei-
terbildung.
DaR ein bestimmter Mindestverdienst die Aufgeschlossenheit fiir
Teilzeitarbeit beeinfluBt, machen auch die Befragungsergebnisse
bei den Auszubildenden sichtbar: So wirden 44 Prozent eine
Teilzeitarbeit mit 30 Wochenstunden und anteiligem Lohn ,,auf
jeden Fall annehmen®’. Reduziert sich die Arbeitszeitauf 20 Stun-
den bei proportionalem Verdienstausfall, so sinkt dieser Wert
auf 14 Prozent. Gewinnt eine Teilzeitbeschaftigung mit 20 Wo-
chenstunden hingegen zusatzliche Attraktivitat durch eine da-
mit verbundene bezahlte Umschulung oder Fortbildury, verdop-
pelt sich wiederum die Zahl derer, die einen entsprechenden Ar-
beitsvertrag auf jeden Fall annehmen wirden {30 Prozent).
Eine nachhaltige Verbesserung der Berufschancen ausgebildeter
Jugendlicher und junger Erwachsener setzt voraus, dall der Ge-
staltungsspielraum von Teilzeitarbeit kreativ genutzt wird.
Zunachst geht es darum, weitere Betriebe davon zu iiberzeugen,
dal Teilzeitarbeit — gerade in Verbindung mit Weiserbildung —
arbeitsorganisatorisch machbar und 6konomisch sinnvoll ist. Zu
diesem Zweck sollte den Beispielen gelungener Einfliihrung von
Teilzeitarbeit mehr Publizitatverschafft werden [23] — insbeson-
dere solchen Fallen, die zundchst als unpraktikabel bezeichnet
wurden (z. B. Teilzeitarbeit in kleineren Betrieben). Sofern die
Umstellung auf Teilzeitarbeit Kosten verursachen sollte, die
durch den betrieblichen Nutzen nicht aufgehoben werden, kénn-
% ein Ausgleich Uber 6ffentliche Finanzierungshilfen den néti-
gen Anreiz schaffen, entsprechende Arbeitszeit- {und Weiter-
bildungsmodelle) anzuwenden. [ 24}
Die Zustimmung der Ausbildungsabsolventen und der Betriebs-
rate/Gewerkschaften zur Teilzeitarbeit wird vor allem davon ab-
hangen, inwieweit es gelingt,
-— ein angemessenes, den iiblichen Lebensstandard sicherndes
Einkommen zu erreichen (20-Stunden-Arbeitsvertrage reichen
dazu in der Regel nicht aus,

— ein Uberwechseln auf eine spitere Vollzeitstelle zu ermog-
lichen,

— bei etwaiger Arbeitslosigkeit nach Teilzeitbeschaftigung eine
Schlechterstellung gegeniiber Vollzeitbeschaftigten bei Ar-
beitslosengeld- und Arbeitslosenhilfe-Zahlungen zu vermei-
den,

- die Verteilung der reduzierten Arbeitszeit nach den Bedurf-
nissen des Beschaftigten vorzunehmen {so ware — beispiels-
weise bei einem 32-Stunden-Vertrag — eine Viertagewoche
erreichbar oder die Auswahl von 8 arbeitsfreien Tagen inner-
halb von 8 Wochen},
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— attraktive WeiterbildungsmaRnahmen fiir die arbeitsfreie Zeit
anzubieten,

~ fiir die Weiterbildungszeit ein Unterhalwgeld zu zahlen und

—~ das Prinzip der Freiwilligkeit aufrechtzuerhalten.

Auch sollte eine ,/Negativauslese’’ der jungen Fachkrafte vermie-
den werden, indem grundsdtzlich allen Ausbildungsabsolventen
eines Betriebes die Moglichkeit zur Teilzeitbeschaftigung ange-
boten wird. Beispielsweise konnte gerade fiir Ausgebildete mit
Abitur — deren Anteil zugenommen hat und sich weiter erhéhen
wird — die Kombination von Teilzeitarbeit und Weiterbildung
eine erfolgversprechende Alternative sein: Befragungsergebnisse
belegen eindeutig, daR die Aufnahme einer Ausbildung keine
~Entweder-Oder-Entecheidung’’ der Abiturienten ist, sondern
sich fast alle die Option offenhalten wollen, nach AbschiuR der
Ausbildung noch ein Studium anschlieBen zu kénnen. [25| Vie-
le von denen, die am Ende ihrer Ausbildung ein Studium aufneh-
men wollen, werden aufgrund der personlichen Gegebenheiten
(hohe Studienkosten) sich genauso entscheiden (miissen), wie
vor Beginn der Ausbildung — namlich gegen ein Studium. Die re-
lativ hohe. Bereitschaft von Auszubildenden (und Absolventen)
mit Abitur, nach AbschluR der Lehre Teilzeit zu arbeiten, wenn
damit gleichzeitig die Mdglichkeit zur Weiterbildung verbunden
ist, weist hier auf einen Losungsweg hin.

Die Verkniipfung von Teilzeitarbeit und Studium hétte fiir junge
Fachkréfte mit Abitur den Vorteil, daB sie den Betrieb nicht ver-
lassen miissen, um zu studieren. Es ware fiir viele eine optimale
1.6sung, weil sie erstens aufgrund der ,,Berufsbildungsschleife’’
alter geworden sind und nach einer Konsolidierung ihrer Lebens-
verhaltnisse streben — einschlieRlich der Moglichkeit, eine feste
Partnerschaft einzugehen — und weil sie zweitens iiber ein gere-
geltes Einkommen verfiigt haben, auf das sie nun nicht mehr
verzichten wollen (und kénnen).

Wenn auch Auslandsbeispiele aufgrund der Unterschiedlichkeit
der Bildungssysteme nicht immer stichhaltig sind, dirfte inter-
essant sein, daR 2. B. in den Vereinigten Staaten heute mehr als
40 Prozent der Studenten zur Kategorie der Teilzeitstudenten
rechnen, deren Anteil kontinuierlich zunimmt. [26] In der Bun-
desrepublik Deusschland sind die Hochschulen aufdiesen neuen
Studententyp, der einer von ihm befiirworteten und als sinnvoll
empfundenen Erwerbswétigkeit nachgeht und gleichzeitig zielge-
richtet studiert, noch nicht vorbereitet. Eingestellt ist man im-
mer noch auf den Werkstudenten alter Art; 2. T. gibt es sogar
Hochschulen, die in ihren immatrikulationsordnungen eine so-
zialversicherungspflichtige Tatigkeit der Studenten ausschlieRen.
Die hohe Akzeptanz von Teilzeitarbeit und Studium bei Auszu-
bildenden mit (Fach-)Hochschulberechtigung und die besonde-
ren Beweggriinde in der Entscheidung fiir Ausbildung und Stu-
dium — aber auch die Tatsache, daR nach Statistiken des deut-
schen Studentenwerks heute bereits iber 50 Prozent der Studen-
ten ihr Studium ganz oder teilweise aus Erwerbstatigkeit finan-
zieren miissen — lassen vermuten, daR die Hochschulen in Zu-
kunft Studiengange fiir Teilzeitstudenten anbieten werden. Der
hohe Zuspruch der Fernuniversitat Hagen, die Diplom-Studien-
ginge eingerichset hat, die von der zeitlichen Organisation ne-
ben einer Berufstatigkeit absolvierbar sind, spricht dafir, daR fir
diese Artder Fortbildung groRer Bedarf besteht.

Die hier fir die spezielle Kombination von Teilzeitarbeit und
Teilzeiwtudium beschriebenen Hemmnisse gelten oft auch bei
anderen WeiterbildungsmaRnahmen (Lehrgange, Kurse etc.), die
in der Regel von der zeitlichen Organisation her keine Teilzeit-
beschaftigung zulassen, weil sie iiber einen langeren Zeitraum
hinweg ganztags stattfinden.

Zur Forderung von Teilzeitarbeit (in Verbindung mit Weiterbil-
dung) sind deshalb auch flexiblere Organisationsformen im Wei-
terbildungsbereich erforderlich. Die groRte Wirksamkeit hatte
aber eine bessere Ausstattung und eine breitere Anwendung
von Finanzierungshilfen. Fiir diese Hilfen gibt es bereits erste

Beispiele:

1) Einen Beitrag zur Uberwindung von Beschaftigungsproble-
men an der Nahtstelle zwischen Ausbildung und Beschafti-
gung leistet das als Bildungshilfe konzipierte 7. Anderungs-
gesetz zum Arbeitsférderungsgesetz {AFG), das seit seinem
Inkrafttreten am 01.01.1986 folgende Fordermaglichkeiten
vorsieht:

— die Einfiihrung eines Teilunterhaltsgeldes fiir junge Arbeit-
nehmer bis zum 25. Lebensjahr setzt die Kombination von
Teilzeitbeschaftigung und gleichzeitigem Erwerb von Zu-
satzqualifikationen durch Fortbildung voraus (befristet bis
1989),

~ Anspruch auf Unterhalsgeld bei Teilnahme an einer beruf-
lichen Fortbildungs- oder UmschulungsmaBnahme fiir jun-
ge Arbeitnehmer, die eine der betrieblichen Ausbildung
gleichgestellte auRerbetriebliche Ausbildung abgeschlossen
haben,

— Anreiz zur Teilnahme an beruflichen BildungsmaRnahmen
fiir arbeitslose Berufsanfanger nach abgeschiossener Berufs-
ausbildung durch Erhéhung des Unterhaltsgeldes (75 statt
50 Prozent des erzielbaren Tariflohnes).

2

Hinsichtlich maglicher MaRnahmen der Bundeslander kann

auf(a) das 19865 von der niedersachsischen Regierung beschlos-

sene Beschaftigungsprogramm und {b) auf die Richtlinien

iiber die Forderungder Weiterbitdung von Berufsanfangern in

Teilzeitbeschaftigung in Niedersachsen verwiesen werden [27] :

— Das Beschaftigungsprogramm sieht die Férderungder Teil-
zeitarbeit als wichtigsten Programmpunkt. So erhalten die
Unternehmen fiir jeden zusatzlich (gegeniiber dem Vorjahr)
eingesteltten Berufsanfanger auf einer Teilzei%telle (20 bis
30 Stunden) einen monatlichen Zuschu von DM 350,—.
Berufsanfanger im offentlichen Dienst werden generell auf
3/4-Stellen eingestellt. Das Teilzeit-Beschaftigungsverhilt-
nis dauert langstens 5 Jahre und garantiert die Obernahme
auf eine Vollzeitstelle,

— Zur Forderung der Weiterbildung von Berufsanféngern in
Teilzeitbeschaftigung (20 bis 30 Wochenstunden) mit
Wohnsitz in Niedersachsen wird ein Gusscheinheft mit
5 Weiterbildungsgutscheinen im Wert von DM 2400,— bis
zu DM 4500,— ausgegeben. Es berechtigt zum Besuch von
bis zu 5 BildungsmaRnahmen fiir eine Dauer von 2 Jahren
nach Beginn der Teilzeitbeschaftigung.

Die genannten Forderhilfen bieten — auf eine breitere Basis ge-
stellt [28] — hilfreiche Ansatzpunkte zur Verbesserung des Be-
rufseinstiegs junger Fachkrafte auf dem Arbeitsmarkt. Daitiber
hinausgehend muR man sich aber fragen, ob die Schwierigkeiten
der zweiten Schwelle allein auf dem Riicken der Berufseinsteiger
geldst werden sotlen, oder ob es nicht angebrachter wére, die
Verteilung knapper Arbeit gruppeniibergreifend zu organisieren.
Vorstellbar ist, daR die Kombination von Teilzeitarbeit und be-
zahlter Weiterbildung fiir eine voriibergehende Zeit (1 bis 2 Jahre)
auch fiir langjahrig Beschaftigte attraktiv ist, die aufgrund ihrer
Arbeitsbelastung keine Weiterbildung betreiben kénnen, sich
aber im Hinblick z. B. auf neue Techniken qualifizieren wollen.
Wiirde dies unterstiitzt — die Betriebe diirften daran ebenfalls in-
teressiert sein —, konnten die freiwerdenden Arbeitszeitanteile
fiir Berufsanfanger genutzt werden.

Zu (iberlegen wiare ebenfalls eine starkere Ausweitung von Teil-
2eitarbeit fiir dltere Arbeitnehmer, um damit zusatzlich Einstiegs-
positionen fiir Jingere zu schaffen. Gestiitzt z. B. auf Betriebs-
vereinbarungen oder Betriebsratsbeschliisse konnten attere Arbeit-
nehmer ihre zeitliche Beanspruchung und Belastung reduzieren,
ohne zu Mitteln der Friihverrentung greifen zu miissen, und Teile
ihrer Arbeisplatze fir die Ausgebildeten ihres Betriebes (oder
anderer Betriebe) freimachen. Untersuchungen zeigen, daR sol-
che solidarischen Begriindungen von éalteren Arbeitnehmern
selbst geduBert werden. [29]
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Vgl. DAVIDS, S.; HECKER, U.; KLOAS, P.-W.: Lehre ‘85 — Was
Auszubildende davon halten, In: Berufsbildung in Wissenschaft
und Praxis, 14. Jg. (19B5), Heft 6, S. 218-220, 2ur Unsersuchungs-
anlage siehe Teil 3.

Alle Strukturangaben nach: Bundesanstait fiir Arbeit, Zugangssta-
tistiken 1982 bis 1985 (Arbeitslose mit gerade beendeter Ausbi)-
dung).

Untersuchungen zur Struktur der Arbeitslosen, jeweils September
der Jahre 1984 und 1985.

Vgl. BLOSSFELD, H.-P.: Berufseintritt und Berufsverlauf. Eine
Kohortan-Analyse iber die Bedeutung des arsten Berufs inder Er-
werbsbiographie. Sonderforschungsbereich 3, Arbeitspapier 163.
Zur Anlage der Studie und zu den aentralens_ Ergebniseen, val.
HERGET,H.; SCHONGEN, K.; WESTHOFF,G.: Berufsausbildung
abgeschiossen — Wes dann? Ubergang der Jugendlichen nach Ab-
schiuB der betrieblichen Ausbildungindas Beschéftigungssystem, —
Ergebnisse einer Lingsischnittunsersuchung bei Absolventen des
Jahres 1984. Berichte zur beruflichen Bildung, Berlin 1986 (Verof-
fentlichung in Vorbereitung). .

Vgl. KLOAS, P.-W.: Ausbildung ins Ungewisse — Wie wirkt sich
der Arbeitsplatzmangel innerhalb der Ausbildung aus? In: Recht
der Jugend und des Bildungswesens, Zeitschrift fur Berufsbildung
und Jugenderziehung 1/1986.

Vgl. 2.B. KARPA, Ch.: Ausbildung in die Arbeitslosigkeit. In: Vor-
wirts Nr. 16 vom 13.04.1985, S. 17.

Zum Beispiel enthdlt das vom DGB-Vorstandsmitgiied llse BR USIS
im August 1985 vorgestellte 5-Punkte-Forderungspeket gegen Ju-
gendarbeitslosigkeit den Passus, daB Betriebe, die nicht alle Ausge-
bildeten iibernehmen konnen, durch ein kurzfristiges Stufenpro-
gramm in die Lage versetzt werden, alle Ausbildungsebsotventen
in unbefristete (Voll-}Beschiftigung zu (bernehmen. Die jungen
Fachkrafte sollen dabei nur sinen Teil der Arbeitszeit arbeiten und
sich in desr Rastaeit zum Vollarbeitstag inner- oder aulerbetrieb-

lich weiterbilden. Die Modalitaten sind zwischen dem Arbeitgebsr .

und dem Betriebsrat 2u regein.

Dies geht 2. B. aus einer Anfang 1985 im Rahmen des HdA-Pro-
grammsabgeschlossenen Untersuchung in 42 Betrieben, die flexible
Arbeitszeiten praktizieren, hervor. Vgl. Band 68 der Schriftenrei he
Humanisierung des Arbeitslebens (..Flexible Arbeitszeiten — Erfah-
rungen aus der Praxis®).

Bundesminister fir Arbeit und Sozialordnung (Hrsg.): MaBarbeit
— Neue Chancen durch das Beschiftigungsforderungsgesetz (Falt-
blatt), Bonn 1985.

Vgl. KURZ-SCHERF, |.: Zum Stelienwert der Teilzeitarbelt in einer
emanzipatorischen  Arbeitszsitpolitik. In:  WSI-Mitteilungen
/1985, S. 659f.

Vgl. CASEY, B.: Arbeitsumverteilung fir Jugendliche. Jiingsse Er-
fahrungen in GroBbritannien, der Bundesrepublik Deutschland
und den Niederlanden. Diskussionspepier IIM/LMP 84/13, WZB
1984.

Ebenfalls miindlich interviewt wurden 300 junge Fachkrafte, die
ihre Ausbildung vor rund S5Jahren abgeschlossen hatten sowie je-
weils 100 Ausbilder, Berufsschullehrer und Eltern von Auszubil-
denden.

2Zu den ersten Ergebnissen vgl. DAVIDS,S., u.a. {auch anderen
Orts} sowie KLOAS, P.-W. {e.2.0.).

Heinrich Althoff

Das zunehmende Alter der Auszubildenden -
Ursachen und Auswirkungen

In den vergengenen 15 Jahren ist das Durchschnitssalser der Aus-
zubildenden um anderthalb Jahre gestiegen. Betrug es 1970 gut
16.5 Jahre, so waren es 1984 etwas mehr als 18 Jahre. Diese Ent-
wicklung volizog sich vor dem Hintergrund erheblicher Verande-
rungen innerhalb des Bildungs- und Beschiftigungssystems, die
sich teils als Ursachen, teils als Wirkungen des zunehmenden Al-
ters deuten lassen.
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[26]

[27]
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Oe in anderen Untersuchungen das Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung — vgl. Teil 4 und 5 — eine Formulierung gewihlt wurde, die
mehr Ndhe 2um erlernten Beruf ausdriickt {,,Verwendte Tatigkeit')
bzw. diese Nahe nicht ausschliefit |,.Wechselnde Tatigkeiten*’), war-
da hier zur €rgidnzung bewullt auf die Form Bezug genommen, die
mit einer beruflichen Statusabsenkung verburiden ist.

Vgl. dazu Teil 5 sowie ALEX, L..: Beschiftigung nach der Lehre
{2ur Veréffentlichung vorgesehen).

Auf Prozentangaben wird hier verzichtet, da dia Besatzungszahlen
ja Ausbildungsberuf fiir statistisch abgesicheite Ausgagen zu gering
sind.

Dieses Ergebnis wird durch die Absolventenbefragung bestatigt
({vgl. Teil 4}.

Vgl. WERNER, R.; CLAUSS, Th.: Die Beschaftigungslage von Ju-
gendlichen mit undohne Berufsausbildung. Materialien und statisti-
sche Analysen zur beruflichen Bildung, Heft 57, Berlin 1986, Ka-
pitel 3. Siehe auch Wirtschaft und S#atistik 1/1986, S, 16 ff,

Die untersuchten Berufe glnd reprasentativ fir 57 Prozent der er-
folgreichen Priifungstailnehnver des Jalhres 1984 {(605000).

Die erfaBten Wirtschaftsbereiche reprasentieren 83 Prozent aller in
der Bundesrepublik bestehenden Ausbitdungsverhiltnissa. Zur Ziel-
satzung, Methode, Reprdsentativitdt und den Ergebniseen vgl, IFO-
Institut fir Wirtschafsforschung: Oie Entwicklung deg Ausbikiungs-
stellenmarkts im Jahr 1985, Miinchen, September 1985.

Vgl. die ausfihrliche Darstellung bei PODZUN, H.-J.; ZEDLER, R.:
Nach der Lehre. Modeile zur beruflichen Eingliederung von ausge-
bildeten Jugendlichen. Deutscher Institutsveriag, K6ln 1985.

Fir die praktische Umsetzung von Teilzeitarbeit vor Ort liegen eini-
ge Ratgeber vor. Vgl. 2. B. Bundesminister fiir Arbeit und Sozial-
ordnung (Hrsg.): Handbuch Teilzeitarbeit, Hilfen zur Einfiihrung,
Orgenisation und vertraglichen Gestsltung von Teilzeitarbeit fir
Arbeitgeber und Arbeitnehmer-;derselbe: Teilzsitarbeit, Einfihrung,
Orgenisation und vertragliche Gestaltung von Teilzeiterbeit. For-
schungsbericht des BMAS Nr. 127, 8onn 1985. FREY, H.: Flexible
Arbeitszeit. ZeitgemaBe Vertragsformen bei wechselndem betrieb-
lichen Persone!badarl. Miinchen, Beck 1985.

Vgl. dazu die abschlieBenden Ausfilhrungen zum Niedersachsan-
programm.

Der Anteil dar studienberechtigten Auszubildenden, die keine Stu-
dienabsicht haben, sank von 29 Prozent (1976) auf 19 Prozent
{1983). Vgl. HERGET, H.; L.EWIN, K,: Abiturienten vor der Ent-
scheidung: Studium oder Berufsausbiidung? Unterlege fir die bil-
dungspolitische Fachtagung des Bundesministeriums fiir Bildung
und Wissenschaft ,,Abiturienten in der Berufsausbildung — Alter-
nativen zum Hochschulstudium’*, Bonn Bad-Godesberg, 13./14.
Juni 1985, S. 11,

vgl. EHMANN, Ch.: Biidurg und Arbeitsmarkt der 90er Jahre —
Quantitative und qualitative Aspekte des Arbeitskraftepotentials.
Vortrag anlaBlich des Siemag-Symposium 1985 ,,Strukturwandet
2zwingt zur Automation” am 19.04.1985 in Hannover,

Vgl. Weiterbildung von Berufsanfiangern in Teilzeitbeschaftigung
{Richtlinien), In: Nds. MBI, Nr. 34/1985, S. 780 urd Frankfurter
Rundschau, Nr. 133 vom 12.06.1985: Vor allem Berufsanfinger
sollen Arbeit bekommen,

Im bevdlkerungsieichsten Bundesiand Nordrhein-Westfalen ist ein
vergleichbares Beschaftigungsforderungsprogramm geplant,

Vgl. ENGFER, U.; HINRICHS, K.; OFFE, C.; WIESENTHAL, H.:
Arbeitszeitsituation und Arbeitszeitverkiirzung in der Sicht der Be-
schiftigten. In: MittA8 2/1983, S. 91,

Ursachen des zunehmenden Alters .

Die von Georg PICHT 1964 ausgerufene ,deutsche 8itdungs-
katastrophe” [1] war zum Zeitpunkt der Diagnose schon im Be-
griff, sich aufauiésen. Im Bildungswesen der Bundesrepublik
hatte bereits jene Entwicklung begonnen, in der andere Industrie-
nationen ihr weit vorausgeeilt waren: der kontinuierliche An-
stieg des allgemeinen Bildungsniveaus. [2] Dennoch wurde Picht,
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der auf ein drangendes Problem hingewiesen, die einschneiden-
den Veranderungen aber sicher nicht verursacht hatte, zur Sym-
bolfigur einer ressentimentbeladenen Entwickiung. Zerstortendie
einsetzende Bildungseuphorie und ihre Folgen doch eines der be-
wahrtesten Muster des Birgertums zur Rechtfertigung seiner be-
ruflichen Standesvorteile — die erworbene hohere Schutbildung —
als diese zum Gemeingut wurde und damit ihre Funktion als Passe-
partout zu den eintrdglicheren Stellen des Staates und der Wirt-
schaft verlor,

Getragen wurde die seit 1961/62 rasch steigende Nachfrage nach
allgemeiner Bildung von einer durchgreifenden Wandlung im
Wertgefiige der Nachkriegsgeneration: Vordem Hintergrund weit-
gehend erfillter materieller Bediirfnisse und eines anscheinend
dauerhaften Wirtschaftswachstums, das die Erfitiung dieser Be-
durfnisse auch kiinftig zu garantieren schien, trat Bildung als die
maRgebende Voraussetzung autonomer Daseinsgestaltung hervor.
Diese Veranderung, die zwangslaufig mit einem steigenden Alter
der Absolventen aligemeinbildender Schulen einherging, gewann
aber erst spat nachhaltigen EinfluR auf die betriebliche Berufs-
ausbildung. Denn bis 1975 zog ein stets wachsender Strom ehe-
mais eine Lehre durchtaufender Jugendlicher an der betrieblichen
Ausbildung voriber zu den Fachschulen, Fachhoch- und Hoch-
schuten. Erst die nach 1974 einsetzende Rezession, die eine bis
dahin unbekannte hohe Jugendarbeitslosigkeit zeitigte, bog einen
Teil dieses Stromes in die betriebliche Berufsausbildung zurick.
Seither, vor atlem aber in den Jahren 1974 bis 1976, nahm das
Alter der Auszubildenden rascher zu: Stieg das Durchschnitts-
alter von 1966bis 1975 jahriich um knapp einen Monat (0,6 Mo-
nate), so trat im Zeitraum 1975 bis 1984 beinahe eine Verdrei-
fachung dieser jahrlichen Zuwachsrate ein.

Bemerkenswert an dieser Entwicklung ist, daB die tiefgreifende
Rezession den Wunsch nach héherer Schulbildung nicht zurick-
zudrangen vermochte. Die Jugendlichen trachteten fortan, bei-
den Bedirfnissen gerecht zu werden, dem nach weiterfiihrender
Schulbildung und dem nach mehr Sicherheit. Den durch eine an-
haltend hohe Jugendarbeiwlosigkeit verursachten Zukunftsang-
sten suchten sie durch das anscheinend sichere Fundament einer
Lehre — der vorweisbaren Bewahrung am Arbeitsmarkt — zu ent-
gehen. Unter diesem Gesichtspunkt erweist sich auch die angeb-
lich steigende Attraktivitat einer betrieblichen Berufsausbil-
dung [3] eher als eine Strategie der Risikominderung, die sich
bei veranderter Arbeitsmarktlagerasch wandeln kénnte.

Die demcgraphische Entwicklung verscharfte noch einmat die
ohnehin ungiinstigen konjunkturellen wie strukturellen Verande-
rungen am Arbeitsmarkt: Sie fihrten zu einer Aufblahung des
schulischen Systems, weil betriebliche Ausbitdung und Arbeits-
markt sich als nicht genigend aufnahmefahig erwiesen. Und sie
fahrten zur Aufblahung der betrieblichen Ausbildung, weil man
sich von ihr am ehesten jene Sicherheit erhoffte, die schulische
Bildungs- und Ausbildungsgange allein offenkundig nicht mehr
zu gewahren vermochten.

Leidtragende dieser Doppelstrategie — die Vielfalt vor allem
weiterfihrender schulischer Bildungswege durch einen mdglichst
hohen allgemeinbildenden AbschluB offenzuhalten und die Ar-
beitsmarktrisiken durch eine Berufsausbildung zu mindern —
waren jene Jugendlichen, die der Sicherheit einer betriebtichen
Berufsausbildung am ehesten bedurft hatten, nun aber keinen
Ausbildungsplatz fanden oder in weniger zukunftssichere Berufe
abgedrangt wurden. [4]

Der Altersanstieg war also durch soiche Jugendlichen bedingt,
die einen maglichst hohen schulischen AbschluB erwarben und
dann eine Lehre begannen, durch solche, die, weil sie keinen
oder keinen als angemessen empfundenen Ausbildungsplatz fan-
den, als Arbeitslose oder Ungelernte im Beschaftigungssystem
oder auch in schulischen Bildungs- und Ausbildungsgangen ver-
harrten {Warteschieifen), um zu einem spateren Zeitpunkt er-
neut einen Ausbildungsplatz nachzufragen.

Eine Parallele zu den auf individueller Ebene abiaufenden Ent-
wicklungen bildendieauf Landerebene gefallten politischen Ent-

scheidungen zugunsten eines zehnten Hauptschuljahres, des Be-
rufsgrundbildungsjahres wie des Berufsvorbereitungsjahres.
Auch sie weisen die bei den Jugendlichen erkennbare doppelte
Strategie auf: Einerseits mehr schulische Bildung zu vermitteln —
ein Ziel, das sich aus der Neubewertung desgesamten Bildungs-
sektors seit Ende der 60er Jahre herleiten 1aRt — und anderer-
seits der kaum verhohlene Wunsch, damit gleichzeitig zum Ab-
bau der Jugendarbeitslosigkeit beizutragen. Auch aus diesen poli-
tischen Entscheidungen resuitiert ebenfalls ein Altersanstieg.

Geschlechtsspezifische Entwicklungen

Der Graphik 1aBt sich die Veranderung des Alters der Aus2ubil-
denden im Zeitraum 1970 bis 1984 entnehmen (vgl. dazu auch
die tabellarische Aufbereitung der Daten im Anhang). Ge-
schlechtsspezifische Besonderheiten weist die Entwicklung inso-
fern auf, ats der Abstand des Durchschnittsalters mannlicher
und weiblicher Auszubildender standig abnimmt. Waren 1970
die Jungen noch etwa ein halbes Jahr (5 Monate) alter als die
Madchen, so betrug der Abstand 1983 keinen Monat mehr, und
ein Jahr darauf sind die weiblichen Jugendlichen bereits knapp
einen Monat alter als die mannlichen.

Die Attersentwicklung der Auszubildenden 1970 - 1984

Altar®

oo

arithmetische Mittel

weibliche Auszubildende
Auszubildende insgasamt
mannliche Auszubildende

oo
nwnn

I 1 T T 3 T T
1970 1974 1978 : 1982

*) Fiir die Jahre 1982 und 1983 lagen Alterssngaben der Linder Nord-
rhein-Westfalen und Baden-Wirrttemberg nicht vor. Die arithmetischen
Mittel fir diese Jahse wurden korrigiert. Die Ursprungswerte sowie
Quellenangaben sind der Tabelle im Anhang zu entnehmen.

Zur Annaherung der Altersverteilungen beider Geschlechter ha-
ben mehrere Entwicklungen beigetragen. Die schulische Vorbil-
dung der Frauen stieg im vergangenen Jahrzehnt schneller als die
der Manner ; heute weisen sie eine mindestens ebenso gute, wenn
nicht gar bessere Allgemeinbildung auf. In der betriebtichen Be-
rufsausbildung hatten 1984 sogar gut zwei Drittel der weibl ichen,
aber nur etwas mebr als die Halfte der mannlichen Jugendlichen
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einen lber dem Hauptschulniveau liegenden AbschluB. [5] Die
fir Frauen ungiinstigeren Ubergangschancen in eine betriebliche
Berufsausbildung, vor allem bei Abschliissen unterhalb der Hoch-
schulreife und die daraus resultierenden Warteschleifen vor Ein-
tritt in die Berufsausbildung sowiedie Abkehrweiblicher Jugend-
licher von den kiirzeren, ehemals frauentypischeren Berufen,
und ihr Eindringen in die gewerblichen Berufe mit zum Tei}
dreieinhalbjahriger Ausbildungszeit, tragen ebenfalls zur abneh-
menden Altersdifferenz bei.

Das Alver der Ausbildungsanfanger

Die Altersstruktur der Auszubildenden lat sich sowohl der Be-
schaftigtenstatistik als auch der Berufsschulstatistik entnehmen.
Allerdings wird in beiden Statistiken nur der Altersaufbau der
Summe aller Auszubildenden also des Bestandes ausgewiesen.
Diese Aggregation ist jedoch fir manche Fragen, beispietsweise
fur die nach dem Alter der Ausbildungsanfinger, ungeeignet.
Auch vermitteln Bestandsdaten wegen unterschiedlicher Verweil-
dauer (Ausbildungszeiten} im Ausbildungssystem kein iiber die
Berufe vergleichbares Bild der Altersstruktur. [6]

Weil vor allem das Alter der Ausbildungsanfanger aus noch zu
erorternden Griinden von besonderem Interesse ist, soill dem bei
der Ermittlung ihrer Altersstruktur auftretenden methodischen
Problem etwas geriauer nachgegangen werden. Ausgangspunkt
ist dabei folgende Uberlegung: Die bekannte Altersverteilung al-
ler Auszubildenden setzt sich aus drei einander weitgehend ent-
sprechenden jedoch unbekannten Altersverteilurgen zusammen.
Die erste der drei Verteilungen ist die der Ausbildungsanfanger
des gegenwartigen Kalenderjahres, die zweite die der Anfénger
des Vorjahres, und die dritte Verteilung schlielich ist die der
Anfanger von vor zwei Jahren. Da die drei Verteilungen nur um
jeweils ein Jahr auf der Altersachse gegeneinander verschoben
sind, (berlagern sie einanderweitgehend und kénnen daher nicht
mehr als separate Verteilungen wahrgenommen werden.

Das Ziel besteht nun darin, die Altersverteilung aller Auszubil-
denden wieder in die drei genannten Ausgangsverteilungen zu

zerlegen, und damit auch zur Verteilung der Ausbildungsanfanger

zu gelangen. Ausgehend von einer treppenférmigen Verteilung
des Altersaufbaus ist das Problem dann recht einfach zu I6sen,
wenn das Ziel etwas eingeschrankt wird, und statt der gesamten
Verteilung des Alters der Ausbildungsanfanger nur die Anfanger
bis einschliellich 17 Jahre ermittelt werden. Diese Einschran-
kung hat den Vorzug, daR sowohl Verkiirzungen der regularen
Ausbildungszeiten als auch eine bislang nicht erwéhnte vierte
Verteilung, die auf die dreieinhalbjahrigen Ausbildungsberufe
zurickgeht, keine nennenswerte Roile mehr spielen. Aus der
Modellrechnung ergibt sich fir das Jahr 1984 ein Anteil von ca.
einem Drittel (36 Prazent} 18jahriger und alterer Auszubilden-
der an allen Ausbildungsanfingern. [7] Dies widerspricht der
haufig gedulerten Meinung, schon mehr als die Halfte der Aus-
bildungsanfanger sei 18 Jahre und alter.

Die Folgen des steigenden Alters

Es lieBe sich die Ansicht vertreten, ein Altersaufwuchs von an-
derthalb Jahren in anderthalb Jahrzehnten sei zwar ein bemer-
kenswertes Faktum, ansonsten aber folgenlos. Diese Einschat-
zung ware zweifellos richtig, ginge es allein um die anderthalb
Jahre. Doch hinter dem Altersschub steht einerseits eine Zunah-
me hoéherer allgemeinbildender Abschlisse und andererseits ist
selbst ein geringerer Anstieg dann bedeutsam, wenn bestimmte
Altersgrenzen iberschritten werden. Die Volljahrigkeit ist eine
solche Grenze, die auch im Zusammenhang mit der Berufsbil-
dung eine Reihe rechtlicher Auswirkungen hat.

Etwa ein Drittel der Jugendlichen, die 1984 eine betriebliche
Berufsausbildung begannen, war volljahrig. Sie konnten den
Lehrvertrag selber schlieBen und bedurften keines gesetzlichen
Vertreters mehr. Ein ebenso grofler Anteil hatte das Vertrags-
verhaltnis auch gegen den Willen der Eltern wieder 16sen kénnen;
am Ende der Lehrzeit kann das beinahe jeder Auszubildende.

Der Ausschliellichkeitsgrundsatz des Berufsbildungsgesetzes be-
sagt, dal Jugendliche unter 18 Jahren nur in anerkannten Aus-
bildungsberufen ausgebildet werden diirfen (§ 28 Abs. 2 BBiG);
das ist eine begriindbare Einschrankung der freien Berufswahl
(Art. 12 Abs. 1 GG). 18jahrige und altere Jugendliche kénnen
jedoch auch in anderen als anerkannten Berufen ausgebildet wer-
den, ohne dal} entsprechende Vertrage nichtig waren. Der Anteit
der Jugendlichen, die gegenwaitig solche Ausbildungsgange
durchlaufen, ist fraglos gering. Es gibt sie aber beispielsweise fir
Abiturienten in Form der Management-Assistenz-Berufe. Und -
was problematisch ist, die Ausbildung in nicht anerkannten Be-
rufen ist wegen der veranderten Altersstruktur ausbaufahig. Prin-
zipiell ware es durchaus maglich, auf diesem Wege die alten An-
lernberufe wieder einzufihren.

Die in den Lidndern unterschiedlich geregelte Berufsschulpflicht
ist gleichfalls altersabhangig, auch wenn sie zumeist nicht einfach
nach Vollendung des 18. Lebensjahres erlischt. Fir Abiturienten
gilt sie jedoch héufig nicht mehr. Allerdings sind sie, wie die iibri-
gen Auszubildenden auch, zumeist durch ihren Lehrvertrag ge-
bunden, am Berufsschulunterricht teilzunehmen. [8] Da die Zahl
der Auszubildenden nach der Berufsbildu ngsstatistik und die der
Teilzeitberufsschiler mit Berufsausbildungsvertrag nach der Be-
rufsschulstatistik nur sehr geringfiigig differieren (1984: 0,8 Pro-
zent), kann davon ausgegangen werden, dal so gut wie alle Aus-
zubildenden, also auch die gegebenenfalls nach Landerrecht
nicht berufsschulpflichtigen Abiturienten, am Berufsschulunter-
richt teilnehmen.

Das Jugendarbeitsschutzgesetz ist eine weitere Regelung, bei der
Altersgrenzen eine entscheidende Rolle spielen. Das Gesetz weist
eine Vielzahl einschrankender Bestimmungen zur Beschaftigung
unter 18jahriger Jugendlicher auf, insbesondere bei Arbeits- und
Ruhezeiten sowie bei gefdhrlichen und tempoabhéangigen Arbei-
ten (Akkord). Derzeit (1984} werden von den meisten Vorschrif-
ten nur noch 40 Prozent der Auszubildenden betroffen, 1970
waren es noch doppelt soviel (78 Prozent).

Die im Betriebsverfassungs- und Personalvertretungsgesetz fest-
gelegten Mitwirkungsmdglichkeiten sind zum Teil ebenfallsalters-
abhangig. Insbesondere die Teilnshme:, Stimm- und Antrags-
rechte im Betriebs-/Personalrat beziehen sich allein auf die Be-
lange von unter 18jahrigen. Etwas skurril mutet es in diesem Zu-
sammenhang an, da} eines der wirkungsvollsten Rechte der Ju-
gendvertretung, ihr Stimmrecht in Fragen der Berufsausbildung
— das ureigenste Gebiet der Jugendvertretung —, einfach deshalb
so gut wie erloschen ist, weil sie dies Recht nur dann wahrneh-
men kann, wenn ,,iberwiegend” jugendliche Beschaftigte betrof-
fen sind (8 67 Abs. 2BetrVG;5840 Abs. 1 BPersVG]). Das aber ist
heute, bei einem Anteil von 60 Prozent 18jahriger und alterer
Jugendlicher, kaum mehr der Fall.

Das eigentliche Problem bei der Mehrzahl der dargestellten recht-
lichen Regelungen ist, dal} sie zwar von bestimmten Altersgren-
zen ausgehen, urspriinglich aber weniger das Alter als vielmehr
den Status der Jugendiichen als Auszubildende beziehungsweise
die schutzwiirdigen Belange der Jugendlichen beim Ubergang
vom Bildungs- zum Beschaftigungssystem im Auge hatten. Durch
die ungliickliche Fixierung an Altersgrenzen bei gleichzeitig rasch
fortschreitender Altersverschiebung iiber diese Grenzen hinaus
werden ursptiinglich den Jugendlichen zugewiesene Schonraume
zerstéit, und der Ubergang ins Erwerbsleben, der flieBend sein
solite, vollzieht sich fiir einen wachsenden Teil der Jugendlichen
als Bruch. Die Verlangerung der Adoleszenz [9] fihrt damit zwar
zu einer Verschiebung der Ausbi!dungsabschliisse und zu spate-
rem Eintritt ins Berufsleben, nicht aber zur Anpassung der ein-
schlagigen rechtlichen Regelungen, die diesen Veranderungen
Rechnung zu tragen hatten.

Bevor auf die Auswirkungen dessteigenden Bildungsniveaus ein-
gegangen wird, sei noch auf ein anderes Problem verwiesen, das
ursdchlich ebenfalls auf Veranderungen in der Altersstruktur zu-
riickgeht. Es ist Gblich, Entwicklungen als Zeitreihen darzustel-
len, beispielsweise die der Arbeitslosigkeit, des Ausbildungsstan-
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des oder der Erwerbsbeteiligung von Jugendlichen. Dabei miis-
sen zur Abgrenzung des Begriffes ,,Jugendlicher’’ Altersgrenzen
gesetzt werden; bei der Arbeitslosigkeit sind es in der Regel die
unter 25jahrigen. Da die Jugendlichen in hoherem MaRe als je
weiterfiihrende Schulen besuchen,und die Auszubildenden unter
ihnen heute etwa anderthalb Jahre spater ins Erwerbsleben tre-
ten als noch 1970, sinkt zwangsldufig das Potential derer, die
uberhaupt arbeitslos werden kénnen. Grob geschatzt waren das
1970 ca. sieben Altersjahrgange {1B- bis unter 25jahrige), 1984
aber nur noch fiinfeinhalb Altersjahrgdnge (19,5- bis unter
25j3hrige). Trotz eines zahlenmaRigen Riickgangsder arbeitslosen
Jugendlichen unter 25 Jahren kann also das individuelle Risiko
der Arbeitslosigkeit steigen. Durch die Verschiebung der Alters-
struktur nimmt daher die Aussagekraft von Zeitreihen unter
Umstanden betrachtlich ab.

Unmittelbare Auswirkungen hat eine durch langeren Schul-
besuch hervorgerufene Altersverschiebung immer dann, wenn
daraus eine Verkiirzung der berufsspezifischen Ausbildungszeit
resultiert. Laut Berufsbildungsbericht der Bundesregierung wiesen
1984 knapp 20 Prozent der neu abgeschlossenen Ausbildungs-
vertrage Verkiirzungen um mindestens ein Jahr auf. [10] Statt
einer durchschnittlich dreijdhrigen Lehre durchlauft jeder fiinfte
Jugendliche also nur noch eine zweijahrige Berufsausbildung.

Ohne besondere organisatorische Vorkehrungen lassen sich sol-
che Verkiirzungen vor allem dann nicht bewaltigen, wenn ein Teil
der Auszubildenden des Lehrbetriebes noch die regulire Ausbil-
dungszeit durchlduft. Ahnliches gilt fiir die Berufsschule, die
entweder die Auszubildenden eines Berufes mit verkirzter Aus-
bildungszeit zusammenfassen, oder innerhalb einer Klasse einzel-
ne Gruppen fir unterschiedliche Priifungstermine vorbereiten
muB. Die Situation wird nicht weniger kompliziest dadurch, dal
gleiche Vorbildungen nicht notwendig mit identischen Verkiirzun-
gen einhergehen. :

Wird die Vorbildung selbst ins Blickfeld geriickt, und die Ab-
schlisse der Schiiler heutiger Berufsschulklassen, oder besser
noch der von Teilzeitberufsschulen insgesamt betrachtet, dann
drangt sich nicht von ungefahr die Vorstellung auf, hier handle
es sich um Paradebeispiele integrierter Gesamtschulen. Denn
teterogener |33t sich eine Struktur in Hinblick auf das AbschluB-
niveau allgemein- und berufsbildender Schulen kaum vorstellen.
Auch das kann nicht ohne Konsequenzen bleiben. Gelingt es
nicht, die Auszubildenden mit naherungsweise gleichwertigen
Abschliissen zu homogenen Fachklassen zusammenzufassen, was
bei groBen, oder hinsichtlich der Vorbitdung weitgehend gleich-
gelagerten Berufen durchaus maglich ist, dann bieibt wiederum
nur die Losung einer Binnendifferenzierung mit dem Ziel, Grup-
pen gleicher Lerngeschwindigkeit und Lernvoraussetzungen zu
bilden. Das it eine fiir das Sozialverhalten der Schiiler und wahr-
scheinlich auch fiir deren innerbetriebliches Kooperationsvermo-
gen ginstige Losung, auf die in der Regel jedoch weder der Lehrer
vorbereitet, noch die Curricula zugeschnitten sein diirften. [11]
Eine Realisierung des in letzter Zeit mit Nachdruck vorgetrage-
nen Wunsches, die Hochschulberechtigten mochten doch auch
andere als die von ihnen traditionellerweise nachgefragten Aus-
bildungsberufe ergreifen, ware angesichts des betrachtlichen
Gefalles schulischer Vorbildung zwischen den Ausbildungsberufen
gewiB sinnvoll, wiirde jedoch die dargestellten Schwierigkeiten
eher noch vergroRBern.

Ausbildungsordnungen wie Curricula konnten friiher, bei ahnli-
cheren Alters- und Vorbiidungsstrukturen, von vergleichbaren
Kenntnissen und Fertigkeiten ausgehen und ein ndherungsweise
identisches lernverhalten voraussetzen. Darauf aufbauend konn-
ten Lehrer wie Ausbilder ein entsprechend weniger differenzie-
rendes Lehrverhalten praktizieren. Diese Voraussetzungen losen
sich zunehmend auf, mit der Konsequenz wachsender Anforde-
rungen an das lehrpersonal, die Lernsituationen vorbildungs-
gerecht zu gestal ten. [12]

Ein weiterer Aspekt steigenden Alters und hoherer Schul-
abschliisse ist ein sich langsam wandelndes Berufswahlverhalten.

Gestiitztwird diese Entwicklung durch den Eintritt der geburten-
schwachen Jahrgange in die betriebliche Ausbildung: Bei ten-
denziell zunehmender Fahigkeit, die langerfristigen Verwertungs-
chancen von Bildungs- und Ausbildungsgdngen praziser zu beur-
teilen, d. h., groRerer Wahlreife, wachst gleichzeitig die Chance,
gewiinschte Kombinationen auch tatsachlich realisieren zu kon-
nen, weil in den kommenden Jahren die Angebots- und Nach-
fragebedingungen zugunsten der Jugendlichen umschlagen
werden.

Von einer solchen Entwicklung des Berufswahtverhaltens wird
ferner ein erheblicher EinfiuB auf viele Betriebe und Berufe aus-
gehen. Sie werden die Ausbildungs- und letztlich auch Arbeits-
bedingungen auf die Gefahr hin anheben miissen, sonst aus dem
Ausbildungsgeschehen auszuscheiden und ihren dann zumeist
nicht einschlagig vorgebildeten Nachwuchs auf dem Arbeitsmarkt
suchen zu missen.
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kann — unter der ndherungsweise zutreffenden Pramisse, daB sich
die Gesamtverteilung aus drei kongruenten Einzelverteilungen zu-
sammensetzt, die jeweils um ein Jahr gegeneinander verschoben
sind — einfach vom Durchschnittsalter aller Auszubildenden ein
Jahr abgezogen werdan. Waren beispielsweise die Auszubildenden
1984 im Durchschnitt 1B,1 Jahre alt, dann missen die Ausbildungs-

anfanger desselben Jahres im Durchschnitt 17,1 Jahre alt gewesen

sain, Damit ist allerdings nicht das Problem geldst, den Anteil der
unter 18jahrigen Auszubildenden unter den Ausbildungsanfangern
zu bestimmen, oder, was auf dasselbe hinauslauft, den Anteil dar
18 Jahre und dlteren Auszubildenden. Geht man von einer treppen-
formigen Funktion aus — dieser Gedenke stammt won Rudolf

WERNER, einem Mitarbeiter des Projekts — dann 3Rt sich, wiedar-

um unter der Annahme dreier kongruenter um jawseils ein $ahr ge-
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geneinander verschobener Verteilungen, die Zahl der unter 18jah- den. Gegebenenfals kdnnen auch noch Ausbildungsabbrecher be-
rigen Ausbildungsanfanger folgendermafen bestimmen: Die jiing- riicksichtigt werden. Diese und einige weitere Unscharfan fiihren
sten Auszubildenden, die 15jihrigen (Anzahl: 54 309), sind in un- aber in ihrer Gesamtwirkung kaum zu einer Anhebung das Anteils
serem Belspiel Auszubildende, die 1984 ihre Lehre begannen. Die der 18jalrigen und alteren Auszubildenden unter den Anfangern
16jéhrigen {240366} des Besbandes setzen sich zusammen aus den uber den ermittelten Anteil von 36 Proaent hinaus.

15jahrigen Anféngern des Vorjshras (wieder 54309, weil drei kon- 18) Vgl. die Empfehfung des Bundesausschusses fiir Berufsbildung vom
gruente Verteilungen unterstellt wurden) und den 16jahrigen, die 09.06.1971, in der Fassung vom 25.08.1976, zu einem Berufsaus-
1984 eine Ausbildung bsgennen. Die 17jahrigen (449591) serzen bildungsvertrag; megebend sind hier § 3 Nr. 5 und § 4 Nr. 2. In;
sich zusammen aus den 15jdhrigen Anféngern von vor zwei Jahren ‘ DGB — Besufliche Bildung, Arbeitshilfen zur 8erufsbildung 2, Be-
(1982), den 16jéhrigen Anféngern aus dem Vorjahr (1983) und “schtiisse des Bundesausschusses fiir Berufsbildung (6 50 BBiG) zur
der?b17j‘§rt1‘rigen, die 1984 eine Ausbildung begannen. Rechnerisch Ordnung und Durchfilhrung dar Berufsbildung, Dusseldorf 1978.
ergibt sich:

[9% Wgl.: OERTER, R.; MONTADA, L.: Entwicklungspsychologie;
Miinchen, Wien, Baltimore 1982, S. 242 ff.;, ROSENMAYR, L.

0 - g _ Hauptgebiete der Jugendsoziologie. In: KONIG, R. {Hrsg.): Hand-
l?\lta:ﬂgj:h?ifga:g:n:?nz:; ‘:323915;31:5 25178;0554‘?0 +9 202902922523 buch der empirischen Sozialforschung, Stuttgart 1969, S. 148.
’ 449591, [10]1 Vgl.: Berufsbildungsbericht 1985, Der Bundesminister fiir Bikdung

Die Anzahl alter Ausbildungsanfanger am 30.09.1984 betrug 70 555. und Wissenschaft (Hrsg,). 5. 27.

15jahrige Anféanger 1984: 54 309
16jéhrige Anfénger 1984: 240366 — 54309 = 186057

Der Anteil der unter 18jahrigen betrug somit 449591 ; 70 555 = [11] Vgl: GRUNER,G.: Differenzierung in der Berufsschule . .. !n:

64 Prozent; der Anteil der 18jéhrigen und slteren dann 100 — 6 4= Die berufsbildende Schule, H. 10, 1985, S. 575. Dort finden sich

36 Proasent. Dies Modell, das auf der Annahme dreier kongruenter auch weitere Literaturhinweise zur Differenzierung des Unter-

Verteilungen beruht, afso auf drei in ihrer Altersstruktur identi- richts in der beruflichen Schule.

schen Zugengsjehrgéngen, kann der Realitat genauer angepaRt wer- [12] Vgl.: 0.V.: Lernen starker individualisieren! Interview mit Bundes-

den, wenn die 15jahrigen Anfanger des Jahres 1983 und 1982 di- ministerin  WILMS. In: HZ2 Deutsches Wirtschaftsblatt, Nr. 7,

rekt der Berufsschulsmatistik der jeweiligen Jahre entnommen wee- 38. Jg., 03.04.1988.
Berufsschiiler mit Teilzeitunterricht nach Alter und Geschlecht
Jahr®) arithmetisches Mittel Median / Zentralwert

mannl. weibl. gesamt mannl. weibl. gesamt

1970 16,81 16,37 16,62 16,13 15,73 15,94
1971 16,84 16,40 16,65 16,17 15,77 15,98
1972 16,87 16,47 16,70 16,22 15,86 16,06
1973 16,92 16,53 16,77 16,29 15,93 16,13
1974 16,97 16,62 16,83 16,36 16,03 16,22
1975 17,08 16,76 16,92 16,45 16,16 16,32
1976 17,20 16,97 17.11 16,55 16,36 16,47
1977 17,31 17,12 17,23 16,65 16,49 16,58
1978 17,43 17,25 17,36 16,75 16,60 16,69
1979 17,54 17,37 17 47 16,86 16,72 16,80
1980 : 17,61 17,46 17,55 16,91 16,79 16,87
1981 17,75 17,62 17,70 17,04 16,93 16,99
1982 17,73 17 64 17,69 17,03 16,94 16,99
1983 17,83 17,79 17,81 17,13 17,08 7.1
1984 18,06 18,13 18,09 17,37 17,44 17,40

* Fiir die Jahre 1982 und 1983 lagen Angaben der Linder Nordrhein-Westfalen und Badan-Wirttemberg nicht vor. Die entsprechenden Mittelwerte konn-
ten daher nur aufgrund der Altersangaben der iibrigen Lander errechnget werden und weisen insofern laichte Verzerrungen auf.

Quelle: Statistisclies Bundesamt Wiesbaden (Hrsg.): Fachserie 11, Reihe 2, Berufliclies Schulwesen; eisene Berechnungen.

Klaus Orth
Regionale Verbundsysteme in der beruflichen Bildung -

ein Beitrag zur L6sung der Qualifizierungsprobleme von
ausbildungsbenachteiligten Jugendlichen

Der folgende Beitrag beschreibt Ziele und Aufgabenfelder regio- dienen, Teilelemente und -kapazitaten der beruflichen Bildung
naler Verbundsysteme. Diese Oberlegungen bildeten u.a. den inhaltlich und organisatorisch enger miteinander zu verbinden.
Hintergrund zum Aufbau eines entsprachenden Verbundes im Auf diese Weise sollen die Qualifizierungsbedingungen im Rah-
Bergisch-Gladbacher Baum. Er wird dort z. 2. im Rahmen eines men einer beruftichen Erstausbildung insgesamt verbessert wer-
vom BMBW geférderten und vom BIBB betreuten Modellversuchs den. ¢
erprobt, fir den der Verfasser als wissenschaftlicher Begleiter ta- Diese Ansatze lassen sich grob in zwei Richtungen aufteilen: ent-
tig Ist. weder geht es um die Schaffung von zusatzlichen betriebiichen
Ausbild ungsplatzen im Ausbildungsverbund,oder um die Koordi-
Was versteht man unter regionalen Verbundsystemen? nierung ausbildungsrelevanter Einzelmanahmen durch die Ein-
In der Praxis der beruflichen Bildung werden derzeit unterschied- richtung von regionalen Verbundsystemen. tm folgenden Beitrag

liche Verbundansatze diskutiert und erprobt. Sie alle sollen dazu wird der Ansatz des regionalen Verbundsystems vorgestelit. Es
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werden Kriterien entwickelt, nach denen die praktischen Umset-
zungen dieses Ansatzes beurteilt werder konnen.

Um einer begrifflichen Verwirrung vorzubeugen, werden zunachst
die wesentlichien Aspekte und Unterschiede beider Ansstzedar-
gestelit.

Im Ausbildungsverbund legen zwei oder mehr Betriebz ihre sich
inhaitlich erganzenden Ausbildungskapazitdten zusamemen, um
gemeinsam zusatzliche Ptatze in einem anerkannten Ausbildungs-
beruf anbieten zu kénnen. Auf sich allein gestellt, kdnnten sie
nicht den gesamten Berufsbildungsplan erfiillen. [1]

Durch die zwischenbetriebliche Ausbi Idungskooperation konnen
bisher brachliegende Kapazitaten aktiviert und zusatzliche Platze
geschaffen werden.

Neben diesem quantitativen Gesichtspunkt ist der Ausbildungs-

verbund auch geeignet, qualitative Unterschiede zwischen einzel-

nen Betrieben im Hinblick auf das technologische Niveau auszu-
gleichen. [2]

Regionale Verbundsysteme sollen demgegeniiber die Gesamtheit
der innerhalb einer Region existierenden MaBnahmen bzw. Insti-
tutionen, die auf unterschiedliche Weise und unterschiedlichen
Ebenen einen Beitrag zur beruflichen Bildung leisten, organisa-
torisch — soweit mdglich auch inhaltlich — miteinander ver-
kniipfen. Analog zum Ausbildungsverbund hat auch das regiona-
le Verbundsystem zwei Aspekte: einerseits die Idee und ihre
praktische Umsetzung, andererseits eine dafiir notwendigerweise
erforderliche Organisationsform; das heit: Einrichtung von Ver-
bundsystemen bedeutet in der Regel zugleich die Einrichtung
einer wie auch immer gearteten Institution mit entsprechenden
Personen, die die organisatorisch-inhaltliche Verkniefung in die
Wege leitet, sicherstelit und mitgestaltet.

Warum regionale Verbundsysseme?

Die Einrichtung von Verbundsystemen erscheint insbesondere
denn zweckmaBig, wenn der steigende Problemdruck auf den
Ausbildurgs- und Arbeitsmarkten zu immer neuen MaBnahmen
fiihrt, die schlieBlich eine uniibersichtliche Vielfalt von Qualifi-
kationsmaBnahmen und -inhalsen, Berechtigungen und Finanzie-
rungsformen ergibt. [3] Problemdnick und MaRnahmevielfalt
kennzeich nen seit Jahren die reale Situation.

In allen Ausbildungsbereichen sind ohne Zweifel erhebliche An-
strengungen festzustelien, die 2ahl der betrieblichen Ausbildungs-
platze entsprechend der Nachfrage durch die geburtenstarken
Jahrgange auszudehnen. Durch die Subventionierung von Aus-
bildungsverhaltnissen {,,Pramienprogramme’’) haben einzelne
Bundeslander versucht, zusitzliche Ausbildungskapazitaten anzu-
regen. [4] Auch die Berufsberatung hat ihre Bemiihungen ver-
starkt. Trotz dieser Anstrengungen konnten und konnen aber
nicht alle Bewerberinnen und Bewerber im dualen System auf-
genommen werden. Sie bleiben ,,unversorgt”, werden arbeitslos
oder nehmen Ersatzangebote wahr.

Erst recht besteht derzeit kein ,,auswahlfahiges” Ausbildungs-
platzangebot [§], das ausreichen wiarde, um einen qualitativ zu-
friedenstellenden Ausgleich von Asigebot und Machisage auf dem
Ausbildungsstellenmarkt abzusichern.

Angesichts dieser Voraussetzungen, die bereite seit Jahren beste-
hen, reagieren staatliche Stellen und Arbeitsverwaltung mit einer
breitgefacherten Palette von MaBnahmen und Fdérderungspro-
grammen, fir die viele unterschiedliche Institutionen auf unter-
schiedlichen Ebenen zustandig sind. Daraus erwachsen offer-
sichtlich erhebliche Transparenzprobleme. Erwahnt seien hier
nur die ca. 60 unterschiedlichen MaRBnahmen, die in Nordrhein-
Westfalen angeboten werden (Bundesprogramme aus den Ge-
schaftsbereichen des BMBW, des BMJFG und des BMA, Landes-
programme aus den Geschaftsbereichen des MAGS, des MWMV
sowie Angebote der Berufsschulen und die vielfdltigen MaR-
nahmen der Arbeitsamter nach dem AFG). Trager solcher MaR-
nahmen sind entweder berufsbildende Schulen, Betriebe sowie
freie und kommunale Tréger. Unter den freien Tragern finden
sich die groBen Wohlfahrtsverbande ebenso wie die Bildungs-

werke der Arbeitgeber und der Arbeitnehmer oder unabhangige
Initiativgruppen.

Jugendliche, die auf dem betrieblichen Ausbildungsstellenmarkt
nicht zum Zuge kommen, sind folglich jeweils auf die Zus¥éndig-
keit einzelner institutionen (berufshildende Schulen. Arbsin-
amter, auBerbewiebliche Ausbildungsoiager! verwiesen. Diese
setzen sich inhaltlich und organisatorisch unabhéngig voneinan-
der mit Ausbildungsbenachteiligung auseinander. So besteht die
Gefahr einer aufbewahrenden Qualifizierung in isolierten MaRB-
nahmen, die zu oft auch noch unter dem Niveau einer Ausbil-
dung in anerkannten Ausbildungsberufen liegt.

Um dieser Fehlentwicklung entgegenzuwirken, werden in der

Region Verbundsysteme eingerichtet. | hre Aufgabe ist es,

— die Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten des Regel-
systems auch fiir solche Jugendliche zu mobilisieren, die vor-
laufig noch keinen Ausbildungsplatz-gefunden haben, obwohl
sie {bei entsprechender Unterstiitzung) fir eine Ausbildung
geeignet sind, sowie

— durch eine bessere Koordination der bestehenden MaBnah-
men ur}d Programme,

— g9f. durch eine inhaltlich begriindete Ausdehnung der staatli-
chen Angebote

— und durch eine bessere Anbindung der ,,SondermaBnahmen”’
an die Regelangebote

die staatliche Forderpolitik zu effektivieren.

Welehe Problembereiche umfassen regionate Verbundsystema?

Die Verbundidee hat bereids eine ganze Reite von Initiztiven

und Projekten ausgeldst [ 6], die unterschiedtiche Schwerpunkte

aufweisen. Ein wesertliches Unterscheidungsmerkmal bildetdie

Reichweite der Verbundsysteme. Die unterschiedlichen Schulfor-

men in der Sekundarstufe I ({bis einschlieBlich Klasse 10) bilden

den einen Pol, die Aufnahme einer qualifizierten und maglichst
dauerhaften Erwerbstétigkeit im Beschaftigungssystem den an-
deren.

— 2wischen allgemeinbildender Schule und beruflicher Erst-
ausbildung im Betrieb signalisieren die jahrlich wiederkehren-
den Zahlen von unversorgten Ausbildungsplatzbewerberinnen
und -bewerbern und der hohe Anteil von Jugendlichen in
..Warteschleifen" {zumeist schulische Bildungsangebote, die
ersatzweise fir eine betriebliche Berufsausbiidung angenom-
menwerden) diesogenannte erste Bruchstelle, die Jugend-
liche heute iiberwinden miissen.

— Zugleich steigen aber auch die Zahien der Jugendlichen, die
nach dem AbschluB der Berufsausbildung entweder arbeitslos
werdan oder eine unterwertige Beschaftigung aufnehmen. [7]
Bereits seit Jahren liegt der guantitativ eindeutige Schwer-
punkt der Arbeitslosigkeit\in der Altersgruppeder iiber 20- bis
unter 25jahrigen, [8) All diese Daten markieren die sogenann-
te zweite Bruchstelle auf dem Weg in die Ecwerbstatigkeit.

Verbundsysteme kdnnen vor diesem Mindergrund umerschiediich

weit ausgelegt sein:

1) Sie umfassen den gesamten Horiaont des G&ergangs:aumes,

setzen alsa bereits in den AbschiuBklazsen der allgemeinbilden-

den Schulen an und reichen bis in das Beschaftigungssystem hin-
ein. Dort zdhlen dann sowohi nach marktiblichen betriebswirt-
schaftlichen Kriterien agierende Unternehmen, als auch Betriebe
des sogenannten zweiten Arbeitsmarktes zu den Elementen des

Verbundsystems.

Die institutionalisiarung eines derart umfassenden Verbundes er-

fordert zwangslaufig erhebliche personelle Kapazitaten, fiir die

entsprechende Finanzmittel kaum aufzubringen sind. Es werden
deshalb zumeist Teilldsungen verwirklicht, die sich auf bestimm-

% Schwerpunkte konzentrieren. Hier sind drei Varianten denk-

bar:

2) Das Verbundsystem reicht von den AbschluBklassen der Se-

kundarstufe I bis zum AbschluB der berufiichen Erstausbildung.
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Es deckt vornehmlich die erste Bruchstelle beim Ubergang in das
Beschaftigungssystem ab.

3) Das Verbundsystem umfaRt den gesamten Bereich der beruf-
lichen Erstausbitdung einschlieBlich der vorqualifizierenden (be-
rufsvorbereitenden) und ausbildungsbegleitenden FordermaBnah-
men. Neben Ausbildungsbetrieben zahlen auch auBerbetriebliche
AusbildungsmaBnahmen zu den Elementen eines ausbildungs-
bezogenen Verbundsystems.

4) Das Verbundsystem setzt wahrend einer beruflichen Erst-
ausbildung an und reicht bis in das Beschaftigungssystem hin-
iber, deckt also die zweite Bruchstelle ab. Als Bereiche im Be-
schaftigungssystem, in die Jugendliche ,.einmiinden” kénnen,
gelten neben dem 1. Arbeitsmarkt auch Arbeitsbeschaffungs-
maRnahmen (6ffentlich/gemeinniitzige Arbeiten} und Arbeits-
platze in Betrieben, die nach ,alternativen’” &konomischen
Grundsatzen arbeiten. Freilich ist deren 2ahl noch sehr be-
schrankt.

Wer arbeitet im regionalen Verbundsystem zusammen?
Regionale Verbundsysteme wenden sich an die folgenden Ko-
operationspartner in der Region:

- Ausb_ildungsbetriebe,

— ehemalige/kiinftige Ausbildungsbetriebe,

— verbandliche Zusammenschlilsse solcher Betriebe (Innungen,
Wirtschaftsgremien, iberbetriebliche Interessenvertretungen
etc.,

— verbandliche Zusammenschliisse von betrieblichen Entschei-
dungstragern {Berufsverbande, Gewerkschaften etc.),

— Kammern und andere zustandige Stellen,

— alle Informationsstellen, die zur Aufklarung der regionalen
Ausbildungsstruktur beitragen kénnen,

— allgemein- und berufsbildende Schulen,
— Stellender Arbeitsverwaltung,

— freie/kommunate Tréger im Ausbildungs-, Umschulungs- und
Fortbildungsbereich.

Als weitere Kooperationspartner im Verbundsystem kdnnen die

regional vertretenen Einrichtungen und Trager der Jugendsozial-

arbeit einbezogen werden:

— Einrichtungen und Trager der offenen Jugendarbeit,

— der Jugendberufshiife,

— Jugendberatungsstellen,

— die kommunale/staatliche Jugend- und Sozialverwaltung.

Die Jugendsozialarbeit hat sich in den letzten Jahren verstarkt

bemiiht, die Grenzen itwes traditionellen Praxisfeldes, das vor-

wiegend auf der Nechsorge und Betreuung fiir jugendliche Pro-

blemgruppen |&g, zu (iberwinden [9] und berachteiligten Jugend-

lichen selbst Qualifizierungschancen und Berufsstaithilfen zu

bieten. Diese Einrichtungen kénnen im Verbundsystem ihre spe-

zifische sozialpadagogische Kompetenz einbrimgen und auf diese

Weise die berufsqualifizierenden Angebote der o.g. Verbund-

elemente erganzen. Dieser sozialpadagogischen Komponente

kommt angesichts der Ausbildungsprobleme der betroffenen

Jugendlichen eine besondere Bedeutung zu.

Wie 1Bt sich das regionale Verbundsystem

institutionell verankern?

Unter Einbeziehung der beruflich qualifizierenden und sozial-
padagogisch erganzenden Elementen des Verbundsystems, kann
nach einem Stufenplan aufeinander abgestimmter Angebote ver-
fahren werden:

— ausbifdungsvorbereitende MaBnahmen, kurzfristig angelegte
Berufsstarthilfen in Bewerbungsverfahren, Orientierungsprak-
sikaetc.,

— betriebfiche Qualifizierung in anerkannten Ausbildungsberu-
fen ohne weitere inhaltliche Férderung des Jugendlichen, ggf.
mit finanzieller Forderung des Ausbildungsverhaltnisses,

— betriebfiche Qualifizierung in anerkannten Ausbildungs-
berufen unter EinschluB inhaltlicher FordermaBnahmen wie
ausbildungsbegleitender Hilfen bei fachtheoretischen Defizi-

ten oder Konflikten mit betrieblichen Verhaltensanforderun-

gen, :

— auBer- und iberbetriebliche Qualifizierung in anerkannten
Ausbildungsberufen fiir solche Auszubildende, deren Eingangs-
qualifikation betrieblichen Anforderungen noch nicht geniigt,
die aber gleichwohl fiir eine Berufsausbildung geeignet sind.
Ein spaterer Ubergang in betriebliche Ausbildungsverhéltnisse
bleibt hier — wie z. B. im Benachteiligten-Programm der Bun-
desregierung — vorbehalten.

Um den systemischen Charakter der MaBnahmestufen zu ver-
wirklichen und zu wahren, um die Ubergdnge zwischen diesen
Stufen abzusichern und um angemessene Einstiegsstufen fiir ein-
zelne Jugendliche zu finden, sollte das Verbundsystem auch in-
haltliche Funktionen iibernehmen, die iiber den Horizont einer
organisatorischen Zusammenfassung hinausgehen. Diese inhalt-
lichen Funktionen sollten von einer eigens dafiir eingerichteten
zentralen Anlaufstelle des Verbundsystems, die bereits im
Hinblick auf die organisatorische Zusammenfassung naheliegt
und sinnvoll erscheint, wahrgenommen werden. Sie hatte insbe-
sondere beratende und planende Aufgaben, sowohi gegeniiber
den beteiligten tnstitutionen, als auch fiir die betroffenen Ju-
gendlichen.
Gegeniiber den Institutionen wird die Beratung in aller Regel auf
eine Verbesserung ihres Zusammenwirkens abzielen (koordinie-
rende Beratung). In diesem Rahmen kdnnen auch ,,Schwachstel-
len” des Regionalangebotes ermittelt werden, denen durch zu-
satzliche geeignete MaBnahmen begegnet werden kann {initiieren-
de Beratung).

Uber diese Mindestanspriiche hinaus kann auf diese Weise aber
auch der Transfer von berufswissenschaftlichen Arbeitsergebnis-
sen in die regionale Ausbildungspraxis gefordert werden (innovie-
rende Beratung).

Bei der Beratung von Jugendlichen wird es vornehmlich darum
gehen, durch direkte Ansprache solche Jugendliche fiir eine Be-
rufsausbildung zu gewinnen, denen ohne weitere Forderung eine
Ausbildung in einem anerkannten Ausbildungsberuf verwehrt
bleiben wiirde (hinfilhrende und motivierende Beratung}. Eine
Beratung sollte sich aber auch an Auszubildende richten, die von
einem Abbruch ihrer Ausbildung bedroht sind, dem durch aus-
bildungsbegleitende Angebote entgegengewirkt werden: kann
{stabilisierende Konflikt- und Sozialberatung}.

Unabhangig davon sollte die Beratungsarbeit mit Jugendlichen
langfristig, Uber alle Qualifizierungsphasen des Verbundsystems
hinweg und kontinuierlich, moglichst mit gleichbleibenden An-
sprechpartnern angelegt sein.

Wie arbeiten die ,,Elemente”

des regionalen Verbundsystems zusammen?

Dem Gebot einer organisatorisch und inhaltlich abgestimmuen

Qualifizierungspolitik in der Region kann mit unterschiedlicher

Intensitat entsprochen werden. Neben dem Umfang und den In-

halten der regional verfiigbaren Qualifizierungsmoglichkeiten be-

stimmt der Grad der Verbindlichkeit die Wirksamkeit des Ver-
bundsystems.

Dieser kann auf einer erheblichen Bandbreite zwischen mehr in-

formellen und stérker formellen Losungen liegen, an denen sich

die Entwicklungschancen des ,, Systems™ ablesen lassen :

— Aus der Einsicht in die Notwendigkeit und Effektivitdt des
regionalen Verbundansatzes kann rasch ein ,,Verbundsystem
der guten Absichten’’ erwachsen.

— Ankniipfend an diese Motivation kann sich die Position der
einbezogenen Stellen auf ein ,,additives Verbundsystem’ hin-
bewegen. Alle Angebowelemente im Ubergang von der Schule
in den Beruf werden in ihrer Qualitat und Quantitat ,,auf den
Tisch gelegt”. Die hierdurch entstehende Transparenz der
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Angebote bildet eine zentrale Voraussetzung fiir die Behebung
quantitativer Mangel (Ausbildungskapazitaten) in bestimm-
ten Bereichen. Zugieich konnen sich aus einer solchen Uber-
sicht und Ausdehnung der tatsdchlich verfiigbaren Mdoglich-
keiten erste Ankniipfungspunkte fiir eine inhaltliche Koordi-
nation und Akzentuierung des Regionalangebotes ergeben.

— Solche inhaltlichen Gesichtspunkte verweisen bereits auf die
nachste Stufe des Verbundansatzes in Richtung eines ,,quali-
tativen Verbundsystems™. in diesem Rahmen miissen sich al-
le MaRnahmen, Trager und Einrichtungen einer Region einer
inhaltlich begriindeten Regionalkonzeptionder Qualifizierung
unterordnen. Der Umfang und die Inhalte der MaRnahmen
haben sich dabei letztlich an dem Qualifizierungsbedarf zu
orientieren, der durch das duale System in der Region nicht
abgedeckt werden kann.

Auf dem Weg zum ,,qualitativen Verbundsystem”, von dem die

existierenden Verbundansatze in der Regel noch weit entfernt

sind, nehmen Probleme der Finanzierungsstruktur von MaRnah-
men der freien und kommunalen Trager breiten Raum ein. Bis-
tang flieBen fast alle 6ffentiichen Mittel zur Behebung von Aus-
bildungs- und Berufsnot direkt an einzelne Institutionen, die

.Jihre* MaBnahmen jeweils .in einem bilateralen Verhaltnis mit

.ihren’’ Geldgebern aushandeln. Die Beteiligung und Einbindung

dieser Institutionen in ein regionales Verbundsystem beruhen bei

dieser Finanzierungsstruktur letztlich auf einer freiwilligen Basis,
was die Wirksamkeit des Verbundansatzes beeintrachtigt.

Um dieser Gefahr vorzubeugen, die Verbindlichkeit im Verbund-

system zu verfestigen, wiirde es sich m. E. empfehlen, das Ver-

bundsystem selbst in die Finanzierungsstruktur einzubeziehen.

Alle offentlichen Mittel, die in der Region gegen Ausbi{dungs-

und Berufsnot eingesetzt werden, miiRten zunachstauf der iber-

greifenden Ebene des Verbundsystems zusammenflieBen {Pool-
finanzierung) und von dort aus durch ein konzeptionelles Raster
an die beteiligten Institutionen freigegeben werden. Mit dieser

Lenkungsfunktion im FinanzierungsprozeR versehen, diirfte es

dem Verbundsystem wesentlich leichter fallen, den gesamten

Horizont seiner inhaltlichen und organisatorischen Aufgaben zu

entfalten.

Joachim Karbowski

Anmerkungen

[1] Vgl. Heft 38 der BMBW-Werkstattberichte: Ausbildungsverbund
schafft zusatzliche Ausbildungsplatze (1982),

12] Vgl. beispielsweise die Thesen von SCHWIEDRZIK, Bernd, zum
Ausbildungsverbund. In: Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis,
13. Jg. {1984), Heft 5, S. 181 f.

13] Allein in der Broschiire ,,Férderungsmdgtichkeiten fur Berufsanwir-
ter und arbeitslose Jugendliche in NRW’ des Landesarbeitsamtes
Nordrhein-Westfalen sind im Mai 1984 28 unterschiedliche MaR-
nahmen und Programme aufgefihrt. Die Gesamtzahl diirfte durch
die Angebote anderer Institutionen, die in dieser Broschiire nicht
verzeichnet sind. noch erheblich héher liegen,

{4] Vgl. hierzu: HILD, Paul; FROHLICH, Dieter: Ausbildungsplatz-
subventionen und berufsvorbereitende MaBnahmen ~ Die Wirksam-
keit der Programme in Nordrhein-Westfalen — Eine empirische Un.
tersuchung im Auftrag des Ministers fir Wirtschaft, Mittelstand
und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen, durchgefGhrt vom
ISO-Institut, K6In 1984.

15] In dem aus formalen Griinden verworfenen, inhaltlich jedoch un-
beanstandeten Ausbildungsplatzférderungsgesetz aus dem Jahre
1976 war noch ein Mehrangebot von mindestens 12,5 Prozent —
das Gesamtangebot an Ausbildungsplatzen im dualen System sollte
die Nachfrage nach diesen Platzen um mindestens 12,5 Prozent
Ubersteigen — vorgesehen,

16] Trager und Initiatoren scicher MaRnahmen sind sowohl private als
auch offentlich-rechtliche Korperschaften. \ferbundprojekte wer-
den im Geschiaftsbereich des Bundesministeriums fir Jugend. fa-
milie und Gesundheit (BMJFG), des Bundesministeriums fir Bil-
dung und Wissenschaft (BMBW), aus den Etats von Landerministe-
rien, aus kommunalen Haushalten und durch die Europaische Ge-
meinschaft finanziell geférdert.

17] Vgl hierzu zwei Beitrage in den ,Mitteilungen aus der Arbeits-
markt- und Berufsforschung” {MittAB), Heft 3/83: HOFBAUER,
Hans: Berufsverlauf nach AbschluR der betrieblichen Beryfsausbil-
dung; STEGMANN, Heinz; KRAFT, Hermine: Vom Ausbildungs-
zum Arbeitsvertrag. {Ubernahmeangebot, beabsichtigter Betriebs-
wechsel sowie tatsichliches Obergangsverhalten nach AbschluR der
betrieblichen Besrufsausbildung.

isl Vgl. hierzu die teider noch unveroffentlichte Sondererhebung des
Instituts fir Arbeitsmarkt- und 8erufsforschung (IAB) aus dem
September 1984; auszugsweise wiedergegeben in der Ausgabe der
Frankfurter Rundschau (FR} vom 13. Marz 1985.

[91  Vfl. hierzu Heft 3/1984 der Zeitschrift ,Jugend, Beruf, Gesell-
schaft’’: Arbeitsweltbeaogene Jugendsozialarbeit, erste Erfahrun-
gen aus einem Bundesjugendplan-Programm.

Zur Situation der Aus- und Weiterbildung
im Bereich der Fremdenverkehrswirtschaft
in der Bundesrepublik Deutschland

Der Fremdenverkehr ist ein wesentlicher Bestandteil des Dienst-
leistungssektors unserer Volkswirtschaft. Wenn er auch vom Vo-
jumen her nicht mit dem der groBen und klassischen Reise- und
Urlaubslander vergleichbar ist, schiagen sich seine Leistungen
doch deutlich sichtbar im Bruttosozialprodukt nieder. Dazu stellt
das Prasidium der Spitzenverbande des deutschen Fremdenver-
kehrs { 1] in seiner 1984 erschienenen Schrift ,,Wirtschaftsfaktor
Tourismus — Schwerpunkt der Tourismuspolitik in den kommen-
den Jahren” fest, daR allein das Umsatzvolumen des deutschen
Gastgewerbes mit 55 Milliarden (einschl. Mehrwertsteuer) etwa
3,5 Prozent des Bruttosozialproduktes entspricht. In der gleichen
Schrift wird ferner ausgefiihrt, da
— die Fremdenverkehrswirtschaft mit 1,5 Millionen Erwerbs-
tatigen mehr Beschaftigte als z. B. die gesamte deutsche Auto-
mobilindustrie zahlt,

— die Arbeitsplatze im Bereich des Fremdenverkehrs — abgese-
hen von sektoralen Einbriichen im Bereich der Heilbader und
Kurorte — relativ sicher und krisenfest sind,

— im Hotel- und Gaststattengewerbe von 1979 bis 1984 iiber
56000 zusatzliche Arbeitsplatze geschaffen und die Zahl der
Ausbildungsplatze im gleichen Zeitraum um iiber 30 Prozent
auf nahezu 50 000 erhoht wurden.

- Diese Feststellungen tassen in Ansatzen nicht nur die gesamtwirt-

schafttiche und arbeitsmarktpolitische Bedeutung der Fremden-
verkehrswirtschaft erkennen, sie vermitteln zugleich auch einen
ersten Eindruck der Leistungen, die von ihr auf dem Gebiet der
beruflichen Bildung erbracht werden.

Dabei ist das hier besonders herausgehobene Hotel- und Gast-
stattengewerbe nicht etwa alleiniger Trager der Fremdenverkehrs-
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wirtschaft. |hr ist vielmehr noch eine Reihe anderer Dienst-
leistungsbereiche zuzurechnen. Deutlich wird das anhand der
international anerkannten und angewandten Definition des
Fremdenverkehrs. [2] Sie besagt, daB unter Fremdenverkehr oder
Tourismus
die Gesamtheit der Beziehungen und Erscheinungen zu
verstehen ist, die sich aus der Reise und dem Aufenthalt
von Personen ergibt, fiir die der Aufenthaltsort weder
hauptsachlicher und dauernder Wohn- noch Arbeitsort ist.

Verkiirzt ausgedriickt ist es der ,.voriibergehende Ortswechsel”,
der den Fremdenverkehr ausmacht. Um ihn durchzufiihren, be-
darf es zunachst einmal der Vorbereitung i. S. von Information,
Planung und Organisation. Verantwortlich hierfiir zeichnen im
wesentlichen die Reisevermittler (Reisebiros) und die Reise-
'veranstalter. Den unmittelbaren Vollzug des voriibergehenden
Ortswechsels besorgen dann die mit der Personenbeforderung
auf dem Land-, Luft- und Wasserweg befaBten Unternehmen.
Die Dienstleistungen schlieflich, die der Tourist am 2iel des vor-
ibergehenden Ortswechsels in Anspruch nimmt, erbringen haupt-
sachlich die Betriebe des Hotel- und Gaststattengewerbes sowie
die privaten und/oder kommunalen Kur- und Fremdenverkehrs-
einrichtungen.
Damit sind die drei groflen Bereiche beschrieben, die die Frem-
denverkehrswirtschaft ausmachen. Sie bestreiten das untereinan-
der im Wettbewerb stehende Angebot an touristischen Dienst-
leistungen, das in den letzten Jahren auf eine zunehmend kriti-
schere wei! aufgeklaitere Nachfrage trifft. Die Folge davon ist
u. a., dal
— Art, Umfang und Preis touristischer Dienstleistungen nicht
mehr allein von ihren Anbietern bestimmt werden, sondern
sich zunehmend an den Qualitats- und Preisvorstellungen der
Nachfrager auszurichten haben, )

— das Angehot in geeigneter und informativer Form prasentiert
werden muR und neben der eigentlichen Leistung eine indi-
viduelle Betreuung sowie ein interessantes und vielseitiges
Rahmenprogramm beinhalten muf, von dem der Urlauber
nach seiner Wahi Gebrauch machen kann,

— alle Bereicheder Fremdenverkehrswirtschaft den Anforderun-
gen des Marktes in zunehmendem MaRe nur mit einer ausrei-
chenden 2ahl entsprechend qualifizierter Fachkrifte gerecht
werden kénnen.

Letzteres setzt voraus, daR in allen Bereichen der Fremdenver-

kehrswirtschaft die Bereitschaft zur Heranbildung qualifizierten

Nachwuchses besteht, entsprechende Ausbildungsmadglichkeiten

und qualifiziertes Ausbildungspersonal zur Verfiigung stehen so-

wie Gelegenheiten zur Weiterbildung der in diesen Bereichen ta-
tigen Fachkrafte geboten werden,

Die Aktuelitat und die Bedeutung dieser Voraussetzungen wer-

den u. a. durch eine GroRe Anfrage zur Fremdenverkehrspolitik

unterstrichen, die von Abgeordneten der im Deutschen Bundes-
tag vertretenen Regierungs- und Oppositionsparteien an die Bun-

desregierung gerichtet wurde. [3]

Siefordert u.a. Antworten zu der von der Fremdenverkehrswirt-

schaft erbrachten Ausbildungsleistung (quantitetiver Aspekt),

zum Bedarf an weiteren Berufsbildern {quantitative und quali-
mative Aspekte) sowie zum Stellenweit der Fortbildung im Frem-
denverkehrsbereich.

Diese drei Fragenkomplexe sollen hier aufgegriffen werden und

den Rahmen fiir die nachfolgenden Ausfihiungen abstecken. Mit

ihnen wird der Versuch unternommen, aus der Sicht des Bundes-
instituts fiir Berufsbildung die Aus- und Weiterbiidungssituation

im Bereich der Fremdenverkehrswirtschaft der Bundesre publik

Deutschland darzustellen und zu analysieren.

1 Ausbildungsleistung im Fremdenverkehrshereich
1.1 Anerkannte Ausbildungsberufe

Insgesamt stehen im Ausbildungssystem der Bundesrepublik
Deutschland zehn (10) nach Berufsbildungsgesetz anerkann-

te Ausbildungsberufe zur Verfiigung, die die Grundlage fiir
die Aufnahme einer qualifizierten Berufstatigkeit in der
Fremdenverkehrswirtschaft bilden.

Aufgaben der (iiberwiegend kaufmannischen) Planung, Orga-
nisation und Durchfiihrung touristischer Aktivitaten im wei-
testen Sinne sowohl am Ausgangs- als auch am Zielort des
Fremdenverkehrs stehen im Mittelpunkt der Berufsausbil-
dung zum

Auszubildende[4] 2uwachs
1980 1984 in%

1) Reiseverkehrskaufmann/ 3745 3766 0,56
-kauffrau {Ausbildungs-
schwerpunkte: Reise-
vermittlung, -veranstaitung,
Kur-und Fremdenverkehr)

Auf die Wahrnehmung von {kaufmannischen) Pianungs-,
Organisations- und Durchfiihrungsaufgaben im Hinblick auf
die Personenbefdrderung zu den touristischen Zielgebieten
und innerhalb dieser Gebiete bereiten die folgenden Ausbil-
dungsberufe (z.T. in entsprechenden Ausbildungsschwer-
punkten/Fachrichtungen) vor:

2) Kaufmann/Kauffrauim 1305 1467 12,4
Eisenbahn- und Straen-
verkehr {Relevante
Ausbildungsschwerpunkte:
StraBenverkehr [Personen]
und Eisenbahnverkehr)

3) Luftverkehrskaufmann/ 76 93 223
-kauffrau

4) Schiffahriskaufayann/ 759 882 16,2
-kauffrau

Unmittelbare mit der Personenbeférderung auf der StraBe
zu und in touristischen Zielgebieten im Zusammenhang ste-
hende Dienstleistungen sind Gegenstand der Ausbildung zum
5) Berufskraftfahrer/ 473 1195 152,6

Berufskraftfahrerin

(Relevante Ausbildungs-

fachrichtung: Personen-

verkehr)

Die an den Zielorten des Fremdenverkehrs im Bereich der
Gastebetreuung zu erbringenden Dienstleistungen stehen
vornehmlich im Mittelpunkt der Ausbiidung in den folgen-
den {gastgewerblichen) Ausbildungsberufen:

6) Kaufmannsgehilfe/-gehilfin 2 022 1985 -
im Hotel- und Gaststatten-

gewerbe
7) Restaurantfachmann/ 1388 7149 704
-fachfrau
(Vorgangerberuf bis 1980:
Kellner/Kellnerin) (2 807}

8) Hotelfachmann/-fachfrau 2830 15222 326
{Vorgéngerberuf bis 1980:
Hotel-und Gaswtatten-

gehilfe/-gehilfin) {8643)
9) Fachgehilfe im Gastgewerbe 1 103 4009 2634
10) Koch/Kachin 21607 26372 220

Ausbildungsberufe 1 bis 10 46758 62140 329

Bei der Wiirdigung der in diesen Berufen in dem Fiinfjahres-
zeitraum von 1980 bis 1984 insgesamt erbrachten positiven
Ausbildungsleistung, die mit einer Sweigerungsrate von
32,9 Prozent weit iiber der aller Ausbildungsberufe in die-
sem Zeitraum liegt, ist allerdings zu beriicksichtigen, daB es
nur der Ausbildungsberuf Reiseverkehrskaufmann ist, der
ausschlieBlich auf eine Berufstatigkeit in der Fremdenver-
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kehrswirtschaft vorbereitet. Alle anderen Ausbildungsberufe
entlassen dagegen nur einen unterschiedlich hohen, stati-
stisch nicht erfaBbaren Teil der in ihnen Ausgebildeten in
eine Berufstatigkeit im Bereich des Fremdenverkehrs.
Ebenfalls statistisch nicht ertaBt wird die Aufteilung der
Auszubildenden auf die einzelnen Fachrichtungen/Schwer-
punkte. Das betrifft beim Reiseverkehrskaufmann den
Schwerpunkt ,,Kur- und Fremdenverkehr* und beim Kauf-
mann im Eisenbahn- und StraRenverkehr die Schwerpunkte
..Eisenbahnverkehr und ,,StraRenverkehr (Personen)’. Eine
statistische Aufschliisselung dieser Schwerpunkte konnte
einerseits eine noch prazisere Auskunft iber die fremden-
verkehrsbezogene Ausbildungsleistung geben, andererseits
wirden damit aber auch die nachfolgend dargesteliten
Schwachstellen des ansonsten positiven Gesamtbildes sicht-
bar.

Hinter der Einfilhrung des Ausbildungsschwerpunktes ,,Kur-
und Fremdenverkehr” in die 1979 erlassene Ausbildungs-
ordnung fiir die Berufsausbildung zum Reiseverkehrskauf-
mann stand die Absicht, den Kurverwaltungen und den un-
ter kommunaler Regie stehenden Fremdenverkehrsamsern
die Moglichkeit zu er6ffnen, selbst qualifizierten Nachwuchs
fur den immens wichtigen ,,Dienst am Gast’’ ausbilden zu
konnen.

Riickmeldungen der Ausbildungspraxis vor O1t zeigen je-
doch, daR die Raalisierung dieser Absicht allenthalben auf
Schwierigkeiten stoBt. Verwaltungsbiirokratische und haus-
haltsmaRige Hirden bei der Einsteilung von Auszubildenden,

. mangelnde Maoglichkeiten und/oder mangeinde Bereitschaft,

mit den am Ort oder in der Region ansissigen Betrieben der
Reisevermittler/Reiseveranstalter einen zur Erfiillung der
Ausbildungsziele erforderlichen Ausbildungsverbund zu
organisieren und durchzufihren sowie teilweise Schwachen
im fachlichen Berufsschulunterricht haben bei manchen po-
tentiellen Ausbildungsstatten eine Bereitschaft zur Ausbil-
dung gar nicht erst aufkommen lassen oder die einmal be-
gonnene Ausbildungstatigkeit wurde nach einem Ausbil-
dungsdurchlauf wieder eingestellt.

Die Unterteilung des Ausbildungsberufes Kaufmann im
Eisenbahn- und StraRenverkehr in die Ausbildungsschwer-
punkte ,Eisenbahnverkehr”, ,StraRenverkehr (Personen)’
und ,,StraRenverkehr {Giiter)*” geschah u.a. mit dem Ziel,
beispielsweise den im Fremdenverkehr tatigen privaten
Omnibusunternehmen mit dem Schwerpunkt ,StraBen-
verkehr (Personen)’’ die Maglichkeit zu bieten, den fiir ihre
kaufmannischen Betriebsbelange bendtigten Nachwuchs ge-
zielt selbst ausbilden zu kénnen. Auch hier haben Rickmel-
dungen der zustandigen Gewerbeverbande gezeigt, daR diese
Betriebe hiervon so gut wie keinen Gebrauch gemacht ha-
ben. Statt dessen wird nahezu die gesamte Ausbildungslei-
stung in diesem Ausbildungsberuf iber alle Schwerpunkte
hinweg von der Deutschen Bundesbahn erbracht.

Ausbildungsgange auf der Grundlage bundesgesetz-
licher und landesrechtlicher Regelungen sowie son-
stige (Erwachsenen-)Berufe bzw. Berufstatigkeiten

Zu den fremdenverkehrsrelevanten Ausbildungsgangen, die
auBerhalb des Geltungsbereichs des BBiG auf bundesgesetz-
lichen oder landesrechtlichen Regelungen beruhen, gehdrt
die Ausbildung des im Kur- und Baderwesen tatigen Fach-

" personals wie

— Masseur/Masseurin,

— Krankengymnast/Krankengymnastin,

— med. Bademeister/med. Bademeisterin.

Obwohl durchgéngig erhobenes Zahlenmaterial iber die Aus-
bif{dungsleistung in diesen Berufen nicht verfiigbar ist, bietet
die Arbeitsmarktstatistik Anhaltspunkte dafiir, daR aufgrund
einer Reihe von Indikatoren (z. B. KostendampfungsmaR-
nahmen im Gesundheitswesen) der (wirksame) Nachwuchs-
bedarf des Beschaftigungssystems betrachtlich unver der Ar-

beitsplatznachfrage der in diesen Berufen Ausgebildeten liegt.
Davon abgesehen gilt aber auch hier die fiir den GroR+eil der
unter 1.1 genannten Ausbildungsberufe getroffene Feststel-
lung, nach der jeweils nur ein Teil der in diesen Berufen
Ausgebildeten eine Beschaftigung in dem zum Fremdenver-
kehrsbereich zahlenden Kur- und Baderwesen sucht und fin-
det.

Unter die sonstigen (Erwachsenen-)Berufe bzw. Berufstétig-
keiten innerhalb des Fremdenverkehrsbereichs fallen

— Fahr- und Begleitpersonal der in der Personenbeforderung i
tatigen privatwirtschaftlichen oder kommunalen Ver-
kehrsunternehmen (Bahn, Bus, Schiff, Spezialbahnen),

— Pilot,

— Steward/Stewardess,

— Reiseleiter/Reiseleiterin,

— Fremdenfiihrer/Fremdenfiihrerin,

— Animateur/Animateurin.

Fir diese Berufe/Berufstatigkeiten existieren z. T. betriebs-
oder verbandsspezifische Qualifizierungswege von unter-
schiedlicher .Ausdifferenzierung, die in einigen Fallen ein be-
stimmtes Alter, eine bestimmte schulische bzw. hochschuli-
sche {(Abitur, Sport-, Sprach- oder Geschichtsstudium) oder
eine bestimmte berufliche (Fremdsprachenkorrespondent)
Vorbildung voraussetzen. Die hinter diesen Berufen/Berufs-
tatigkeiten stehenden Ausbildungsleistungen der dafiir in
Betracht kommenden Betriebe wie Reiseveranstalter, Ver-
kehrsunternehmen, Flug- und Schiffahrtsgesellschaften sind
nicht quantifizierbar. Es kann jedoch davon ausgegangen
werden, daR sie aufgrund ihrer engen Bindung an den jewei-
ligen Bedarf eine ausreichende Zahl entsprechend qualifi-
zierter Krafte sicherstellt.

1.3 Ausbildung im Fachhochschul- und

Akademiebereich

Vier Fachhochschulen im Bundesgebiet bieten ein acht-
semestriges Studium {davon zwei Praxissemester) der Be-
triebswirtschaft mit fremdenverkehrsspezifischen Studien-
schwerpunkten zur Ausbildung von Fihrungskraften der
Fremdenverkehrswirtschaft mit den folgenden Abschliis-
sen an:

AbschluR mit Studienschwerpunkt Fachhochschule

Dipl.-Betriebswirt (FH) — Hotel- und
Restaurant-
management

- Kurbetriebe
und Fremden-
verkehrs-
institutionen

— Reise-
wirtschaft

Heilbronn

Dipl.-Betriebswirt (FH)

Dipl.-Betriebswirt (FH)

— Hotel- und Minchen
Restaurant-
management

— Touristik

Dipl.-Betriebswirt {FH)

Dipl.-Betriebswirt (FH)
Dipl.-Betriebswirt (FH)
Dipl.-Betriebswirt (FH)

— Touristik Worms

~— Hotellerie Kempten
und
Gastronomie
— Beforderungs-
betriebe
— Reisebiiros
— Fremden-
verkehrs-
organlsa-
tionen

Dipl.-Betriebswirt {FH)

Dipl.-Betriebswirt (FH)
Dipl.-Betriebswirt (FH)
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Viersemestrige betriebswirtschaftliche Studiengange mit der
Fachrichtung Touristik werden von der Wirtschaftsakademie
Schleswig-Holstein: Kiel, der Berufsakademie Baden-
Wiirttemberg: Ravensburg, und der Rheinischen Akademie:
Kaln, durchgefihrt,

Uber die 2ahl der Studenten, die diese Studiengénge im Sin-
ne einer Ausbildung, d. h., ohne eine vor dem Studienantritt
absolvierte einschlagige Berufsausbildung in einem der unter
1.1 genannten Ausbildungsberufe belegt und abgeschlossen
haben, liegen offizielle statistische Angaben nicht vor. Als
Anhaltspunkt hierzu konnen jiingste Angaben der Fachhoch-
schule Heilbronn [5] dienen. Danach werden an dieser Fach-
hochschule pro Semester 45 Studierende fir das betriebs-
wirtschaftliche Studium mit fremdenverkehrsrelevanten
Studienschwerpunkten zugelassen. Seit 1982 haben insge-
samt 150 Touristikbetriebswirte ihr Studium an der FHS
Heilbronn mit Erfolg beendet.

2 Fortentwicklung bestehender Ausbildungsvorschriften

Von den zehn fremdenverkehrsrelevanten, auf staatlich aner-
kannten Ausbildungsvorschriften (Ausbildungsverordnungen)
beruhenden Ausbildungsberufen haben die folgenden acht eine
Neuordnung gem. § 25 BBiG zu den folgenden Zeitpunkten (Er-
laB der Ausbildungsordnung) erfahren:

12.09.1979 Reiseverkehrs-
kaufmann/-kauffrau
09.10.1979 Kaufmann/Kauffrau vormals: Eisenbahner {mittle-
_im Eisenbahn- und rer nichttechnischer
StraBenverkehr Dienst bei nicht bun-
deseigenen Eisen-
bahnen des 6ffentli-
chen Verkehrs)
vormals: Kaufmann im
Reederei- und
Schiffsmakler-
gewerbe
26.10.1973 Berufskraftfahrer/ Neuer Ausbildungsberuf
Berufskraftfahrerin
25.04.1980 Restaurant-
fachmann/-fachfrau
25.04.1980 Hotelfachmann/
-fachfrau
25.04.19B0 Fachgehilfe/
Fachgehilfin im
Gaswewerbe
11.08.1979 Koch/Kochin

vormals: Reisebiirokaufmann

14.12.1979 Schiffahrts-
kaufmann/-kauffrau

vormals: Kellner

vormals: Hotel- und
Gaststattengehitfin

Neuer Ausbildungsberuf
Bezeichnung wie vormals

Aus den ErlaRdaten dieser Ausbildungsordnungen geht hervor,

daB ihre Fortentwicklung im Sinne einer Novellierung bzw. An-

passung der Ausbildungsinhalte an wirtschaftliche, technologi-

sche und gesellschaftliche Veranderungen zur Zeit nicht erforder-

lich ist.

Das trifft fir die beiden verbleibenden, auf der Grundlage des

§ 108 BBiG fostgeltenden Ausbildungsberufe

— Kaufmannsgehilfe/-gehilfin im Hotel- und Gaststattengewerbe
und

— Luftverkehrskaufmann/Luftverkehrskauffrau,

deren Ausbildungsvorschriften ihre Anerkennung in den Jahren

1953 bzw. 1960 fanden, nicht zu.

2ur Neuordnung des Ausbildungsberufes Kaufmannsgehilfe/

Yehilfin im Hotel- und Gaststattengewerbe hat das Bundesinsti-

tut fiir Berufsbildung im Jahre 19B1 eine ausfiihrliche Problem-

analyse vorgelegt. Sie kommt angesichts einer weitgehenden

Identitat der Ausbildungsinhalte mit denen des neugeschaffenen

Ausbildungsberufes Hoteifachmann/-fachfrau zu dem SchiuR,
auf eine Novellierung seiner Ausbildungsvorschriften gem.
§ 25 BBiG zu verzichten und ihn zugunsten des neugeschaffenen
Ausbildungsberufes Hotelfachmann/-fachfrau als anerkannten
Ausbildungsberuf zu streichen.

Dieser Vorschtag wurde vom Verordnungsgeber bislang nicht
aufgegriffen, da ihn die Arbeitgeberseite mit einem Verlust von
Ausbildurgsplatzen gleichsetzt. Inzwischen deutet sich jedoch
ein Wandel dieser Auffassung an, so daB in absehbarer Zeit mit
einer erneuten Diskussion dieses Vorschlags zu rechnen sein
dirfre.

Der Ausbildungsberuf Luftverkehrskaufmann/-kauffrau stellt in-
sofern einen Ausnahmeberuf dar, als es in der Bundesrepublik
Deutschland fiir diese Ausbildung in Gestalt der Deutschen Luft-
hansa nur einen Ausbildurgsbetrieb gibt, der gleichzeitig aus-
schlieBlicher Abnehmer der in diesem Beruf Ausgebildeten ist.
[n dieser zahlenmaRig und qualitativen am Bedarf dieses einen
Unternehmens orientierten Ausbildung ist der Grund dafiir zu
suchen, daB weder die Sozialparteien noch der Verordnungsgeber
bislang eine Notwendigkeit sahen, die Ausbildungsvorschriften
aus dem Jahre 1960 offiziell einer Uberarbeitung/Fortentwick-
lung zu unterziehen.

3 Bedarf an weiteren Berufshildern

Mit den bestehenden Ausbildungsgangen bzw. Berufen und den
hinter ihnen stehenden Ausbildungsleistungen ist — u. a. gestiitzt
auf die Bedarfsprognosen der 1982 verdffentlichten ,,Struktur-
analyse des touristischen Arbeitsmarktes” (2) — sichergestellt,
daB die auf den Tatigkeitsfeldern des Fremdenverkehrs zu er-
bringenden Dienstleistungen von einem beruflich entsprechend
qualifizierten Fachpersonal geplant, angeboten und erbracht
werden. Ein Bedarf an weiteren Berufsbildern und damit an Be-
rufen im Bereich des Fremdenverkehrs ist daher zur Zeit nicht
auszumachen.

Die von Zeit zu Zeit erhobenen Forderungen nach Schaffung
von Berufsbildern fir bestimmte fremdenverkehrsbezogene Tatig-
keiten, so z. B. fiir Reiseleiter und Animateure, dndern an der
getroffenen Feststellung insofern nichts, als es sich hierbei nicht
um Berufe i. S. des von der gegenwartigen Rechtsprechung defi-
nierten Berufsbegriffs [6] handeit, sondern lediglich um Tatig-
keiten.

Aus Griinden ihrer Altersabhangigkeit und einer Reihe anderer
Voraussetzungen konnen sie weder heute noch in Zukunft auf
Dauer angelegt sowie auf die Schaffung und Erhaltung einer Le-
bensgrundlage gerichtet sein. Damit fehlen ihnen wesentliche
Berufsmerkmale und demzufolge kénnen solche Tatigkeiten
nicht durch Berufsbilder im juristischen Sinne charakterisiert
werden.

Das schiieBt freilich nicht aus, daR dafiir in Betracht kommende
Fachkreise eine Gesamtvorstellung fiir solche Tatigkeiten entwik-
keln, die u. a. auch der Ausbildung fiir diese Tatigkeiten zugrun-
de gelegt werden kénnen; nur mit einem Berufsbild haben der-
artige Vorstellungen nichts zu tun,

4 Durch den Bund oderdie zusténdigen Stellen geregelte Weiter-
bildungsgdnge/Weiterbildungsabsch kisse

Die Ausbildung im Fremdenverkehrsbereich findet — wie in an-
deren Bereichen auch — eine Ergénzung bzw. Fortsetzur.g durch
eine Reihe von Weiterbildungsgidngen bzw. -abschliissen, denen
Regelungen der zustandigen Stellen {IHK) oder des Bundes in
Form von Empfehlungen fiir die Durchfiihrung von Fortbildungs-
lehrgdngen zugrunde liegen. Auf Regelungen fir die berufliche
Fortbildurg seitens der zustandigen Stellen beruhen die folgenden
Abschliisse:
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Bezeichnung des Teilnehmer an Fortbildungsprifungen

Abschlusses 1980 1981 1982 1983 1984
Verkehrsfachwirt 49 142 164 258 268
Serviermeister 99 156 122 118 101
Kiichenmeister 1002 1010 967 1002 902
Meister im Hotel- und

Gaststattengewerbe - 25 22 44 33
Insgesamt 1150 1333 1275 1422 1304

Quelle: DIHT ,,Berufs- und Weiterbildung’’ 1980 bis 1984/85

Die fir die o. a. gastgewerblichen Abschlisse geltenden Rege-
lungen einzelner zustandiger Stellen wurden am 5. Marz 1985
durch eine einheitliche Regelung nach dem Berufsbildungsgesetz
{BBiG) abgelost; diese Verordnung iiber die Prifung zum Meister/
Meisterin im Gastgewerbe sieht folgende AbschluBmoglichkeiten
vor:

— Kiichenmeister/-meisterin,

— Restaurantmeister/-meisterin,

— Hotelmeister/-meisterin.

5 Andere Weiterbildungsmdglichkeiten

Neben den ,,geregelten’ Weiterbildungsgangen/-abschliissen im
Bereich des Hotel- und Gaststattengewerbes sind die Weiterbil-
dungsangebote der iiberwiegend privaten, staatlich anerkannten
Hotelfachschulen zu nennen. Sie bilden auf der Grundlage einer
vorangegangenen beruflichen Erstausbildung in einem der aner-
kannten gastgewerblichen Ausbildungsberufe und einer sich dar-
an anschlieBenden angemessenen Zeit der Berufspraxis {(Auf-
nahmebedingung)

— staatlich gepriifte Betriebswirte

fiir die Wahrnehmung von Aufgaben im middle management des
Hotel- und Gaststattengewerbes aus. Daneben fiihren die Bran-
chen- und Berufsverbande des Hotel- und Gaststattengewerbes
auf regionaler und oOrtlicher Ebene Fortbildungsveranstaltungen
auf den verschiedensten berufsspezifischen Gebieten durch.

Fir den Bereich des Reise- und Fremdenverkehrs sowie des Kur-
betriebes existieren Weiterbildungsangebote in Form von I_ehr-
gangen, Kursen und Seminaren von unterschiedlicher Dauer und
Intensitat zu ausgewdhiten (aktuellen) Themen.

Unter den Ausrichtern derartiger Bildurgsveranstaltungen nimmt
das Deutsche Seminar fiir Fremdenverkehr, Berlin, aufgrund sei-
ner pluralen Trégerschaft, seiner Uberregionalitdt und der brei-
ten Palette seiner Angebote eine herausragende Stellurng ein,
Weitere Ausrichter fremdenverkehrsrelevanter Weiterbildungs-
veranstaltungen sind die auf regionaler und ortlicher Ebene tati-
gen Fremdenverkehrsverbande sowie der Deutsche Reisebiro-
verband und die Verkehrstrager wie die Deutsche Bundesbahn
und die Deutsche Lufthansa mit ihren Bildungseinrichtungen.
Dariiber hinaus gehen mit der einmal jahrlich in Berlin stattfin-
denden Internationalen Tourismusborse (ITB) zahlreiche der
Weiterbildung dienende Seminare und Veranstaltungen einher,
an denen wiederum das Deutsche Seminar fiir Fremdenverkehr
sowohl als Durchfiihrer wie als Initiator mageblich beteiligt ist.

Aomerkungan

[1} Im Deutschen Fremdenverkehrsprésidiumsind diefolgenden Spitzen-
verbénde des deutschen Fremdenverkehrs vertreten:
— Deutscher Fremdenverkehrsverband DFV,
- Deutscher Baderverband DBV,
— Deutscher Hotel- und Gaststattenverband DEHOGA,
— Deutsche Zentrele fiir Tourismus DZT,
— Deutscher* Reisebiiro-\ferband DRV.

[2] KOCH, ARNDT, KARBOWSK I; , Strukturanalyse des touristischen
Arbeitsmarktes”, Forschungsarbeit im Auftrag des Bundesministess
fiir Wirtschaft, Heft 38,der Schriftenreihe des Deutschen Wirtschafts-
wissensc haft lichen Instituts fir Fremdenverkehr, Miinchen 1982.

[{3] GroRe Anfraga an die Bundesregierung zur Fremdenverkehrspolijtik,

gestellt von Abgeordneten des Deutschen Bundestages der SPD,
CDU/CSU und F.0.P. (Deutscher Bundestag 10. Wahlperiode, Druck-
sache 10/4590 vom 18.12.1985I.
Die Fragen 1.9 und 1.10 der GroBen Anfrage lauten: Wie beurteilt
die Bundesregierung die Ausbildungsleistung im Fremdenverkehrs-
bereich. und ist eine Fortentwicklung der Ausbildumgsvorschriften
erforderlich und besteht noch Bedarf fiir weitere Berufsbilder? Wei-
cher Stellenwert wird der Fortbildung, insbesondere durch das Semi-
nar fiir Fremdenverkelw in Berlin beigemessan?

[4] Statistisches Bundesamt {Hr9g.); Fachserie 11, Reihe 3, 1980-84,

[5] abi-Berufswahiinagazin 1/88, S. 3.

[63 MAUNZ/OURIG/HERZQG: ,Beruf ist jede erlaubte, sinnvolle, auf
die Dauer berechnete, also nicht nur voriibergehende Betétigung, die
der Schaffung und Erhaltung einer Lebensgrundlage dient'’, Das Be-
rufsbild charakterigiert den Beruf. In ihm schiagen sich nieder: , Die
Gesamtvorstellungen Uber den Inhalt und die Grenzen der fiir den
Beruf charakteristischen T &tigkeiten und die fachlichen personlichen,
gqgi. auch finanziellen Gegebenheiten, die mit ihr verbunden sind*’.

REZENSIONEN

Martin Baethge / Herbert Oberbeck: 2u-
- kunft der Angestellten. Neue Technologie
und berufliche Perspektiven in Biiro und
Verwaltung. Campus Verlag, Frankfurt/
New York, 1986.
Die in die Diskussion zu den neuen Infor-
mationstechniken eingebrachten Vorstel-
lungen iiber die Zukunft der Angesteliten
werden bislang mehr von Spekulation als
von sachlich fundiertem Wissen beherrscht.
Kennzeichnend hierfiir sind Schlagworte
wie ,,menschenleeres Biro*’ oder , Taylo-
risierung der Kopfarbeit*.
Trotz des Titels beabsichtigen Martin
Baethge und Herbert Oberbeck vom So-
ziologischen Forschungsinstitut Gottingen
{SOFI) keine Prognose der Zukunft der
Angestellten. Ohnehin halten sie eine

Prognose zukiinftiger Anwendungsformen
der Informationstechniken im Sinne des
Absteckens praziser Zeithorizonte und
Wirkungsradien fir nicht realisierbar. | hnen
geht es vielmehr um eine Potentialitats-
und Bandbreiteneinschatzung, um das
Herausarbeiten von Entwicklungstenden-
zen durch eine zukunftsorientierte Inter-
gretation der gegenwartigen Praxis tech-
nischer und organisatorischer Rationali-
sierung der Angestelltenarbeit.

In einer Industriebetriebe, Kreditinstitute,
Versicherungen, GroR- und Einzelhandel-
betriebe sowie Kommunalverwaltungen
umfassenden Serie von Fallstudien hat
das SOF| die gegenwartigen, durch die
neuen Informationstechniken und durch
veranderte geschaftspolitische Rahmenbe-

dingungen ausgeldsten Rationalisierungs-
verlaufe und die dadurch bedingten Tatig-
keitsstrukturen und Qualifikationsprofile
empirisch untersucht. Der Untersuchungs-
schwerpunkt lag bei technologisch weit
fortgeschrittenen GroBbetrieben und auf
der Ebene fachlich qualifizierter Sachbe-
arbeiter und Warenkaufleute.

Aufgrund der empirischen Befunde wen-
den sich Baethge/Oberbeck gegen techni-
zistische Zukunftsszenerien mit entweder
euphorischem oder apokalyptischem Ak-
zent,

Nicht Taylorisierung, sondern integrative
Arbeitsorganisation; nicht Dequalifizie-
rung, sondern breitere Aktualisierung be-
rufsfachlicher Komgpetenz; nicht Mechani-
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sierung, aber Entmythologisierung der
Angestelltenarbeit; nicht massenhafte
Entlassungen, vielmehr Nichteinstellung
neuen Personals, aber auch Schwachung
der betrieblichen Stellung und Verengung
innerbetrieblicher Aufstiegschancen trotz
qualifizierter Fachtatigkeit sind  fiir
Baethge/Oberbeck die Hauptwirkungen
des gegenwartigen technisch-organisatori-
schen Wandels. Z2ugleich vermuten
Baethge/Oberbeck eine Tendenz zur ..Po-
larisierung der Angestelltenbelegschaften®:
,.Die Zukunft der Angestellten mull heute
entlang der Trennungsiinie ,administrative
Abwicklungsarbeiten und marktbezogene/
steuernde Funktionen’ jeweils unter-
schiedlich eingeschatzt werden. Bemiihen
sich die Unternehmen mehrheitlich dar-
um, fiir die hauptsachlich marktbezogen
agierenden Angesteliten weder die Be-
schaf tigung liberhaupt noch deren Anfor-
derungsprofil zur Disposition zu stellen,
so kumulieren bei den Angestellten in den
administrativen Bereichen mehr und mehr
negative Folgen des technisch-organisato-
rischen Umstrukturierungsprozesses in
Dienstleistungs- und Verwaltungsberei-
chen. Arbeitsplatzbestand, berufsfachliche
Anforderungen und Lernchancen in der
Arbeit sind hier am hartesten gefahrdet.”
Eine solche Entwicklung ist fiir Baethge/
Oberbeck jedoch keineswegs zwangslaufig
und schon gar nicht durch die Technik
determiniert. Vielmehr bestinden Mog-
lichkeiten der Technik- und Arbeitsge-
staltung, sowie der Personal-, Aus- und
Weiterbildungspolitik, die mit dem Ziel
der Beschaftigungssicherung und Huma-
nisierung der Arbeit genutzt werden
konnten. Politik, betriebliche Akteure
und Wissenschaft werden aufgefordert,
.Pfade in die 2ukunft” zu finden, was
allerdings eine Infragestellung und Kor-
rektur gewohnter Betrachtungsweisen
und tradierter Politikkonzepte erfordere.
Das Buch beinhaltet neben einer mate-
rialreichen Darstellungder Untersuchungs-
ergebnisse eine Fille von diskussionswiir-
digen Thesen iber Entwicklungstrends
der Angestelltenarbeit. Risiken und Chan-
cen des technisch-wirtschaftlichen Struk-
turwandels fir die Angestellten werden
nichtern dargestellt und auch Ansatz-
punkte fiir steuernde Eingriffe aufgezeigt.

Richard Koch, Berlin

Von der Haar, E./von der Haar, H.: Aus-
bildungskrise. Eine Bilanz von 2ehn Jahren
Berufsbildung. Verlag die Arbeitswelt,
Berlin 1988.359 Seiten, DM 34,-,

Die Autoren beabsichtigen mit der vorlie-
genden Veroffentlichung eine ,,niichterne
Bilanz der Berufsbildung der letzten
10 Jahre” zu leisten. thr ,Bilanzergebnis”
ist negativ:

Nach ihren Darlegungen erfolgt im Berufs-
bildungssystem eine gewaltige Fehlsteue-
rung, was fir hunderttausend Jugendliche
denWeg zur Arbeitslosigkeit bedeutet. Von
Niichternheit und grofler Sorgfalt haben
sich die Autoren allerdings kaum leiten
lassen; denn das Werk weist viel Polemik
und zahlreiche Mangel auf.

tn sechs Kapiteln werden zunachst in aus-
fuhrlicher Form das breite Spektrum der
beruflichen Bildung und ihre Entwicklung
in den letzten zehn Jahren dargestellt. Die
Themen reichen von den Ausbildungs-
abbrechern, den Priifungsversagern und
den jugendlichen Ungelernten bis zu den
Problemen des Berufsgrundbildungsjahrs,
des Berufsvorbereitungsjahres und der son-
stigen MaRnahmen der Arbeitsamter, Lan-
der etc.

Die verwendete Datenfiille ist beein-
druckend. Allerdings ist ihre Auswahl und
Interpretation recht willkiirlich. So wur-
den 2.B. alle BGJ und BVJ-5chiller zu
den Gruppen der Ungelernten gezahlt,
ohne Bericksichtigung, daR ein GroRteil
von denen (von BGJ-Absolventen etwa
75 Prozent, von BVJ-Schiilern rund
50 Prozent) im Anschlul an die Schule
eine Ausbildung absolviert. Hinzu kommt
die Mehrfachzahlung von Personen (wenn
ein Jugendlicher ein BVJ, dann ein BGJ
und im AnschluB daran eine berufsvorbe-
reitende MalBnahme besucht, dann wird er
dreimal zu dem ,,Jugendarbeitslosen-
sockel” gezdhlt}. Manchmal kann man
sich auch des Eindrucks nicht erwehren,
dal die Autoren bewullt willkiirlich Daten
auswahlen. So gibt es seit 1976 Jahr fiir
Jahr reprasentative Schulabgéngerbefra-
gungen, worlber in den jahrlichen Berufs-
bildungsberichten berichtet wird, hervor-
gehoben wird von den Autoren jedoch
nur eine Erhebung zum Bildungsverhalten
aus dem Jahr 1977.

Durch grindlichere Recherchen hatte
man auch einige Fehlaussagen vermeiden
kénnen. Es hatte eine Ruckfrage beim
BIBB geniigt, um die Autoren aufzukia-
ren, dal bei den neu abgeschlossenen Aus-
bildungsvertragen nur die am Zahltag
noch bestandenen, d. h. nicht vorher auf-
gelosten Ausbildungsvertrage gezahlt wer-
den {S. 122). Auch war 1981/82 kein
,+/Ausbildungskrisenjahr* {S. 128); der
Rickgang an Ausbitdungsvertragen war
bedingt durch die Einfihrung des
10. Schuljahres in Nordrhein-Westfalen.

An manchen Stellen treten auch Wider-
spriiche zutage. So ist einerseits von Ten-
denzen zur Dequalifizierung der Arbeits-
kraft die Rede; andererseits wird davon
ausgegangen, da8 viele im Handwerk Aus-
gebildete keine Arbeitsplatze mehr finden,
weil minderqualifizierte Arbeitsplatze im-
mehr mehr wegfallen.

Nach der Vieizahl von kritischen AuRe-
rungen und zum Teil scharfen Attacken
gegen das gegenwartige Berufsbildungs-
system, hatte man handfeste Vorschlage
zur Losung der Probleme erwarten kon-
nen. Nichts davon; an einigen Stellen ist
von iiberbetrieblichen Finanzierungs-
modellen die Rede, was aber nicht weiter
vertieft wird. . :

Wegen seiner Materialfille konnte das
Buch als Nachschlagewerk benutzt wer-
den. Viele Statistiken, die man sonst fiir
eine Analyse der Berufsbildung erst mih-

sam zusammentragen mii8te, sind in dem,

Buch enthalten. Der recht tendenziGse
Charakter mancher Ausfiihrungen und
etliche Fehlinterpretationen werten das
Werk aber stark db. Den selbstgesteliten
Ausspruch, eine niichterne Bilanz der

Berufsbildung zu sein, erfillt das Buch
nicht.
Laszlo Alex, Berlin/Bonn

Klaus Hiifner; Jens Naumann; Helmut
Kohler; Gottfried Pfeiffer: Hochkonjunk-
tur und Flaute: Bildungspolitik in der
Bundesrepublik Deutschland 1967-1980.
Klett-Cotta, 1986. 361 Seiten, DM 48,—.

Ohne Zweifel sind die spaten 60er und die
70er Jahre die fir das Geschehen in den
Bildungseinrichtungen der Bundesrepublik
Deutschland interessantesten Jahre. Konn-
te zunachst niemand damit rechnen, da
die Bildungspolitik tatsdchlich einmal in
der Regierungserklarung eines Bundes-
kanzlers an die Spitze aller Reformvor-
haben gestellt wurde, geschweige denn,
daR es nicht nur bei diesen Worten blieb.
Doch tatséchlich tat das Bildungswesen
in den Jahren der Kanzlerschaft Willy
Brandts einen groflen Sprung. Um so
groBer muRten dann die Enttduschun-
gen sein, als nach dem Olschock 1973
und der Regierungsibernahme durch
Helmut Schmidt, Bildungspolitik ins Ab-
seits geriet. Es gehorte geradezu zum gu-
ten Ton, sich iber die Reformeuphorie
der 60er und friihen 70er Jahre zu mo-
kieren.

Es ist das unbestreitbare Verdienst der
Autoren, von denen Klaus Hiifner und
Jens Naumann seit Jahren sehr engagiert
in internationalen Gremien mitarbeiten,
die Malaise im Bildungswesen nicht nur
mit bundesrepublikanischen Provinzler-
streitigkeiten zu erkldaren. Die Autoren
offnen vielmehr den Blick dafir, da’ die
Vorgange in der Bundesrepublik Deutsch-
land auch in der Kulturhoheit der I_an-
der weitestgehend zugeordneten Schul-
und Hochschulbereich vorrangig von in-
ternationalen Ereignissen gepragt werden
und daB ahnliche Entwicklungen wie in
der Bundesrepublik Deutschland auch in
anderen westlichen Landern zu verzeich-
nen waren, und zwar im gleichen Zeit-
raum. Es ist wohltuend, angesichts der
Kirchturmargumentation einzeiner Lan-
derkultusminister vorgefiihrt zu bekom-
men, wie diese zuweilen selbstherrlichen
Gestalten letztlich nur wirksam werden
konnen, wenn internationale Trends ih-
nen entgegenkommen bzw. wie ihr Trei-
ben unwirksam bleibt, wenn die 6kono-
mischen Notwendigkeiten international
in eine andere Richtung weisen. So hat
zum Beispiel die Kampagne der CDU/
CSU gegen den massenweisen Besuch
weiterfiihrender Schulen und den Trend
zu hoheren Schulabschlissen, keinerlei
Wirkung gezeigt, weil so etwas auch inter-
national Unsinn ware. Solche Hinweise
machen Mut, weiterhinfiir bessere Schulen
und Hochschulen zu streiten und sich
nicht von den Propagandisten einer Wende
in der Bildungspolitik einschiichtern zu
lassen.

Sehr eindrucksvoll und in dieser Art wohl
einzigartig belegen die Autoren die Ver-
anderung in der Bildungssituation der
Kinder auslandischer Arbeitnehmer. Dal}
mehr hatte gemacht werden konnen, ist
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sicherlich unbestreitbar. DaR aber trotz
der heftigen konservativen Gegenwehr es
heute unbestritten ist — und der Bildungs-
sektor sich auch so verhalt —, daR die Bun-
desrepublik Deutschtand ein Einwande-
rungsland ist, ist ein Zeichen dafiir, dal
Beharrlichkeit und Aufklarung nicht ganz-
lich folgenlos bleiben.

So erfreulich und iiberzeugend die Analy-
sen der Autoren auch sind, so bedauerlich
ist es, dall sie mit keinem Wort auf zwei
wichtige, wenn nicht gar die fir die behan-
delte Periode wichtigsten Bildungssekto-
ren eingehen: So wiirdigen sie die Ent-
wicklung in der beruflichen Bildung keines
Wortes. Dafiir kénnen sie noch ein akzep-
tables Argument anfihren, hatte sich im
ersten Band doch Friedrich Edding einge-
hend mit der Entwicklung des dualen
Systems zwischen 1950 und 1975 befal3t.
Doch die groRen Probleme der Berufsbil-
dung begannen erst danach. Unverzeihlich
aber ist, daB der Weiterbildungsbereich
vollig ausgeblendet wird. Weder wird das
Arbeitsforderungsgesetz mit seinen
mittlerweile sieben Novellierungen er-
wiahnt, noch wird das gewiirdigt, was die
Léander in der Weiterbildungsfinanzierung
getan oder besser nicht getan haben. Uner-
wahnt bleibt der Streit um die Bildungs-
uriaubsgesetze. Kein Wort auch zu den
parallet dazu verabschiedeten Gesetzen zur
Férderung des Mittelstandes, also der
Klein- und Mittelbetriebe. Bleiben solche
Entwicklungen ausgeblendet, so muR
zwangsldufig die 1973/74 erfolgte Ver-
anderung als ,,Flaute”, wie es der Buch-
titel nahelegt, angesehen werden. Richti-
ger hingegen ware es wohl, von einer Ver-
lagerung des Offentlichen Interesses auf
andere Bildungsbereiche zu reden.

Dal} die Bildungskonjunktur daher bereits
 2u Ende sei, wie es im Klappentext hei3t,
darf woh! mit Fug und Recht bestritten
werden. Es hat sich lediglich das Interesse
auf andere Waren veriagert.

Christoph Ehmann, Hamburg

M. Dammeyer;W. Fricke;W. Kruse (Hrsg.):
Mitsen im Strom — Politik durch Stiften
von Zusammenhangen, Festschrift fiir
Manfred Heckenauer 2um 60. Geburtstag,
Veriag Neue Gesellschaft GmbH, Bonn
1986. Reihe: Arbeit, Sonderheft 7,
224 Seiten, DM 29,80.

Es ist schon schwierig, eine Festschrift zu
rezensieren; spiegelt sich in ihr doch eine
Mischung von eigener Aussage der Autoren
und Beziigen zu dem, dem die Festschrift
gewidmet wurde. Dies zwingt den Leser
und mit ihm auch den Rezensenten, sich
auf diese Beziige, aber auch auf die Bezie-
hungen zwischen Autoren und dem mit
der Festschrift Geehrten, einzulassen. Dies
jedoch fallt angesich% einer Charakteri-
sierung — falls es einer solchen lber die
Pragnanz des Titels der Festschrift lber-
haupt bedarf — im Vorwort leicht:

»Er hat nicht nur viele Forschungsprojekte
mit wichtigen Themen angeregt und
sichern helfen, sondern er lieB auch niein
seinem Versuch nach, die beteiligten Wis-
senschaftler davon zu iiberzeugen, dal ihr
Beitrag zur Aufklarung lber gesellschaft-
liche Verhaltnisse und insbesondere (ber
die Bedingungen der betrieblichen Arbeit
dann an Scharfe, Genauigkeit und Sprung-
kraft gewinnt, wenn sie sich auf die Per-
spektiven der Arbeiter einlassen, wenn sie
von ihnen lernen.”

Ein groBer Teilder Beitrage der Festschrift
bewegt sich im Feld einer engagierten
Sozialforschung, die ihre Parteilichkeit fiir
die Belange der Arbeitnehmer nicht ver-
hehlt, sondern ihre spezifische Pragung
durch das bewuBte Einlassen auf die Ar-
beits- und |-ebenssituation der Arbeitneh-
mer erhalt.

Ja, man kann sogar noch einen Schritt
weitergehen. Die beschriebene Partei-
nahme pragt nicht nur einzelne Arbeiten,
sondern das Gesellschaftsbild derjenigen,

die sich bemiihen, ihre Arbeit an den Inter-
essen der Arbeitnehmer zu orientieren.
Nur auf denersten Blick lberrascht daher,
daB unter den Autoren Mitarbeiter des
Bundesinstituts fiir Berufsbildung, der jeni-
gen Einrichtung also, die wesentlich auf-
grund der Forderungen der Gewerkschaf-
t*n entstanden ist und in dem Manfred
Heckenauer seit iber 15 Jahren tatig ist,
nicht vertreten sind. In einem Institut, in
dem der Kompromill zumindest die in der
Forschung Téatigen zu kompromittieren
droht, haben es alle, die sich zu einer Par-
teinahme fir Arbeitnehmerinteressen be-
kennen, schwer — sie sind im Strom, des-
sen Richtung sie nur selten bestimmen
kénnen.

Thematisch spannt die Heckenauer-Fest-

schrift einen weiten Bogen:

— Von den Ansatzen einer betriebsnahen
gewerkschaftlichen Bildungsarbeit,

— iiber Erinnerungen und Gegenwarts-
beziige verschiedenster Ansatze zur
Arbeitnehmerbildung von Gewerk-
schaften und der sozialdemokratischen
Partei,

— Uber den industriesoziologischen Par-
allelstrang einer subjektbezogenen
Analyse der Arbeitswelt mit den Aus-
strahlungen in aktuelle arbeitssoziolo-
gische Theorieansitze von dem Hinter-
grund des technisch-organisatorischen
Wandels bis hin zu literarischen und
kulinarischen Abrundungen eines Bildes
von einem Menschen, bei dem Floskeln
a la ,,ich als" oder.,,ich personlich...”
als Alibi eines tatenlos im Strome Trei-
benden nie zu beobachten waren.

Fiir einen in der Berufsbildungsforschung
engagierten oder an den Ergebnissen inter-
essielten Leser ist die Lektire der
Heckenauer-Festschrift ein Gewinn, wenn
er nicht nur eine arithmetische Mitteilung
bildungspolitischer Positionen ,,sine ira et
studio’” erwartet.

Uwe Griinewald, Berlin
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Informationen zur regionalen Ausbildungsplatzsituation

in Schieswig-Holstein 1984/85 (1986. Hefl 58. 72 Seiten. DM 10,~) ISBN 3-88555-282-5
in Hamhburg, Bremen und Berlin 1984/85 (1986. Heft 59. 56 Seiten, DM 10,~) ISBN 3-88555-283-3
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in Rheinland-Pfalz 1984/85 (1986. Heft 63. 88 Seiten. DM 13,~) ISBN 3-88555-287-6
im Saarland 1984/85 (1986. Heft 64. 56 Seiten. DM 10,-) iSBN 3-88555-288-4
in Baden-Wlirttemberg 1984/85 (1986. Heft 65. 136 Seiten. DM 13,-) ISBN 3-88555-289-2
in Bayern 1984/85 (1986. Hett 66. 162 Seiten. DM 18,-) ISBN 3-88555-290-6

von Angelika Menk unter Mitarbeit von Walter H. Brosi

Die hier vorgestellien L&nderberichte stellen eine Weiterfiihrung der ,Informationen zur
regionalen Ausbildungsplatzsituation 1980", ,...1981“ und ,...1982/1983" dar. In den
neuen ,!nformationen zur regionalen Ausbildungsplatzsituation 1984/1985* werden die
regionalen Ausbildungsplatzmaérkte und ihr Umfeld ausfiihrlich dargestellt sowohl fiir alle
Arbeitsamtsbezirke als auch fiir das jeweilige Bundesland sowie fiirdas Bundesgebietins-
gesamt.

Die Berichte umfassen pro Region 4 Tabellen, die Angaben zur Ausbildungsplatzsituationin
Form von absoluten Zahlen, Anteilswerten und Indizes.

In Tabelle 1 sind die neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage 1984 und 1985 nach Ausbil-
dungsberufen bzw. Berufsgruppen zusammengestellt; auBerdem die entsprechenden
regionalen Anteiiswerte pro Beruf bezogen auf die jeweiligen Bundesanteile (Struktur-
indizes) und Wachstumsraten der Berufe.

Tabelle 2 weist berufspolitischrelevanteEckdaten mitden dazugehorigen Wachstumsraten
aus, die zur Beurteilung der regionalen Ausbildungsplatzsituation beitragen.

Die dritte Tabelle enthélt MaBzahlen (Quoten und Indizes), die mit Hilfe der Eckdaten gebii-
det wurden. Sie kennzeichnen die Abweichungen regionaler Bedingungen zu landes- bzw.
bundesdurchschnittlichen Gegebenheiten.

In Tabelle 4 wird eine Verbleibsrechnung erstellt (Bilanz“). Dieses Darstellungskonzept
erfaBt auf der einen Seite jene Jugendlichen, die im lautenden Jahr iiber ihren weiteren
Bildungs- bzw. Arbeitsweg zu eritscheiden hatten. Dem werden auf der anderen Seite die-
jenigen Jugendlichen gegeniibergestelit, die einen Ausbildungsplatz gefunden haben.

.

Sie erhalten diese Veroffentiichung beim Bundesinstitut fur Berufsbildung —
Pressereferat — Fehrbelliner Platz 3 — 1000 Berlin 31 — Tei.: (030) 86 83-520 oder 86 B3-1
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Strukturen
betrieblicher Weiterbildung

— Ergebnisse einer empirischen Kostenuntersuchung —

von Richard v. Bardeleben, Georg Boll, Heidi Kiihn

1986.162 Seiten,DM 18,- tSBN 3-88555-266-3

Die Weiterbildung nimmt seit Jahren an Bedeutung zu. Dabei ist zu
beobachten, daB insbesondere die berufliche Weiterbildung in den
Betrieben stark expandiert. Bisher gibt es jedoch nur wenige Unter-
suchungen, die das betriebliche Weiterbildungsgeschehen zum Gegen-
stand haben. Esbesteht daher vor allem Unklarheit uber Art,Umfang und
Struktur der betrieblichen Weiterbildung sowie iberdie damitverbunde-
nen Kosten.

Angesichts dieser Situation ist es Ziel der Untersuchungsergebnisse,
einen Beitrag zur Verbesserung der Transparenz betrieblicher Weiter-
bildung zu leisten. Hierbei wird aufgezeigt, in welchem MaBe dieverschie-
denen Mitarbeitergruppen an betrieblicher Weiterbildung teilnehmen
sowie welche WeiterbildungsmaBnahmen durchgefiihrt werden, bzw.
wie die betrieblichen Funktionsbereiche an Weiterbildung partizipieren.
Hervorzuheben ist,daB die Studie nicht nur iberdie formalisierte Weiter-
bildung der Betriebe (z. B. Seminare, Lehrgdange, Kurse) berichtet,
sondern auch das Anlernen und Einarbeiten am Arbeitsplatz als Teil der
betrieblichen Weiterbildung mit in die Betrachtung einbezieht.

Die textlichen Ausfiilhrungen werden erginzt durch Ubersichten und
Tabellen. Die wesentlichen Struktur- und Kostendaten sind graphisch
aufbereitet worden.
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