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Edgar Sauter / Glinter Walden

BildungsmaBnahmen im Auftrag der Arbeitsamter -
ein Instrument zur beruflichen Weiterbildung von Arbeitslosen

Fiir die berufliche Weiterbildung von Arbeitslosen setzen die Ar-
beitsamter in den letzten Jahren immer starker die sogenannten
,Auftragsmalnahmen’ ein. Im Jahre 1982 wurde bereits nahezu
jeder zweite Weiterbildungsteilnehmer, der durch das Arbeits-
forderungsgesetz {AFG) gefordert wurde, in AuftragsmaR-
nahmen qualifiziert. Mit dem Einsatz von AuftragsmaBnahmen
verstarken sich die EinfluBmoglichkeiten der Arbeitsverwaltung
auf den Weiterbildungsmarkt; zugleich stellen sich den Arbeits-
amtern aber neue Probleme bei der Planung, Organisation und
Durchfiihrung dieser Bildungsmalnahmen, die eine intensivere
Zusammenarbeit 2zwischen Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik
erfordern. Im folgenden wird auf der Grundlage einer Unter-
suchung der Auftragsmanahmen des Jahres 1982 [1], auf die
Entwicklung, die Merkmale und Probleme dieser form von Bil-
dungsmanahmen eingegangen sowie ein quantitativer Uberblick
Uiber die Struktur der AuftragsmaBnahmen gegeben.

Zur Entwicklung der Auftragsmalnahmen

In der Forderung der beruflichen Bildung durch das AFG wird
zwischen ,Auftragsmalnahmen’ und ,freien’ MaBnahmen unter-
schieden. Bei den ,freien’ MaBnahmen handelt es sich um das
freie Angebot der Bildungstrager, zu denen z. B. Arbeitnehmer-
organisationen, Kammern, private Einrichtungen zu zahlen sind.
Die Initiative fir das freie Angebot geht von diesen Bildungs-
tragern aus; bei den AuftragsmalBnahmen hingegen liegt die
Initiative fir die Organisation des MaRnahmeangebots bei der
Arbeitsverwaltung. Fir die Durchfiihrung dieser MaBnahmen im
Rahmen eines Auftragsverhaltnisses zwischen Arbeitsverwaltung
und Bilclungstrager kommen jedoch in der Regel die gleichen
Tréger in Frage, die auch freie MaBnahmen anbieten,

Uber die quantitative Entwick lungder Auftragsmanahmenliegen
keine statistischen Angaben vor,da die Teilnehmerzahlen in Auf-
tragsmalBnahmen in der Teilnehmerstatistik der Bundesanstalt
fir Arbeit nicht gesondert ausgewiesen werden. AuftragsmaB-
nahmen wurden seit Beginn der 70er Jahre immer dann durch-
gefiihrt, wenn regionale Arbeitsmarktkrisen bewaltigt werden
muBten, die durch Konkurse oder Branchenkrisen (z. B. Stein-
kohlenbergbau)} ausgelost wurden. Es ist davon auszugehen, daR
die Teilnehmerzahl erst mit dem Anstieg der Arbeitslosenzahl
Mitte der 7Qer Jahre in nennenswertem Umfang zunahm. Die
Anzahl der Teilnehmer in AuftragsmaBnahmen dirfte sich seither
parallel zu der Anzahl der Teilnehmer in MaRnahmen zur beruf-
lichen Fortbildung und Umschutung (FuU) entwickelt haben,
die vor Eintritt in die MaBnahme arbeitslos waren. Seit 1974 ist
der Anteil der zuvor arbeitslosen Teilnehmer sténdig angestiegen
und erreichte 1983 mit fast zwei Drittel aller Geforderten einen
Hochststand.

Nach den Ergebnissen der oben genannten Untersuchung belief
sich der Anteil der Teilnehmer an AuftragsmaBnahmen an allen
geforderten FuU-Teilnehmern auf rund 45 Prozent im Jahr 1982.
Dieser Anteil kann regional zwar erheblich schwanken, doch ins-
gesamt sind die AuftragsmaBnahmen nahezu iiberall zu einem
festen Bestandteil der FuU-Forderung geworden. In vielen Ar-
beitsamtsbezirken spielen die freien MaBnahmen gegeniiber den
AuftragsmaBnahmen nur noch eine untergeordnete Rolle. Unter
dem Aspekt der Kosten erhalten die Auftragsmalnahmen ein
besonderes Gewicht: Weil die Teilnehmer in der Regel Unter-
haltsgeld beziehen, wirkt sich dies auf die Gesamtkosten {MaR-
nahmekosten und Unterhaltsge!d) erheblich aus.

Die Expansion der AuftragsmaBnahmen erfolgte im Zusammen-
hang mit der schrittweisen Verlagerung der Forderung auf die
Arbeitslosen:

Nach Inkrafttreten des AFG 1969 wurde berufliche Weiterbil-
dung in erster Linie als ein Instrument eingesetzt, die Anpassung
berufticher Qualifikationen an technologische Veranderungen
und Wirtschaftswachstum in engem Zusammenhang mit dem
individuellen beruftichen Aufstieg zu fordern. Dagegen blieben
die Ziele der Vermeidung oder des Abbaus von Arbeitslosigkeit
sekundar. Erst mit der Arbeitsmarktkrise seit Mitte der 70er Jahre
und der seither anhaltend negativen Beschaftigungssituation
wurde Arbeitslosigkeit immer starker auch als Herausforderung
der beruflichen Weiterbildung begriffen. Am deutlichsten wird
die Neuorientierung der Zielkonzeption durch die Veranderun-
gen des Forderungsrechts und der -praxis, die immer sw#érker
auf die Forderung der Arbeitslosen und der von Arbeitslosigkeit
Bedrohten konzentriert wurden, Die wichtigsten Schritte in der
Verdanderung der Weiterbildungsforderung stehen dabei im Zu-
sammenhang mit Haushaltsproblemen des Bundes: Haushalts-
strukturgesetz 1976, Arbeitsforderungs-Konsolidierungsgesetz
(AFKG) 1982, Haushaltsbegleitgesetz 1984,

Ohne hier auf die Details der in Etappen durchgefiihrten Veran-

derungen des Forderungsrechts einzugehen [2], ergibt sich derzeit

folgendes, vereinfacht dargestelltes Bild der AFG-Forderungs-
konzeption:

O Arbeitslose, unmittelbar von Arbeitslosigkeit Bedrohte und
Arbeitnehmer ohne BerufsabschluR, die in bestimmten Um-
fang beitragspflichtig beschaftigt waren, haben bei der Teil-
nahme an beruflicher Weiterbitdung Prioritat; die auf einem
Rechtsanspruch fiir diesen Personenkreis beruhende finan-
zielle Forderung umfaBtMaRnahmekostenund Unterhaltsgeld
fiir VoilzeitmaBnahmen. Arbeitslose, die die vorgeschriebenen
Zeiten beitragspflichtiger Beschaftigung nicht erfiillen, erhal-
ten jedoch nur die MaBnahmekosten erstattet.

O Nicht-arbeitslose Bewerber um AFG-Forderung sind dagegen
primar auf die Teilnahme an berufsbegleitenden TeilzeitmaR-
nahmen verwiesen. Nur wenn diese nicht moglich oder nicht
zumutbar ist, kann fir die Teilnahme an einer VollzeitmaR-
nahme ein Unterhaltsgeld-Darlehen beantragt werden, auf das
jedoch kein Rechtsanspruch besteht,

Die Realisierung dieser Forderungskonzeption, inder die Arbeits-
losen und andere Problemgruppen des Arbeitsmarktes domi-
nieren, erfordert Veranderungen in der Forderungspraxis bei
allen Beteiligten: Arbeitsverwaltung, Trager, Einrichtungen und
Lehrkraften. Dies zeigt ein Blick auf die bisherigen Bemiihungen
um die Arbeitslosen als Zielgruppe der Weiterbildungsforderung.

Obwohl die AFG-Forderung nach 1975 auf Arbeitslose und an-
dere Problemgruppen konzentriert wurde, nahmen diese Ziel-
gruppen nicht in dem erwarteten Umfang an der Weiterbildung
teil. Der Riickgang der Weiterbildungsteilnehmer (gemessen an
den jahrlichen Eintritten in MaBnahmen) nach 1975 erstreckte
sich vielmehr auch auf die vor Eintritt arbeitslosen Teilnehmer.
Bereits im Zusammenhang mit dem im Jahre 1974 begonnenen
Programm ,,Berufliche BildungsmaRnahmen und Beschaftigungs-
lage”’, das eine starkere Beteiligung der Problemgruppen des Ar-
beitsmarktes an FuU fordern sollte, verwies die Arbeitsverwal-
tung auf Schwierigkeiten, weil Eignung und Bereitschaft fir eine
Weiterbildungsteilnahme bei den Arbeitslosen nicht in ausrei-
chendem iMaBe vorhanden waren. [3] Zugleich verwies der stei-
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gende Anteil der Teilnehmer, die eine MaBnahme vorzeitig

abbrachen darauf, daB diese Defizite auch im Verlauf der MaR-

nahme nicht Gberwunden werden konnten. Ein Teil dieser

Schwierigkeiten {aRt sich auf folgende Sachverhalte zuriick-

fihren: .

O Bei den genannten Zielgruppen fir WeiterbildungsmaBnahmen
handelt es sich zu einem groRen Teil um Bildungsungewohnte
(iber die Halfte der Arbeitsiosen (1982: 52 Prozent) besitzt
keine abgeschlossene Berufsausbildung), die, im Unterschied
zu den bis dahin dominierenden aufstiegsorientierten Weiter-
bildungsteilnehmern, nur mit zusatzlichen Anstrengungen der
Arbeitsverwaltung und der MalRnahmetrager fir eine Weiter-
bildungsteilnahme gewonnen werden kdnnen.

O Von seiten der Arbeitsverwaltung kann der fiir die Beratung,
Motivierung und Betreuung dieser Problemgruppen erforder-
liche Aufwand an Zeit, Personal und Sachkompetenz in vielen
Féllen unter den derzeitigen Rahmenbedingungen nicht er-
bracht werden. Es kommt hinzu, daB die Férderungsbedin-
gungen (noch) nicht im erforderlichen MaRe an der Zielgruppe
der Arbeitslosen orientiert sind. So sind z. B. die Dauer oder
die inhaltlichen Anforderungen eines Lehrgangs dem Llei-
stungsvermogen der Teilnehmer haufig nicht angemessen, so
daR es zu Uberforderung beziehungsweise Abbruch der Bil-
dungsmaBnahme kommt.

O Prifungsinstanzen und -bedingungen sind zum Teil nicht
flexibel genug, den neuen Zielgruppen der Weiterbildung
gerecht zu werden; so wird z. B. im Rahmen der Umschulung
auf den Status der Teilnehmer als Erwachsene mit Arbeits-
und Lebenserfahrung wenig Riicksicht genommen.

O Trager, Einrichtungen und Lehrkrifte der Weiterbildung
haben ihre Bildungsangebote und. -methoden (noch) nicht
in ausreichendem MaRe auf die Bedirfnisse dieser Problem-
gruppen zugeschnitten. So werden z. B. lehrgangsbegleitende
sozialpadagogische Betreuung oder die starkere Einbeziehung
des Betriebs als Lernort in der Weiterbildungspraxis noch
nicht ausreichend beriicksichtigt.

Mit der 5. Novelle zum AFG (1979) wurden im Bereich der be-
ruflichen Bildung neue Akzente fur die Forderung der Problem-
gruppen des Arbeitsmarktes gesetzt. Entscheidende Bedeutung
fir die Realisierung dieser neuen Impulse kam dabei der Inten-
sivierung und Expansion der AuftragsmaBnahmen zu. Mit der
starkeren Nutzung dieses Instruments konnte die Arbeitsver-
waltung initiativ werden, um fiir die schwer motivierbaren Ar-
beitslosen adressatengerechte Bildungsangebote zu entwickeln
und durchzufiihren. Zur Verdeutlichung dieser Vorgehensweise
der Arbeitsverwaltung ist auf die Merkmale der AuftragsmaR-
nahmen im folgenden naher einzugehen.

Merkmale von AuftragsmalRnahmen -

— Rechtliche Grundlage

Rechtliche Grundlage fiir die Ensscheidungen der Arbeitsveiwal-
tung, ob ein arbeitsloser Antragsteller, dessen Teilnahme an einer
BildungsmaBnahme ,,notwendig’’ ist, im Rahmen einer freien
MaRnahme oder einer Auftragsmalnahme weitergebildet wird,
bildet der & 33 AFG. Nach dessen Bestimmungen ist die Arbeits-
verwaltung bei der Forderung von BildungsmaRnahmen gehalten,
zunichst das vorhandene ,,freie’’ Angebot der Bildungstrager auf
dem Markt in Anspruch zu nehmen, wenn es bestimmten Anfor-
derungen {§ 34 Abs. 1 und & 36 Nr. 3 AFG; & 4 Durchfiihrungs-
anweisungen zur Anordnung {DAA) FuU)) entspricht. Nur in den
Fallen, in denen das vorhandene Angebot den festgelegten
Standards nicht geniigt oder wenn geeignete MaRnahmen nicht
in angemessener Zeit oder nicht im erforderlichen Umfang an-
geboten werden, ist die Arbeitsverwaltung verpflichtet, Trager
mit der Durchfihrung Leruflicher BildungsmaBnahmen zu be-
auftragen; selbst MaBnahmen in alleiniger Tragerschaft der Bun-
desanstalt fir Arbeit kénnen in solchen Fallen geboten sein;
praktisch ist dies aber bisher ohne Bedeutung geblieben. Die
rasche Zunahme von AuftragsmaBnahmen macht aber deutlich,

daR einerheblicher Mangel an fiir Arbeitslose geeigneten Bildungs-
angeboten besteht.

— Initiative und Verantwortlichkeit der Arbeitsverwaltung

Die Kooperation zwischen Bildungstrager und dem Kostentrager
Arbeitsverwaltung bei der Abwicklung von AuftragsmaBnahmen
ist vertraglich geregelt. Der Vertrag enthalt die Leistungen des
Bildungstriagers nach den Vorgaben der Arbeitsverwaltung, wie
zum Beispiei Angaben zu den Zielen, dem Inhalt, der Anzahl der
Teilnehmer des Lehrgangs usw. Die AuftragsmaBnahme wird in
der Regel zu einem Festpreis vergeben; das bedeutet, daR die
Kosten fir die BildungsmaBnahme auch dann anfallen, wenn
Teilnehmer die Weiterbildung vorzeitig abbrechen. Nur zum Teil
wird ein neuer Preis vereinbart, wenn die Teilnehmerzahl unter
ein bestimmtes Niveau sinkt und von seiten der Arbeitsverwal-
tung keine Teilnehmer nachgemeldet werden kénnen.

Das Verfahren bei AuftragsmalBnahmen zeigt insgesamt, daR die
Verantwortung fir Ziele und Inhalte eines Lehrgangs — und das
heilt, fiir die Arbeitsmarktgangigkeit der in AuftragsmaRnahmen -
erworbenen Qualifikationen — beim Auftraggeber Arbeitsverwal-
tung liegt. Zugleich gehen aber auch das Abbruchrisiko und die
damit verbundenen Kosten zu Lasten der Arbeitsverwaltung.

— Einschrankungen bei der Freiwilligkeit der Teilnahme

Im Unterschied zu den von den Bildungstragern initiierten freien
MaRnahmen, die ihrem Anspruch nach auffreiwilliger Teilnahme
beruhen, werden die Teilnehmer an Auftragsmalnahmen von
der Arbeitsverwaltung ,,zugewiesen’. Wahrend bei dem freien
Angebot der Trager eigenstandige Motivation und Freiwilligkeit
der Weiterbildungsteilnahme unterstellt werden, schlagen sich
bei den AuftragsmaBnahmen die Erfahrungen der Arbeitsver-
waltung hinsichtlich der zum Teil begrenzten Weiterbildungs-
bereitschaft von Arbeitslosen nieder (s. 0.). Konkreter Ausdruck
dieser Abstrichein der Freiwilligkeit der Weiterbildungsteilnahme
ist die Androhung von Sperrzeiten fiir den Bezug von Leistungen
im Falle einer Verweigerung der Teilnahme durch den Arbeits-
losen. Die Einschrankung der Freiwilligkeit der Teilnahme gilt
deshalb auch fiir die Falle, in denen die Arbeitsverwaltung keinen
ausgesprochenen Druck auf potentielle Teilnehmer ausiibt bzw.
ausiben muB.

— Verstirkte Steuerungsmoglichkeiten der Arbeissverwaltung

Bei der Inanspruchnahme des freien Angebots der Bildungstrager
macht die Arbeitsverwaltung ihren EinfluR auf den Bereich der
beruflichen Weiterbildung eher indirekt geltend. Durch den Ein-
satz von AuftragsmaRBnahmen verstarken sich die Steuerungs-

+ ‘méglichkeiten der Arbeitsverwaltung, ibr EinfluB auf den Weiter-

bildungsmarkt wird direkter.

Die Steuerungsmoglichkeiten beziehen sich insbesondere auf
folgende Aspekte:

Gesweltung des regionalen Bildungsangebots: Die Informationen
iber den Arbeitsmarkt kénnen fiir eine regional-spezifische Ge-
staltung von BildungsmaBnahmen genutzt werden.

EinfluR auf die Standardisierung von Bildungsgingen und die
Vereinheitlichung von Abschlassen: Uber die Festlegung von
Zielen und inhaltlichen Standards fir bisher nicht mit anerkann-
ten Abschliissen ausgestattete Bildungsgange kann die Arbeits-
verwaltung regionale bzw. bundesweite Regelungen von Bildungs-
gangen entscheidend beeinflussen.

EinfluB auf den Umfang des Angebots an qualifizierten Arbeiss-
kraften: Durch die Enwscheidung Gber die Anzahl von Weiter-
bildungsteilnehmern und die FolgemaRBnahmen zu einem Weiter-
bildungsziel kann auf das Angebot an Qualifikationen fur be-
stimmte Berufs- und Tatigkeitsbereiche EinfluB genommen
werden.

Einwirkung auf die Weiterbildungsteilnehmer: Teilnehmer-
gewinnung und -auswahl durch die Arbeisverwaltung bieten die
Chance, Gruppen nach lernrelevanten Merkmalen zu bilden. Zu-
gleich werden dadurch die soziale Betreuung und Kontrolle der
Lernfortschritte der Teiinehmer erleichtert.
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EinfluR auf die Kosten der MaBnahme: Durch ein direktes Aus-
handeln der Lehrgangspreise zwischen Arbeitsverwaltung und
Bildungstrager konnen Preisvorteile erreicht werden; dazu dient
unter anderem das Ausschreibungsverfahren und die Vorgabe
von Richtwerten (Kosten pro Teilnehmer/Std.) fir die jeweiligen
MaRnahmeziele auf der Ebene der einzelnen Landesarbeitsamts-
bezirke.

EinfluR auf die regionale Infrastruktur fiir berufliche Weiter-
bildung: Mit Hilfe von Auftragsmalnahmen und eventuell zu-
satzlicher institutioneller Forderung konnen Bildungstrager zum
Auf- bzw. Ausbau von Bildungseinrichtungen veranlaRtwerden.
Zugleich kann die Arbeitsverwaltung die plurale Trager- und
Einrichtungsstruktur durch Auftragsmalnahmen sicherstellen.

— Ambivalente Folgen fiir die Bildungstrager

Fiir die Bildungstrager, die in vielen Fallen freie MaBnahmen
und AuftragsmaRnahmen nebeneinander durchfiihren, erschlie®t
sich durch die AuftragsmaRnahmen ein neuer Teilnehmerkreis,
den sie durch ihr freies Angebot nicht erreicht hatten. Indem
die Teilnehmergewinnung durch die Arbeitsverwaltung abge-
wickelt wird, sind AuftragsmaBnahmen fir die Bildungstrager
weniger risikovoll als freie MaBnahmen, zumal auch das Risiko
bei vorzeitigem Abbruch durch die Teilnehmer weitgehend zu
Lasten der Arbeitsverwaltung geht. Bei einer Reihe von MaB-
nahmen aus dem Spektrum des freien Angebots konnen deshalb
Wirtschaftlichkeitsiberlegungen der Bildungstrager dazu fihren,
diese MaBnahmen nur noch als AuftragsmaBnahmen anzubieten.
Zum Teil sind neue Trager entstanden, die ausschlieRlich Auf-
tragsmalnahmen fir die Arbeitsverwaltung durchfihren.

Der fir die Bildungstrager vorteilhafte wirtschaftliche Aspekt
bei der Durchfihrung von Auftragsmanahmen bedeutet zugleich
aber auch erh6hte Abhangigkeit von der o6ffentlichen Forde-
rungspolitik; durch deren mangelnde Kontinuitat werden fiir die
Bildungstrager neue Risiken begriindet. Insbesondere durch die
SparmaBnahmen des AFKG im-Bereich der beruflichen Bildung
machten sich die negativen Auswirkungen fir die Trager beiden
AuftragsmaRBnahmen bemerkbar.

Spektrum des Auftragsmalnahmeangebots
Grundsatzlich konnen alle BildungsmaRBnahmen, die im freien
Angebot der Bildungstrager enthalten sind, als AuftragsmaB-
nahmen (Gruppen- oder EinzelmaBnahme) durchgefiihrt werden;
in der Praxis sind jedoch MaRBnahmen der beruflichen Aufstiegs-
fortbildung ohne Bedeutung. Im Spektrum der AuftragsmaR-
nahmen sind vor allem folgende MaRnahmearten zu unter-
scheiden:

0 Berufliche Umschulung {sowohl in anerkannte Ausbildungs-
berufe als auch in andere Berufs- und Erwerbstatigkeiten});

O Berufliche Fortbildung (MaBnahmen zur Feststellung, Erhal-

tung, Etweiterung und Anpassung von beruflichen Kennt-
nissen und Fertigkeiten sowie zum Nachholen einer fehlenden
AbschluBprifung in einem anerkannten Ausbildungsberuf
{§ 40.2 BBiG)).
Neben diesen bereits klassischen MaBnahmearten ist mit den
Ubungs- und TrainingsmaRBnabhmen ein differenzierter MaR-
nahmebereich entstanden und in den letzten Jahren sehr rasch
ausgebaut worden, in dem fast ausschlieBlich AuftragsmaR-
nahmen durchgefiihrt werden: [4]

o Obungs- und TrainingsmaRnahmen umfassen insbesondere
Kurse und Einrichtungen mit sozialpddagogischem Charakter
fir langfristig Arbeitsiose.

Dazu gehdren unter anderem

— Informations- und Motivationskurse nach § 41 a AFG,

— Ubungsfirmen und Ubungswerkstitten sowie deren Varianten,
wie 2. B. die Trainings- und Schulungszentren im Landes-
arbeitsamtsbezirk Nordbayern,

— betriebliche TrainingsmaBnahmen.

Dariber hinaus werden auch die berufsvorbereitenden MalR-
nahmen fiir Jugendliche als Auftragsmanahmen durchgefibrt.

Dazu gehoéren insbesondere

— die Grundausbildungs- und Forderungslehrgiange fir Schul-
entlassene zum Erwerb der Ausbildungs- und/oder Berufsreife,
sowie

— die sogenannten BBH-MaBnahmen, die arbeitslosen Jugend-
lichen im Rahmen sehr unterschiedlicher MaBnahmen (gef6r-
dert nach dem Art. 3 des Beschaftigungsforderungsgesetzes
iber die Gewahrung von Bildungsbeihilfen an arbeitslose
Jugendliche) die Mdglichkeit geben, Bildungs: und Berufs-
perspektiven zu entwickeln.

Quantisativer Uberblick iiber die Teilnshmer an
AuftragsmaBnahmen

Nach den Ergebnissen einer Erhebung bei den Landesarbeits-
amtern haben 113.606 Personen, in der Regel Arbeitslose, an
im Jahre 1982 begonnenen, laufenden oder beendeten Auftrags-
maBnahmen {mit 5 und mehr Teilnehmern) teilgenommen. [5]
Auf dieser Grundlage wird in der auf Seite 120 dargestellten
Ubersicht die Verteilung der Teiinehmer an AuftragsmaRnahmen
nach ausgewahliten Merkmalen dargestellt. Die Teilnehmer von
Ubungsfirmen und Obungswerksttten sind in der angegebenen
Gesamtteilnehmerzahl nicht enthalten, weil diese Einrichtungen
ihre Kapazititen nach Teilnehmerpliatzen angeben. in Ubungs-
firmen standen {1982/B3) 4600 Pliatze und in Obungswerkstitten
7600 Platze zur Verfiigung.

Der quantitative Uberblick iiber die AuftragsmaBnahmen des

Jahres 1982 zeigt unter anderem, daR

a) jeweils etwa ein Drittel der Teilnehmer auf Umschulung, An-
passungsfortbildung sowie auf Informations-/Ubungs- und
TrainingsmaBnahmen entfallen;

b) die privaten Trager mit iber einem Dritte der Teilnehmer die
stiarkste Tragergruppe stellen, gefolgt von den Arbeitnehmer-
organisationen, die ein Viertel der Teilnehmer weiterbilden;

c) die MaBnahmeziele vor allem im Bereich der Fertigungsberufe
sowie bei den Verwaltungs- und Biroberufen liegen;

d) fir ein Viertel der Teilnehmer keine Prifung stattfindet und
iiber ein Drittel durch die MaRBnahmetrager gepriift wird; nur
fir eine Minderheit sind die Kammern (IHK/HWK) Priifende
Stellen; .

e) der Schwerpunkt bei den KurzzeitmaRnahmen liegt; nur ein
gutes Fiinftel der Teilnehmer nimmt an MaRBnahmen teil, die
Uber ein Jahr dauern.

Probleme der AuftragsmaRnahmen

Die AuftragsmaBnahmen haben die Arbeitsverwaltung, nicht nur
in quantitativer Hinsicht, vor vielfaltige Probleme gestellt. Dies
wird deutlich, wenn die Aufgaben der Arbeitsverwaltung bei
freien MaBnahmen denen bei Auftragsmalnahmen gegeniiber-
gestellt werden.

Bei der Nutzung des freien Angebots der Bildungstrager durch
die Arbeitsverwaltung konnte — in Zeiten eines hohen Beschaf-
tigungsstandes — von folgender Modellvorstellung ausgegangen
werden: Der potentielle Weiterbildungsteilnehmer konnte der
Arbeitsverwaltung zum Zeitpunkt der Antragstellung bereits das
angestrebte Weiterbildungsziel und dariber hinaus auch das zu
seiner Realisierung erforderliche Bildungsangebot vorschlagen,
da es sich bei den Bewerbern in der Regel um einen leistungs-
orientierten, aufstiegsmotivierten Personenkreis handeite. Die
Tatigkeit der Arbeitsverwaltung lieR sich deshalb in der Mehrheit
der Falle im wesentlichen darauf beschranken, die Vorausset-
zungen der individuellen Forderung {Eignung, rechtliche Voraus-
setzungen) zu priifen und die Forderungswiirdigkeitdes Bildungs-
angebots zu beurteilen. Die Aufgabe der Arbeitsverwaltung hatte
dabei insgesamt den Charakter, den Weiterbildungsinteressenten
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Obersicht: Teilnehmer an AuftragsmaBnahmen im Jahre 1982 (Basis: 113.606 Teilnehmer)

a) nach Art der MaBnahme .
; 41a- Sonstige MaRnahmen
hul F
Sipaciulung Rabilding MaRnahme (Grundlehrgang/Dtsch/Training)
298% 33,3% 13,6% 23,3%
b) nach Tragerorganisationen
Arbeitnehmer- Arbeitgeber- Kammern/ Private Private Sonstige
organisationen organisationen Innungen Trager Betriebe Trager
25,0% 3,7% 12,1% 36,1% 6,6% 16,5%
¢} nach Berufsbereichen
MaRnahmen Fertigungs- Technische Verwaltungs-/ Gesundheits-/ Sonstige
ohne BKZ 1} berufe Berufe Biiroberufe Sozialberufe Berufe
19,3% 286% 18% 300% 19% 18,4%
d) nach Priifenden Stellen
keine Staatliche HWK/KreisH. 2) MaBnahme- Sonstige
Prifung Stellen IHK Innungen trager Stellen HWK/IHK
25,9% 22% 220% 7,0% 36,2% 3,9% 2,6%
e) nach Dauer der MaBnahme
bis zu 3 Monate 4 — 6 Monate 7 — 12 Monate 13 — 18 Monate 19 — 24 Monate mehr als 24 Monate
22,8% 17,8% 37,8% 8,3% 9.9% 34%

Wegen Rundungsdifferenzen ergeben dis Zeilensummen nicht immer 100 Proaent

1) Berufskennziffer
?) Kreishandwerkerschaft

im Rahmen des Rechsanspruchs auf Férderung bei der Realisie-
rung seiner Weiterbildungsplane zu beraten und zu ungerstitzen.
Angesichts der positiven Beschaftigungslage konnten sich die
steuernden Eingriffe der Arbeitsverwaltung auf ein Minimum
reduzieren. Die Abstimmung erfolgte im wesentlichen iber die
Konkurrenz der Trager und die Nachfrage der Teilnehmer auf
dem Weiterbildungsmarkt.

Die Anspriiche an die Steuerungsleistungen der Arbeitsverwaltung
erhohten sich, als sich Mitte der 70er Jahre fiir einen Teil der ge-
forderten Aufstiegsgualifikation {(z. B. Betriebswirte, Techniker)
Markssittigungstendenzen abzeichneten, zugleich aber auch
Defizite in der Qualifikationsversorgung deutlich wurden (z. B.
Facharbeitermangel).

Mit der oben skizzierten Verlagerung der Forderung auf die
Risikogruppen des Arbeitsmarkses und der Expansion der Auf-
tragsmaBnahmen erweiterten sich die Eingriffsmoglichkeiten der
Arbeitsverwaltung gegeniiber dem Personenkreis der Arbeitslosen.
Auch die verstarkten Steuerungsbefugnisse, die der Arbeitsver-
waltung im Bereich der beruflichen Bildung durch das AFKG
eingeraumt worden sind (&8 33 AFG), konnen insbesondere im
Rahmen von Auftragsmanahmen realisiert werden. [6]

In der praktischen Durchfilhrung, so ist inzwischen deutlich ge-
worden, konnen die Moglichkeiten der AuftragsmalRnahmen von
der Arbeitsverwaltung nicht voll ausgeschopft werden. Probleme
und Defizite erstrecken sich vielmehr auf die folgenden zentralen
Aufgaben bei der Organisation undGestaltung dieserMaRnahmen:

1) Initiierung und Planung des regionalen Auftragsmalnahme-
angebots auf der Grundlage regionaler Daten:

Die Chancen der Arbeitsverwaltung, unter Ausnutzung von
informationen iiber den regionalen Arbeits- und Bildungsmarkt
ein regionalspezifisches AuftragsmalBnahmeangebot zu planen,
konnen nur realisiert werden, wenn solche Informationen tat-
sachlich fiir die Planung erhoben und aufbereitet werden kénnen.
In der Praxistreten hier erhebliche Probleme auf, da fiir systema-
tische Erfassung und Auswertung weder Zeit noch Personal zur
Verfiigung stehen. Die Orientierungswerte fir die Planung von
AuftragsmaBnahmen beruhen deshalb in der Regel auf Erfah-
rungen und wenig systematischer Recherche der am Planungs-
prozeR beteiligten Mitarbeiter eines Arbeitsamtes und gegebenen-
falls eines Bildungstragers.

2) Inhaltliche Gestaltung der AuftragsmaRnahme:

Die Vergabe von AuftragsmaRnahmen setzt voraus, dal die Lei-
stungsvorgaben fir den Bildungstrager (Ziele, Inhalte, Dauer,Art
des Abschlusses, Anzahl der Teilnehmer usw.) prazise formuliert
sind. Zentral ist dabei die Festlegung der Inhalte. Die fiir die in-
haltliche Gestaltung der MaRnahmen erforderlichen Curricula
liegen nur fir einen Teil der in Frage kommenden MaBnahme-
ziele vor. Dies fiihrt teilweise zu inhaltlich und nach Dauer unter-
schiedlichen Lehrgangen mit demselben MaBnahmeziel, die fir
die Arbeitsverwaltung unter den Gesichtspunkten der Beurtei-
Jung von Kosten und Qualitdt kaum noch zu Uberblicken und
angemessen zu beurteilen sind. Es stellt sich damit die Aufgabe,
dal auch fiir bisher nicht mit anerkannten Abschliissen ausge-
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swttete Bildungsgange inhaltliche Standards und AbschluB-
anforderungen verbindlich gemacht werden, um die Arbeits-
markegingigkeit zu sichern. Zugleich 138t sich damit die Ver-
gleichbarkeit der MaRnahmen im Hinblick auf die Kosten-
kalkulation und -priifung erleichtern.

3) Aktualisierung von Inhalten und regionaler Aspekt:

Auch bei MaBnahmen mit anerkanntem Abschlufl ist die
Arbeitsmarktgangigkeit der erworbenen Qualifikationen in den
Fallen nicht gewahrleistet, in denen die Bildungstrager sich
primar am Priifungserfolg ihrer Teilnehmer orientieren, ohne die
Praxisrelevanz der Qualifikation fiir die in Frage kommenden
Arbeitsplatze ausreichend zu bericksichtigen. Dieses insbeson-
dere bei auBerbetrieblichen Auftragsmalnahmen zu beobach-
tende Verhalten bedeutet, daR auch bereits standardisierte
Bildungsginge {z. B. Umschulungen) durch neue curriculare
Elemente und/oder Praxisphasen unter Beriicksichtigung des
regionalen Qualifikationsbedarfs laufend zu erganzen sind.

4) Auf- und Ausbau der Infrastruktur fiir die Durchfiihrung von
Weiterbildung:
Fiir die Realisierung von Bildungsgangen, die zu marktgangigen
Qualifikationen fihren, bendtigt die Arbeiwverwaltung kompe-
tente Bildungstrager als Kaoperationspartner.
AuBerhalb der stadtischen Ballungsraume stoRt die Gewinnung
von geeigneten Tragern, insbesondere fur die Durchfiihrung von
gawerblich-technischen MaBnahmen, nicht selten auf erhebliche
Schwierigkeiten, so dal} die Durchfiihrung von dringend erforder-
lichen AuftragsmaBnahmen nicht mdglich ist. Es stellt sich des-
halb die Aufgabe, Trager (insbesondere z. 8. Betriebe) zum Auf-
bzw. Ausbau ihrer -Kapazitaten fir die Durchfiihrung von Auf-
tragsmaBnahmen zu bewegen.
5) Beratung, Motivierung und Auswahl von Teilnehmern:
Die Gewinnung von Teilnehmern fiir AuftragsmaBnahmen ist fiir
die Mitarbeiter der Arbeitsverwaltung mit hohem Zeitaufwand
verbunden, da, neben der Piifung der individuellen Férderungs-
voraussetzungen, die 6konomische, soziale und psychische Ge-
samtsituation des potentiellen Teilnehmers beriicksichtigt wer-
den muB. In diesem Zusammenhang werden die Mitarbeiter der
Arbeitsverwaltung haufig mit Aufgaben konfrontiert, auf die sie
nicht vorbereitet wurden. Konflikte ergeben sich unter anderem
aus dem begrenzten MaBnahmenangebot, das den potentielien
Weiterbildungsteilnehmern nur geringe Wahlmaoglichkeiten ein-
rdumt. Die Beratung durch die Arbeitsverwaltung gerat damit
in Gefahr, zur ,,Lenkung’’ zu werden,
6) Begleitende fachliche Kontrolle:

Im Rahmen der Kooperation zwischen Manahmetrager und dem
Kostentrager Arbeitsverwaltung ist eine laufende fachliche Kon-
trolle durch die Arbeitsverwaltung erforderlich, die sich auf die
fachlichen Lernfortschritte der Teilnehmer und die Abwicklung
des Programms (z. B. Einhaltung der Leistungsstandards} durch
den Trager erstreckt. Neben berufskundlichem Wissen sind fir
diese Funktion erhebliche fachtheoretische und fachdidaktische
Kenntnisse Uber den jeweiligen Bildungsgang erforderlich, Giber
die die Mitarbeiter der Arbeitsverwaltung in der Regel nicht ver-
figen. :
7) Betreuung der Teilnehmer wahrend der MaBnahme:

Um die Gesamtbelastung der Teilnehmer zu verringern und vor-
zeitige Abbriiche der MalRnahme durch die Teilnehmer zu ver-
meiden bzw, zu reduzieren, ist eine laufende Betreuung und
Beratung der Teilnehmer erforderlich, die sich unter anderem
auf Fragen des Leistungsbezugs und der kiinftigen Arbeitsvermitt-
lung erstreckt. Eine solche laufende Betreuung erfiillt sozialpad-
agogische Funktionen in den Fallen, in denen keine gesonderte
s0zialpadagogische Begleitung durchgefiihrt wird.

8) Systematische Auswertung der Ergebnisse und Erfahrungen

einer Malnahme:

Ergebnisse und Erfahrungen einer BildungsmaBnahme sind z. B.
unter den Aspekten der Kosten, der Arbeitsmarktrelevanz der
erzeugten Qualifikationen, der didaktischen Qualisst, der Zufrie-

denheit der Teilnehmer und des Varmittlungserfolges der Teil-
nehmer auszuwerten, um sie fiir die systematische Revision der
Manahme zu nutzen. Auch diese Aufgaben einer systematischen
Evaluation stellen die Arbeitsverwaltung vor Aufgaben, die in
ihren Arbeiwvollzigen im Bereich der Nutzung des freien Bil-
dungsangebots nicht enthalten sind.

Resiimee

Mit Hilfe der Auftragsmalnahmen konnen die Arbeitsamter
initiativ werden, um in Zusammenarbeitmitden Bildungstragern
adressatengerechte Bildungsangebote fir die differenzierte Ziel-
gruppe der Arbeitslosen zu entwickeln und durchzufiihren. Da-
bei wird die Arbeitsverwaltung immer starker mit Aufgaben der
Bildungsférderung und der Organisation von Lernprozessen fir
die Problemgruppen des Arbeissmarktes konfrontiert, wie z. B.
BildungsmalBnahmen zu planen, Teilnehmer zu motivieren, aus-
zuwahlen und zu betreuen oder die curriculare Quali®t von
Lehrgangen zu beurteilen. Diese Aufgaben gehen jedoch weit
Uber die Arbeitsanforderungen hinaus, die sich der Arbeitsver-
waltnng bei der Nutzung des freien Angebots auf dem Weiter-
bildungsmarkt stetlen. Die skizzierten Defizite bei der Planung,
Organisation und Durchfiihrung von AuftragsmaBnahmen lassen
sich deshalb nur abbauen, wenn ein Mehr an Zeit, Personal,
Fachkompetenz und tnformationen von den Beteiligten (Arbeits-
verwaltung, MaBnahmetrager, Bildungseinrichtung, Lehrkrafee)
eingesetzt wird. [7]

Anmerkungan

[1] Die Untersuchung wurde im Rehmen des B IBB-Forschungsprojekts
.Qualitit und Wirtschaftiichkeit beruflicher Weiterbildung’’ durch-
gefGhrt.

Siehe Sauter, E.,u.a.;Berlin1984,ygl.: BIB LIOGRAPHIE — Literatur
zum Thema —

[2) Ebenda,S. 15ff,

[31 Vgl. Bundesanstalt fiir Arbeit (Hrsg.): Férderung der beruflichen Bil-
dung. Ergebnisse der Teinehmerstatis tik (iber berufliche Fortbildung,
Umschulung und Einarbeitung im Jahre 1974,Niirnberg 1975,S,13.

{4] Es ist hier ein Trend zur Aufspeltung der AuftragsmaBnahmen nach
berufsfachlichen und sozialen Zielsetzungen zu beobachten, der zu
einer Hierarchisisrung der MaRnehmearten und der Teilnehmerkreise
|Ghren kann; siehe dazu im einzelnen Wei tael, R., unter Mitarbeit von
Kasperek, P., und Riemer, H.;' Berlin Juni 1984, vgl.: BIBLIO-
GRAPHIE — Literatur zum Thema —,

18] Zu den Einzelheiten der Erhebung sowie zu der Vergleichbarkeit
ihrer Ergebnisse mit der FulU-Statistik val. Sauter, E., u. a.: a.e.O,,
S. 47 ff,

[6] In der Literatur wird darauf hingewiesen, dal die starken admini-
strativen Rechte bei der Festlegung von BildungsmaRBnahmen sogar
30 weit gehen konnten,daR die realen Chancen des einzeinen fiireine
freie Berufswahl beriihrt werden, da der auf Férderung Angewiesene
in der Regel dan Varschlégen der Arbeitsverwaltung Folge leisten
muB. Vgl. Gagsl, A . Einfilhrung. In: Arbeisférderungsgesetz,9, neu-
bearbeitete Auflage, Minchen 1983, S. 24.

[7] MHier liegt anch der Ansatzpunkt des o. g. BIBB-Projekts. Es gehort
zu seinen Zielsetzungen, in 2usammenarbeit mit der Bundesanstalt
fiir Arbeit, Arbeisshilfen f{r die Mitarbeiter der Arbeitverwaltung zu
entwickeln, um die Weiterbildungspraxis zu verbessern.

BIBLIOGRAPHIE — Literatur zum Thema —

SAUTER, E./WALDEN, G./v. BARDELEBEN, R, u. a.:
Berufliche Weiterbildung und Arbeitslosigkeit. Bildungs-
maBnahmen im Auftrag der Arbeitsamter, Bundesinstitut
fur Berufsbildung {Hrsg.): Berlin 1984 (Materialien und
statistische Analysen zur beruflichen Bildung. Heft 47)
WEITZEL, R., unter Mitarbeit von KASPEREK, P_, und
RIEMER, H.: Auftragsmanahmen der Arbeisverwaltung.
Von der Ausnahme zur Regel. 1IM/LMP 84 — 14, discussion
papers, Wissenschaftszentrum Berlin, Juni 1984
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Wilfried Reisse

Noch einmal: Einstellungstests fiir Auszubildende

Anmerkungen zu einem aktuell gewordenen Problembereich

Der Beitrag behandelt einige Aspekte, die bisher bei der Diskus-
sion (iber Einstellungstests fir Auszubildende vernachlissigt wur-
den:

2unichst zeigt sich, daB gangige Auffassungenwenig haltbar sind,
z.B. dia Kritik allein auf die Tests zu beschranken, diese als
Instumente der Bestenauslese oder als Eignungspriifungsverfahren
anzusehen oder ihren Nutzen generell als sehr hoch oder sehr
niedrig einzuschitzen. Der Kern dieses Problembereiches liRt
sich vielmehr so umreien: In Situationen, in denen mehr Be-
werber als Ausbildungsplatze vorhanden sind, werden Verfahren
bendtigt, um eine auf Prognosen gegriindete Auswahl zu treffen.
Der Nutzen dieser Verfahren, zu denen auch Tests gehdren, 1aBt
sich abschatzen, was jedoch zu komplexen Aussagen fiihrt. Es
ist dabei realistisch, mit einem erheblichen Antsil von Fehlent-
scheidungen zu rechnen, wie allgemein bei der Verwendung von
Prognosen —.Je nach Interessenstandpunkt kann man awei grund-
satzlich verschiedene Ansitze zur Auslese von Auszubildenden
postulieren: Betriebliche Erfolgsmaximierung gegen Berucksich-
tigung sozialer Aspekte und Personlichkeitsrachte. Wiinschens-
wert sind ,,Mischsysteme’’, die beide Ansitze beinhalten.

Unter dem Stichwort ,.Einsteliungstests fiir Auszubildende’
werden seit einiger Zeit verstirkt die Probleme diskutiert, die
in den Verfahren gesehen werden, wie Betriebe eine Auswahl
unter den Jugendlichen treffen, die sich um Ausbildungsplatze
bewerben.

2u diesem Problembereich sollen — im Zusammenhang mit dem
Beitrag von RESCH, RUMMEL, ZAPF (19B3) — einige Anmer-
kungen in Thesenform erginzt werden. Das Ziel ist, die Aufmerk-
sankeit auf einige vielleicht noch wenig beachtete Punkte zu
lenken:

1} Solange das Zahlenverhaltnis zwischen Ausbildungsplatz-
angebot und ausbildungsplatzsuchenden Jugendlichen fiir die
Bewerber ungiinstig ist, wird die Auswahl unter den Bewerbern
durch die Betriebe als Problemfeld deutlich werden. Das hat zu-
nachst quantitative Griinde: Dieses MiBverhaitnis mul bei einer
nicht-staatlich reglementierten Form des Ubergangs vom Bil-
dungs- zum Ausbildungssystem zu einer erhohten Zahl von Mehr-
fachbewerbungen fiihren. Die damit verbundene wiederholte
Teilnahme an erfolglosen Ausleseprozeduren scharft den Blick
fiir die Problematik einzelner Verfahren. Zum anderen haben bei
einem solchen Zahlenverhaltnis Einstellungspriifungen als Zulas-
sung zur Berufsausbildung und damit zu einer qualifizierten
Beschaftigung einen ungleich hoheren Stellenwert. SchlieBlich

fiihrt dieses Zahlenverhéltnis vermutlich dazu, dal mehr Aus-

lesetests eingesetzt werden, u. a. weil sich solche Verfahren aus
betrieblicher Sicht erst bei einer oder sehr ,,strengen’’ Auswahl
geniigend ,,lohnen’* {vgl. Abschnitt 7). Kurz: Die Problematik
jahrzehntelang praktizierter Verfahren ist erst bei derderzeitigen
Ausbildungsplatzsituation deutlich geworden.

2) Kein Weg fiihrt an einer Auswahl von Jugendlichen durch
Ausbildungsbetriebe oder sonstige ausbildende institutionen
vorbei. Auch bei einer optimistischen Einschatzung ist kaum zu
erwarten, da? die umgekehrte Situation — Jugendliche wihlen
Betriebe aus — zum Regelfall wird. Das bedeutet, daR man sich
allen Problemen stelien muR, die in diesem Bereich zu I6sen sind.
3) Esist falsch, nur die Testanwendung kritisch zu betrachten:
Neben dem Einsatz von Tests (im engeren Sinne, abgehoben von
herkdmmlichen Priifungsverfahren} sind bekanntlich noch andere
Prozeduren bei der Auswahl von Jugendlichen iblich: Auswer-
tung von |ebenslaufen, Zeugnissen, Bewerbungsschreiben, An-
fertigung herkdmmlicher Priifungsarbeiten wie Diktate usw., Ge-

sprache mit dem Bewerber ,,um einen personlichen Eindruck*’
2u gewinnen. Wahrend der (auch manchmal bescheidene) Nutzen
von Tests in einer nicht mehr zu iiberschauenden Zahlvon Unter-
suchungen nachgewiesen wurde, sind Belege fiir manche dieser
.Nicht-Test-Verfahren’ sehr viel schwerer aufzuspiiren. Beispiele
fiir probiematische Anwendungen gibt es auch hier {ein Bewer-
ber wird als ,,vermutlich nicht gesund’’ abgelehnt, weil er blaB
aussieht und eine Schramme am Kinn hat) — es sei hier auch an
die zahlreichen Untersuchungen Gber Urteilsfehler beider Perso-
nalbeurteilung erinnert. Ob man gut daran tut, Tests durch Ein-
stetlungsgesprache ersetzen zu wollen, die auch Prifungen sind,
erscheint mir hochst zweifelhaft. - Die folgenden Erlauserungen
zeigen, daB man den gesamten AusleseprozeB bei Einstellung
von Auszubildenden analysieren mul, wenn man zu begriindeten
Vorschlagen kommen will.

4) Die Auffassung, ,,Tests fordern die Bestenauslese” ist ungenau:
Zum einen kann man eine Bestenauslese viel 6konomischer ohne
Tests durchfiihren (Beispiel: Abiturnotendurchschnitt als Kri-
terium zur Hochschulzulassung) zum anderen ist fraglich, ob die
derzeitig von den Betrieben praktizierte Auslese iliberhaupteine
eindeutige Bestenauslese ist. Schon Einzelbeobachtungen spre-
chen gegen das einfache Verdrangungs-Schema einer reinen
Bestenaustese {Sonderschiiler verdrangt durch Haupchiiier, die-
ser durch Realschiiler, der wiederum vom Abiturienten verdrangt
wird, der seinerseits dem Hochschulabsolvensen weichen muR).
Eine einfache Bestenauslese widerspricht auch so elementaren
und gingigen Prinzipien einer fundierten Personalauslese, dal sie
kaum alseinziger Ansatz denkbar ist: Zwischen Testleistung und
spaterer Berufsleistung besteht kein linearer Zusammenhang.
Oder — iiberspitzt formuliert — aus der Sicht der Betriebe: Uber-
qualifizierte Bewerber sind unzufrieden, wenig anpassungsbereit
und bleiben spater nicht im Betrieb — ein solches Risiko ist bes-
ser zu vermeiden. Vielmehr diirfte es sich weniger um eine reine
Bestenauslese als um die Bevorzugung von Bewerbern handeln,
die einen vermeintlich mit den Berufsanforderungen korrespon-
dierenden SchulabschluB und/oder ein solches Wissensniveau auf-
weisen (,, . .. ist ein Realschiilerberuf. Wir haben da noch einen
Bewerber von der Realschule, wenn der nicht kommt, haben Sie
als Abiturient Chancen. *’).

Ein solcher Ansatz ist nicht weniger bedenklich:

— Die Auswirkungen sind dhnlich wie bei einer Bestenauslese:
Sonderschulabganger und Hauptschulabgéanger haben es gene-
rell schwer, einen qualifizierten Ausbildungsplatz zu finden

— Es verstarken sich feste Zuordnungen {die es im Ansatz schon
immer gegeben hat): fir Abiturienten stehen zwar ,,Edel-
berufe’’ wie Buchhidndler, Bankkaufmann usw. zur Verfiigung,
ein Ausbildungsplatz in einem ,.,einfachen’’ Handwerksberuf
ist aber nicht zu erhalten — ,,schwache’’ Hauptschiiler miissen
wenig attrak tive Berufe wie Backer, Verkauferin usw. ergreifen.
Solche Zuordnungen widersprechen aber den Prinzipien einer
fiir Veranderungen offenen Gesellschaft

— Bei einer zentralen Orientierung an Schulabschliissen wird
ibersehen, dal sich Leistungen einzeiner Schulabganger-Kate-
gorien in sehr viel stirkerem Ausmal iiberschneiden, als man
gemeinhin annimmt — eine solche Orientierung ist auch aus
der fachlichen Sicht einer fundierten Personalauslese unzweck-
maBig.

5) Die Bezeichnung , Eignungspriifung” fiir betriebliche Auslese-

verfahren ist bei der derzeitigen Auslesepraxis irrefiihrend: Die

Verwendung des Eignungsbegriffes ist schon insofern problema-

tisch, da ihm ein iberholtes statistisches Modell zugrundeliegt
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(vereinfacht bedeutet ,,Eignung’’ die Ubereinstimmung zwischen
jeweiligen beruflichen Anforderungen und Bewerber-Eigenschaf-
ten, die beide als zeitlich stabil angesehen werden). Zur Analyse
und Gestaltung von Ausleseprifungen sind daher entscheidungs-
theoretische Modelle zweckmaRiger. An die Stelle von ,,Eig-
nungsaussagen’’ treten dabei auf den Bewerber bezogene Er-
folgsprognosen als Grundiage fir Personalentscheidungen {vgl.
REISSE, 1983). Auch wenn eindeutige Eignungsmerkmale
mitunter angegeben werden kdnnen (Dachdecker miissen schwin-
delfrei sein, Drucker farbtichtig), so spielen sie bei Auslesever-
fahren besonders bei zur Zeit iiblichen Ausleseverhaltnissen nicht
die ausschlieBliche Rolle, die es gestatten wiirde, von ,,Eignungs-
prifungen’ zu sprechen. Auf die negativen Folgen bei der Ver-
wendung dieses Ausdruckes fir den abgewiesenen, immer wieder
als ,,ungeeignet” erkjarten Bewerber ist zu Recht hingewiesen
worden.

6) Bei wissenschaftlichen Anforderungen an Tests solite man
.,maximale’” und ,,reale’” Anforderungen unterscheiden: Es ist
richtig, immer wieder darauf hinzuweisen, daR an Tests festge-
legte Qualitatsanforderungen gestellt werden {etwa Objektiviwt,
" 2uverlassigkeit und Giiltigkeit als ,.,klassische’’ Giitekriterien),
Dazu sollte man noch erganzen,daR bei einem qualifizierten Test
,.Kennwerte’’ zu diesen Merkmalen angegeben werden k&nnen.
Diese sind die entscheidenden Erkennungsmerkmale fiir ein
qualifiziertes Verfahren — weniger dagegen die einzelnen Test-
aufgaben. Daher sollte man nicht nach dem Testformular, son-
dern nach dem , Beiheft’’ mit diesen Angaben fragen. Auch beim
Kauf eines Autos sollte man sich weniger fir Aussehenund Ge-
rausche des Motors interessieren als z. B. fir die Kennwerte iber
Motorleistung und Benzinverbrauch!
Es ist weiter zutreffend, daB diese Anforderungen bei weitem
nicht erfillt werden, besonders bei ,,handgestrickten’ Verfahren
gibt es dazu noch nicht einmal Angaben.
Dagegen ist der daraus gezogene SchluR, Tests waren deshalb
generell abzulehnen, nicht begriindet: Wenn man Tests namlich
nicht mit den Maximalanforderungen vergleicht, sondern —was
realistischer ist — mit einem Losverfahren oder der Oualitat an-
derer denkbarer Ausleseinstrumente wird der relative Nutzen von
Tests deutlicher. Es ist auch realistischer, einen Kennwert danach
einzuschatzen, ob er Werten nahekommt, die man nach bisheri-
gen Erfahrungen bei qualifizierten Verfahren erreicht. Ein stark
vereinfachtes Beispiel: Der Giiltigkeitskoeffizient gibt an, in wel-
chem Umfang die Leistungen beim Einstellungstest, z. B. mit den
spiter erzielten Priifungsnoten, iibereinstimmen. Eine volle Uber-
einstimmung (= + 1.00) ist nicht erreichbar {was man eigentlich
begriiBen sollte!}. Wenn man bei einer solchen Bewahrungs-
kontrolle des Tests 2. B. einen Wert von +0.25 erhalt, deutet das
an, daB der Test allein fir sich genommen, vermutl ich kaum mehr
bringt als eine Auswertungder Zeugnisnoten, bei einem Wert von
+ 0.40 ist der Testentwickler schon recht zufrieden, bei einem
Wert von + 0.70 miBte er nach einem Rechenfehler oder sonst
einem methodischen Mangel suchen,weil der Wert ungewdhnlich
hoch ist!

7) Mdglichkeiten und Grenzen von Tests und anderen Auslese-
verfahren sind abzuschatzen. Wie dieses Beispiel zeigt, lassen sich
manche Gitekriterien in ,,barten’’ Zahlen ausdricken. Ein an-
deres Kriterium, das etwas iber die Genauigkeit des Einsatzes
von Ausleseverfahren gleich welcher Art aussagt, ist der Prozent-
satz der ,,Fehlentscheidungen’’. Solche liegen vor, wenn Bewerber
eingesteilt werden, die spater das Ziel der Ausbildung nicht er-
reichen (Fehier 1. Art) oder Bewerber abgelehnt werden, die
dieses Ziel erreicht hatten, wenn sie eingestellt worden waren
{Fehler 2. Art). Unter betrieblichem Nutzungsaspekt wird meist
nur der erstgenannte Fehiertyp beachtet.

Wichtig ist nun, daR die Haufigkeit von Fehlentscheidungen nicht
nur von dem verwendeten Ausleseinstrument abhangt, sondern
von Merkmalen der Auslesesituation,konkreter: davon, wie quali-
fiziert die Bewerber fiir die jeweilige Ausbildung sind und we!-

cher Anteil ,,ausgelesen’’ wird. Das folgende Beispiel soll zugleich
verdeutlichen, was (iberhaupt mit Austeseverfahren erreichbar ist:
100 Jugendliche bewerben sich um 20 Ausbildungsplatze, 70 Pro-
zent der Bewerber sind {nach langjahriger Schatzung) so qualifi-
ziert, das sie die Ausbildung erfolgreich absolvieren kdnnten.
Bei dieser Konstellation ware bei einem Losverfahren mit 30 Pro-
zent ,,Fehlern’ zu rechnen, bei einer Auswertung von Zeugnis-
noten und sonstigen , Nicht-Test-Verfahren’’ unter giinstigen
Bedingungen (Korrelationskoeffizient r =0.3) mit 10 Prozent*)
aller Aufgenommenen, bei einem optimalen Testverfahren
(r = 0.6) mit noch 5 Prozent — wobei nur Fehlentscheidungen
hinsichtlich der ,,Aufgenommenen’’ beriicksichtigt werden
{= Fehler 1. Art, betrieblicher Aspekt). Diese Fehlerquoten an-
dern sich erhebiich, wenn alle Bewerber zugrunde gelegt werden
{Fehler 1. und 2. Art): Bei dem herkédmmlichen Verfahren
56 Prozent, bei dem Testverfahren 52 Prozent.

Diese Mdglichkeit, zu erwartende ,,Auswahlfehler’” anhand von
Tabellen zu ermitteMn, ist seit dem Tabellenwerk von TAYLOR
und RUSSEL aus dem Jahr 1939 bekannt, wurde aber in der
Diskussion um Einstellungstests nicht beachtet {(vgl. REISSE,
1977;RAATZ 1978).

Fir diegenerelle Frage nachder durch , richtige’’ Entscheidungen
definierten Genauigkeiten von Ausleseprozeduren |38t sich zu-
sammenfassend sagen (vgl. REISSE, 1977, RAATZ 1978):

a) Die erwartete Genauigkeit ist sehr unterschiedlich einzuschat-
zen, je nachdem, ob manden Aspektder Institution ,.Betrieb”
oderden gesamt-(wisrtschaftlichen) Aspekt in den Vordergrund
stellt

b) Die erwartete Genauigkeit hingt von der Auslesesituation ab:

Generell gilt, daR Tests kaum besser sind als herkdmmliche

Verfahren, wenn sehr viele Bewerber aufgenommen werden

oder sehr viele qualifiziert sind. Wichtiger ist aber: ,Wenn man

nur ganz wenige Bewerber ausliest . . .” {d. h. eine ,,scharfe’’

Auslese betreibt, was haufig praktiziert wird) ,,ist ein guter

Test kaum besser als ein schlechteres herkmmliches diagno-

stisches Verfahren.” (RAATZ 1978, S.35)! Dies gilt aller-

dings nur unter der Voraussetzung, daR man auch die Fehl-
entscheidungen bei den abgelehnten Bewerbern beriicksich-

tigt — wenn nur der betriebliche Aspekt interessiert, ist im

Gegensatz dazu der Gewinn durch eine Testanwendung bei

einer scharfen Auslese betrachtlich {vgl. auch das vorher-

gehende Beispiel).

Generell ist der Effektivitassgewinn beim Testeinsatz im Ver-

gleich zur Verwendung herkdmmlicher Verfahren geringer

als haufig erwartet. ,,Er liegt zwischen 0 Prozent und 11 Pro-

zent, bezogen auf die Gesamtzahl aller Enscheidungen, im

Mittel ungefahr bei 6 Prozent” (RAATZ, 1978, S. 35), wenn

man nur die aufgenommenen Bewerber beriicksichtigt, ,,zwi-

schen 0 Prozent und 24 Prozent, im Mittel ungefahr bei 8 Pro-

zent” (RAATZ, 1978, S. 37).

Diese 2Zusammenfassung zeigt, daR es vdllig irreal ist, von Tests

oder sonstigen Auswahlinstrumenten optimale Entscheidungen

zu erwarten oder sie an diesem Anspruch zu messen. Richtiger
ist es, gewissermalBen von der anderen Seite auszugehen: Auch

Losverfahren fiihren zu einer Anzahi richtiger ,,Entscheidungen

— man versucht also, diese ,,zuféllige’’ Trefferzahl durch her-

kdmmliche Verfahren oder Tests je nach den situationsbedingten

Madglichkeiten noch etwas zu verbessern. Die Prognosen, die im

Rahmen von Auswahlverfahren formuliert werden kénnen, sind

damit in ihrer (Un)Genauigkeit anderen Prognosen vergleichbar,

2. B. der langfristigen Wetterprognose, den Prognosen wirt-

schaftlicher Entwicklungen und manchen arztlichen Prognosen.

Dieser Vergleich macht auch deutlich, warum bisher Losverfah-

ren bei Auswahlentscheidungen kaum durchzusetzen waren: Wir

neigen offensichtlich dazu, in ungewissen Situationen eher sehr
unzuverlassige Prognosen unseren Entscheidungen zugrundezu-

~

(o

*) Nach Tabellen bei RAATZ {1978)



124 W. Reisse; Noch einmal: Einstellungstests fir Auszubildende

BWP 4/84

legen als den Mut zu haben, den Zufall in Form eines Losver-
fahrens in Anspruch zu nehmen.-

Bei dieser Oberlequng wurde die ,,Genauigkeit’’ von Auslese-
prozeduren in den Vordergrund gestellt.

Ein weiterfiihrendes Qualitatsmerkmal ist der ,Nutzen'’, der
allerdings ungleich schwieriger zu definieren und zu ermitteln
ist. Dabei ware nicht nur der Aufwand zu beriicksichtigen (z. B.
Kosten fir Auslesetests}, sondern auch die geschatzte Bedeutung
einer Fehlerverringerungund — was nicht vergessen werden darf —
mogliche erwiinschte oder unerwinschte Nebenwirkungen. Die
Frage, welche Ausleseprozeduren (z. B, Losverfahren, Auswer-
tung vorliegender Unterlagen wie Zeugnisse usw. herkommliche
Prifungsverfahren, Tests) vorgezogen werden sollen, kann eigent-
lich nur auf dieser schwierigen Ebene der Nutzenabwagung ge-
stellt und beantwortet werden.

8} Nicht die Einstellungstests selbst sind niitzlich oder schidlich,
sondern die Art, wie sie eingasetzt werden. ,.Konnen Sie uns
einen Auslesetest fir Metallberufe nennen? — diese Frage weist
auf das grundlegende MiRverstandnis hin, der Test gestatte es —
eingesetzt wie ein technisches MeRinstrument — die ,,Eignung’’
2u erkennen und damit die Entscheidungen durch das Instrument
quasi,objektiv’’ zu treffen. Es wird auch ibersehen, daB Einsatz
und Interpretation eines Tests hohe Anforderungen an den An-
wender stellen. Aus diesem Grund ist es berechtigt, wenn Berufs-
verbande der Psychologen immer wieder davor warnen, daB Per-
sonen ohne ausreichende Qualifikation Tests anwenden, Weiter
wurde in der bisherigen Darstetlung schon begriindet, warum
Vorbedingungen und Ablauf von Ausleseverfahren fiir die Ein-
schatzung wichtiger sind als ein einzelnes dabei verwendetes In-
strument. So kann auch ein qualifizierter Test bei ungunstigen
Voraussatzungen (s. Abschnitt 7) und fehlerhafte Durchfithrung
eher schadlich als r¥itzlich sein.

9) Bei der Vielzahl von Ausleseentscheidungen fishrt die (not-
wendige) Informationsgewinnung zu nahezu unlésbaren Pro-
blemen. Wie anfangs erlautert, hat das derzeitige Angebot-Nach-
frage- Verhaltnis auf dem Ausbildungsssellenmarkt dazu gefihrt,
daB die Zahl der Ausleseentscheidungen stark angestiegen ist.

Falls man nicht im Losverfahren enscheiden will, bendtigt man

fur diese Entscheidungen Informationen iiber den Bewerber.

Jeder Ansatz, diese zu erhaften, ist mit Problemen verbunden:

— Beschrankt man sich auf bereits vorliegende Informationen
{Zeugnisse, Lebenslauf}, so werden die Chancen der Jugend-
lichen beeintrachtigt, die im Vergleich zu ihren Moglichkeiten
bisher zu schlecht beurteilt wurden.

— Wenn die einstellenden Betriebe im einzelnen zuséatzliche
Informationen erheben {ob durch herkdmmliche Prifungen
oder Tests ist gleichagiltig), so miissen eine groBe Zahl von
Jugendlichen mehrere erfolglose Prisfungen absolvieren — mit
allen damit verbundenen negativen Effekten.

- Wenn man aber dagegen die Vielzahl einzelbetrieblicher Prii-
fungen durch zentral durchgefiibrte ,,Eignungstests’” ersetzt,
deren Ergebnisse den Betrieben migeteilt werden, kann das
fir den Bewerber bedeuten, daR durch eine einzige — evtl.
auch unqualifizierte — Einstellungspriifung — seine Chancen
gleich fiir alle Betriebe seiner Region zunichte gemacht wer-
den. :

10) Wie man bei Ausleseentscheidungen vorgeht, hingt vom
Interessenstandpunkt ab: Schon in Abschnitt 7 wurde erlautert,
daR der zu erwartende Genauigkeitsgewinn durch einen Test-
einsatz sehr unterschiedlich einzuschatzen ist, je nachdem, ob
die ,,Fehlenscheidungen’’ nur bei den aufgenommenen Bewer-
bern oder bezogen auf alle Bewerber zu beriicksichtigen sind. Es
gibt aber nicht nur den Interessengegensatz zwischen der aufneh-
menden Institution und gesamtgesellschaftlichen Interessen, son-:
dern die Interessen des einzelnen Bewerbers konnen noch anders
akzentuiert sein. MOBUS (1978, S. 91 f) zitiert als Beispiel einen
Bericht aus den USA:. Ein weiBer Amerikaner klagt vor dem

Obersten Amerikanischen Bundesgericht in Washington wegen
,.umgekehrter Rassendiskriminierung’’. Er war nichtzumStudium
zugelassen worden, wahrend farbige Bewerber mit schlechteren
Prisfu ngsleistungen aufgrund einer Quotenregelung aufgenom-
men wurden. Von der Hochschule war dagegen argumentiert wor-
den, daR man den extrem geringen Anteil farbiger Arzte erthéhen
wolle {vgl. S. 191) — was wohl als gesamtgesellschaftlicher Ansatz
zu verstehen ist. MOB US fragt, ob hier ,.ein unlésbares Trilemma
zwischen den Zielen von Gruppen, Individuenund Institutionen®’
vorliege (S. 191).

11) Etwas vereinfacht, schlagen sich unterschiedliche Interessen
in zwei grundsatzlichen verschiedenen Ansatzen zur Personal-
auswahl (unddamit auch zur Auslese vonAuszubildenden} nieder:
Bei dem Ansatz der betrieblichen Erfolgsmaximierung wird die
Auswahl so durchgefiihit, dal der Nutzen aus der Sicht des Ein-
zelbetriebs (etwa definiert durch Ausbildungserfolg, Arbeits-
leistung, Einsatzmoglichkeiten und Verweildauer der aufgenom-
menen Bewerber) maximiert wird. Im Gegensatz dazu, steht ein
Ansatz, bei dem soziale Aspekte und Personlichkeissrechte in
den Mittelpunkt gestellt werden. Konkret bedeutet das bei-
spielsweise, daB man Aufnahme-Quoten fiir bisher benachteiligte
Personengruppen festlegt, belastende Prifungsverfahren, gleich
welcher Art, vermeidet, auch die abgewiesenen Bewerber in
vollem Umfang iiber das gesamte Verfahren und die Ergebnisse
informiert usw.

Die zur Zeit praktizierten Ausleseverfahren dirften wohl eher
dem Ansatz der ,.betrieblichen Erfolgsmaximierung’’ zuzuord-
nen sein, auch wenn in dem einen oder anderen Fall soziale
Aspekte mitberiicksichtigt sein mogen.

12) Vorschlag I: Bessere Information aller Beseiligten iiber die
praxisrelevanten wissenschaftlichen Grundlagen. Als Folgerung
aus den bisher dargesteliten Uberlegungen wird zuerst vorge-
schlagen, alle Bestrebungen zu unterstiitzen, um die Beteiligten
in den Betrieben in verstandlicher Fonn iber die wichtigsten
wissenschaftlichen Grundlagen’ zur Personalauswahl zu infor-
mieren, Die Darstellung von MiBstanden und eine verein-
fachende Polemik gegen Tests oder Priifungsverfahren allgemein
hilft nichtweiter,

13) Vorschlag Ii: Auswertung von Erfahrungen mit Auswahl-
verfahren, bei dem soziale Aspekte und Personlichkeitsrechte
besonders beriicksichtigt werden (,,Faire Auslese’’}. Wahrend
fir den Ansatz der betrieblichen Erfolgsmaximierung’” ge-
nigend Informationen in Form von Veroffentlichungen zur
Verfigung stehen, ist der andere Ansatz inder deusschsprachigen
Literatur kaum behandelt worden, sieht man von wenigen spe-
ziellen Arbeiten mehr statistisch-methodischer Art ab (s. u. a.’
GOSSLBAUER, 1977; MOBUS, 1978).

Dies verwundert, weil besonders in den USA sebr umfangreiche
Erfahrungen als Folge einer Gesetzgebung vorliegen, mit der
versucht wurde, die Chancen im Beschaftigungssystem bei ver-
schiedenen rassischen Gruppen zu verbessern. Diese Aktivitaten
fibrten u. a. zu Richtlinien fir die Personalauslese (EQUAL
EMPLOYMENT ..., 1978), die unter Stichworten wie ,,Test-
fairness, ,Fairness bei Personalausleseverfahren’, Offenes
Testen' (vgl. SYMPOSIUM, 19B0) in einem kaum vorstelibaren
Umfang EinfluB auf die Auslesepraxis haben dirften. Sie haben
eine Flut von Gerichtsurteilen, wissenschaftlichen Untersuchun-
gen, widersprichlichen Stellungnahmen usw. zur Folge. Beispiels-
weise miissen Betriebe durch genaue Bewahrungskontrolten ihrer
Ausleseverfahren nachweisen, daB eine Benachteiligung einzelner
Gruppen (Nichseinhaltung von Quoten) aus betrieblichen Griin-
den zwingend notwendig und unvermeidbar war, Testhefte mit
Losungen miissen anschiieBend allen Bewerbern zur Verfiigung
gestellt werden usw. Man muB diese Vorschriften auf dem Hinter-
grund des von uns unterschiedlichen Ausbildungs- und Beschaf-
tigungssystems in den USA sehen: Ein einheitliches Berufsaus-
bildungssystem mit einheitlichen und anerkannten Zertifikaten
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fehlt, Testanwendung {und damit auch MiBbrauch) spielen eine
wesentlich groRlere Rolle, Ungleichheiten und Spannungen zwi-
schen rassischen Gruppen diirften ausgepragter sein. Sicher kann
man diesen gesetzgeberischen Ansatz nicht ibertragen, man sollte
aber die sehr umfangreichen Erfahrungen aus den USA auswerten,
um Anregungen — vietleicht auch Hinweise auf Irrwege — bei der
Lésung der Probleme im Zusammenhang mit der Auswahl von
Ausbildungsplatzbewerbern zu erhalten.

14) Vorschleg I1l: Entwicklung von ,Mischsystemen’ fir die
Auswahl von Auszubildenden, bei denen auch soziale Gesichts-
punkte und Persdnlichkeitsrechte der Bewerber verstirkt be-
riicksichtigt werden. Der Versuch, fast ausschliellich soziale Ge-
sichtspunkte als Auswahlkriterien zu verwenden, wirde sehr
schnell auf Grenzen stoBen: Als Konsequenz wire eine verrin-
gerte Erfolgswahrscheinlichkeit der Ausbildung in Kauf zu neh-
men mit nachteiligen Folgen fir alle Beteiligten. Auch Ausbil-
dungsinstitutionen, die nicht privatwirtschaftlich arbeiten,
konnen einen solchen Ansatz nur sehr bedingt realisieren, weil
sie wohl kaum eine zu eindeutige Verringerung des Ausbildungs-
erfolgs riskieren kdnnen. Auch eine extensive Beriicksichtigung
der individuellen Rechte und Anforderungen der Bewerber wiirde
auf praktische Schwierigkeiten bei Ausleseverfahren stofen.
Daher erscheinen Mischsysteme eine akzeptable Losung, bei
denen allerdings die hier erwahnten Gesichtspunkte verstarkt
beriicksichtigt werden. Dies ist teilweise auch ohne EinbuBe an
betrieblich definierter Vorhersagegenauigkeit zu erreichen: Bei-
spiele waren Vermeidung unqualifizierter Prifungsverfahren, die
nicht mehr Entscheidungshilfe liefern als schon aus den Zeugnis-
noten zu entnehmen sind, Inforinationder abgelehnten Bewerber
dariiber, daR ihre Ablehnung nicht auf mangelnde Eignung zu-
riuckzufiihrenist usw.

Uwe Griinewald

15) Was man nicht vergessen sollte: Durch verbesserte Auslese-
verfahren werden keine Aushildungsplatze geschaffenl Vielleicht
trdgt aber der durch den derzeitigen Aushildungsplatzmangel
verursach¥e Zwang, sich mit den Ausleseverfahren zu beschaf-
tigen, dazu bei, dall Losungen auch fir giinstigere Konstellationen
entwickelt werden.
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Mdoglichkeiten einer Nutzbarmachung des
Subventionsinstrumentariums des Bundes fiir
die Sicherung eines quantitativ und qualitativ
ausreichenden Ausbildungsplatzangebotes

Die Berufsbildungspolitik des Bundes unterliegt, insbesondere
wenn ihre Instrumente kostenverursachend sind, starker noch
als andere Politikbereiche den Auswirkungen einer restriktiven
Haushaltspolitik.

Eine M@églichkeit, in dieser Ausgengslage noch hinreichend
effizient auf Probleme im Politikbereich {Ausbildungsplatz-
krise) reagieren zu kénnen, stellt der Versuch dar, Férderungs-
mittel und Subventionen anderer Politikbereiche mit berufs-
bildungspolitischen Auflagen zu verkniipfen.

Der vorliegende Beitrag analysiert den 9. Subventionsbericht
der Bundesregierung vom Herbst 1983. Er untersucht zum
einen die Frage einer prinzipiellen Zielkompatibilitat bildungs-
politischer Ziele mit den ausgewiesenen Zielen einzelner Finanz-
hilfen (Kap. 2}, zum anderen priift er die Frage, inwieweit vor-
handene Subventionen als Instrument geeignet sind,
fur die Erfillung bildungspolitischer Ziele herangezogen zu
werden {Kap. 4).

1 Vorbemerkung

Die Bundesredierung sieht in der Ausdehnung der Staatstitig-
keit im Verlaufe des letzten Jahrzehnts das entscheidende
Hemmnis fiir die Entfaltung privater Initiative und ein Erschwer-
nis fir notwendige strukturelle Anpassungsprozesse.

Aus diesen Griinden wird eine verstirkte OUberpriifung aller
staatlichen Subventionen mit dem Ziel eines teilweisen Abbaus
angestrebt.

Der Bundesrat hat in seiner Stellungnahme zum Subventions-
bericht vom 16.12,1983 ebenfalls mitgeteilt, ,,daR ein weiterer
Abbau der Subventionen sowohl aus finanzpolitischen als auch
aus ordnungs- und wachstumspolitischen Griinden notwendig
ist.” Uberlegungen, vorhandene Subventionen mit ergidnzenden
bildungspolitischen Auflagen zu versehen, missen vor dem
Hintergrund der geschitderten Tendenzen der Subventions-
politik gesehen werden.
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Die Entscheidung der Bundesregierung, 1984 aus ordnungs-
politischen Griinden keine betrieblichen, sondern ausschlieB-
lich Ausbildungen bei iber- und auBerbetrieblich organisierten
Tragern zu fordern, entspricht den auch fir die Subventions-
politik geltenden generellen wirtschaftspolitischen Grundséatzen
der Regierung. Fiir die Subventionspolitik wird abgeleitet: ,,In
einer sozialen Marktwirtschaft diirfen Subventionen nur gewahrt
werden, wenn damit ein unverzichtbares iibergeordnetes In-
teresse erfillt wird.”’ [1]

Im Zusammenhang mit Ausfihrungen zum Sonderprogramm
fur Ausbildungsplatzbewerber der Bundesregierung betont der
Bildungsminister: ,,Aus ordnungspolitischen Grinden will die
Bundesregierung keine betrieblichen, sondern ausschlieBlich
Ausbildungen bei (ber- und auBerbetrieblich organisierten
Tragern in anerkannten Ausbildungsberufen fordern. ... Mit
diesem Sonderprogramm und seiner Finanzierung ist keine
bildungspolitische Subventionierung der Betriebe verbun-
den.*’[2]

FoérderungsmaBnahmen, wie sie in diesem Bericht diskutiert wer-
den, sollten mit der dargestellten Grundposition harmonieren.

2 Oberprifung der Mdglichkeit, bestehende Finanzhilfen
durch bildungs- bzw. arbeitsmarktpolitische 2ielsetzungen
2u ergéinzen
Bereich: (Erniihrung, Landwirtschaft und Forsten [3]

Dieser Bereich beinhaltet 19 Prozent des Finanzhilfevolumens.
Uber die Hélfte des Betrages entféllt auf Erhaltungshilfen (Gas-
dlverbilligung, Zuschiisse an die Landwirtschaftliche Unfall-
versicherung}. Eine Koppelung an bildungspolitische Ziel-
setzungen ware abwegig. Auch bei den Anpassungshilfen
{Kapazitatsanpassung der Fischereiflotten) ist eine Koppelung
bei den meisten Hilfen nicht moglich. Bei den wenigen Aus-
nahmen {(z. B. RationalisierungsmaBnahmen im Erzeugungs-
bereich (15,2 Mio. DM}) ist das Finanzvolumen gering. Proble-
matisch ist auch die Tawache, daB ein erfolgreicher Anreiz, die
Ausbildungsplatzkapazitat zu erhéhen, nur in wenigen Berufen
wirksam ist. Gerade in diesen Berufen hat jedoch bereits eine
Uberproportionale Ausweitung der Ausbildungskapazitat statt-
gefunden, die in keinem Verhaltnis zu den kiinftigen Beschafti-
gungsmdglichkeiten in diesen Bereichen steht {Ausbildungs-
platzsteigerung von 1975 auf 1982: Landwirt + 13%, Fisch-
wirt + 37%, Winzer + 40%, Gartner + 118%, Forstwirt + 137%,
dagegen Maschinenschlosser + 8%, Werkzeugmacher — 8%}, Die
Attraktivitdt der Berufe in der Land- und Forstwirtschaft ist
zwar groB (,Naturn3he’), die Flexibilitdit der erworbenen
Qualifikationen bei einem erzwungenen Berufswechsel diirfte
gering sein.

Auch die Energie- und Rohstoffversorgung [4] ist wegen des
sehr speziellen Zuschnit® der einzelnen Fdrdermalnahmen
ungeeignet.

Anders ist die Situation im Bereich der Innovationsférderung. (5]
Zwar werden nur 10 Prozent der Finanzhilfen fiir die gewerb-
liche Wirtschaft in diesem Bereich vergeben, die ,,Schaffung
zusatzlicher qualifizierter Arbeitsplatze*’ ist jedoch erklértes
Nebenziel der Vergabe der jeweiligen Zuschiisse bzw. Forde-
rungsmittel. Es erscheint deshalb sinnvoll, die MaBnahmen der
Innovationsférderung einzeln zu betrachten:

..Forderung von Forschung und Entwicklung bei

kleineren und mittleren Unternehmen in Berlin‘’ [6]

Diese Forderung ist fir 1984 mit B,0 Mio. DM ausgestattet. Das
Volumen ist somit zu gering, um quantitativ wirksame Effekte
auslosen zu konnen. Aulerdem ist Berlin durch spezifische
MaBnahmen auf Landerebene durch eine vergleichsweise gin-
stige Ausbildungsmarktsituation gekennzeichnet.

..Zuschiisse zu Personalaufwendungen im Forschungs- und
Entwicklungsbereich kleiner und mittlerer Unternehmen*’ [7]

8B Prozent (= 350,0 Mio. DM) der Finanzhilfen zur Innova-
tionsforderung entfallen auf diesen Posten. ,,Die Zuschisse

dienen dazu, die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit kleiner
und mittlerer Unternehmen des produzierenden Gewerbes zu
starken. Diese Unternehmen sollen Anreize erhalten, ihren
Bestand an Forschungs- und Entwicklungspersonal zu festigen
und zu erweitern und hierdurch die Voraussetzungen fir Pro-
dukt- und Verfahrensinnovationen und fir zusatzliche qualifi-
zierte Arbeitskréfte zu schaffen.”” [B]

Im Rahmen der MaBnahme werden Zuschiisse zu den Personal-
aufwendungen im Bereich Forschung und Entwicklung gezahlt.
Dieser Fordertatbestand kann natiirlich nicht auf Ausbildungs-
platze ausgeweitet werden. Es ist jedoch mdglich, entweder
Ausbildungsbetriebe bei der Fdrderungsvergabe zu bevorzugen
oder die Erstattungssdtze zwischen ausbildenden und nicht-
ausbildenden Betrieben zu differenzieren. Ein derartiges Vor-
gehen ist personalpolitisch und bildungspolitisch begrindbar.
Wenn das arbeissmarktpolitische Nebenziel der Finanzhilfe
nicht ausschlieBlich eine Akademikerférderung beinhalten soll,
bedeutet die betriebliche Berufsausbildung die Schaffung einer
personellen Basis kompetenter Fachkrafte auch mit betriebs-
spezifischer Qualifizierung, auf der betriebliche Entwicklungs-
und Forschungsvorhaben personell aufbauen kdnnen. Dies ist
um so mehr der Fall, wenn es gelingt, die Arbeiten der For-
schungs- und Entwicklungsabteilung in die Ausbildung einzu-
beziehen. Die breite Streuung der Fordermittel (1982 wurden
7017 Antrage gestellt} verhindert zudem strukturverzerrende
Wirkungen, die fiir zahlreiche andere MaBnahmen typisch sind.
AuBerdem kann schon wahrend der Ausbildung ein Beitrag zur
»Zukunftstrachtigkeit’’ der erworbenen Qualifikationen geleistet
werden.

..Forderung der externen Vertragsforschung
kleiner und mittlerer Unternehmen’’

Da bei der externen Vertragsforschung nicht von einem konti-
nuierlichen Forschungsbedarf der geforderten Unternehmen
ausgegangen wird, greifen die im Zusammenhang mit der Dis-
kussion der ,,Zuschisse fir Personalaufwendungen’’ angefiihrten
personalpolitischen Argumente hier nicht. Allerdings stellen
interne und externe Produkt- und Verfahrensentwicklungen
Alternativen fir die jeweiligen Unternehmen dar. Daher ist
auch bei diesem Fdrderungstitel die Frage einer bevorzugten
Vergabe an Ausbildungsbetriebe zu prifen. Auf jeden Fall
solite verhindert werden, da@ Unternehmen nach dem Prinzip
+hire and fire’” personelle Forschungskapazitdten kurzfristig
nutzen, anstatt qualifizierte Dauerarbeitsplatze zu schaffen.

..Forderung der technologischen innovation und
der hierzu erforderlichen Entwicklung’’

Eine nahere Priifung eriibrigt sich, da dieses Programm 1983
ausgelaufen ist. Anders als die bisher diskutierten Finanzhilfenin
der Innovationsférderung bezog sich diese MaBnahme nicht auf
das Forschungs- und Entwickiungspersonal, sondern auf die
Risikolibernahme bei einzelnen Produkten und Verfahren. Die
MaBnahmen waren somit deutlich marktndher und hatten nur
einen geringen Bezug zur Bildungs- und Beschaftigungspolitik.
Ein weiterer Bereich der im Subventionsbericht ausgewiesenen
Finanzhilfen mit einem Fordervolumen von 196,3 Mio. DM
beziehen sich auf die marktnahe Férderung im Rahmen tech-
nologischer Schwerpunktprogramme. [9] Schon die Marktnéhe
der jeweiligen Forderungstatbestdnde machen diese tendenziell
fir die Koppelung an bildungspolitische Ziele ungeeignet.
Unattraktiv ist auch die relativ geringe Mittelausstattung (5%
der Gesamtférderung der gewerblichen Wirtschaft). Problema-
tisch ist zudem die starke Spezifizierung der EinzelmaBnahmen,
die meist keinen Raum fir Zielergdnzungen lassen. So kommen
lediglich der Bereich: ,.,Férderung ..."” so wie das ,Sonder-
programm . ..’ in Frage. [10]

Die ,,Férderung technologieorientierter Unternehmensgriindun-
gen’’ konnte bei der Bereitschaft auch auszubilden, hoher aus-
gestattet werden. Allerdings ist das gegenwaértige Fordervolumen
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mit 164 Mio. DM gering. AuBerdem stellt die Aufgabe als
Ausbildungsbetrieb eine zusatziiche Belastung neben den griin-
dungsbeding®n Schwierigkeiten dar. Zudem sind wegen des
moglichen Scheiterns der Unternehmensgriindungen die zusdtz-
lichen Ausbildungsplatze einem erhdhten Risiko ausgesetzt.

Bei dem ,Sonderprogramm zur Produkt- und Verfahrens-
entwicklung’”” mit Hilfe der Mikroelektronik (immerhin
150,0 Mio. DM) treffen zumindest zum Teil die Ausfiihrungen
zu den ,Zuschissen fir Personalaufwendungen’ zu. Allerdings
lauft das Sonderprogramm 1984 aus und bezieht sich sowohl
auf interne als auch externe Forschungs- und Entwicklungs-
leistungen.

Die Hilfen fiir bestimmte Industriebereiche [11], mit einem
Volumen von 1230,0 Mio. DM = 31 % der Mittel fiir die gewerb-
liche Wirtschaft, beinhaltet die Erhaltungssubventionen fiir die
Werft- und Seehlindustrie, sowie Wachstumshilfen fiir die Luft-
fahrttechnik.

Ein inhaltlicher Zusammenhang zwischen der Bereisstellung
zusatzlicher Ausbildungspldtze und der Minderung von subven-
tionsbedingten Wettbewerbsverzerrungen sowie von branchen-
strukturellen Problemen ist nicht herstellbar.

Es konnte jedoch gepriift werden, ob die subventionierten Be-
triebe nicht unter Hinweis auf die hohen Finanzhilfen zu einem
erhohten Ausbildungsplatzangebot motiviert werden kénnen. Da
es sich fast nur um Ausbildungsbetriebe handelt, die mit hoher
Qualitat (betriebliche Ausbildungswerkstatten, innerbetrieblicher
Zusatzunterricht) in einem breiten Spektrum von Berufen (zu-
meist im Metallbereich) ausbilden, wiirde eine deutliche Erhé-
hung der Ausbildungsplatze gerade in Problemregionen Ent-
lastungen auf dem Ausbildungsmarkt bringen.

Eine Einbeziehung berufsbildungspolitischer Aspekte bei den
regionalen Strukturmal3nahmen [12] ist bereits geibte Praxis.
2239 Mio. DM (=6% der Finanzhilfen fir die gewerbliche
Wirtschaft) werden als Zuschiisse fir betriebliche Investitionen
und Frachthilfen an gewerbliche Betriebe im Zonenrandgebiet
sowie anderen wirtechafts- und strukturschwachen Gebieten
gezahit. Dabei wird fir ausbildungsplatzschaffende Investitio-
nen ein besonderer InvestitionszuschuR gewahrt.

Unter dem Kapitel ,Sonstige MaBnabmen’ [13] sind sehr
heterogene Posten zusammengefaBt. Der Mittelansatz betragt
fir 1984 120,7 Mio. DM. Die ,.Finanzhilfen fir MaBnahmen
2ur Foérderung kleiner und mittlerer Unternehmen verschiede-
ner Wirtschaftszweige’ [14] beinhaltet bereits Zuschiisse fiir die
Verbilligung von Lehrgangskosten der iiberbetrieblichen Lehr-
lingsunterweisung im Handwerk. Thematische Ausweitungen,
2. B. in Richtung auf eine finanzielle Beteiligung an den Mehr-
kosten fir Ausbildungsverbiinden, sind bei der offenen Formu-
lierung der Zielsetzung dieser Finanzhilfe nicht ausgeschlossen.
Die Finanzhilfen fir den Verkehr [15] sind mit 960,0 Mio. DM
(=7.2% der Gesamwsumme der Finanzhilfen) betrachtlich. Eine
Ergédnzung der Subventionsziele um berufsbildungspoiitische
Nebenziele ware nur bei den ,.Neubau- und Modernisierungs-
hilfen fir Handelsschiffe’’ [16] denkbar, ist jedoch nicht nahe-
liegend.

Die Bereiche Wohnungswesen sowie Sparforderung und Ver-
mogensbildung {5874,6 Mio. DM = 44% des Gesamtbetrages der
Finanzhilfen) sind bei der Betrachtung auszuschlieRBen, da in
ihnen Zuschisse an Unternehmen nicht enthalten sind.

3 Bildungspolitische , Instrumentierung’’ der Finanzhilfen

Prinzipiel) gibt es vier Moglichkeiten der instrumentellen Umset-

zung bildungspolitischer Zielsetzungen in das System bestehen-

der Finanzhilfen, die mit jeweils unterschiedlicher Rigidi®ét in
das bestehende Subventionsgefiige eingreifen:

1) Die Realisierung eines ausbildungsrelevanten Tatbestandes
wird zwingende Grundvoraussetzung fir die Vergabe der
Finanzhilfe.

2) Der ausbildungsrelevante Tatbestand ist Ausléser fir eine
Differenzierung in der Hohe der jeweiligen Finanzhilfe.

3} Bei einem vorab festgelegten Gesamtvolumen einer Finanz-
hilfe werden Betriebe, die den ausbildungsrelevanten Tat-
bestand erfiillen, bevorzugt gefordert .

4) Im Rahmen einer bestehenden Finanzhilfe wird die Erfiillung
des ausbildungsrelevanten Tatbestandes ein eigenstandiges
Auslcsekriterium fir die Vergabe der jeweiligen Finanzhilfe.

Fir die Festlegung mdglicher Ziele einer Subventionspolitik mit

bitdungspolitischen Zielsetzungen wurden drei Teilaspekte kon-

kretisiert.

a} Um eine ausreichende Zahl von Ausbildungsplatzen 2u
sichern, sollten Finanzhiifen zu einer Erhéhung des Ange-
botes an betrieblichen Ausbildungsplatzen beitragen.

b} Um ein auswahlfihiges Angebot an Ausbildungsméglich-
keiten zu gewahrleisten, soliten Finanzhiifen dazu beitragen,
das sowohl generell als auch innerhalb bestimmter Regionen
das Spektrum der angebotenen Ausbildungsberufe erweitert
wird.

c) Um die Zukunfkbezogenheit der Berufsausbildung zu ge-
wabhrleisten, sollten Finanzhilfen zu vermehrten Ausbildungs-
angeboten in Betrieben beitragen, die als Anwender neuer
Techniken in der Lage sind, diese in die Berufsausbildung
einzubeziehen. AuBerdem sollten die zusdtzlichen Ausbil-
dungsplatze hochwertig sein.

4 Vermutete Wirkungen einer Ergdnzung der Vergabekriterien

Im folgenden werden die vier Zielkomplexe im Bereich der
Finanzhilfen (Regionale Strukturpolitik, Innovationsforderung,
Férderung von Klein- und Mittelbetrieben, Férderung von
Problembranchen) im Hinblick auf die méglichen Instrumente
zur Einbeziehung bildungspolitischer Nebenziele diskutiert.
Dabei wird von der Grundannahme ausgegangen, daR eine Ziel-
erganzung dann nicht als sinnvoll anzusehen ist, wenn das
Primaérziel bei erganzenden Auflagen beeintrachtigt wird.

41 Regionale Strukturpolitik

Die Einbeziehung berufsbildungspolitischer Nebenziele ist im
Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe ,,Verbesserung der regiona-
len Wirtschaftsstruktur’ anerkannt. Seit dem 1. August 1983
kann fir die Schaffung eines Ausbildungsplatzes ein Investi-
tionszuschul® in H6he von 5000 DM gewahrt werden. Allerdings
ist diese Vergiinstigung bis zum 31.Dezember 1986 befristet.
Die Forderung ist begrenzt auf die Foérdergebiete der Gemein-
schaftsaufgabe. Die Investition, durch die zusatzliche Ausbil-
dungsplatze geschaffen werden, muR in der Neuerrichtung oder
in der Erweiterung einer Betriebsstatte bestehen. Bei einer
Erweiterung muBl die Zahl der neugeschaffenen Dauerarbers-
plétze mindestens 50 betragen bzw. sie muB sich um mindestens
15 Prozent erhéhen. Daneben wird bei der Férderung von Be-
triebserweiterungen ein zusatzlicher Ausbildungsplatz wie zwei
Arbeitspiatze bewertet. Mit diesen MaBnahmen tragt die regionale
Strukturpolitik der Kongruenz mit berufsbildungspolitischen
Zielen Rechnung. ,,Die berufliche Qualifizierung von Jtugend-
lichen und Erwachsenen ist eine wesentliche Voraussetzung fir
eine Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur. Regional-
politik und Berufsbildungspolitik starken die Wirkung ihrer
MaBnahmen gegenseitig, insbesondere im Bereich der Schaffung
von Ausbildungsplatzen.” [17]

Geht man von den drei in Kapitel 3 genannten bildungspoliti-
schen Zielsetzungen aus, so ist zu konstatieren, dal die Finanz-
hilfen im Rahmen der Gemeinschaftsaufgabe in erster Linie das
Ziel 1 (Erhéhung des Ausbiidungsplatzangebotes) beriicksich-
tigen. Aus den Vergabekriterien fiir den Investitionszuschul® in
Héhe von 5000 DM wird nicht deutlich, ob ein Mitnahmeeffekt
durch neugegriindete Betriebe, die ohnehin in den Faérder-
regionen ausgebildet hatten, vermieden wird. Dies ist vermutlich
nicht der Fall.

Ober den quantitativen Umfang dieser Ausbildungsplatzférde-
rung liegen keine Unterlagen vor. Da aber nach Angaben des
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Deutschen Institutes fir Wirtschaftsforschung die Gesamtzahi
der geférderten Firmenansiedlungen in den letzten Jahren bei
jeweils nur knapp 200 Betrieben lag, ist die Zahl der geforder-
ten Ausbildungsplatze relativ niedrig zu veranschlagen.

Ansatze, das Spektrum der angebotenen Ausbildungsplatze zu
erweitern, fehlen in der gegenwartigen regionalpolitischen Kon-
zeption, Das Instrument der Finanzhilfen ware jedoch auch
fir dieses Ziel sinnvoll einsetzbar. Insbesondere in monostruk-
turierten Regionen wiirde gerade das Angebot von Ausbildungs-
platzen in bisher nicht bzw. kaum vertretenen Berufen auch
regionalpolitischen Zielen Rechnung tragen. Eine Neugriindung
von Wirtschaftsbetrieben unterbleibt trotz giinstiger finanziefler
Konditionen oft deshalb, weil es schwierig ist, ausreichend und
einschlagig qualifizierte Fachkrafte zu rekrutieren.

Tabelle 1: Regionale Strukturpolitik und Berufsbildungspolitik

Insbesondere eine Differenzierung in der Hohe der- jeweiligen
Finanzhilfen ware geeignet, Betriebe zur Bereitstellung von Aus-
bildungsplétzen in bestimmten Berufen zu motivieren. Die
inzwischen zuverlassige regionalisierte Berufsbildungsstatistik
(Berufsstruktur der abgeschlossenen Ausbildungsverhaltnisse
nach Arbeisamtsbereichen} bietet hinreichende Informationen
fir eine Konkretisierung des instrumentariums. Anders als bei
der Masse der Finanzhilfen waren in diesem Falle auch Erfolge
bei Anwendung der geschilderten Regelung zum jeweilig nach-
sten Stichtag unmittelbar zu messen.

Tabelle 1 faRt die Mdglichkeit, regionale Strukturpolitik und
Berufsbiidungspolitik im Rahmen der Vergabe von Finanzhilfen
zu verbinden, in Kurzform zusammen:

Bildungspolitisches Ziel:

originares Zief
der Finanzhilfe:

Erweiterung des Ausbildungs-
platzangebotes

Erweiterung des Ausbildungs-
spektrums

Erhéhung der Qualitat des
Ausbildungsangebotes

Zielvertraglichkeit

volle Kompatibilitat

volle Kompatibilitat

volle Kompatibilitat

Art der
MaRnahme:

Bildungsziel ist
eine zwingende
Vergabevoraus-
setzung

diese MaBnahme ist in der
Gemeinschaftsaufgabe
{Betriebserweiterung um 15%
Dauerarbeiwplatze (Bewertung:
1 Ausbildungsplatz = 2 Arbeits-
platze)) im Ansatz realisiert

dieses | nstrument ist zu wenig
flexibel, wenn in einer Region
eine Erweiterung des Spektrums
der Ausbildungsberufe nicht
moglich ist

wegen Problemen, Qualitatsaspekte
in der hier notwendigen rigiden
Form zu definieren, ist eine der-
artige MaBnahme ungeeignet

Bildungsziel ist
Kriterium fir
differenzierte
Vergabesatze

wird gegenwartig nicht genutzt.
Die MaBnahme konnte in
flexibler Form den jeweiligen
regionalen Situationen mit unter-
schiedlichen Motivationsanreizen
gerecht werden

MaRnahme ware voll geeignet.
Sie kénnte das Bemiihen der
regionalen Instanzen, bestimmte
Wirkchaftszweige anzusiedeln,
durch branchenspezifische
Ausbildungsplatzférderung
wirkungsvoll stiitzen

durch Konzentration auf bestimmte
qual itatswirksame Ausbildungs-
investitionen kann eine Verbesse-
rung der Ausbildungsqualitat
erreicht werden {z. B. betriebliche
Werkstattplatze, hauptamtliche
Ausbi Ider, usw.}

Betriebe bzw.
Einrichtungen,
die das Bildungs-

diese MaBnahme ware nur wirk-
sam, wenn in bezug auf das
originare Ziel der Finanzhilfe

wegen der ohnehin abnehmenden
Bereiwchaft, in Problemregionen
iberhaupt Neugriindungen oder

von den drei aufgefiihrten Bildungs-
zielkomplexen ist die Qualitaws-
steigerung am ehesten geeignet, da

ziel erfiillen, Ausbildungsbetriebe und andere Erweiterungen von Unternehmen ein Vergleich der Ausbildungs-
werden bevorzugt Unternehmen um die knappe vorzunehmen, eine voraussichtliche| qualitat zweier konkurrierender
geférdert Investitionshilfe konkurrieren nicht greifende MaRnahme Betriebe addquat durchfithrbar ist
Bildungsziel ist die eigenstandige Forderung von als ein regionalspezifisches Sonder- dies ware eine langerfristig sinn- -

im Rahmen des
Mittelvolumens
der Finanzhilfe
eingenstandiges
Vergabekriterium

zusatzlichen Ausbildungsplatzen
im Rahmen der Gemeinschafts-

aufgabe mit DM 5000 stellt eine
MaBnahme im hier interessieren-
den Sinne dar

programm ohne Schwierigkeiten
realisierbar. Offen ist lediglich,
inwieweit sich die Lander als die
fir die Regionalpolitik zustandi-
gen Instanzen sich auf gemein-
same Kriterien fir die zu férdern-
den Berufe einlassen

volle MaBnahme.

Sie wiirde der Regionalpolitik,
insbesondere der Zonenrand-
forderung, eine qualitative Akzen-
tuierung verleihen

42 Innovationsférderung

Die Innovationsférderung (Ifd. Nr. 50 des Subventionsberichtes)
richtet sich nicht auf eine produktbezogene Foérderung oder
Investitionshilfen fiir die maschinelle Ausstattung der geforder-
ten Betriebe. Sie ist in ihrem Kern eine personalpolitische
MaRnahme. ,,Diese Unternehmen sollen Anreize erhalten,
ihren Bestand an Forschungs- und Entwicklungspersonal zu
festigen und zu erweitern.” [18]

Insbesondere in der Phase der Entwicklung eines Produktes
bzw. eines Produktionsverfahrens zur Anwendungsreife scheint
eine Konzentration der Férderungsmittel ausschlieBlich auf

das wissenschaftlich qualifizierte Forschungspersonal nicht hin-
reichend zu sein. Vielmehr diirfe ein personelier Unterbau von
qualifizierten Facharbeitern Innovationsprozesse erleichtern und
beschleunigen. Ausgehend von Projekterfahrungen im HdA-
Bereich ist zudem damit zu rechnen, daB besonders Verfahrens-
innovationen in Betrieben mit einem Facher von vesschiedenen
Facharbeiterqualifikationen seltener zu Arbeitsplatzeinsparun-
gen fihren als in Betrieben mit einem hohen Anteil von un-
gelernten und angelernten Kraften. Dies ist um so mehr der Fall,
wenn der betreffende Betrieb auf selbst ausgebildete Fachkrafte
zuriickgreifen kann, die wegen ihrer auch betriebsbezogenen
Eignung ihre Fahigkeiten voll in den ProduktionsprozeR ein-
bringen kénnen.
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Tabelle 2: Innovationsfdrderung und Berufsbildungspolitik

originares Ziel
der Finanzhilfe:

Bildungspolitisches Ziel:

Erweiterung des Ausbildungs-

Erweiterung des Ausbildungs-

Erhdhung der Qualitat des

platzangebotes spektrums Ausbildungsangebotes
Zielvertragtichkeit vor dem Hintergrund einer da die Berufsbilder besonders im alleine die Tatsache der Forderung
personell breit untermauerten gewerblich-technischen Bereich in von Ausbildungspléatzen in
Innovationsforderung volle unterschiedlichem Male offen innovativen Betrieben beeinfluBt
Kompatibilitat gegeniiber neuen Techniken sind, die Ausbildungsqualitat schon
erganzen sich die Ziele in Rich- positiv
tung auf Zukunfistrachtigkeit
Art der
MaBnahme:

Bildungsziel ist
eine zwingende

wird den unterschiedlichen Vor-
aussetzungen der zu foérdernden

wird den unterschiedlichen Vor-
aussetzungen der zu férdernden

wegen der sehr ausbildungsspezifi-
schen Tatbestande (Werkstatt-

Vergabevoraus- Betriebe nicht ausreichend Betriebe nicht ausreichend einrichtung, hauptamtliche Aus-

setzung gerecht gerecht bilder) kann in Einzelfailen gegen
das originare Ziel verstoen werden,
daher ungeeignet

Bildungsziel ist sinnvoll und geeignet sinnvoll und geeignet, zumal eine wegen der Kastenrelevanz von

Kriterium fir
differenzierte
Vergabesatze

Ausweitung der Ausbildungs-
berufspalette im Betrieb die
Ausbildungskosten erhéht

Ausbildungsinvestitionen sinnvoll
und geeignet

Betriebe bzw.
Einrichtungen,
die das Bildungs-
ziel erfillen,
werden bevorzugt
gefordert

sinnvoll und wirksam, wenn
mehrere Bewerber um Finanz-
hilfen da sind, allerdings weniger
wirksam als differenzierte
Vergabesatze

sinnvall, jedoch weniger wirksam
als differenzierte Vergabesatze

sinnvoll und geeignet

Bildungsziel ist
im Rahmen des
Mittelvolumens
der Finanzhilfe
eigenstandiges
Vergabekriterium

ein vermehrtes Ausbildungsplatz-

angebot ist nicht perse innova-
tionsfdrderlich; daher erscheint
ein selbstandiger Fordertat-
bestand ,,Ausbildungsplatz-
erweiterung’’ im Rahmen der
Innovationsforderung nicht
sinnvoll

sinnvol! und geeignet, wenn bei
den Beteiligten Einigkeit iiber
eine Liste von unter dem
Innovationsférderungsaspekt
sinnvollen Ausbildungsberufen
besteht (z. B. DV-Kaufmann,
FM-Elektroniker)

sinnvoll und geeignet, wenn ins-
besondere Qualitatstatbestande
gefordert werden, die auch unter
Innovationsaspekt relevant sind
(Anschaffung CNC-Maschine und
Ausbildungsunteriagen fiir
betriebliche Lehrwerkstatt)

43 MaBnahmen zur FOrderung von
Klein- und Mittelbetrieben

Mit 120,7 Mio. DM fordert der Bund im Jahre 1984 ,.die Lei-
stungsfahigkeit kleiner und mittlerer Unternehmen sowie von
Existenzgrindungsberatungen, um gréf3enspezifische Nachteile
auszugleichen.” {19} Die EinzelmaBnahmen unter diesem
Finanzhilfetitel (Ifd. Nr. 77) sind iiberaus heterogen, so daB im
Zusammenheng mit der Priifung der Zielkompatibilitat sowie
der Auswirkungen bestimmter MaBnahmenkonstruktionen nur
von dem allgemeinen Ziel der Férderung von Klein-und Mittel-
betrieben ausgegangen werden kann.

Die bisher im Hendwerk bereits praktizierte Verbilligung von
Lehrgangskosten der iiberbetrieblichen Lehrlingsunterweisung
bedeutet, daB berufsbildungspolitische Ziele bei dieser Finanz-
hilfe eigenstandige Auslosekriterien fiir die Vergabe von Mitteln
aus diesem Titel darstellen. Dabei kann davon ausgegangen
werden, daR der Tatbestand der Forderung iiberbetrieblicher
AusbildungsmalRnahmen einen Beitrag zur Erfillung aller drei
aufgefiihrten Zielkomplexe leistet. Insbesondere ist bei einer
verstarkten Nutzung iberbetrieblicher Ausbildungsstatten eine

theoretisch fundierte und weniger spezialisierte Ausbildung zu
erwarten. (Tabelle 3, s. Seite 130.)

Eine generelle Koppelung der Férderung von Klein-und Mittel-
betrieben an die Erfiillung bildungspolitischer Ziele erscheint
nicht sinnvoll, da unter den zu fordernden Betrieben der Antei!
nicht ausbildungsfahiger Betriebe groB sein diirfte. Die objek-
tive Unmdglichkeit, Ausbildungsleistungen zu erbringen, darf
diese Gruppe von Betrieben jedoch nicht generell von gréBen-
strukturellen FérderungsmaBnahmen des Bundes ausschlieBen.

44 Branchenspezifische Anpassungs-
und Erhaltungshilfen

Die Anpassungs- bzw. Erhaltungshitfen fiir Stahlindustrie und
Werften {aber z. T. auch fir die Luftfahrtindustrie} weisen zwei
Besonderheiten auf. Das Mittelvolumen ist fast doppelt so hoch
wie die Gesamtmittel der drei anderen Bereiche. Eine unmittel-
bare Zielkompatibilitdit der bildungspolitischen Zielsetzungen
mit den Uberwiegend wettbewerbspalitischen und nur von der
Legitimation her arbeitsmarktpolitischen origindren Zielsetzun-
gen ist nicht gegeben.
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Tabelle 3: Foérderung von Klein- und Mittelbetrieben und Berufsbildungspolitik

originares Ziel
der Finanzhilfe:

Bildungspolitisches Ziel:

Erweiterung des Ausbildungs-
platzangebotes

Erweiterung des Ausbildungs-
spektrums

Erhéhung der Qualitat des
Ausbildungsangebotes

Zielvertraglichkeit

da Klein- und Mittelbetriebe die
Hauptiast der duaten Ausbildung
tragen, stabilisiert ihre Forderung
das Ausbildungsplatzangebot.
Bildungspolitische Auflagen
konnen jedoch das originare

Ziel behindern

siehe Spalte zuvor;es ist nicht

"generell sinnvoll, MaBnahmen der

Mittelstandsforderung mit Aus-
bildungsauflagen zu versehen,
Begiinstigter Kreis ist zu in-
homogen

insbesondere MaZnahmen der
Forderung von iberbetrieblichen
Lehrgangsbesuchen konnen sinn-
voll sein, jedoch keine generelle
Zielvertraglichkeit

Art der
MaBnahme:

Bildungsziel ist nicht sinnvoll, da Ausschlu@ siehe links siehe links
eine zwingende nicht ausbildungsfahiger

Vergabevoraus- Betriebe von der Mittelstands-

setzung forderung

Bildungsziel ist Brauchbarkeit der MaRnahme ist siehe links siehe links

Kriterium fiir
differenzierte
Vergabesatze

abhangig von den spezifischen
Kriterien fur die originare
Forderung

Betriebe bzw.
Einrichtungen,
die das Bildungs-
zie! erfiillen,
werden bevorzugt
gefordert

zu heterogene Ausgangs-
voraussetzungen

zu heterogene Ausgangs-
voraussetzungen

zu heterogene Ausgangs-
voraussetzungen

Bildungsziel ist
im Rahmen des
Mittelvolumens
der Finanzhitfe
eigenstandiges
Vergabekriterium

wegen der ohnehin schon
tiberdurchschnittlichen
Ausbildungsintensitat in Klein-
und Mittelbetrieben eher
bedenklich, jedoch von der
MaBnahme her praktikabel

bei einer Koppelung mit regio-
nalen Aspekten fiir Gebiete, die
nicht als Forderregionen der
Gemeinschaftsaufgabe aus-
gewiesen sind, eine sinnvolle und
flexible MaBnahme

die Teilerstattung der Lehrgangs-
kosten im Handwerk fir den
Besuch iiberbetrieblicher
Ausbildungsstatten stellt eine
einschlagige MaBnahme dar. Eine
Ausweitung auf andere qualitative

Aspekte ist moglich

Entweder sollen durch Subventionen bedingte internationale
Wettbewerbsverzerrungen kompensiert werden {Stahlbereich,
Werften) oder eine Branche soll iberhaupt erst in eine Markt-
position versetzt werden, die ihr eine internationale Konkurrenz-
fahigkeit erlaubt {Luftfahrttechnik). Alle drei Branchen zeich-
nen sich jedoch durch einen erheblichen Bedarf an hochqualif
zierten Facharbeitern aus. Sie haben jahrzehntelange Erfahiung
in einer qualitativ hochstehenden Berufsausbildung iber eine
breite Palette von Metall- und Elektroberufen. Insbesondere fiir
die Werften und die Stahlindustrie bestiinde in der gegenwartigen
Mangelsituation die Mdglichkeit, brachliegende bauliche,
maschinelle und personelle Kapazitaten im Bereich der gewerb-
lichen Berufsausbildung iiberbetrieblich zu nutzen. Auf Erfah-
rungen regionaler Ansatze bei Arbed Saarstahl kénnte hierbei
aufgebaut werden. Das Argument, dal eine Ubernahme zusatz-
lich ausgebildeter Jugendlicher sicherlich ausgeschlossen ist,
dirfte unter kurzfristigem Zeithorizont angesichts gerade des
Sonderprogrammes  ,,ayBerbetriebliche  Ausbi ldungsmaBnah-
men’’ nicht stichhaltig sein. Die in den betroffenen Branchen
iblicherweise angebotenen Ausbitdungsberufe sind hochgradig
flexibel.

Entscheidend ist, bis zu welchem Grade Vertreter der Wirt-
schaftspolitik die kurzfristige Dringlichkeit von entlastenden

MaBnahmen auf den Ausbildungsmarkt anerkennen. Insbeson-
dere dort, wo die branchenspezifischen Finanzhilfen struk-
turelle Anpassungsprozesse {Modernisierung, Umstrukturierun-
gen) ausidsen sollen, verbieten sich Koppelungen an bildungs-
politische Ziele, wenn dadurch die originaren Ziele behindert
werden. Daher istdie Festlegungder Erfiiflung bildungspolitischer
Ziele als zwingende Voraussetzung fir die Mittelvergabe illuso-
risch. Auch differenzierte Vergabesatze bzw. die Bevorzugung
von Betrieben, die ausbildungsspezifische Ziele erfiillen, bei der
Vergabe von Fordermitteln, diirfte die Verfolgung der originaren
Ziele zu stark beeinflussen.

Denkbar ist hingegen die Honorierung von bildungspolitischen
Zielen im Rahmen der Bereitstetlung eines eigenstandigen Teil-
volumens der Finanzhilfe. Dabei konnten angesichts der opti-
malen institutionellen Voraussetzungen der zu fdrdernden
Betriebe alle drei Zielaspekte (mehr Auskildungsplatzein einem
Spektrum von Berufen bei Erfiillung hoher Qualitatsswendards)
kombiniert werden,

Nicht ganz ohne Wirkung kénnte auch der Versuch sein, jenseits
der behandelten MaRrahmearten auf die zu férdernden Betriebe
einzuwirken und sie an ihre hohe gesellschaftspolitische Ver-
pflichtung angesicha der weitreichenden finanziellen Unter-
stiitzungdurch 6ffentliche Mittel zu erinnern.
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Tabelle 4: Forderung einzelner Branchen und Berufsbildungspolitik

originares Zie!
der Finanzhilfe:

Bildungspolitisches Ziel:

Erweiterung des Ausbildungs-
platzangebotes

Erweiterung des Ausbildungs-
spektrums

Erhéhung der Qualitat des
Ausbildungsangebotes

Zielvertraglichkeit

keine unmittelbaren Ziel-

keine unmittelbaren Ziel-

keine unmitteibaren Ziel-

beziehungen beziehungen beziehungen
Art der
MaBnahme:
Bildungsziel ist wegen der Gewichtigkeit des siehe links siehe links
eine zwingende origindaren Zieles nicht denkbar
Vergabevoraus-
setzung
8ildungszie! ist nicht sinnvoli nicht sinnvoll nicht sinnvoll
Kriterium fiir
differenzierte
Vergabesatze
Betriebe bzw. unter Umstanden sinnvoll, jedoch siehe links siehe links

Einrichtungen,
die das Bildungs-
2iel erfiillen,
werden bevorzugt
gefordert

wahrscheinlich nicht durchsetzbar

Bildungsziel ist
im Rahmen des
Mittelvolumens
der Finanzhitfe
eigenstandiges
Vergabekriterium

gerade unter kurzfristigen
Aspekten sinnvoll. Die geforder-
ten Betriebe sind ausnahmslos
GroBbetriebe, bei denen eine
geringe prozentuale Ausweitung
der Ausbildungsaktivitat schon

2u einer nennenswerten Erhohung
der Ausbildungsplatzzahl fiihrt

sinnvoll, da die geforderten
Betriebe ohnehin schon
Erfahrungin der Ausbildungin
verschiedenen Ausbildungs-
berufen haben. Daher ist hier eine
Zusatzausbildung leichter als in
auBerbetrieblichen Einrichtungen

sinnvoll, da anders als in Klein-
betrieben bestimmte Qualitdts-
aspekte ohnehin realisiert sind
{(hauptamtliche Ausbilder, Aus-
bildungswerkstatten, innerbetrieb-
licher Zusatzunterricht)

Anmerkungen [17] Zwélfser Rahmenplan der Gemeinschaftsaufgabe ,,Verbesserung
- icht. 4 9 der regionalen Wirsschaftsstruktur'”, Drucksache 10/303 des Deut-
(R} g;ist:t;vfnt1onsherlcht Bundesratsdrucksache 400/83 vom 6.9 1983, schan Bundestages vom 15.8.1983, Seita 16.
[2] Wims, D.: Freiheit der Berufswahl. Sonderheft , Berufsausbildung nsl s Subventi.onsbericht,a.a,O..SeIte 18.
fir 2000" der Zeiwchrift Schule — Wirtschaft — Arbeitswelt, [19] Ebenda,Seite 142.
16.Jg., 6.12.1983, Seite 3. J I
[3] Laufende Nrn. 1 bis 25 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. BIB LlOGRAPHIE
j4] Laufende Nrn.41 bis48der Finanzhilfan im 9.Subventionsbericht. 2 ; = 7 — a
[5] Laufende Nrn. 49 bisS2 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. Spezielle Literatur gibt es nicht; aktuelle Beitrage zur Dis-
[6] Laufende Nr.49 der Finanzhiifen im9. Subwentionsbericht. kussion der kiinftigen Subventionspolitik enthalten:
[7]1 Laufende Nr.50 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. DEUTSCHES INSTITUT FOR WIRTSCHAFTSFOR-
[8) 9. Subventionsbericht, a.a.O.. Seite 119. SCHUNG: Erhdhter Handlungsbedarf im Strukturwandel.
[91 Laufende Nrn.53 bis68 der Finanzhilfen im 9, Subventionsbericht. Strukturberichterstattung 1983, Berlin, November 1383
[10] Laufende Nrn. 66 sowie 68 der Finanzhilfen im 9. Subventions- IFO-INSTITUT FOR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG:
bericht. Staatliche Intesventionen. Band 5 zur Strukturbericht-
1111  Laufende Nrn.69 bis 72 der Finanzhilfen im 9, Subventionsbericht. erstattung 1983, Miinchen, Dezember 1983
{12] Laufende Nrn.73 bl.s 76 der F!nanzh!lfen |m 9. Subven!foncber.lcht. RHE'N'SCH'WESTFAL'SCHES |NST[TUT FUR WIRT-
[13] Laufende Nrn. 77b|58.7derF|nan.zh|Ifen im 9.Sf.|bvenn:ansbencht. SCHAFTSFORSCHUNG ESSEN: Analyse der strukturel-
[14) Laufende Nr.77 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. len Entwicklung der deuschen Wirtschaft. Band 2, Pro-
[15] Laufende Nrn. 80 bis 95 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. blembereiche des Strukturwandels, Essen. Dezember 1983
116] Laufende Nr.92 der Finanzhilfen im 9. Subventionsbericht. v !
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Ausbildung und beruflicher Einstieg junger Facharbeiter:

Ergebnisse einer Vorstudie

Das Bundesinstitut fir Berufsbildung hatim Herbst 1983 in Zu-
sammenarbeit mit dem IMW-K&6In rund 1000 ausgewahlte Absol-
venten einer Berufsausbildung im dualen System schriftlich-
postalisch zum Thema ,Ausbildungsverlauf und berufliche
Eingliederung* befragt, fast ein halbes Jahr nach der AbschluB-
prifung.

Es handelt sich hierbei um die Vorstudie {Pilot-Studie) zu einem

umfangreichen Forschungsprojekt, in dem in Form einer Léangs- .

schnitsstudie rund 25000 Absolventinnen und Absolventen einer
betrieblichen Erstausbildung in den ersten finf Berufsjahren be-
gleiten und diese Gruppe im Abstand von etwa zwei Jahren drei-
mal zu ihren Berufserfahrungen befragt werden.

Hintergrund fiir das Projekt ist die zunehmende Schwierigkeit fir
Absolventen einer beruflichen Erstausbildung, den Einstieg in
das Beschaftigungssystem zu finden. Beispielsweise ist die Ar-
beitslosenquote der 20- bis unter 25jahrigen — die Altersgruppe,
um die es sich hier vorwiegend handelt — von September 1980
bis September 1983 um mehr als das Doppelte von 5,1 auf 13,3
angestiegen {vgl. STEGMANN 1983, STOOSS 1984). [1]

Folgende Feorschungsfragen werden in der Studie des BIBB im
einzelnen behandelt:

— Berufswahlentscheidungen von Jugendlichen und ihre Reali-
sierung

— Obernahme/Betriebswechsel /Berufswechsel /Arbeitslosigkeit
nach der Ausbildung und ihre Auswirkungen auf die Betrof-
fenen

— Prozesse der Stabilisierung der beruflichen Eingliederung, des
beruflichen Aufstiegs oder Abstiegs

— Berufliche Fortbildung: Weiterbildungsplane und Md&glich-
keiten fir ihre Realisierung

— Einflisse bestimmter, fiir das Alter der Befragten typischer
Lebenssituationen {Ereignisse) auf Berufsverlaufe (z. B. Ab-
I6sung vom Elternhaus, Wehr- oder Zivildienst, Griindung einer
eigenen Familie)

— Einstellungswandel aufgrund von Erfahrungen und von be-
stimmten Ereignissen (z. B, langere Arbeitslosigkeit, Familien-
griindung) und die Auswirkungen auf Plane und Zukunftsvor-
steltungen

Die reprasentativ ausgewahiten 25 000 Absolventen {aus den Bun-
deslandern Baden-Wirttemberg, Hamburg, Niedersachsen, Nord-
rhein-Westfalen), die sich freiwillig an der Haupwstudie beteiligen
werden, sind in etwa 30 Berufen ausgebildetworden, die drei vom
technischen Fortschritt besonders gepragten Berufsfeldern —
Metali, Elektro sowie Wirtschaft und Verwaltung — zuzuordnen
sind.

Die erste Befragung erfolgt etwa ein halbes Jahr nach Abschlu
der Berufsausbildung und bezieht sich vor allem auf die ersten
Einmiindungsprozesse in eine Erwerbstatigkeit oder andere Ver-
bleibsmdglichkeiten sowie. retrospektiv auf den allgemeinen
Bildungsverlauf und die berufliche Ausbildung. Im Zentrum
stehen Fragen nach den Bedingungen fir die Berufswahl der
jungen Erwachsenen, nach ihren Einstetlungen zu bestimmten
Ausbildungs- und beruflichen Veriaufen, nach der aktuellen
Tatigkeit und Zukunftsplanungen. Die Wiederholungsbefragun-

gen werden sowohl die weiteren Berufswege erfassen als auch
den Wandel von Einstellungen und deren Auswirkungen auf die
Realisierung von Planen und 8erufswiinschen ermitteln.

In der hier vorzustellenden Pilot-Studie wurde das Erhebungs-
instrumentarium bei Absolventen der Metall- und Elektroberufe
umfassend getestet sowie nach Wegen gesucht, die Befragten
selbst — soweit der gesetzte Rahmen einer Befragung dieser
GroRenordnung das zulaBt — um der langerfristigen Teilnahme-
bereitschaft willen in den Forschungsprozel einzubeziehen.
Sowohl in der Vorstudie als auch in der Motivationsphase der
Haup®studie haben die Befragungsteilnehmer erhebliches Inter-
esse an dem Projekt gezeigt — trotz gleichzeitig deutlicher Vor-
behalte beziiglich der Einbehaltung des Datenschutzes. [2]
60 Prozent der Teilnehmer an der Pilot-Studie bekundeten ihr
Interesse, indem sie Vorschlage fir den Inhalt des Fragebogens
formulierten. Dariiber hinaus wollen zwei Drittel iiber ausge-
wahlite (oder die gesamten) Ergebnisse informiert werden.

Die Pilot-Studie als Test fiir die erste Befragung bezieht sich auf
folgende Themenbereiche:

— Ausbildungsverlauf und Priifung

— Obernahme in ein Beschaftigungsverhaltnis oder Arbeitsplatz-
suche {beruflicher Einstieg)
— Plane fiir berufliche und schulische Weiterbildungen

- Stationen des beruflichen Erfolgs oder Mierfolgs ein halbes
Jahr nach der AbschluBpriifung

-~ Charakeerisierung der aktuellen beruflichen oder sonstigen
Tatigkeit

-- Einstellungen der Betroffenen zur gegenwartigen Situation,
zum Ausbildungsverlauf, Plane und Einschatzung zukinftiger
Maoglichkeiten

— personliche Merkmale {Geschlecht, Nationalitat . . .)

Bei der Auswahl der Fragen war zu beriicksichtigen, inwiefern

sie dem Konzept einer l.dngsschnittstudie entsprachen: soweit

sie nicht primar der Beschreibung einer aktuellen oder vergan-

genen Situation dienten, waren sie so zu konzipieren, daR sie

in spateren Befragungswellen wiederholt eingesetzt werden und

bestimmte Entwicklungen, z. B. bei Einstellungen, bezogen auf

konkrete Ereignisse, widerspiegeln kdnnen.

Im folgenden werden die wichtigsten Ergebnisse der Pilot-Studie,

die als Grundlage fir die Haupterhebung dienen, dargestellt. Bei

der Interpretation ist allerdings zu beriicksichtigen, daR es sich

um eine Vorstudie handelt, die nicht den Anspruch statistischer

Reprasentativitat erhebt. Sie gibt jedoch Hinweise auf bestimmte

Entwicklungen und Verhaltensweisen, die im einzelnen in der

Haupterhebung mit einer reprasentativen Auswahl von Absol-

venten iberpriift werden.

Teilnehmer an der Pilot-Studie

Die folgende Aufstellung zeigt die zehn am starksten besetzsen
Berufe, auf die sich 90 Prozentder Teilnehmer an der Pilot-Studie
verteilten:

Maschinenschlosser

Energieanlagenelektroniker

(2. Stufe)
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Fernmeldehandwerker

Gas- und Wasserinstallateur
Elektroinstallaseur
Mechaniker
Werkzeugmacher
Technischer Zeichner

Radio- und Fernsehtechniker
Zahntechniker

Wie bei gewerblich-technischen Berufen nicht anders zu erwarten
ist, besteht die Teilnehmergruppe zum weitaus groften Teil
{95%) aus jungen Mannern, wobei sich die 5 Prozent Frauen zur
Halfte auf die Technische Zeichnerin konzentrieren. Hier sind
sie — ahnlich wie inder amtlichen Statistik Giber die Auszubilden-
den - stdrker vertreten als die Manner. Die iibrigen weiblichen
Befragten verteilen sich auf fast alle Einzeiberufe, wobei nur ein
etwas groerer Anteil beiden Zahntechnikerinnen anzutreffen ist.

Unter den befragten Absolventen befanden sich 2,5 ProzentAus-
lander — ein Anteil, der in etwa der GroBe ihrer Gruppe unter
allen Auszubildenden in denausgewaihitengewerblich-technischen
Berufen entspricht.

17 Prozent der Befragungsteilnehmer haben eine verkiirzte Be-
rufsausbildung absolviert (wichtigster Grund: vorausgegangener
Besuch eines Berufsgrundbildungsjahres oder einer Berufsfach-
schule} und 5 Prozent hatten bereits vorher eine Lehre begonnen
{3% mit AbschluB).

Die GroRe der Ausbildungsbetriebe, aus denen die befragten jun-
gen Facharbeiter kamen, zeigt die folgende Aufstellung:

2ahl der Beschiftigten f-\nteil der Befragtenin %

bis zu 10 13
10bis unter 50 17
50 bis unter 200 15

200 bis unter 500 18
500 bis unter 1000 1
mehr als 1000 24

Unter den Branchen, denen die Ausbildungsbetriebe ange-
hérten, lagen die Schwerpunkse im:

— Maschinen- und Biiromaschinenbau
— Elektrohandwerk

— Metallhandwerk

— Fahrzeugbau

— sonstigem Handwerk

sowie bei

~ Post/Bahn

— der chemischen Industrie

Bei den schulischen Voraussetzungen der Befragungsteilnehmer
falit auf, daB die Halfte von ihnen einen mittleren Bildungs-
abschluB vorweisen kann (HauptschulabschluB: 44%, Hochschui-
oder Fachhochschulreife: knapp 5%). Vorwiegend wurden diese
Abschliisse an allgemeinbildenden Schulen erworben, nur jeder
zwolfte Befragte hatte den allgemeinen SchulabschluB nachtrag-
lich an einer beruflichen Schule erlangt.

Bezogen auf die familidre Herkunft zeigt sich bei den ausgebil-
deten Facharbeitern, die an der Vorstudie teilgenommen haben,
daB fast die Halfte der Vater ebenfalls Facharbeiter sind, Die
librigen Viter verteilen sich etwa gleich auf Un- oder Angelernte,
,.einfache’* oder ,,gehobene’* Angestellte. Bei den Miittern wird
zur Halfte der Hausfrauenstatus angegeben, weitere 17 Prozent
sind ,.einfache’ Angestelite, 14 Prozent Un- oder Angelernte und
weniger als jede Zehnte iibte eine Facharbeitertatigkeit aus.

Eine weitere Frage,die Hinweise auf den familiagren Hintergrund,

aber auch auf die finanzielle Situation der Befragten gibt, ist die
nach der Wohnsituation: acht von zehn Absolventen lebten zum

Erhebungszeitpunkt noch bei ihren Eltern {Durchschnittsalter
der Befragten: knapp 21 Jahre),

Berufsausbildung — wie wird sie bewerset?

Die Befragten haben eine durchweg positive Einstellung zu ihrem
Beruf. Fast zwei Drittel wiirden — wenn sie noch einmal ent-
scheiden miiRten — erneut den gelernten 8eruf wahlen. Aller-
dings gibt es deutliche Unterschiede zwischen Jugendlichen, die
ihren Wunschberuf eriernen konnten, und soichen, denen der
Wunschberuf versagt geblieben ist. Von der ersten Gruppe hatten
drei Viersel die positive Einsteltung, von der zweiten nur knapp
die Halfte.

"Auch die Ausbildung selbst wird riickblickend von der Mehrheit

positiv bewertet: der fachpraktische und der fachtheoretische
betriebliche Teil sowie die Berufsschule ertialten eine Durch-
schnittsnote von 2,5 (zur Auswahl stand eine Skalavon 1-6).

Kritik an der Abstimmung zwischen den Lerninhalten des be-
trieblichen und des schulischen Tails der Berufsausbildung wurde
von einem Drittel der Ausgebildeten geduRert: sie waren der
Meinung, die Themen des Berufsschulunterrichtes und der be-
trieblichen Ausbildung seien nicht hinreichend koordiniert.

Die Ergebnisse der AbschluBpriifung fielen recht positiv aus: Im
Durchschnitt ‘'gaben vier Finftel der Befragten an, ihre Priifungs-
ergebnisse seien als,,gut’’bewertetworden, ein Fiinftel als,,nicht
so gut”. Die guten Noten lagen fiir den theoretischen Teil bei
77 Prozent, fir den praktischen bei 81 Prozent und fiir das 8e-
rufsschulzeugnis (Theorie und Praxis) bei 83 Prozent, Lediglich
3 Prozent der Befragten hatten die Priifung schon einmal wieder-
holt.

Nach Meinung der Befragten werden die Lehrlinge von den Be-
trieben besser auf die AbschiuBpriifung vorbereitet als von den
Berufsschulen,

Alterdings wurde der Berufsschule fiir die AbschluBprifung eine
geringere Bedeutung zugemessen (der Anteil der Indifferenten
fag deutlich hoher als bei der Vergleichsfrage nach der Vorberei-
tung im Betrieb).

Bei der Verwertbarkeit der Berufsausbildung in der anschlieBen-
den Berufstatigkeit haben die Befragten deutlich zwischen Be-
trieb und Berufsschule unterschieden. Dabei schnitt die Ausbil-
dung im Betrieb erheblich besser ab: zwei Drittel der Befragten
sagten aus, sie kénnten ,,ziemlich viel** oder ,einiges’’ des dort
Gelernten im Beruf verwenden, bei der Berufsschule waren
weniger als die Hilfte (43%) dieser Auffassung. [3]

Auch gibt es deutliche Unterschiede zwischen handwerklich und
industriell ausgebildeten Absolventen: die ,,Handwerker’ geben
Uberdurchschnittlich oft an, sie konnten zumindest ,,einiges”
verwenden. Dies gilt sowohl fir den betrieblichen (87%}) als auch
fiir den schulischen Teil (69%) der Berufsausbildung (Industrie:
72% bzw, 42%).

Erste Berufswege nach der Ausbildung

,.Ich glaube nicht, daR so eine detaillierte Befragung notig ist, um
die derzeitige ,beschissene’ L.age zu beureilen. Es ist doch wohl
egal, ob 45 oder 50 Prozent aller ausgelernten Handwerker, An-
gestellten usw. in threm erlernten Beruf arbeiten konnen. Viel
schlimmer ist der MiBstand an sich. Wenn ich zuriickschauend
meine Lage beurteile, so muB ich sagen, daB ich als einer der
besten Schiiler meiner Klasse die Realschule abgeschlossen habe.
Auch mit der Ausbildung hatte ich noch groRes Gliick, ich lernte
Fernmeldehandwerker bei der Post. Doch nach bestandener Pri-
fung arbeite ich nun als Brieftrager. Wenn ich bedenke, daB ich
in meiner Lage noch gut dastehe {namlich Arbeit zu haben), tun
mir alle anderen leid, die nicht so vie! Gilick hatten.”

Diese Haltung eines Befragungsteilnehmers — so iiberspitzt und
gereizt sie auf den ersten Blick auch erscheinen mag — ist ein
typisches Beispiel fiir den Unmut vieler Jugendlicher, die sich
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in ihren Wiinschen und Hoffnungen durch die ersten beruflichen
Erfahrungen getrogen sehen. Trotz seiner Drastik bringt das Zitat
ein brennendes Problem auf den Punkt: Die Zusammenhange
zwischen guten schulischen Leistungen und Schwierigkeiten,
dennoch einen Ausbildungsplatz zu finden, das ,,Glick'’, das
viele Jugendliche inder Bereisechaft von Betrieben (nicht zuletzt
auch der Bundespost) finden, ,,iber den Bedarf hinaus’ auszu-
bilden; die groRe Enttauschung, wenn die Anstrengungen der
Ausbildung vermeintlich in einer Seckgasse enden und schlieB-
lich die bedauernswerte Lage all derer, die nicht durch den Aus-
bildungsbetrieb (nicht einmal um den Preis einer berufsfremden
Arbeit) ibernommen werden.

Wie stellt sich nun die Situation fir die Gesamtgruppe der Be-
fragungsteilnehmer im Oktober 1983 und seit Ausbildungsende
dar?

Sind im Berufsverlauf der jungen Facharbeiter in den ersten sechs
Monaten nach AusbildungsabschluR bereits Tendenzen erkenn-
bar, die die Yangerfristige Eingliederung in die Berufstatigkeit
erkennen lassen?

Knapp 40 Prozent der Berufsanfanger sind — fir die meisten ein
halbes Jahr nach der Prifung — in ihrem erlernten Beruf als Fach-
arbeiter tatig, jeder Dritte hatohne nennenswerte Unterbrechung
seit dem Ausbildungsende bereits im Beruf etwas ,,FuR gefalt”.
Eine Angelerntentétigkeit (bt etwa jeder Achte aus; seit Ausbil-
dungsende befindet sich nahezu jeder Zehnte in einer Beschafti-
gung, die nicht seiner Ausbildung entspricht. 7 Prozent sind im
Oktober arbeisslos, kontinuierlich seit Ausbildungsende 5 Pro-
zent der Befragten. Ungefahr jeder Achte befindet sich in einer
Aus- oder WeiterbildungsmaRBnahme, 18 Prozent leisten ihren
Wehr-oder Zivildienst ab.

Eine andere, dhnlich wichtige Frage hinsichtlich des Obergangs
an der ,,zweiten Schwelle’ ist die nach den Erfahrungen im er-
lernten Beruf. Wie oben schon ausgefiihrt, haben 60 Proaentder
Befragten zumindest Erfahrung (MaBstab: 1 Monat) mit einer
Facharbeitertatigkeit im erlernten Beruf; das heit aber gleich-
zeitig, daR ein halbes Jahr nach AusbifdungsabschluR 40 Prozent
noch nie im erlernten 8eruf gearbeitet haben. Jeder sechste Be-
fragte ist schon als ungelernter Arbeiter ¥tig gewesen. Jeder
vierte (25%) war zwischenzeitlich mindestens fir einen Monat
arbeitslos (vgl. Tabelle).

Tabelle: Berufliche Situation im Oktober 1983 und seit
Ausbildungsende

Zeitpunkt darunter:
Zeitraum im Oktober 1983 | kontinuierlich
beruflicher in% seit dem Ausbil-
Status dungsende in %
Facharbeiter im
erlernten Beruf 39 33
Facharbeiter in 6 a
einemn anderen Beruf
angelernter
Arbeiter 12 9
Wehr- oder :
Zivildienstleistender 18 5
Arbeitsloser 7 5
in Aus-oder
Weiterbildung 13 .
in sonstigen
Tatigkeiten 8 2

Nach Berufsbereichen sind deutliche Unterschiede festzustellen.
In den sonstigen Metall- und Technikerberufen findenmehr Be-
rufsanfanger eine ausbildungsadacuate Anstellung als in den
Elektroberufen. Ebenso ist der Anteil derjenigen mit An- oder
Ungelerntentitigkeit in den Elektroberufen spirbar héher als in
den ibrigen Berufsbereichen. Dieses Bild wird jedoch durch das
Einstellungsverhalten der Bundespost im Beruf Fernmeldehand-
werker modifiziert. Die Bundespost ibernimmt alle ausgebilde-
ten Fernmeldehandwerker in ein Beschaftigungsverhaltnis, kann
ihnen aber in der Regel keine Facharbeitertatigkeit (zumindest
nicht sofort) anbieten.

38 Prozent der Alsolventen von Metallberufen sowie 37 Prozent
der Absolventen von Elektroberufen (ohne Fermmeldehand-
werker} haben noch nie als Facharbeiter in ihrem erlernten Be-
ruf gearbeitet. Bei den Technikerberufen stellen sich die Chancen,
Berufserfahrung bereits kurz nach der Ausbildung zu erwerben,
etwas giinstiger dar. Nur 20 Prozent haben noch keine Erfahrung
in ihrer erlernten Tatigkeit erwerben konnen.

Betroffen von Arbeitslosigkeit (von mindestens einem Monat)
sind in nahezu alien Berufsbereichen etwa 30 Prozent der Be-
fragten. (Eine Ausnahme bilden die Fernmeldehandwerker, die
aufgrund der erwahnten Obernahmegarantie der Bundespost
kaum von Arbeitslosigkeit betroffen sind.)

In den handwerklichen Metall- und Elektroberufen, die in die
Untersuchung einbezogen waren, besteht offensichtlich — deut-
licher als in der Industrie — ein Rekrutierungsbedarf an Fach-
kraften, Fast jeder zweite Befragte, der einen Handwerksberuf
erlernt hat, arbeitet als Facharbeiter, bei industriellen Berufen
sind es 40 Prozent; auch der Anteil derjenigen, die kontinuier-
lich seit Ausbildungsende Facharbeiter sind, ist im Handwerk
(39%) hoher als in der Industrie (35%). Es ist noch anzumerken,
da hier auch anders als in der Industrie, angelernte oder berufs-
fremde Arbeit im Handwerk kaum anzutreffen ist. Beziglich der
Arbeitslosigkeit bestehen jedoch keine Unterschiede, auch nicht
im Weiterbildungsverhalten.

Ob jemand seinen Wunschberuf erlernt hat oder nicht, spielt
hinsichtlich des Berufserfolgs im ersten halben Jahr nur insoweit
eine Rolle, als diejenigen, die sich nach dem vorhandenen Aus-
bildungsplatzangebot gerichtet und irgendeine Lehrstelle ange-
nommen haben, sich iiberdurchschnittlich haufig als ungelernte
Arbeiter wiederfinden. Jugendliche ohne konkrete Berufs-
wiinsche sind auBerdem iiberdurchschnittlich bei denjenigen ver-
treten, die sich im Oktober in Aus- oder WeiterbildungsmaR-
nahmen befinden.

Der Berufsstatus des Vaters beeinfluRt den direkten Berufs-
erfolg kaum. Von Bedeutung ist er jedoch hinsichtlich des wei-
teren Ausbildungsweges. 20 Prozent der Jugendlichen, deren
Vater einen ,Schreibtischberuf’ (Angestellter, Beamter) ausiibt,
befinden sich im Oktober in einer Aus- bzw. Weiterbildung. Ist
der Vater ungelernter Arbeiter oder Facharbeiter, sind es nur
8 Prozent.

Ein weiterer wichtiger EinfluRfakor fiir den spateren beruflichen
Werdegang ist der SchulabschluB. Haupsschiiler sind unter den-
jenigen, die als Facharbeiter in ihrem Beruf tatig sind, wesentlich
haufiger anzutreffen als Berufsabsolventen mit mittlerer Reife.
Diese, aber auch Absolventen mit Hochschulreife sehen die be-
triebliche Ausbildung eher als Zwischenstation ihrer Ausbildung
an, denn sie sind iiberdurchschnittlich in der Gruppe derjenigen
vertreten, die eine Aus- oder Weiterbildung absolvieren (wollen)
bzw. absolviert haben.

Der SchulabschluB beeinfluBt also eher das Weiterbildungsver-
halten als den ersten 8erufserfolg, was sich anhand dieser Erhe-
bung zusatzlich durch folgende Z2ahlen belegen 1aBt: 10 Prozent
der Hauptschiler,20 Prozent der Absolventen mit mittlerer Reife
und 30 Prozent des Hochschulberechtigten haben an Aus- oder
Fortbildungsmalnahmen teilgenommen oder nehmen noch teil.
Keine Bedeutung hat der SchulabschluB dafiir, ob jemend arbeits-
los wird oder nicht.
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liebe Leser,

die Neuordnung der industriellen
Metallberufe ist in jeder Beziehung
ein Jahrhundertwerk. Sie betrifft
mit 42 Berufen und iiber 150000
Auszubildenden das grofite Berufs-
feld. Seit Jahrzehnten gibt es An-
strengungen, die aus den 30er und
40er Jahren stammenden vollig ver-
alteten Ausbildungsberufe den An-
forderungen der modernen Berufs-
welt anzupassen und sie fiir kiinfti-
ge Anderungen reaktionsfdahig zu
machen. Inden letzten 6 Jahren hat
eine grofie Zahl betrieblicher Aus-
bildungsexperten in Zusammenar-
beit mit Berufsbildungsforschern
eineindrucksvolles Stiick Arbeitge-
leistet. Die duferst schwierigen be-
rufspolitischen Fragen, die fiir Be-
triebe und Beschdftigte bedeutsame
tarifliche und sozialversicherungs-
rechtliche Auswirkungen haben,
wurden durch eine sehr sorgfdltige
Expertenarbeit wversachlicht und
damit so weit ,entpolitisiert”, dafi
der Arbeitgeberverband Gesamtme-
tall und die Industriegewerkschaft
Metall in diesem Friihjahr trotz der
heftigen tarifpolitischen Auseinan-
dersetzung zu einer grundsdtzli-
chen Einigung kamen.

Nun ist die Neuregelung von Beru-
fen immerein delikater Prozef3, weil
esvieleBeteiligtegibt: Die Arbeitge-
ber, die Gewerkschaften, den Bund
und die Lander. Die unterschied-
lichsten Interessen sind betroffen.
Einen sich von selbst einstellenden
Konsens kann es hier nicht geben.
Dennoch ist dds Verfahren der Erar-
beitung von Ausbildungsordnun-
gen und ihre Abstimmung mit den
Rahmenlehrpldnen der Ldander auf
Konsens angelegt. Ausbildung ldfit
sich schliefllich nicht erzwingen:
Staatliche Ausbildungsordnungen
setzen, wenn sie durch die Bereit-
stellung eines ausreichenden Aus-
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' Jeder Lehrling

erreicht iiber ,,Umwege*
das duale System

In den letzten Jahren ist der direkte Ubergang von der Schule in die
betriebliche Berufsbildungseltener geworden. Parallel zur Verdoppe-
lungder Schiilerzahlen in den beruflichen Vollzeitschulen besuchen
immer mehr Jugendliche zunéchst eine Berufsfachschule, ein Berufs-
grundbildungsjahr oder ein Berufsvorbereitungsjahr, bevor sie eine
Lehre beginnen. Aber auch ausbildunglose Phasen, z. B Arbeitslosig-
keit oder Wehr- und Zivildienst, gehen immer hiufiger einer Lehre

voran.

Diese Verschiebungen in der
Ausbildungsplatznachfrage wa-
ren u.a. das Ergebnis einer Um-
frage bei rund 6000 Lehrlingen,
die das Bundesinstitut fiir Be-
rufsbildung, im Herbst letzten
Jahres durchgefiihrt hat.

Umwege

Ein nicht unbeachtlicher Teil der
Auszubildenden mit Lehrbeginn

1983 hatte schon langer die allge-
meinen Schulen verlassen und
mehrjdhrige ,Schleifen® hinter
sich gebracht. Fiir die Auszubil-
denden, die 1982 eine Berufsfach-
schule besucht haben, trifft dies
fiir zwei Drittel zu. Fast aus-
schlielich durchlaufen diese Ju-
gendlichen eine mehrjahrige Be-
rufsfachschule; lediglich 6% ha-
ben vor der Berufsfachschule ein

[ ]
Umwege zum Duales %
dualen System System
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bildungsplatzangebotes beantwor-
tet werden sollen, das Einverstand-
nis der beteiligten Arbeitgeber und
Gewerkschaften voraus. Anderer-
seits wirkt die staatliche Ausbil-
dungsordnung erfahrungsgemdfl
positiv auf die Nachwuchsrekrutie-
rung, weil die staatliche Anerken-
nung eines Berufsbildes dem Beruf
»ein Gesicht“ gibt und damit einen
wichtigen Werbeeffekt auslost.

Auf dieses Konsensprinzip nimmt
das Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung bei der Erarbeitung von Aus-
bildungsordnungen Riicksicht:
Ausbildungsordnungen  werden
nicht am griinen Tisch, sondern in
enger Zusammenarbeit mit Prakti-
kern der betrieblichen Berufsaus-
bildung erarbeitet. Gemeinsam ge-
fundene Ergebnisse bilden dabei
hdufig einen Kompromifi, der aber
von allen mitgetragen wird. Dieses
Verfahren gibt dem dualen System
der betrieblich/berufsschulischen
Ausbildung seine Stdrke und ist ei-
ne wichtige Voraussetzung dafiir,
dafl es auch kiinftig den Wettbe-

Berufsgrundschuljahr besucht.
Erheblichgeringer sinddie mehr-
jahrigen ,Schleifen“ bei den Ju-
gendlichen, die unmittelbar vor
Lehrbeginn 1983 ein Berufs-
grundbildungsjahr (11,6%) oder
ein Berufsvorbereitungsjahr
(16,8 %) absolviert haben. Dieser
Teil der Jugendlichen besucht
mehrmals hintereinander einjdh-
rige berufliche Vollzeitschulen.
Jeweils erheblich mehr als die
Hilfte der Jugendlichen mit
Lehrbeginn 1983, die im Oktober
1982 den Wehr- oder Zivildienst
abgeleistet hatten (59,8%), eine
Arbeit angenommen hatten
(70,0%) oder arbeitlos waren
(55,8 %), verlieR die allgemeinen
Schulen schon friiher als 1982.

Die Griinde der mehrjahrigen
»Schleifen sind sehr unter-
schiedlich. Bei den Wehr-und Zi-
vildienstleistenden liegen sie ein-
mal im Termin der Einberufung,
der nicht immer mit dem Ende
der allgemeinen Schule zusam-
menfallt, zum anderen in der un-
terschiedlich langen Dienstzeit.
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werb mit weiterfiihrenden Schulen
und akademischen Bildungsange-
boten erfolgreich besteht.

Es ist deshalb Vorsicht geboten bei
der Bewertung und Behandlungder
nun vorliegenden Zwischenergeb-
nisse fiir die Neuordnung der me-
tallindustriellen Berufe. Alle Betei-
ligten sollten sich daran erinnern,
dafles vor13 Jahren bereits eine giin-
stige Gelegenheit fiir eine Einigung
zur Neuregelung gab, die jedochver-
tan wurde. Wenn wir die sich jetzt
bietende Gelegenheit fiir eine
Neuordnung auf der Basis der zwi-
schen Gesamtmetall und IG Metall
gefundenen Absprache nicht ergrei-
fen, werden wir wohl Abschied von
der Hoffnung auf eine baldige Neu-
regelung der Metallberufe nehmen
miissen. Den Schaden haben die Be-
triebe, die bei der Einfiihrung neuer
Techniken und einer verdnderten
Arbeitsorganisation neue Ausbil-
dungskonzepte brauchen, und die
Jugendlichen, die Anspruch auf ei-
ne moglichst gute berufliche Quali-
fikation haben.

Die ganze Palette der Zwischen-
stationen 1dRt sich fiir Jugendli-
che anfiihren, die unmittelbar
vor Lehrbeginn erwerbstitig
oder arbeitlos waren: Besuch ei-
ner Vollzeitschule, Wehr- oder
Zivildienst, Erwerbstétigkeit, Ar-
beitlosigkeit.

Uhergangsstruktur eines Jahr-
gangs

Nach einer Modellrechnung, die
auf dem bisherigen Verhalten der
Jugendlichen basiert, geht ledig-
lich die Halfte der Auszubilden-
den eines Schulabgidngerjahr-
gangs direkt nach Verlassen der
allgemeinen Schulen in eine be-
triebliche Ausbildung iiber. Jeder
dritte Auszubildende durchladuft
vor Lehrbeginn eine der berufli-
chen Vollzeitschulen, jeder 7.
Auszubildende stammt aus der
Gruppe der Altnachfrager. Esbe-
stdtigt sich, dafl das Ausbildungs-
interesse von Jugendlichen aus
der Altnachfrage wachst. Ent-
scheidend beeinfluf$t wird diese
Entwicklung durch die spiirbare

Alle Beteiligten miissen das sehen
und danach handeln. Die Verant-
wortung, eine solche Gelegenheit
verpafit zu haben, wiegt zu schwer.
Das Ergebnis griindlich priifen und
liberdenken - ja. Aber der Start-
schuf fiir die Arbeit an den neuen
Ausbildungsordnungen mufl noch
in diesem Jahr gegeben werden. Be-
schleunigung durch Beteiligung
lautet das Motto, das auch aus der
Politik gefordert wird. Entschei-
dend sollte das Urteil derer sein, dig
die Hauptlast der Arbeit getragen
haben und die das Ergebnis umset-
zen miissen: Der Arbeitgeberver-
band Gesamtmetall und die Indu-
striegewerkschaft Metall. Mein Ap-
pell an alle Beteiligten lautet: Noch
indiesem Jahr muf mitder Neurege-
lung der Metallberufe begonnen
werden. Die Grundlagen hierfiir
sind da.

s Wl

- Generalsekretar -

Abnahme der Arbeitsmarktchan-
cen fiir Jungarbeiter, mit der Fol-
ge, dal die Berufsausbildung im-
mer mehr einer drohenden Ar-
beitslosigkeit vorgezogen wird.

Dieses Ergebnis zeigt aber auch,
dall die Nachfrage nach Ausbil-
dungspldtzen immer weniger
durch Schulabgidnger aus allge-
meinen Schulen und immer mehr
von Absolventen aus beruflichen
Schulen und der Gruppe der Alt-
bewerber bestimmt wird. Folg-
lich lost sich die Nachfrageent-
wicklungimmer mehr vonderde-
mographischen  Entwicklung,
denn die zunehmende Bedeu-
tung der ,Zwischenstationen“
fiihrt zu einer Verschiebung gro-
Rer Teile der Ausbildungsplatz-
nachfrage.

Bra/Bro
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Hohe Konzentration der
Abiturienten auf nur
wenige Ausbildungsberufe

Die Abiturienten sind auf relativ wenige Ausbildungsberufe konzen-
triert. Von den 110000 Auszubildenden mit Abitur (1982) erlernte
jeder siebente den Beruf Bankkaufmann/Bankkauffrau (15 800).
Auch Industriekaufleute stehen in der Rangliste ganz oben.ImHand-
werk stehen die Berufe Zahntechniker und Augenoptiker, die Ver-
wandtschaft mit Studienfichern haben, im Vordergrund des Inter-
esses. Aus dem gewerblichen Bereich sind nur zwei Berufe vertreten,
bei denen wahrscheinlich das Interesse an alternativen Produktions-

moglichkeiten eine Rolle spielt, nimlich Tischler und Girtner.

Die 10 am hdufigsten von Abitu-
rienten gewdhlten Berufe umfas-
sen bereits 50 % aller Abiturien-
ten des dualen Systems. Bei den
Auszubildenden insgesamt er-
reicht die Konzentration nur
349,.

Lehre ,,zahlt sich aus* -
am besten in Kombination mit
einem Studium

Dal} sich eine Lehre fiir Abitu-
rienten ,auszahlt®, ist das kurz
gefalte Ergebnis einer Studie des
Bundesinstituts fiir Berufsbil-
dung. Der Drang der Abiturien-
ten zur dualen Ausbildung hat
zwar in letzter Zeit wieder stark
zugenommen, ist aber nicht neu:
Auch unter friihererr Abiturien-
tengenerationen befanden sich
viele, die eine Lehre absolvierten.
Von den deutschen Erwerbstati-
genmitAbiturausdem Jahre 1970
habenrund ein Drittel eine prak-
tische Berufsausbildung abge-
schlossen.

Auch die ,,Doppelqualifizierung*
Lehre und Studium kam friiher
recht haufig vor. Knapp jeder 4.
Hochschulabsolvent hatte eine

geschlossen. Die Lehre war also
frither schon einmal ein aner-
kanntes und héaufig gewdhltes
Ausbildungsziel fiir Abiturien-
ten. Nach einer kiirzlich abge-
schlossenen repriasentativen Un-

tersuchung erklirte die Mehrheit
der Eltern, daR die Kombination
Abitur und Lehre ihrer Ansicht
nach die beste Moglichkeit biete,
spdter im Berufsleben FuR zu fas-
sen.

Abiturienten mit Lehre werden
iiberdurchschnittlich haufig in
der Industrie und hierin GroRbe-
trieben sowie in Banken, Versi-
cherungen und unterdurch-
schnittlich haufig im Handwerk
ausgebildet. In Kleinbetrieben
mit nur wenigen Lehrlingen wird
eine ,Mischung“ von unter-
schiedlichen Schulabschliissen
der Auszubildenden nur ungern
in Kauf genommen.

Diese und weiter€ Ergebnisse zur
»Ausbildung und Beschéftigung
von Abiturienten“ stammen aus
einer unter gleichnamigem Titel
soeben vorgelegten Untersu-
chung des Bundesinstituts fiir
Berufsbildung. In diesem Band
werden aktuelle Informationen
zur Ausbildung von Abiturienten

zusammengestellt. Bezugshin-
weis: BIBB-Pressereferat.
Ax/Wer

praktische Berufsausbildung ab- | Dibchiseang

' Die 10 am haufigsten von Abiturienten
' gewahiten Berufe

| —in Tausend -

Bankkaufmann({frau)

Industrie-
kaufmann(frau)

Zahntechniker{in)

Kaufmann{frau) irmn
GroB-u.AuBenhandel §4.8|

Fachgehiife(in) steuer-
wirtschaftsber. Berufe

Blrokaufmann(frau)

Versicherungskaufmann(frau)

Gartner(in}

Industrie
und Handel

? Handwerk

4 Landwirtschaft

Kfz-Mechaniker{in}
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Lehrgang zur Unterstiitzung
kaufmannischer Ausbilder
in Ubungsfirmen erschienen

Einen Lehrgang zur Unterstiitzung kaufminnischer Ausbilder in
Ubungsfirmen hat das Bundesinstitut fiir Berufsbildung jetzt vor-
gelegt. Der gemeinsam vom BIBB und der Deutschen Angestellten
Akademie e. V. enwickelte und erprobte Lehrgang hat zum Ziel, den
Ausbildern die Fihigkeit zur selbstindigen Erarbeitungvon Unterwei-
sungseinheiten zur vermitteln und die Vermittlung zu iiben. Errichtet
sich an kaufminnische Ausbilder und wurde mehrfach mit Ausbildern
der Bildungseinrichtungen der Deutschen Angestellten Akademie
e. V. erprobt. Aus diesem Grunde sind die adressatenbezogenen Hin-
weise fiir die Ausbilder auf Erwachsene zugeschnitten, die in diesen
Bildungseinrichtungen auf ihre (Wieder-) Eingliederung in den
Arbeitsmarkt vorbereitet werden.

Ausbilder sind Fach-Leute und
Piadagogen. Ihre Aufgabebesteht
weniger in der Vermittlung von
Wissen, als im Hinfiihren ihrer
Auszubildenden zu der Fahig-
keit, Arbeitsvorgange selbstandig
zu planenundfachgerechtauszu-
fiihren. Beim ,training on the
job“ geschieht dies mit einer ge-
wissen Zwangslaufigkeit, da der
Arbeitsablauf der Unterweisung
eine Struktur gibt. Im Unterricht
oder in der Ausbildung aufer-
halb von Produktion und Ver-
waltung sind Ausbilder jedoch
haufig auf die Verwendung von
Fachbiichern angewiesen, deren

Inhalt meist nicht an der Logik
des Arbeitsablaufs, sondern nach
der Logik einer Fachtheorie
strukturiert ist. Die ,Uberset-
zung“ von ,Theorie“ in ,Han-
deln“wird damit dem Ausbilder -
hdufig auch dem Auszubilden-
den - tiberlassen.

Die Orientierung des Lehrgangs-
ziels - Vermittlung handlungs-
orientierter Unterweisungspla-
nung - wurde auch fiir die Lehr-
gangsplanung selbst ernst ge-
nommen: Er ist auf zwei Wochen

Dauer angelegt, wobei in der er-
sten Woche gemeinsam die Pla-
nung von Unterweisungseinhei-
ten geiibt wird, die nach einer
,Heimarbeitsphase“ in der zwei-
ten Lehrgangswoche praktisch
erprobt werden. Zugleich wer-
den den Teilnehmern in Refle-
xionsphasen die Vorgehens- und
Verhaltensweisen der Dozenten
verdeutlicht, um sie fiir ihre eige-
ne Ausbildungspraxis nutzbar zu
machen.

Die Schrift ,Lehrgangfiir Ausbil-
der. Fachbezogene padagogische
Weiterbildung von Ausbildernin
Ubungsfirmen® liegt als Lose-
blattform vor: sie enthéilt neben
umfangreichen Teilnehmerun-
terlagenallefiir die Lehrgangsge-
staltung erforderlichen Vorlagen
fiir die Herstellung von Arbeits-
blatiern und Arbeitstransparen-
ten. Ein kurzgefater Referen-
tenleitfaden liegt kostenlos als
Beiheft bei.

Bezugshinweis fiirden Lehrgang
fiir Ausbilder: BIBB-Presserefe-
rat.

Jede Botschaft hat vier Seiten

Der Axsdiider sagt - . Fof et zt malanf. bei Geser
Arbets sofler Du eine 5 chutzOrite ragen!™

DER INHALT
Bo g (hrlichem Afhmian igl man

OIf SELBSTOFFENBARUNG OGER
ICH-BOTSCHAFT

lch kanne dic UVY, icb labe Angad,
458 Do Dwin AUPS werletzen Xommiex,
It 5in etn be dochtez uad vonichiiger

LUNG ZWISCHEN SE
UND EMPFANGER WIRD BESTIMMT

Tch bin Dein Ausbilder, und ich sage Dir
wan Du zu lun haat.

PaE aul, beachse die Vorachnfi.

Jede Butschaft hat vier Seiten

er Auszubildende aniworn
Schutzbrile sobon auf'

wi | Ja, fo ich zers” dle

leh kenne dic Vorschaifi, lab mich in &
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Zahl der Auszubildenden
erreicht Hochststand

Mit 1,72 Millionen Auszubildenden wurde Anfang 1984 die hochste
Zahl von Auszubildenden seit Bestehen der Bundesrepublik erreicht.

Die Ausbildungspliitze im Offentlichen Dienst haben relativam stiirk-
sten (9,2 %) zugenommen. Quantitativ bedeutsam sind die Steigerun-
gen in Industrie und Handel (+27 000 Pldtze) und im Handwerk
(+9000 Plidtze). Insgesamt standen 46000 Jugendliche mehr in Aus-

bildung als im Vorjahr.

Der Anteil der jungen Frauen liegt mit 39,3 % geringfiigig iiber dem

Wert des Vorjahres.

In Industrie und Handel ist die
Zahl der ausldndischen Auszu-
bildendenum 2300 auf 19 000ge-
stiegen: im Handwerk blieb sie
mit 25 000 auf der gleichen Hohe.
Gemessen an der Gesamtzahl der
Ausldnder im entsprechenden
Alter ist ihr Anteil nach wie vor
sehr gering.

Die Zahl der Priifungsteilnehmer
ist nur wenig gestiegen, da sich
der zahlenméaRig schwache Jahr-
gang 1981 bemerkbar macht
(605000 Neuabschliisse gegen-
iiber 678000 im Jahre 1983).
Auchin diesem Jahre werden re-
lativ wenig Ausbildungspldtze
durch Priifungsteilnehmer frei

gemacht, da Auszubildende mit
dreijahrigen Ausbildungsgéngen,
die 1981 begonnen haben, ihre
Priifung ablegen.

Unter den Auszubildenden sind
zahlreiche Abiturienten. In Indu-
strieund Handelbetréagt die Quo-
te bereits 10,6%, im Handwerk
iiber 4 % .Auch bei den Rechtsan-
wailten, Steuerberaternund Wirt-
schaftspriifern stehen viele Ju-
gendliche mit Abitur, vor allem
Frauen,in Ausbildung. Insgesamt
haben rd. 130000 Abiturienten
eine betriebliche Berufsausbil-
dung gewabhit.

Wer

Bundesverwallungsgencht

Amechnungspﬂlcht
des BGJ best tlgt >>>>>

Das Bundesverwaltunggerlchl hat-
“te mit Urteil vom 12. April 1984 ent-
‘schieden, da88 der erfolgrelche Be-

| such des schulischen Berufsgrund-

bildungsjahres unterden Vorausset-
“zungen der BGJ- Anrechnungsver- -
ordnung angerechnel werden muB;
ein enlgegenstehender Berufsaus-
| bildungsvertrag darf nicht in das
Verzeichnis der Berufsausbnldungs- -
sverhallmsse emgetragenewerden .

Insemen]etztvorhegenden schrlftll—
~ chen Urteilsgriinden stiitzt sich das
Bundesverwaltungsgericht im we-

- sentlichen auf folgende Argumente

Die Anrechnungsverordnung raumt
den Vertragspartelen nicht die Be-'s
1ugn|s ein, auf die Anrechnung u
verzuchtenf Dle Anrechnung “ist

~ zwingend. Sie dient nicht nurden in-

dividuellen Interessen von Auszubil-
denden und Ausblldenden sondern |
soll auch sicherstellen, daB betriebli- i :
‘che Ausblldungsplatze |m Interesse )
‘der Ausblldungsbewerbernurso lan-

gein Anspruch genommen werden,
- wie dles nach der vorherigen schuli-
| schen Ausblldung noch notwendlg

ist; auBerdem soll ein moghchst rei- |
bungsloser Ubergangvon derschuli-

~schen zur betrieblichen Ausblldung .
Agewahrlelstet werden o

:éDle ErmaChtlgung 1u|~n aErlaB vo“-:s
_Anrechnungsverordnungen in § 29

Auszubildende 1982 und 1983 nach Ausbildungsbereichen

. Zahl der Auszubildenden zum Zynahme

31.12.1982 31.12.1983 in % | AbS & BB]G entsprlcht den Anforde~
= it S ‘rungen _g_ies Grundgesetzes. DieseEr-
Insgesamt 1675861 1721686 2,7 michtigung schlieBt die Zuordnung
von Ausblldungsberufen zu Berufs-
Industrie und Handel !) 764708 791 895 3,6 feldern durch den Verordnungsge-
N s “ber mit ein. Im Emzelfall auftreten-
Handwerk 665525 674903 1.4 “den Schw:engkelten bei der betrieb-.

. : lichen Ausbildung kann vor “allem
Landwirtschaft 49616 51846 4,5 durch_Anpassung der sachlichen
2 : : 2 und zeltllchen Gllederu%lg der Aus- .

; Das Berufsblldungsgesetz schlleBt
i Ll 2500 §29620 0,9 “Ausnahmen und Modlflkatlonen des
Hauswirtschaft?) 8354 8755 4,8 ‘dualen Systems nicht aus. Auch em”

‘teilweiser Vorrang der schuhschen
Seeschiffahrt 830 868 4,6 Berufsblldung ist moglich. -

éGrundrechte der Betelllgten smd

!) einschlielich Banken, Versicherungen, Gast- und Verkehrsgewerbe nlcht eemtrachtlgt (Urteil vom

?) Ohne diejenigen Auszubildenden des Offentlichen Dienstes, deren Ausbildungsbe-
rufe nach de%n Berufsbildungsgesetz bei anderen zustandggen Stellen (Kamn%ern) 124 1984 - BVqrwG 5 C 7282 - )
registriert werden. - “§ ' En
Hauswirtschaft im stidtischen Bereich s B L
uelle: Statistisches Bundesamt; eigene Berechnungen Sl SE I
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Berufliche Bildung und
berufliche Qualifikation in

der Tiirkei

In einer Reihe von Sonderveroffentlichungen des BIBB sind in den-
vergangenen Jahren die berufliche Bildung und berufliche Qualifika-
tion in osteuropiischen Lindern unter dem Gesichtspunkt ihrer Ver-
gleichbarkeit mit dem Bildungssystem und den beruflichen Bildungs-
abschliissen in der Bundesrepublik Deutschland dargestellt worden.

Nunmehr hat das BIBB eine Stu-

die iiber die berufliche Bildung 1

und berufliche Qualifikation in
derTiirkeivorgelegt. Eine solche
Darstellung iiber die Entwick-
lung der Strukturen, der Bil-
dungsgédnge und der Abschliisse
des beruflichen Bildungswesens
in der Tiirkei, die einen entspre-
chenden Vergleich mit der Bun-
desrepublik ermdoglicht, fehlte
bislang. Ihr Verfasser ist Dr. Ing.
Yakup Dadas.

Die Veroffentlichung ist fiir alle,
die sich in der Bundesrepublik
Deutschland mit der Anerken-
nung von in der Tiirkei erworbe-

nen beruflichen Zeugnissen be-
fassen, hilfreich, um die Integra-
tion tiirkischer Arbeitnehmer,
der groRten auslandischen Ar-
beitnehmergruppe in der Bun-
desrepublik, zu erleichtern. Dar-
iiber hinaus wendet sich die Dar-
stellunganalle,dieamtiirkischen
Bildungswesen interessiert sind.

Die Studie gliedert sich in zwei
Teile. Der erste Teil vermitteltall-
gemeine Informationen iiber die
Tiirkei (geographische, wirt-
schaftliche, demographische und
andere grundlegende Daten) und
iiber den Bildungsstand der tiir-
kischen Bevolkerung. Auch das

Problem des Analphabetismus
wird ndher betrachtet.

Der zweite Teil der Studie enthalt
eine systematische Darstellung

| des tiirkischen Bildungswesens,

sowohl des allgemeinbildenden

| Schulwesens als auch des berufli-

chen Bildungswesens mit seinen
Eingangsvoraussetzungen, Lern-
inhalten, Abschliissen und Be-
rechtigungen.

Unter Berufsausbildung wird in
der Tiirkei noch immer in erster
Linie die herkommliche hand-
werklich-betriebliche  Ausbil-
dung verstanden, fiir die ein wei-
terer Schulbesuch nicht erfor-
derlich ist.

Das Lehrlings-, Gesellen- und
Meistergesetz von 1977 ist ein
wesentlicher SchrittaufdemWe-
ge zu einer Modernisierung des
tiirkischen Berufsbildungswe-
sens. Die ersten 24 Berufe inner-
halb eines ,,dual“ angelegten Be-
rufsbildungssystems sind inzwi-
schen curricular aufbereitet wor-
den; die anderen der im Gesetz
genannten 200 Berufe sollen fol-
gen. Bezug der Broschiire: BIBB
Pressereferat. G

GRUNDSCHULE
{ILK DKWL)

Turkisches
Bildungssystem

ALLGEMEINBILDENDE
SCHULEN

BERUF SBILDENDE
SCHULEN

BETAJEBLICHE
AUSBLOUNG

LYZEUM
(LISE)

MITTELSCHULE
{(ORTA DKUL)

GEWERBE-MITTELSCHULE

=l

10

123

BERUFSLYZEUM

AUFNAHMEPRUFUNG
HOCHSCHULSTUDNNM

10

GESELLE
(KALFA)

MEISTER TECHNIKER
(USTA)  (TEKNISYEN)
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,Qualifikation und Beschiftigung in den Biiroberufen*

Gute berufliche Chancen,

| Arzthelferinnen
' Zzwischen Aus-
bildung und Beruf

aber weniger

Ausbildungsplatze fiir
Industriekaufleute

Fachkrifte in den Biiroberufen miissen wenigerumihrenArbeitsplatz
fiirchten als Angehorige anderer Berufsgruppen. Allerdings unter-
scheiden sich innerhalb dieses Fachkriftebereichs die Einkommens-
und Aufstiegschancen je nach erlerntem Beruf zum Teil erheblich. So
eroffnensichz. B. nachAbschluf3 der BerufsausbildungdenIndustrie-
kaufleuten iiberdurchschnittlich gute, den Biirogehilfen/innen iiber-
durchschnittlich schlechte Einkommens- und Aufstiegschancen:42 %
der ausgebildeten Industriekaufleute verdienen monatlich mehr als
2500 DM brutto, bei den gelernten Biirogehilfen/innen erreichen nur

10 % dieses Einkommen.

Auffallend ist, daR der Ausbil-
dungsberuf Industriekaufmann/
Industriekauffrau, der aufgrund
seiner breiten Qualifizierung er-
wiesenermallen gute Verwer-
tungschancen bietet und hohe
berufliche Flexibilitdt verleiht,
hinsichtlich der Ausbildungsver-
héltnisse von 1973 bis 1982 um
21% zuriickgegangen ist. Demge-
geniiber sind die Ausbildungsver-
héltnisse im ‘Beruf Biirogehilfe/
Biirogehilfin im gleichen Zeit-
raum um 11% gestiegen, im Beruf
Biirokaufmann/Biirokauffrau
um 19%.

Dies geht aus der Studie ,,Qualifi-
kation und Beschiftigung in den
Biiroberufen“ hervor, die jetzt
vom Bundesinstitut fiir Berufs-
bildung (BIBB) veroffentlicht
wurde. Sie basiert auf einer ge-
meinsam mit dem Institut fiir Ar-
beitsmarkt- und Berufsfor-
schung der Bundesanstalt fiir Ar-
beit durchgefiihrten Reprisenta-
tiv-Befragung von Erwerbstati-
gen in der Bundesrepublik
Deutschland.

Die Bedeutung der Biiroberufe
istinden letzten 30 Jahren erheb-
lichgestiegen. Dieskommt in dem
zwischen 1950und 1981voné6,5 %
auf 14,4 % gestiegenen Anteil der

' Biiroberufe an allenErwerbstati-

gen zum Ausdruck; dem steht al-
lerdings kein gleich hoher An-
stieg der betrieblichen Berufs-
ausbildung in diesen Berufen ge-
geniiber.

Den etwa 3 Millionen erwerbstéd- |

tigen, die einen Biiroberuf aus-
liben, stehen etwa 1,5 Millionen
gegeniiber, die einen solchen Be-
ruf gelernt haben; viele Biirobe-
schéftigte haben andere,z.T. ver-
wandte Ausbildungsberufe ge-
lernt oder eine schulische Berufs-
ausbildung erworben. Der Anteil
der Personen, die ohne irgendei-
ne Berufsausbildung einen Biiro-
beruf ausiiben, liegt mit 22 % um
6 Prozentpunkte unter dem ver-
gleichbaren Anteilswert bei allen
deutschen Erwerbstéatigen.

Von den Erwerbstétigen, die ei-
nen Biiroberuf erlernthaben, hat
nach eigener Einschidtzung etwa
jeder Vierte (27 %)im Verlaufdes
Erwerbslebens einen Berufs-
wechsel vollzogen. Damit liegen
die Biiroberufe hinsichtlich des
Berufswechsels um 10 Prozent-
punkte unter dem Durchschnitt
aller betrieblich Ausgebildeten.

Bezugshinweis: BIBB-Pressere-

ferat.
Da

Die Aussichten junger Arzthelfe-
rinnen, nach Abschluf} der Be-
rufsausbildung auch einen Ar-
beitsplatz zu finden, sind nicht
besonders giinstig. Drei Monate
nachbestandenerPriifungarbei-
ten nur zwei von drei Arzthelfe-
rinnen im erlernten Beruf. Ein
Drittel der ausgebildeten Fach-
krifte ist jedoch noch nicht wie-
der oder nicht mehr im erlernten
Beruf beschiftigt. Etwa jeder
fiinfte ist arbeitslos und jeder
siebte hat den Beruf gewechselt
oder eine andere Ausbildung
bzw. Umschulung begonnen.

Diese und weitere Einzelheiten
zum Ubergang von der Berufs-
ausbildung in die Erwerbstatig-
keit waren Gegenstand einer vom
Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung durchgefiihrten Befragung
von 800 Arzthelferinnendes Prii-
fungsjahrgangs 1983 in den Arz-

Erwerbssituation der Arzt-
helferinnen im AnschluB an
die Berufsausbildung -in %-

Als Arzthelferin titig:

Im Ausbildungsbetrieb

In anderer Arztpraxis

Nicht als Arzthelferin t4tig:

Arbeitslos

Andere Ausbil-
dung begonnen

Im anderen
Beruf titig

An Umschulung
teilggenommen

1v/7




thema: berufsbildung

tekammern Nordrhein, Westfa-
len-Lippe und Hamburg,

Der Einstieg in die Erwerbstitig-
keit erfordert von den Arzthelfe-
rinnen ein hohes MaR an Mobili-
tdt und Flexibilitdt. Das Risiko,
nach Abschluf der Lehre den
Ausbildungsbetrieb verlassen zu
miissen, ist fiir sie besondershoch
(57 % gegeniiber 38 % in anderen
betrieblichen Ausbildungsberu-
fen). Nur 439% verbleiben im
Ausbildungsbetrieb.

Bei der Suche nach einem Ar-
beitsplatz ist ein hoher allgemein-
bildender SchulabschluR von
Nutzen. Wahrend Abiturienten
hdufiger im erlernten Beruf tatig
und seltener arbeitslos sind, ver-
hélt es sich bei Hauptschulabsol-
| venten eher umgekehrt. Ob je-
mand vor der Arzthelferinnen-
ausbildung bereits eine andere
Berufsausbildung begonnen hat-
te oder in einem Beruf gearbeitet
| hatte, spielt dagegen kaum eine
Rolle.

Von unterschiedlicher Bedeu-
tung fiir die spdtere Erwerbssi-
tuation sind die Ausbildungsbe-
dingungen. Wihrend die Fach-
arztrichtung des Ausbildungsbe-
triebs nur von geringer Bedeu-
tung ist, wirken sich die Anzahl
der Mitarbeiter und die Praxis-
struktur schon eher auf die beruf-
liche Lage nach Ausbildungsab-
schluR aus: Arzthelferinnen aus
kleinen Praxen oder aus Grup-
penpraxen sind iiberdurch-
schnittlich hdaufig auchim erlern-
ten Beruf beschéftigt und weisen
die niedrigsten Arbeitslosenquo-
ten auf. Diejenigen, die im Um-
gang mit Arzten, Vorgesetzten
und Kollegen Probleme hatten,
sind iiberdurchschnittlich von
Arbeitslosigkeit betroffen und
verbleiben seltener im erlernten
Beruf.

H. Bau

Jetzt erschienen:

Erlduterungen fiir die Ausbil-
dung Gastgewerbe’ und ,Koch'

Die Broschiiren ,,Koch/Kochin, Erlduterungen zur Verordnung iiber
die Berufsausbildung zum Koch/zur Kochin“ und ,,Gastgewerbe
(Fachgehilfe im Gastgewerbe/Fachgebilfin im Gastgewerbe, Restau-
rantfachmann/Restaurantfachfrau, Hotelfachmann/Hotelfachfrau),
Erlduterungen zur Verordnungiiberdie Berufsausbildungim Gastge-
werbe*, die das Bundesinstitut fiir Berufsbildung jetzt veroffentlicht
hat, dienen den Ausbildern bei der Umsetzung der neuen Ausbil-

dungsordnungen in die Ausbildungspraxis.

Die Ausbildung zum Koch und im
Gastgewerbe stellt grole Anfor-
derungen an die Ausbildungsbe-
triebe, so dafd dazu auf Anregung
von Unternehmernund Gewerk-
schaften, unter der Federfiihrung
des Bundesinstitut fiir Berufsbil-
dung in Zusammenarbeit mit
Sachverstidndigen aller beteilig-
ten Gruppen, Hilfen zu den Aus-
bildungsvorschriften fiir beide
Bereiche erarbeitet wurden.

Mit den Verordnungen iiber die
Berufsausbildung zum Koch und
zur Kochin sowie fiir die Berufs-
ausbildung im Gastgewerbewur-
de eine Neuorientierung der Be-
rufsausbildung im Hotel- und
Gaststdttengewerbe eingeleitet.
Eine breite berufliche Grundbil-
dung fiir die Berufsausbildung

GAST-

KOCH
KOCHIN

ERLAUTERUNGEN

£ur

Yerordnung
iiher die Hcrui'sau%bildu ng
rum Koch/zur Kioghin

GEWERBE

ERLAUTFRUNGEN

Koch/Ko6chin gemeinsam mit
den gastgewerblichen Ausbil-
dungsberufen bildet die Basis fiir
die darauf aufbauende Fachbil-
dungindiesem modernenAusbil-
dungskonzept. Diejetztvorgeleg-
ten Erlduterungen beziehen sich
sowohl auf den Verordnungstext
als auch auf die Ausbildungsrah-
menpldne zur sachlichen und
zeitlichen Gliederung in den ver-
schiedenen Ausbildungsberufen.
Mit inhaltlichen und methodi-
schen Hinweisen sollen sie den
Ausbildern die Umsetzung der
Verordnung in die betriebliche
Ausbildung erleichtern. Sie stel-
len Handreichungen fiir die Aus-
bildungspraxisdar und sind nicht
verbindlich. Bezugshinweis

BIBB-Pressereferat. St

Murr 1481

DEHOGA
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Hinsichtlich der Beurteilungder Priifungsnoten ergeben sich ge-
wisse Unterschiede fiir den spateren Berufserfolg: Wer seine Prii-
fung als ,,gut” bezeichnet hat, ist haufiger als Facharbeiter im
erlernten Beruf tatig (insbesondere, wenn man die Situation seit
Ausbildungsende betrachtet} oder befindet sich in einer Aus-
oder WeiterbildungsmaRnahme. Wer seine Priifung als ,,nicht so
gut” einstuft, wird lberdurchschnittlich oft in Arbeitslosigkeit
oder angelernter Arbeit angetroffen. Leichte Unterschiede zeigen
sich auch hinsichtlich positiver oder negativer Erfahrungen:Be-
rufserfahrungals Facharbeiter im Beruf (mindestens einen Monat)
haben 61 Prozent derjenigen, die ihre Zeugnisnote als,,gut” ein-
stufen, 57 Prozent der Gruppe, die ihre Noten als ,,nicht so gut”
einstufen. Von Arbeitslosigkeit betroffen waren knapp 25 Pro-
zent der ,,guten’, hingegen 30 Prozent der ,,nicht so guten”.
Unterschiede zeigen sich auch beim Weiterbildungsverhalten:
14 Prozent der ,,guten’”, aber nur 10 Prozentder ,,nicht so guten”
haben bereits eine solche MaRnahme absolviert oder tun es noch.
Bei diesen Aussagen, die auf der Selbsteinschatzung der Befrag-
ten basieren, ist allerdings zu beriicksichtigen, daR der Befragte
seine Zeugnisnote nicht unabhangig von seinem derzeitigen
Status bewertet. Ein Arbeitsloser kann trotz eines guten Zeug-
nisses zu dem Urweil gelangen, dal es so gut nicht gewesen sein
kann, umgekehrt kann jemand, der seine beruflichen Eiwartun-
gen erfiillt sieht, seine Prifungsnoten im Nachhinein dennoch als

gut bewerten. Diesem Problem konnte in der Hauptbefragung -

mit einer differenzierteren Fragestellung (z. B. mehr Antwort-
moglichkeiten) begegnet werden.

52 Prozent der Befragten befinden sich im Oktober 1983 nicht
mehr in ihrem Ausbildungsbetrieb. Mehr als zwei Drittel dieser
Untergruppe gab als Grund hierfir die Kiindigung von seiten des
Betriebes an, der Rest hat selbst gekiindigt. Dabei fallt auf, da
nur verschwindend wenige (3%) Befragte dieses mit anderswo
besseren Arbeitsbediniigungen begriindeten. Etwa 30 Prozent
gaben an, selbst ,,aus anderen Griinden’ gekiindigt zu haben.
Dagegen stellt sich heraus, da8 vorwiegend betriebsseitige Griinde
wie ,,keine Obernahme*’, ,,Konkurs”, ,,keine ausbildungsentspre-
chende Arbeit’’ genannt werden {etwa drei von zehn Nennungen
zu dieser Antwortkategorie).

ErwartungsgemaR ist die Arbeitslosigkeit bei Absolventen, die
nicht vom Betrieb in ein Arbeitsverhaltnis ibernommen wurden,
erheblich gré8er als bei ibernommenen. Die folgende Aufsteltung
zeigt fiir diese Gruppe die Situation im Oktober 1983 auf. Die
Vergleichswerte fir alle Befragten sind den Klammern jeweils
beigefiigt.

Von den Befragten, die nicht vom Ausbildungsbetrieb GUber-
nommen wurden, waren im Oktober 1983. . .

— 17 % arbeitslos {7%)

— 23% als Facharbeiter im erlernten Beruf tatig {40%)

- fast zwei Drittel mindestens einen Monat arbeitslos {25%)

— jederZehntesseit der Priifung ununterbrochen arbeitslos (5 %)

Erwartungen und Zukunftspline

Wer seine Berufsausbildung mit Erfolg beendet hat, verbindet
damit sehr konkrete Wiinsche und Vorstellungen. Fiir die meisten
ist dies die qualifizierte Ausiibung des erlernten Berufes. Bei den
Eistellungsfragen zu verschiedenen Aspekten des Berufslebens
haben den héchsten Stellenwert ,,interessante Arbeit"* {fir 75%
sehr wichtig), ,,Vorankommen** {fir 42% sehr wichtig}, ,,Ent-
scheidungsmoglichkeit’”” (fir 40% sehr wichtig} sowie ,,ausbil-
dungsadaquate Arbeit” (fir 38% sehr wichtig); dies sind Vor-
stellungen, die die Jugendiichen nur in einer spateren Fach-
arbeitertatigkeit realisieren konnen. Die zuriickschauend ge-
stelite Frage, ob und wieviel von den Wiinschen und Vorstellun-
gen verwirklicht werden konnte, bestatigt dies recht deutlich:
Die Gruppe, die ihre Vorstellungen in vollem Umfang realisie-

ren konnte, besteht zu mehr als der Halfte {51 %) aus Fach-
arbeitern, die im erlernten Beruf arbeiten, deutlich iberdurch-
schnittlich ist der Anteil derjenigen, die kontinuierlich seit Aus-
bildungsende als Facharbeiter {43% gegeniiber 33% insgesamt)
%tig sind.

Von zunehmender Bedeutung fiir die Berufszufriedenheit sind
die Moglichkeiten zur Fortbildung und Weiterbildung. Fiir eine
nicht geringe Anzahl von Befragten ist die Ausbildung in einem
anerkannten Ausbildungsberuf nochnicht Ende der Ausbildungs-
phase, eine — zumeist schulische — Ausbildung schlieft sich an.
Unter denjenigen, die ihre Wiinsche realisieren konnten, betragt
ihr Anteil 24 Prozent (insgesamt: 13%).

Zusammenfassung

Die Pilot-Studie hat gezeigt, da der berufliche Werdegang der
Absolventen im ersten halben Jahr nach der Ausbildung — wie
erwartet — noch erheblich in Bewegung ist:

— Jeder dritte Befragte, der zunachst als Facharbeiter eingesetzt
war, ist im Oktober nicht mehr als Facharbeiter tatig. Von
diesen ehemaligen Facharbeitern befindet sich nahezu die
Halfte im Wehr- oder Zivildienst, ein Viertel in Weiterbil-
dungsmaRnahmen und jeder Zehnte ist arbeitslos.

— Jeder dritte Befragte, der zunachst als ungelernter ‘Arbeiter
tatig war, ist im Oktober nicht mehr in einer solchen Beschaf-
tigung anzutreffen.

— WeiterbildungsmaRnahmen gewinnen mit wachsendem Ab-
stand vom Prifungstsermin an Bedeutung. Im Oktober ist diese
Gruppe um ein Vierfaches gréRer als im Marz.

Die Beispiele zeigen, daR von einem abgeschlossenen Berufs-
findungsprozeR zum Befragungszeitpunkt noch nicht die Rede
sein kann.

Wie eingangs erwahnt, ist bei allen vorliegenden Ergebnissen zu
beachten, daf der Pilot-Studie keine reprasentative Auswahi von
ausgebildeten Facharbeitern in Metall- und Elektroberufen zu-
grunde liegt, dennochwichtige und fiir diese Berufsfelder geltende
Ergebnisse gefunden werden konnten.

Anmerkungen

[1] Vgl. auch die IAB-Langsschnittuntersuchung ,.Jugendliche beim
Ubergang vom Bildungs- in das Beschiftigungssystem”. Die Konzep-
tion des BIBB-Projek s geschah in Abstimmung mitdem |AB, so da
beide Projekte einander ergidnzen.

(2] AuBerst schwiarig war es, geniigend Teilnehmer fiir die Befragung 2u
gewinnen: regionale Besonderheiten der nach dem Berufsbildungs-
gesetz zustandigen Swlien,die nicht zu vermeidende aeitliche Paralle-
litat der Adressenerhebung zum Prifungsgeschehen, die zunehmende
Sorge vor allem junger Menschen vor einem Mi@brauch ihrer persdn-
lichen Daten und nicht zuletzt die wahrend der Motivationsphase
verlautende Offentliche Diskussion um die Volkszahlung wirkten
sich deutlich spiirbaraus, verzogerten den Projektbeginn und machten
besonders intensive Vorbereitungen ndtig.

[3] tn der Haupterhebung werden die Fragen zu diesem Bereich anders
gestelit werden, um zu genaueren Ergebnissen zu kommen.
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AUS DER ARBEIT DES BIBB

Wolf-Dieter Gewande

Neustrukturierung der kaufmannischen Ausbildungsberufe?

Der technische Wandel hat bereits in den 60er Jahren die Frage
nach einer Neustrukturierung der beruflichen Bildung aufgewor-
fen. Die Sorge um Arbeitsplatzverluste bei weiterhin forsectirei-
tender Mechanisierung, Automatisierung und Rationalisierung
hat 2u Uberlegungen gefiihrt, in deren Mittelpunkt die Erfor-
schung von Anforderungsstrukturen in verschiedenen Wirt-
schaftsbereichen stand.

Strukturierung durch Stufen

So wurden unter anderem im Einzethandel, in den Bereichen
der Elektrotechnik und der Werkzeugmaschinen sowie in der
Textil- und Bekleidungsindustrie fundierte arbeitsanalytische
Untersuchungen durchgefiihrt, deren Erkenntnisse Basis fir
eine Reihe von Stufenausbildungsentwirfen in den verschie-
densten Wirtschaftszweigen wurden. Vorziige solcher Aus-
bildungsmodelle sah man vor allem in der mehreren Berufen
gemeinsam zu vermittelnden und moglichst breit angelegten
Grundbildung — die auf Mobilitit, Flexibilitat und Polyvalenz
und insofern auf eine Berufs-Vorwahl des Auszubildenden ge-
richtet sein sollte — undderdaraufaufbauenden anspruchsvolleren
Stufe der berufsspezifischen Facharbeiter-Qualifizierung; aber
auch in dem bildungsdkonomischen Vorteil, Auszubildende je
nach Leistungsvermédgen zu einemadéaquaten AbschluBBzu fiihren.
Die vielen iberzeugenden Beispiele aus dem gewerblich-tech-
nischen Bereich muBten deshalb nicht unbedingt auf die kauf-
mannischen Berufe ubertragbar sein, da sich diese Berufe
durch ihre volkswirtschaftliche Arbeitsteilung nach Wirtschafts-
bereichen gegeneinander abgrenzen, und Arbeitsanforderungen
hier aufgrund der geringeren konkreten Bindung an den Produk-
tionsprozeR — wie bei den gewerblich-technischen Berufen —
weit schwieriger zu ermittein sind. [1] Einwénde gegen die Ein-
fihrung einer kaufmannischen Stufenausbildung — wie sie vom
DGB, von der IG Metall, vom Diplomhandelslehrerverband oder
vom Deutschen Verband fiir das kaufmannische Bildungswesen
entwickelt worden war — richten sich vor allem gegen eine ein-
heitliche Grundausbildung fir eigenstandige, wirtschafts-
bereichsbezogene Ausbildungsberufe, deren spezielle Aufgaben
auch spezifische Fahigkeiten und Kenntnisse voraussetzen, deren
Vermittlung jedoch in einer fir alle kaufmannischen Berufe ge-
meinsamen Grundstufe wenig sinnvoll erscheint.

Stukturierung durch Funktionen

Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung hat in den 70er Jahren im
Zusammenhang mit der Schneidung der Berufe, der Konstsuk-
tion neuer Ausbildungsordnungen und den immer wieder auf-
geworfenen Strukturierungsfragen Uberlegungen angestellt, wie
die kaufmannische Erstausbildung in der zweiten Halfte der 80er
und in den 90er Jahren aussehen und welche kaufmannischen
Berufe es dann geben sollte. Sein Vorschlag ging dahin, an die
Stelle des ,,Allroundkaufmanns’’ einer Branche oder eines Wirt-
schafwbereiches einen ,.,Funktionskaufmann'’ zu setzen, der in
allen Branchen und Wirtschaftszweigen kaufmannische Funk-
tionen auszuiiben in der lage ist. Das BIBB hat dabei betont,
dalR Entwiirfe neuer Ausbildungsordnungen fiir den kaufmanni-
schen Bereich so angelegt sein miten, daR sie neben arbei%-
marktpolitischen und berufspadagogischen auch bildungs-,
ordnungs- und wirtschaftspolitischen Forderungen Rechnung
tragen. Bei den gegenwartig laufenden Neuordnungsprojekten

kaufmannischer Ausbildungsberufe stehen die Strukturfragen im
Vordergrund. Eine Analyse der Tatigkeiten im Einzelhandel hat
beispielsweise gezeigt, daR hier iberwiegend kunden- und markt-
orientierte Tatigkeitsbereiche anzutreffen sind, die man als
~Aullenbereiche’” bezeichnen kann. Dem stehen verwaltungs-
orientierte Tatigkeitsbereiche — zum Beispiel beim Biirokauf-
mann — gegeniiber, die im Unternehmen als ,,Innenbereiche’’
gekennzeichnetwerden konnen.

Die Diskussion um die Strukturierungsfragen wurden neu belebt,
als Ende 1979 der DGB sein Modell ,,zur Neuordnung der Be-
rufsbildung im kaufmannischen und verwaltenden Bereich’’ vor-
legte. Seiner Verabschiedung waren Monate tebhafter, zum Teil
sogar kontrovers gefiihrter Diskussionen in den einzelnen Gewerk-
schaften vorausgegangen; ja, im Grunde fuRen die Vorschlage -
des DGB im wesentlichen auf einem von der IG Chemie ent-
wickelten Modell.
Ausgangspunkt der DGB-Uberlegungen war, dal die stindige
Umwalzung der Produktionstechnologien mit den damit verbun-
denen Rationalisierungsmalnahmen der Wirtschaft tiefgreifende
Veranderungen der Beschaftigungs- und Arbeitsmarktsituation
im gesamten kaufmannischen und verwaltenden Bereich nach
sich ziehen miite. Insofern seien die traditionellen Berufsbilder
des Kaufmanns und des Verwaltungsangestellten iiberholt, eine
grundlegende Neuorientierung in den genannten Bereichen dem-
zufolge dringend geboten.
Fiir die Bestimmung des Umfanges der Berufsbildung und ihrer
kinftig erforderlichen Inhalte hélt der DGB stets eine Analyse
derjenigen Tatigkeiten fir notwendig, die durch Maschinen und
Automaten libernommen werden konnten. Daher miiften im
Vordergrund kinftiger Betrachtungen diejenigen Tatigkeiten
stehen, die nicht standardisierbar sind; Inhalt kinftiger Berufs-
bildung miiRten also Kenntnisse und Fahigkeiten sein, die auch
bei weitgehender Automatisierung immer noch benatigt wiirden,
wie
— das Erkennen der Z2usammenhange und Wechselwirkungen
im betrieblichen, gesamtwirtschaftlichen, sozialen und recht-
lichen Bereich;,

— das Verstehen des Sinns und 2wecks von Gesetzen, Regeln
und Vorschriften und deren Anwendung im Einzelfall;

— grundlegendes volks- und betriebswirtschaftliches Wissen
einschlieRlich der technotogisch-organisatorischen Aspekte.
Daraus ergeben sich fir den DGB folgende Forderungen an die

Berufsbildung:

~— Inhalt und Umfang der Berufsbildung sind aus den heute
schon erkennbaren Entwicklungen und Veranderungen ab-
zuleiten, und es ist das Grundlagenwissen zu vermitteln, das
es ermoglicht, die Arbeitsgange im Gesamtzusammenhang
zu erkennen, zu verstehen und zu bewaltigen.

— Sie muR so breit angelegt sein, daR sie dem einzelnen Arbeit-
nehmer die Wahl 2wischen verschiedenen Arbeitsplatzen,
Betrieben oder Branchen ermdglicht. Voraussetzung dafir
ist, daR die Inhalte der Berufsbildung nicht'am Bedarf des
einzelnen Arbeitsplatzes, des Einzelbetriebes oder einer
Branche ausgerichtet werden.

— Sie hat so zu erfolgen, daR der Ausgebildete ohne Uber-
gangsschwierigkeiten in einer Vielzahl kaufmannischer und
verwaitender Funktionen und Branchen tatig sein kann.
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— Sie muB den Ausgebildeten in die Lage versetzen, sich auf
technisch-organisatorische Veranderungen der Arbeitsplatz-
strukturen und Produktionsmethoden ohne beruflichen
Abstieg einstellen zu kdnnen.

— Sie ist so zu gestalten, daB regionale und strukturelle Be-
nachteiligungen Uberwunden werden. Dafir bietet sich zum
Beispiel ein Verbundsystem der Lernorte an.

— Die Berufsausbildung muB so angelegtsein, daBsie fiir jeden
Arbeitnehmer den Einstieg in die Weiterbildung vorbereitet.

— Die Weiterbildung muR sowohl die Anpassung an technolo-
gisch bedingte Veranderungen des Arbeitsplatzes als auch
die berufliche Spezialisierung und die berufliche Hoher-
qualifizierung fiir den einzelnen erméglichen.” [2]

Maria WEBER war sich vollig dariber im klaren, daR dieses
Strukturmodell ,,ein Abschied von der traditionellen Kaufmanns-
lehre und von der bisherigen Trennung in kaufmannische und
Verwaltungsberufe’ [3] bedeutet. Und Wilma SIMON bemerkt
dazu: ,Wer die gegenwartige Berufsbildungsdiskussion in der
Bundesrepublik verfolgt, wird bei dem vorgestellten Konzept
denken: Utopistenl Und das nicht einmal zu unrecht’ und be-
zeichnet ,,die Realisierung der Vorschlage aus dem DGB-Papier
fir die Berufsbildung in der Bundesrepublik f{als} geradezu
revolutionar’, {4]

Das zur Diskussion gestellte Modell kehrt das herkdmmliche
Gliederungsschema der Erstausbildung — ein Jahr Grundbildung
und zwei Jahre Fachbildung — um: Der erste Abschnitt der Aus-
bildung soll kiinftig zwei Jahre dauern und sowohl die berufliche
Grundbildung fir das Berufsfeld Wirtschaft und Verwaltung als
auch die bereichsiibergreifenden fachlichen Inhalte umfassen.
Der zweite Ausbildungsabschnitt von einem Jahr Dauer soll die
fachbezogenen Inhalte der bisherigen Einzelberufe in finf Aus-
bildungsbereichen zusammenfassen, und zwar in Produktions-,
Finanz-, Verwaltungs-, Umsatz- sowie Verkehrs- und Nachrich-
tenbereich.

Dabei geht der DGB davon aus, dalR bestehende Ausbiidungs-
ordnungen eine weitgehende Ubereinstimmung der Ausbildungs-
inhalte zeigen, und daB die fiinf gebildeten Ausbildungsbereiche
nicht nur zu einer besseren Uberschaubarkeit der kaufmannischen
und verwaltenden Ausbildungsberufe fiihren, sondern dariiber
hinaus als Beitrag zu groRBerer Flexibilitat Anforderungen, Quali-
fikationen und Tatigkeiten auf breiterer Ebene als bisher ab-
decken. Als Konsequenz einer breiten und flexiblen Berufs-
bildung wird der Erwerb der Handlungsfahigkeit in die Zeit
nach der dreijahrigen Erstausbildung verlegt. Dariber hinaus
schlagt der DGB ein Lernortverbundsystems vor, um die Ver-
mittlung der Ausbildungsinhalte zu gewahrleisten.

Ein derartiges Modefl muB auf Kosten der Einsetzbarkeit des
Ausgebildeten gehen. Betrachtet man beispielsweise die dem
Finanzbereich zugeordneten Ausbildungsberufe Bankkaufmann,
Versicherungskaufmann, Kaufmann in der Grundstiicks- und
Wohnungswirtschaft und Fachgehilfe in steuer- und wirtschafts-
beratenden Berufen, so muB bezweifelt werden, daB in dem
genannten Bereich fir so unterschiedliche Berufe innerhalb
eines Jahres die beruflichen Handlungsfahigkeit erworben wer-
den kann. Und wenn man der Forderung des DGB zustimmt,
die arbeitsplatzbezogene Spezialisierung erst im AnschluR an
die berufliche Erstausbildung zu vermitteln, so darf doch nicht
verschwiegen werden, daR mit diesem Strukturmodell nicht nur
die Spezialisierung aus der beruflichen Erstausbildung ausge-
klammert wird, sondern in hohem MaRe der Erwerb der beruf-
lichen Handlungsfahigkeit. Doch dies will ja auch der DGB selbst
nicht. Der Gedankengang des DGB wird nur dadurch verstand-
lich, wenn man sich bewuBt macht, dal der gedankliche Ansatz
des Modells von den veranderten Verrichtungen als Folge der
Automatisierung ausgeht und nicht die konkreten Arbeits-
aufgaben in den Vordergrund der Uberlegungen stellt. Erst
dann namlich wiirde der EDV der richtige Stellenwert als einer
besttimmten Methode zur Problem- bzw, Aufgabenlésung
Zugewiesen,

Arbeitsaufgaben, die auf ein konkretes betriebswirtschaftliches
Ziel gerichtet sind, beinhalten in der Regel Einzel- bzw, Teil-
aufgaben mit einer oder mehreren Tatigkeiten und Verrichtun-
gen. Aufgaben sind stirker ziel- bzw. zweckbezogene und zu-
gleich stabilere BestimmungsgroRen als Tatigkeiten und Verrich-
tungen, die bei gleicher Aufgabenstellung je nach GroBe des
Betriebes, den Besonderheiten seiner Organisationsstruktur und
seiner technischen Ausstattung durchaus voneinander abweichen
kénnen. Sie sind — beispielsweise durch Einfihrung moderner
Technologien—auchveranderbar,wahrend die Aufgabenerhalten
bleiben. Eine Aufgabenanalyse fiihrt zu immer kleineren Teil-
aufgaben, deren kleinste, der Arbeitsvorgang, noch unmittelbar
der Erfiillung eines bestimmten Zieles oder Zweckes dient und
in ein abgrenzbares Arbeitsergebnis mindet. Zerlegt man aber
auch den Arbeitsvorgang noch weiter, so ergeben sich Tatig-
keiten und Verrichtungen, die mit dem gesteckten Ziel bzw.dem
beabsichtigten Zweck nur noch in mittelbarem Zusammenhang
stehen, Insofern sind im Rahmen der angestrebten Handlungs-
fahigkeit Aufgaben bessere BestimmungsgroBen fir die beruf-
liche Ausbildung als Téatigkeiten und Verrichtungen. [5]

Um auf den oben angesprochenen Stellenwert der EDV zurick-
2ukommen, so weisen mehrere Studien des Bundesinstituts fur
Berufsbildung [6] nach, daB die weitere Entwicklung der Berufs-
bildung in den kaufmannischen Berufen durchaus nicht eindeutig
von der technologischen Entwicklung bestimmt, sondern diese
im Gegenteil weit Uberschatzt wird. Ein groBer Teil kleinerer
Betriebe verfahrt noch immer nach traditionellen Methoden der
informationsverarbeitung, groBere Betriebe verfiigen zwar iber-
wiegend Uber EDV-Gerate, setzen diese jedoch nur fiir einen
begrenzten Teil ihrer mdglichen Aufgabenbereiche ein.

Auch bei weiterer Automatisierung und Rationalisierung werden
Auswirkungen auf die Arbeitsplatzsituation iiberschaubar bleiben.
Und wenn durch die EDV auch eine technische Veranderung der
Hilfsmittel zu erwarten ist, so bedeutet sie fiir die Kernbereiche
kaufmannischer Tatigkeit doch eher eine Starkung, da die eigent-
liche kaufmannische Tatigkeit dadurch weitgehend von routine-
maBigen Nebentatigkeiten entlastet wird und sich starker auf
die wesentlichen Inhalte — wie beispielsweise Kundenberatung,
Auftragsbearbeitung oder Datenanalyse — konzentrieren kann.
Zudem werden die spezifisch kaufmannischen Fahigkeiten, die
an konkreten Beispielen aus der Praxis erprobt werden missen,
dabei noch an Bedeutung gewinnen,

Die aus der forschreitenden Technisierung abgeleiteten Thesen
von der ,Dequalifikation’, ,,Entberuftichung'’ oder gar ,,Prole-
tarisierung der Angestelltenschaft’’ sind — zumindest im Bereich
Kredit- und Versicherungswesen — von der sozialwissenschaft-
lichen Qualifikationsforschung weitgehend entkraftet worden.
Diese Thesen sind ,,viel zu undifferenziert, als daB sie die Quali-
fikationsentwicklung unter dem Einflu@ fortschreitender Biiro-
technisierung hinreichend genau beschreiben kénnten*. [7]

Betrachtet man den Technikeinsatz in den 60er Jahren, der eine
Umorganisation der Arbeissprozesse zur Folge hatte und den
Einsatz weniger berufsspezifisch qualifizierter Mitarbeiter ermog-
lichte, so werdenSchlagworte wie ,,Dequalifizierung’’ und andere
zwar verstandlich, dabei wird jedoch vergessen, dal ein erheb-
licher Mangel an qualifizierten Fachkraften bestand und die vor-
teithaften Bedingungen auf den Absatzmarkten nicht unwesent-
lich dazu beigetragen haben, den Bedarf an Arbeitskraften aus
anderen Berufs- bzw. Wirtschaftszweigen zu decken. Dieser
scheinbaren ,,Entberuflichung’’ wirkten die Handlungsstrategien
von Betrieben im Kredit- und Versicherungswesen in den 70er
Jahren entgegen, als ,.eine gewisse Grenze der Expansion der
Geschaftstatigkeit mittels Standardisierung und Technisierung’”
erreicht war und die Verschlechterung der Arbeitsmarktlage dazu
fuhrte, sich auf ,,qualitative Veranderungen ausgerichtete Strate-
gien der Arbeitsstrukturierung’’ zu besinnen. [B] Flexibilitat im
Hinblick auf sich verandernde AuBenbedingungen kann eben
nicht allein durch organisatorisch-technische Veranderungen
erzielt werden; sie laBt sich nur mit Hilfe von qualifizierten
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" Angestellten sicherstellen. Insofern werden zwar standardisier-
bare Tatigkeiten durch Technikeinsatz aufgehoben, dort jedoch,
wo diesem Grenzen gesetzt sind, werden auch in Zukunft fach-
spezifische Qualifikationen unentbehrlich sein.

Richard KOCH weist in seiner Studie ,,Elektronische Daten-
verarbeitung in der Industrieverwaltung® [9] darauf "hin, da3
EDV-Umstellungen in der Industrie, in der die EDV eine
Schiliisselrolle spielt, personelle Folgen nach sich gezogen haben;
So waren 29 Prozent Umsetzungen, 15 Prozent Personalabbau,
13 Prozent Uberstundenabbau und 11 Prozent Neueinstellungen
zu verzeichnen. Zu Veranderungen der Organisationsstruktur als
Folge der EDV-Umseellungen kam es nur in etwa einem Drittel
der in die Befragung einbezogenen Betriebe; nur in 20 Prozent
der Abteilungen wurde die Arbeitsteilung verandert. Keinesfalls
werden nach KOCH an Sachbearbeiterarbeitsplatzen kaufmanni-
sche Fachkenntnisse iberflissig oder durch EDV-Kenntnisse ab-
geldst. Grundkenntnisse der elektronischen Datenverarbeitung
bilden zwar die Voraussetzung fiir kompetentes Arbeitshandeln,
Detailkenntnisse der EDV wie System- und Programmierkennt-
nisse werden jedoch nur beim Datenverarbeitungskaufmann fiir
wichtig gehalten, KOCH kommt zu dem Ergebnis, daB ,,aus der
bisherigen Entwicklung weder eine generelte Héherqualifizierung
noch eine generelle Dequalifizierung der kaufmannischen Indu-
strieangestellten festzustellen’’ ist. [10] Auch sind nur wenige der
in kaufmannischen Berufen ausbildenden EDV-Anwenderbetriebe
der Auffassung, daB infolge des ¥echnischen Wandels ,,Inhalte der
gliltigen Ausbildungsordnungen iiberfliissig geworden oder neue
Inhalte in die Ausbildungsordnungen aufgenommen werden
miiBten”. [11]

Was nundieWertung des DGB-Konzepts betrifft, so wird seitens
der Wirtschaft [12] dem Modell entgegengehalten, daB die unter-
breiteten Vorschlage wenig geeignet seien, eine zukunftsorien-
tierte Berufsausbildung im kaufmannischen Bereich sicherzu-
stellen, ja, daR sie im Gegenteil ,,an der Praxis vorbei’’ bzw.
,ins Abseits’”’ liefe. Auch die Arbeissgemeinschaft der kauf-
mannischen Ausbildungsleiter hat sich 1981 im Rahmen des
Deutschen Verbandes fir das kaufmannische Bildungswesen
kritisch mit den Vorschlagen des DGB auseinandergesetzt und
sich gegen sie ausgesprochen, weil ihrer Meinung nach eine funk-
tionsorientierte Ausbildung den Bediirfnissen der Praxis nicht
entspricht. In der Tat geht es immer wieder um dieselbe Diskus-
sion iiber die kaufmannische Berufsausbildung: Branchen- oder
Funktionenprinzip!? Bisher waren die Experten fast iberein-
stimmend der Ansicht, daB die branchenbezogene kaufmanni-
sche Berufsausbildung eine solide Grundlage fiir die spatere Be-
rufsausbildung bilde und sowohl Mobilitat und Flexibilitat als
auch entsprechende Aufstiegschancen garantiere. Statt dessen
wirde vom DGB wachsende Arbeitslosigkeit als Folge unkon-
trollierbar fortschreitender Technisierung, Automatisierung und
Rationalisierung prognostiziert, der man nur durch eine breit
angelegte kaufmannische Grundbildung und eine daran an-
schlieBende Fachbildung begegnen konne, die eine Garantie fiir
eine Anpassung an die veranderten Anforderungen boten. DaB
durch die neuen Technologien die Anforderungen an den ein-
zelnen Arbeitsplatzen fiir viele Ausgebildete anwachsen dirften,
ist sicher nicht zu leugnen. Die Wirtschaft weist jedoch zu Recht
auf die Oberschiatzung der technischen Entwicklung und sieht
in der Wahrnehmung der angebotenen Informationstechniken
eine groBe Chance. Wiirde diese Chance erkannt und rechtzeitig
genutzt, so konnte nicht nur ein Vorsprung vor der Konkurrenz
gesichert werden, sondern kiinftig konnte die Mikroelektronik
mehr Arbeitsplatze schaffen, als sie voriibergehend wahrend der
Umstellungsphase hier und dort iberfliissig mache. Daher sollte
diese Technik nicht allein nach Rationalisierungsgesichtspunkten
bewertet, sondern eher als Entlastungsinstrument betrachtet
werden, das die Arbeit erleichtern und verbessern und die Be-
schaftigten von standardisierbaren Routinetatigkeiten entbinden
hilft.

Die Konsequenzen fiir die Organisation der Berufsausbildung,
auf die der DGB in seinem Modell hindeutet, laufen darauf hin-

aus, daB die vorgeschiagene zweijahrige Grundbildung in den
Betrieben praktisch nicht mehr durchzufiihren ist,da damit nach
Ansicht ‘des Verfassers der theoretischen Ausbildung in der
Schule deutlich der Vorzug vor der praxisbezogenen be-
trieblichen Ausbildung gegeben wird. Ubereinstimmungen der
Ausbildungsinhalte in geltenden Ausbildungsordnungen, wie sie
in einer von der IG Chemie durchgefiihrten Untersuchung fest-
gestellt wurden — ,,Zwischen 70 und 80 Prozent der Ausbildungs-
bereiche und -gegenstande waren identisch’’ [13} — mdgen viel-
leicht von der Formulierung her richtig sein,das bedeutet jedoch
nicht, daB auch die Inhalte miteinander iibereinstimmen, Dies
2eigt sich schon an der vorgenommenen Zuordnung von Einzei-
berufen 2u den fiinf vorgeschlagenen Funktionsbereichen. Wer-
bung ist fir den Verlagskaufmann eben etwas anderes als fiir den
Versicherungskaufmann; Kundenberatung fiir den Bankkaufmann
etwas anderes ais fiir den Reiseverkehrskaufmann; Einkauf fiir
den Industriekaufmann etwas anderes als fir den Buchhandier
oder den Musikalienhandler; Verkauf fiir den Speditionskauf-
mann etwas anderes als fir den Kaufmann im GroB- und AuBen-
handel oder fiir den Kaufmann in der Grundstiicks- und Woh-
nungswirtschaft | Differenzierte, praxisorientierte Anforderungen
sind daher in der kaufmannischen Erstausbildung unumganglich,
eine Ausbildung in zu fiinf zusammengefaBten Ausbildungs-
bereichen unvorstellbar. Eine derartige ,,Generalisierung’’ wiirde
bildungspolitisch eine Verlagerung derWissensvermittiung in den
,+padagogischen Schutzraum’’ der Schule nach sich ziehen, anstatt
die ,,Fahigkeiten und Verhaltensweisen, die berufliche Tichtig-
keit ausmachen, namlich die sogenannten Schliisselqualifike-
tionen”” — wie Kontaktfahigkeit, Anpassungs-, Kooperations-
und Verantwortungsbereitschaft — ,, . . . viel besser bei der An-
wendung spezieller Fertigkeiten und Kenntnisse auf die tat-
sichlichen betrieblichen Gegebenheiten exemplarisch” zu ent-
wickeln.[14]

Das DGB-Modell hat aber auch in anderer Hinsicht bildungs-
politische Konsequenzen, als die Handlungsfahigkeit unter-
schiedlicher Berufe einzelbetrieblich gar nicht mehr vermittel-
bar ist. Ein Ausbildungsverbund wiirde jedoch unweigerlich
eine Rickkehr zu der von den Gewerkschaften heftig umkampf-
ten Frage der Fondsfinanzierung bedeuten, die von Arbeitgeber-
seite mit Entschiedenheit abgelehnt wird.

Zielbestimmte Strukturierung nach Wirtschaftsbareichan

Nach & 1 Absatz 2 BBiG hat die Berufsausbildung ,.eine breit
angelegte berufliche Grundbildung und die fiir die Ausiibung
einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit notwendigen fachlichen
Fertigkeiten und Kenntnisse in einem geordneten Ausbildungs-
gang zu vermitteln, Sie hat ferner den Erwerb der erforderlichen
Berufserfahrung zu ermdglichen’”. In diesem Zusammenhang
haben 1978 Expertenkommissionen des Gesamtverbandes der
metallindustriellen Arbeitgeberverbande und der IG Metall die
bildungspolitischen und fachlichen Grundsatze fiir die Uber-
arbeitungder industriellen Metallberufe beraten und das Ergebnis
in den ,,Eckdaten zur Neuordnung der industriellen Metallberufe*’
niedergelegt. Danach soll der Ausgebildete aufgrund seiner Aus-
bildung zum Facharbeiter befahigt sein,

— in unterschiedlichen Betrieben und Branchen den erlernten
Beruf auszuiiben sowie — gegebenenfalls nach Aneignung
fehlender Fertigkeiten - artverwandte Facharbeitertatig-
keiten ausfiihren zu konnen;

— sich auf neue Arbeitsstrukturen, Produktionsmethoden und
Technologien flexibel einstellen zu konnen mit dem Ziel, die
berufliche Qualifikation zu erhalten;

— an Maflnahmen der Weiterbildung, Fortbildung und Umschu-
lung teilnehmen zu kénnen, um die berufliche Qualifikation
und Beweglichkeit 2u sichern.

Dies entspricht weitgehend der Forderung nach Vermittlung der

Handlungsfahigkeit, also der unmittelbar.auf ein bestimmtes Ziel,

auf die Losung einer bestimmten Aufgabe oder eines Problems

gerichteten Tatigkeiten. Die reine Ausfiihrungs- und Verrichtungs-
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ebene, die auf ein Handlungsziel bestenfalls noch bedingt und
mittelbar gerichtet ist, wird zugunsten einer Befahigung zur
Lésung von Aufgaben und Problemstellungen verlassen.
Handlungsfahigkeit indessen kann nicht dadurch erreicht
werden, indem man die Ausbildung verbreitert und auf finf
Funktionsbereiche konzentriert, die eine gr6Bere Flexibilitat und
Mobilitatder Beschaftigten garantieren sollen. Der Gesprachskreis
Bildungsplanung beim Bundesminister fir Bildung und Wissen-
schaft erteilte im Februar 1982 solchen Uberlegungen eine klare
Absage. ,.Ziel (der Ausbildung) muR die volle berufliche Einsatz-
fahigkeit nach der Ausbildung bleiben*’, heiRt es in der zwolf
Punkte umfassenden Empfehlung zur Qualitatsverbesserung der
beruflichen Bildung. Dariiber hinaus vertritt der Gesprachskreis
die Auffassung, daB am Ende einer abgeschlossenen Ausbildung
nach wie vor die Berufsqualifikation im Einzelberuf stehen
miisse. Das stimmt mit dem im Berufsbildungsgesetz fir die
Regetung der beruflichen Bildung fest verankersen Struktur-
konaept Gberein, das nach Ansicht des Gesprachskreises ,,auch
den heute fir die Zukunft erkennbaren Anforderungen’’ ent-
spricht. Eine zuverlassige Prognose iiber zukunftsfeste Berufe
halt der Gesprachskreis fiir ebenso wenig moglich wie eine nega-
tive Abgrenzung zu Berufen mit schlechten Berufsaussichten. [15]
Ein Berufswechsel wird angesichts des Tempos der technischen
und wirtschaftlichen Veranderungen zwar nicht ausgeschlossen,
er darf jedoch nicht zum angestrebten Ziel erhoben werden,
Daher solite oberstes Prinzip jeglicher zukunftsorientierter Aus-
bildung die Vermittlung derjenigen Fahigkeiten sein, die eine
spatere Anpassung an die beruflichen Aufgaben erméglichen
sowie eine dauerhafte Beschaftigung im erlernten Beruf gewahr-
leisten. Der Gesprachskreis bekennt sich in diesem Zusammen-
hang zum dualen System, zur betrieblichen Ausbildung — deren
Vorziige er ausdriicklich hervorhebt — und betont, daR die
praxisorientierte Ausbildung aus einer hochwertigen dualen Aus-
bildung nicht wegzudenken ist.

Betrachtet man unter dem Aspekt ,,Erwerb der Handlungsfahig-

keit’ die dem Kaufmann in seinem Beruf gesteliten Arbeits-

aufgaben, so ist festzustellen, da® sich diese danach unter-
scheiden,

— ob sie unmittelbar dem Unternehmensziel dienen, d. h. auf
Tatigkeiten am Markt, dem Kunden gegeniiber usw. gerichtet
sind,

— oder ob sie dem Zweck dienen, den Betrieb in die Lage zu
versetzen, sich seinem eigentlichen Unternehmensziel zu
widmen.

Dementsprechend sind einerseits markt-und kundenorientierte —
,,auBen’’orientierte — Aufgaben und andererseits verwaltungs-
orientierte — ,,innen’‘orientierte — Aufgabenstellungen zu unter-
scheiden. Die nach ,,innen’’ gerichteten Aufgaben dienen dem
Unternehmensziel nur mittelbar; sie sind darauf gerichtet, die
Bereitschaft fiir das Verfolgen der Unternehmensziele herzustel-
len und zu sichern;sie erfillen gewissermaBen eine Service-Funk-
tion zur Gewahrleistung einer reibungslosen Erfillung der un-
mittelbaren Aufgaben. Daher handelt es sich hierbei um kauf-
mannische Verwaltungsaufgaben, die auf der Ebene des Ord-
nungsinstrumen® ,,Ausbildungsberuf’’ in so hohem MaRRe homo-
gen sind, daB sie zu einem oder wenigen ,,Querschnittsberufen’
gebiindelt werden konnen. Anders liegt es bei den markt- und
kundenorientierten, den nach ,,auBen’’ gerichteten Aufgaben.
Diese sind auf das konkrete Unternehmensziel des einzelnen Be-
triebes ausgerichtet. Eine ordnende, strukturierende Zusammen-
fassung ist hier deshalb nur auf der Ebene der Wirtschafwbereiche,
zum Teil sogar nur auf der Ebene von Branchen moglich, wenn
das Ziel der Ausbildung, der Erwerb beruflicher Handlungsfahig-
keit, nicht gefahrdet werden soll.

Fir sieben Wirtschaftsbereiche besteht nur je ein markt- und
kundenorientierter Ausbildungsberuf. Fiir sechs weitere Wirt-
schafwbereiche gibt es iiberhaupt keinen markt- und kunden-
orientiersen Ausbildungsberuf, weil er fiir ihre Aufgabenstruktur
offensichtlich nicht bendtigt wird oder aber als bildungspolitisch

nicht gerechtfertigt erscheint; diese Wirtschaftsbereiche stitzen
sich auf die sogenannten Querschnittsberufe. Nur die Bereiche
Handel — mit GroB- und AuBenhandel sowie Einzelhandel —
und Verkehrswesen verfiigen iber sechs beziehungsweise finf
eigenstandige Berufe.

Fiir die verwaltungsorientierten (,.Jnnen’’-}Aufgaben stehen allen
Wirtschaftsbereichen Querschnittsberufe zur Verfiigung. Sie bil-
den auch die Grundlage fiir die Bewaltigung der kaufmannischen
Aufgaben in den Wirtschaftsbereichen, fir die kein spezieller
markt- und kundenorientierter Ausbildungsberuf existiert.

Mit dieser aufgezeigten Struktur ist — ausgenommen die Bereiche
Handel und Verkehrswesen, fir die durch eine Aufgabenanalyse
geprift werden miiBte, inwieweit die konkreten Aufgabenstel-
lungen eine weitere Zusammenfassung gestatten oder ob die
Vielfalt unterschiedlicher Aufgabenstellungen eine Zusammen-
fassung verbietet — ein Optimum an Konzentration und damit
zugleich Profilbreite fir die Ausbildungsberufe unter dem Ge-
sichtspunkt ,,Aufgabe’’ als bestimmender Ordnungs- und Struk-
turfaktor erreicht. Unter den Ausgangspramissen istdaher —auch
unter Bericksichtigung des stirmischen Einzugs der elektro-
nischen Datenverarbeitung und der Mikroprozessortechnik in
die Biros und Verwaltungen — auf absehbare Zeit eine grund-
legende = Strukturveranderung innerhalb der kaufmannischen
Ausbildungsberufe weder erforderlich noch zweckmaBig. Alle
anderen geschilderten Ordnungsstrukturen gehen entweder zu
Lasten der Profilbreite der Ausbildungsberufe oder zu Lasten
des Ausbildungszieles ,,Erwerb der beruflichen Handlungsfahig-
keit".
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Rainer Braml

Neue Konzeption fiir die Berufsausbildung
zum Verpackungsmitteimechaniker

Die Notwendigkeit, zu erforschen, ob die Berufsausbildung zum
Verpackungsmittelmechaniker noch den heute erforderlichen
Anforderungen der betrieblichen Praxis entspricht, zeigte sich in
Gesprichen mit den Sozialpartnern, Die allgemeine verpackungs-
technologische Entwicklung in bezug auf Rohstoffe und Maschi-
nen lieR erwarten, daR auch die Ausbildung den strukturellen
Wandiungen angepalt werden muf. In einem Problemaufrif
wurde die wirtschaftliche, die technische Entwicklung und die
betriebliche Ausbildung der Papier-, Pappe- und Karton ver-
arbeitenden Industrie aufgearbeitet.

1 Grundlagen fir den Entscheidungsvorschlag
zur Novellierung der Berufsausbildung
zum Verpackungsmittelmechaniker 1981

Das methodische Instrumentarium, welches im Rahmen der
Grundlagenerarbeitung angewandt wurde, erstreckte sich auf
Literaturrecherche, Betriebsbegehungen, Expertengesprache und
eine Synopse der Tatigkeiten (ber die in Frage kommenden
Branchen. Bei der Literaturrecherche,sie dienteder ErschlieRung
des Problemfeldes, standen insbesondere die Fachliteratur fir
die Berufsausbildung zum Verpackungsmittelmechaniker und
die Jahresstatistiken des Hauptverbandes der Papier, Pappe und
Kunststoffe verarbeitenden Industrie im Vordergrund. Sehr
wertvoll fir die weitere Erarbeitung der Grundlagen und Vor-
aussetzung fur das Zustandekommen der vorgelegten Konzep-
tion waren die Betriebsbegehungen. Dankenswerterweise war
die Unterstitzung durch den Hauptverband der Papier, Pappe
und Kunststoffe verarbeitenden Industrie (HPV} gegeben, so
daB die Mdglichkeit der umfassenden Informationsgewinnung
bestand. Zunachst wurden Betriebe der Beutel-, Faltschachtel-
und Wellpappeindustrie untersucht. Es zeigte sich, daR die
maschinelle Ausstattung und somit auch die erforderlichen
Facharbeiterqualifikationen entsprechend den spezifischen
Belangen unterschiedlich sind. Aber auch die Gemeinsamkeiten
wurden deutlich: die Notwendigkeit, komplizierte Hoch-
leistungsmaschinen produktbezogen um- und einstellen zu
kénnen, die materialspezifischen Besonderheiten zu kennen und
verfahrensbezogen zu beriicksichtigen. Die festgestellten Ahn-
lichkeiten waren zwischen dem Faltschachtelbetrieb und dem
Wellpappeverarbeitungsbetrieb groRer als die Bezige zum
Beutelbetrieb. Weitere Betriebsbegehungen in den Bereichen
Wellpappeveredlung und -verarbeitung sowie der Papiersack-
herstellung verstarkten den oben genannten Eindruck. Bei der
Papiersackherstellung zeigte sich beispielhaft die technologische
Entwicklung, Polyathylenbeutelherstellung, in Verbindung mit
dem Problem, daR, wenn berufliche Ordnungsmittel zu diffe-
renziert formuliert sind, sie fir technische Innovationen nicht
offen sind. Insbesondere durch die beim Verpackungsmittel-
mechaniker vorgenommene Gliederung der Fachrichtungen
{maschinenorientiert} ergeben sich Probleme, wenn flexibel auf
technische oder produktbedingte Innovationen reagiert werden
muB.

Zusatzliche Untersuchungen in Branchen, deren Betriebe derzeit
von der Ausbildung zum Verpackungsmittelmechaniker aus-
geschlossen sind, sollten klaren, inwieweit das Tatigkeits- und
Anforderungsprofii dem des Verpackungsmittelmechanikers
entspricht, Hierbei konnten mehr oder weniger starke, ahnlich
gelagerte Tatigkeiten und damit verbundene Anforderungs-
profile festgestellt werden.

Erganzend zur Feststellung der Tatigkeiten und Anforderungs-
profile wurden mit Experten, durchweg Betriebspraktiker, die
Ausbildungsmdglichkeiten diskutiert. Ausgangspunkt war das
derzeit giltige Ordnungsmittel, die Struktur der Betriebe sowie
die Erwartungen der Praxis an eine zeitgemaRe Berufsausbildung
im Verpackungsmittelbereich.

Besonders kontrovers wurde der Punkt ,,Verringerung der
metalltechnischen Ausbildungsinhalte’’ diskutiert. Dies, obwohl
die Untersuchungen eindeutig darauf hinwiesen, daR der Ver-
packungsmittelmechaniker 2zwar bestens ausgebildet sein muB,
um die komplizierten mechanischen Arbeitsablaufe verstehen
und die haufigen maschinellen Ein- und Umstellungen vor-
nehmen zu kénnen, er aber kaum noch schlosserisch tatig wird
durch Anfertigen von Ersatzteilen.

2 Synoptische Gegeniiberstellung der
fachrichtungsspezifischen maschinellen Einrichtung

Einen weiteren Schritt bei der Erarbeitung von Grundlagen als
Entscheidungshilfe fir die Neuordnung der Berufsausbildung
zum Verpackungsmittelmechaniker stelite die synoptische
Gegeniiberstellung der fachrichtungsspezifischen Maschinen und
maschinelle Einrichtungen dar. Basis hierfir ist der vom HPV
herausgegebene betriebliche Ausbildungsplan ,,Verpackungs-
mittelmechaniker’’ gewesen, der eine Detaillierung der durch
das Ordnungsmittel vorgegebenen Maschinen darstellt.

2Zweck der Synopse war, ahnliche oder identische Maschinen-
teile ilber mehrere Fachrichtungen identifizieren zu konnen.
Vernachlassigt werden konnte die Tatsache, daR identische oder
ahnliche Maschinenbezeichnungen nicht zwingend eine Identitat
der dort zu verrichtenden Tatigkeiten und damit verbundenen
unterschiedlichen Schwierigkeitsgrade bedeutet. Erweitert wurde
diese Gegenlberstellung um die durch Betriebsbegehungen
gewonnenen Informationen auch der Branchen, die derzeit
nicht ausbilden kGnnen.

Die Auswertung des Datenmaterials ergab,daf {iber einen weiten
Bereich Fertigkeiten und Kenntnisse an identischen oder dhn-
lichen Maschinen vermittelt werden. Hierbei steht im Vorder-
grund der Gedanke, daR dahinter Arbeitsvollziige stehen, die im
grundsatzlichen Identitaten oder Oberlappungen aufweisen. Ver-
folgt man den Gedanken, daR der gerade Ausgebildete eine
breite Palette von Tatigkeiten erlernt haben soll, weiter, und
bedenkt, daR die betriebliche Ausstattung produktabhangig sehr
speziell sein kann, so gelangt man zu der Erkenntnis, daR in der
Ausbildung eine tatigkeitsbezogene Vermittlung Vorrang haben
solite vor der zur Zeit stark maschinenorientierten Vermittiung.
Dies bedeutet nicht, daB eine von der Maschine unabhangige
Vermittlung von Fertigkeiten und Kenntnissen angestrebt wird.
Im Gegenteil, durch die Formulierung handlungsbezogener
Lernziele steht einer Ausbildung ohne Fachrichtungen auch
durch z. B. Polysack- oder Briefumschlagbetriebe nichts im
Wege. Die zu vermittelnden Ausbildungsinhalte sind das Wesent-
liche, an welchen Anlagen oder Maschinen die Vermittlung
erfolgt, ist nun eher eine methodische Frage.

Auf der Basis dieses Ansatzes wurde ein Konzept fiir eine ein-
heitliche Berufsausbildung zum Verpackungsmittelmechaniker
ohne Fachrichtung entwickeit.
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3 Neue Konzeption der Berufsausbildung
Verpackungsmittelmechaniker

Der Konzeption liegen folgende Annahmen zugrunde:

a) Es gibt zwischen den einzelnen Branchen geniigend roh-
stoff-, verarbeitungs- und maschinentechnische Gemein-
samkeiten, die eine ohne Spezialisierung strukturierte
Berufsausbildung als sinnvoll erscheinen lassen. Angestrebt
wird hiermit eine Verbreiterung der beruflichen Erstausbil-
dung, die sich fir den einzelnen mobilitats- und flexibilitats-
fordernd auswirken kann,

b) Es wird versucht, gleichartige Tatigkeiten, die an unter-
schiedlichen Maschinen der verschiedenen Fachzweige

anfallen, herauszuarbeiten. Die hinter den Globalbegriffen
.,Umstellen, Einrichten und Oberwachen’ stehenden Fertig-
keiten und Kenntnisse sind es, die vermittelt werden miissen,
und wie die Gegeniiberstellung zeigt, ist dies auch weitgehend
in allen Fachzweigen maglich. Unbestritten ist allerdings, daB
die’ Vermittlung der Fertigkeiten und Kenntnisse im Fach-
zweig weiterhin an den betriebsiiblichen Maschinen und Ein-
richtungen erfoigt. Die Verbesserung wird darin gesehen, dal3
durch eine an den Tatigkeiten orientierte Lernzielformulie-
rung weiteren Fachzweigen die Ausbildung erméglicht wird,
die zur Zeit nur unter groen Schwierigkeiten und dem
Bemiihen, einem vorgegebenen Maschinenpark zu entspre-
chen, durch Sondergenehmigungen ausbiiden kénnen.

Entwurf eines Kataloges von zu vermittelnden Fertigkeiten und Kenntnissen einschlie@lich sachlicher und zeitlicher Gliederung

Zeitlicher Richtwert
in Monaten
im Ausbildungsjahr
1 2 3
Einsetzen, Pflegen und a) funktionale Ordnung der Arbeitsplatze beschreibenund .
Instandhalten von Maschinen, ihre Notwendigkeit begrinden -
A'rbgitsgeréten und b) Maschinen, Gerite und Einrichtungen sachgemif® und
Einrichtungen energiesparend einsetzen und mit geeigneten Mitteln
pflegen
c) einfache mechanische, pneumatische und elektrische
Vorgéange an Maschinen und Geraten erldutern
Fir die Ein- und Umstellung a) Eigenschaften der Werk- und Hilfsstoffe, ihre Verwendungs-
notwendige metallitechnische und Bearbeitungsmdglichkeiten
Grundfertigkeiten b} Lesen von Werkzeichnungen und einfachen Schaltplanen
c) Messen und Priifen
d) AnreiBen, Kérnen, Kennzeichnen 6
e) Feilen, Sagen,Bohren, Senken, Reiben, Biegen, Richten,
Passen
f) Weich- und HartlSten
g) Werkzeug schleifen
h} Verbinden durch Schrauben, Bolzen, Stifte, Keile, Federn
i} Aus-,Ein-und Zusammenbau von Maschinenelementen und
Maschinen
Eigenschaften und Priifung Papier, Karton, Vollpappe, Wellpappe, Kunststoffe, Klebstoffe,
der Verwendungsfahigkeit Druckfarben 4
von Werk- und Hilfsstoffen
Verarbeitungsverfahren Schneiden, Ritzen, Nuten, Rillen, Perforieren, Biegen, Stanzen, 2 2
Schlitzen, Kleben, Nieten und {sen, Kaschieren
Einsetzen und Verarbeiten die im Ausbildungsbetrieb gebrauchlichen Werk- und Hilfsstoffe
der Werk- und Hiifsstoffe unter Beachtung herstellungs- und verwendungsbedingter Merk- 3
male einsetzen und verarbeiten
MaR-, Mengen- und Wareneingangs-, Fertigungs- und Warenausgangskontrolle 1
Qualitatskontrolle
Musterherstellung Fertigung von Handskizzen, Zeichnungen und Mustern unter
nach Angaben Beriicksichtigung folgender Kriterien: 3
Form, GroBe, Stiickzahl, Verwendungszweck, fertigungs-
technische Beschrankungen
Ein- und Umstellen von insbesondere Papiertransport, Schneid-, Ritz-, Rill-, Perforier-,
Verpackungsmittelmaschinen Stanz-, Klebe-, Leim-, Falt- und Aufstellstation, Druckwerke 2 7
Fertigungsablauf iiberwachen Fehler erkennen, suchen und abstellen 1 5
12 12 12
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c} Die Informationen, die durch die Betriebsbegehungen und
eine Diskussion des Themas im Arbeitskreis Berufsbildung
des HPV vorhanden sind, sprechen gegen eine Beibehaltung
der Metalltechnik in der jetzigen Form. Gestiitzt wird dies
durch die Auffassung, daB der Verpackungsmittelmechaniker
zwar bestens ausgebildet werden muB, um die komplizierten
mechanischen Arbeitsabldufe verstehen und nachvollziehen
zu konnen sowie die haufigen Umstellungen durchfiihren
kann, aber schlosserisch tatig durch Anfertigen von Ersatz-
teilen wird er nur noch selten. Hinzu kommt, daR die moder-
nen Maschinen und Anlagen unter anderem durch die Elek-
tronik Uber komplexe Steuerungssysteme verfigen, die die
Eingriffsmaoglichkeiten im Reparaturfall durch den Ver-
packungsmittelmechaniker stark einschranken. Trotz der
unter Experten aus fachspezifischen Grinden kontrovers
diskutierten Frage sollte man, geleitet von der Einsicht der
Mindestanforderung, bei einer Neuordnung des Verpackungs-
mittelmechanikers die metalltechnischen Ausbildungsinhalte
in ihrer inhaltlichen und zeitlichen Dimension uberpriifen.

Eine Beschrankung auf das erforderliche Maf3 fihrt aber nahezu

zwangslaufig zu einer Herauslésung aus dem BGJ-Metalltechnik.

Dafiir wiirde bei einer zeitgemaRen zeitlichen und inhaltlichen

Bemessung metalltechnischer Grundbildungsinhalte Zeit und

Raum gewonnen, um die grundlegenden Fertigkeiten und

Kenntnisse fir Papier-, Karton-, Pappe- und Kunswstoffverarbei-

tung ebenfalls im ersten Ausbildungsjahr vermitteln zu kénnen.

Hierin liegt eigentlich das Wesentliche. Der Verpackungsmittel-

mechaniker bedarf der metalltechnischen Grundausbildung als

Hilfsmittel, um seiner eigentlichen Aufgabe, Herstellung von

Verpackungsmitteln, gerecht zu werden. Bei der Konzeption

einer in die Zukunft gerichteten Ausbildungsordnung sollte

erhéhter Wert auf diese Symbiose gelegt werden.

Als Ergebnis der Betrachtungen zum Verpackungsmittelmecha-

niker wurden folgende Eckwerte und Konzeption des Aus-

bildungsrahmenplanes vorgeschlagen:

1} Die Berufsbezeichnung ist weiterhin Verpackungsmittel-
mechaniker.

2} Die Ausbildungsdauer betragt drei Jahre.

3) Das Tatigkeitsgebiet des Verpackungsmittelmechanikers
basiert auf der Produktion von Verpackungsmitteln aus
Papier, Pappe, Karton und Kunststoffen. Speziell im Bereich
der Kunststoffprodukte sind die Grenzen zu anderen Berei-
chen (z. B. Chemiefacharbeiter} flieRend. Traditionell wird
die Umschreibung des Tatigkeissgebiets durch die organisa-
torische Zuordnung der Fachzweige zum HPV einschlieBlich

Wilhelm Doering / Giinter Dettweiler

vergleichbarer nichtorganisierter Betriebe vorgenommen. Das
Einstellen und produktspezifische Umriisten der Maschinen
sowie die Uberwachung des Fertigungsablaufs ist kurzgefaB8t
die Tatigkeissbeschreibung des Verpackungsmittelmechani-
kers. Ein weiteres Einsatzgebiet, auf das er wahrend der Aus-
bildung vorbereitet wird, ist die Musterabteilung. Hier wer-
den verstarkt kreative und problemlosende Arbeiten verlangt.
Die Mustermacherei ist das innerbetriebliche Bindeglied
zwischen dem Kundenwunsch und der Produk tion.

Vorgeschlagen wird eine monoberuflich orientierte Berufs-
ausbildung ohne Fachrichtungen. Der Aufbau, wie er in der
nebenstehenden Konzeption vorgeschlagen wird, sieht eine
metalltechnische und rohstofforientierte berufsspezifische
Grundbildung vor.

Die Zwischenprifung soll vor dem Ende des zweiten Aus-
bildungsjahres stattfinden.

5) Als zeitliche Gliederung wird eine Jahresgliederung mit Zeit-
richtwerten in Wochen vorgeschlagen.

4

4 Eckwerte des Entscheidungsvorschlages
zur Novellierung der Berufsausbildung
2um Verpackungsmittelmechaniker 1984

Dieses Arbeitsergebnis des Bundesinstituts wurde 1981 den bei-
den Sozialpartnern, Hauptverband der Papier, Pappe und
Kunststoffe verarbeitenden Industrie und |G Druck und Papier,
ibermittelt. Am 10. April 19B4 wurde in einem Gesprach mit
beiden Sozialpartnern Einigkeit iber Eckwerte erzielt.

Es sind dies:

Ausbildungsberufsbezeichnung: Verpackungsmittelmechaniker
Ausbildungsdauer: 3 Jahre

Berufsfeldzuordnung: Keine Berufsfeldzuordnung
Berufsbeschreibung: Katalog der zu vermittelnden
Fertigkeiten und Kenntnisse
ungegliederter Aufbau ohne
Fachrichtungen oder Speziali-
sierungen

Jahresgliederung mit Zeitricht-
werten in Wochen

Nach dieser Einigung iber die Eckwerte kann das Projekt aus
der Forschungsphase in das Erarbeitungs- und Abstimmungs-
verfahren iibergeleitet werden, das mit einem Antragsgesprach
im Bundesministerium fiir Wirtschaft beginnt.

Struktur und Aufbau des
Ausbildungsganges:

Zeitliche Gliederung:

Zur Frage der Neuordnung nichttechnischer
Verwaltungsberufe des dffentlichen Dienstes

Im Bereich nichtsechnischer Angestelltenberufe des 6ffentlichen
Dienstes [ 1] wurden seit Inkrafttretendes Berufsbildungsgesetzes
(BBiG) im Jahre 1969 erst vier Ausbildungsberufe (Assistent an
Bibliotheken, Dienstleistungsfachkraft im Postbetrieb, Sozial-
versicherungsfachangestellter, Verwaltungsfachangessellter) neu
geordnet. Die beiden letztgenannwen sind allerdings komplexer
Art und haben zusammen 14 Spezialisierungen. Fiir weitere
Ausbildungsberufe gelten nach § 108 Abs. 1 Satz 2 BBiG noch

Ausbildungsregelungen aus der Zeit vor 1969 fort. Das Bundes-

institut fiir Berufsbildung (BIBB} ist in einem Forschungs-
projekt [2] der Frage nachgegangen, ob die oben genannten Aus-
bildungsvorschrifsen den Gesamtbereich der Aufgaben von nicht-
technischen Angestellten in der 6ffentlichen Verwaltung abdek-

ken, die Funktionen des mittleren nichttechnischen Dienstes
ausiiben. Des weiteren wurde untersucht, ob und g9f. wo noch
Ausbildungsbedarf vorliegt und Regelungslicken bestehen, ob
Verwaltungsberufe im Rahmen einer Neuordnung der Ausbil-
dungsvorschriften zusammengefal®t und welche Neuordnungs-
maRBnahmen verwirklicht werden sollten.

2um Untersuchungsgegenstand und seiner Begrenzung

Nichttechnische Angestelitenberufe des offentlichen Dienstes
sind die Berufe von Angesteliten, die technische Mittel bei ibrer
Tatigkeit nur als Hilfsmittel verwenden; diese sind nicht der
eigentliche Gegenstand ihrer Arbeit [3].
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Die nichttechnischen Angestellten des offentlichen Dienstes
standen lange im Schatten der kaufmannischen Ausbildungs-
berufe. Seit 1975 sind sie Gegenstand eigener Forschungsaktivi-
titen. Ober elf dieser Berufe hat das BIBB im Jahre 1977 eine
Problemstudie vorgelegt [4]. Eine Gesamtkonzeption fiir die
Neuordnung der nichttechnischen Angestelltenberufe wurde
dabei nicht entwickelt, da sie nicht Ziel der Studie war.
Gegenstand der jetzigen Untersuchung war die Frage der Neu-
ordnung in den nichttechnischen Verwaltungsberufen, die den
Beamtenlaufbahnen des mittleren Dienstes entsprechen. Die
Beamtenausbildung war nicht einbezogen, da auf diese das BBiG
gem. § 2 Abs. 2 Ziffer 1 und § B3 keine Anwendung findet. Es
wurde untersucht, ob einzelne Berufe neuzuordnen sind, ob
mehrere Verwaltungsberufe im Rahmen einer Neuordnung zu-
sammengefallit werden sollten, ob die Verwaltungsberufe ent-
sprechend den Vorschlagen des Deutschen Gewerkschaftsbundes
von 1979 mit kaufmannischen Ausbildungsberufen zu einem
Ausbildungsbereich verschmolzen werden konnen und ob in den
offentlichen Aufgaben, die von nichttechnischen Angestellten
auf der Ebene des mittleren Dienstes wahrgenommen werden,
Ausbildungsregelungsliicken erkennbar sind.

Hinsichtlich bereits bestehender Berufe wurde die Untersuchung
auf folgende fiinf Berufe begrenzt:

— Angestellter/Angestelite in der Bundesanstalt fiir Arbeit

— Angestellter/Angestellte in der Versorgungsverwaltung

— Justizangestellter/Justizangestellte

— Sozialversicherungsfachangestellter/-fachangestellte

— Verwaltungsfachangestellter/-fachangestelite.

Der Ausbildungsberuf des Assistenten/der Assistentin an Biblio-
theken ist kein Verwaltungsberuf im engeren Sinne. Die Dienst-
leistungsfachkraft im Postbetrieb enwspricht im Hinblick auf die
Beamteniaufbahnen nicht dem Beamten des mittleren, sondern
des einfachen Dienstes. Die Berufe Biiroassistent/Biiroassistentin
und Stenosekretdr/Stenasekretarin sind vor dem Inkrafttreten
des BBiG nur in den Stadten Disseldorf, Frankfurt/M., Hamburg
und Wiesbaden als zweijahrige Ausbildungsgange geregeit worden
und stehen den kaufmannischen Ausbildungsberufen des Biro-
gehilfen/der Biirogehilfin und des Biirokaufmanns/der Biirokauf-
frau nahe. Der nur fiir Niedersachsen geregelte Beruf Sparkassen-
kaufmann/Sparkassenkauffrau ist ein kaufmannischer Beruf,
dessen Ausbildungsinhalte sich mit denen des Bankkaufmanns/
der Bankkauffrau decken. Auch der Beruf Schwimmeistergehilfe/
Schwimmeistergehitfin wurde nicht in die Untersuchung einbe-
zogen, weil er nach der Berufsklassifizierung zur Berufsgruppe
der Lehrer gehort und iiberwiegend andere Merkmale als die eines
Verwal tungsberufes aufweist.

2ur Untersuchungsmethade

Die Strukturfragen derBerufsausbildung in den nichttechnischen
Verwaltungsberufen wurden auf der Basis der Aufgabenstruktur
des offentlichen Dienstes untersucht. In einem analytischen Teil
der Untersuchung wurden die Aufgaben- und Arbeitsfelder der
offentlichen Verwaltung identifiziert, in denen nichttechnische
Angesteltte tatig sind. Dabei zeig®e sich, daR eine von der Kom-
munalen Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsvereinfachung
(KGSt) durchgefiihrte empirische Untersuchung iiber die syste-
matische Verknipfung offentlicher Aufgaben, die ihren Nieder-
schlag in einer Pilowtudie gefunden hatte, das bestgeeignete
Instrument fir die Identifizierung ist [5]. Die KGSt hat alle
déffentlichen Aufgaben in 40 Aufgabenhauptgruppen und einen
kleinen Teil von diesen in Aufgabengruppen und Einzelaufgaben
gegliedert. Diese Aufgabenhauptgruppen wurden im obengenann-
®n analytischen Teil um zwei Aufgabenhauptgruppen erweitert
{s. Nr.41 und42).

Wenn man alle Aufgabenhauptgruppen zu den fiinf Ausbildungs-
berufen, auf die die Untersuchung begrenzt war, in Beziehung
setzt, ergibt sich folgende Ubersicht:

Aufgabenhauptgruppe

Ausbildungsberuf

1 Arbeitsschutz,
Arbeitsbeschaffung

2 Auswirtige Angelegenheiten
3 Einwohnerwesen

4 Energie- und Wasserwirtschaft
S Erndhrungswirtschaft

6 Feuerschutz

7 Forschung

8 Forst- und Jagdwesen. Fischerei

9 Geid-, Kredit- und
Versicherungswesen

10 Gesundheitswesen

11 Gewerbe und Handel

12 Jugend

13 Kulturelle Angelegenheiten

14 Landwirtschaft,
Flurbereinigung

15 Luftfahrt

16 Offentliche Einrichtungen

17 OffentlicheSicherheit
und Ordnung

18 Personenstandswesen

12 Polizei, Bundesgrenzschutz

20 Post- und Fernmeldewesen
21 Raumordnung, Landesplanung,

Regionelplanung, Entwicklungs-

planung
22 Rechtsschutz, Rechtspflege
23 Schienenverkehr
24 Schiffahrt
25 Schalen, Hochschulen
26 Soziale Angelegenheiten

27 Sozialvorsicherung

28 Sport und Erholung

29 Staamangehdorigkeits-
angelegenheiten

30 Stidtebauliche Ordnung,
Bauleitplanung und -ordnung

31 Straen

32 Vermessungs- und Kataster-
wesen

33 Vermogensbildung
34 Verteidigung

35 Wahien
36 Wetterdienst

37 Wirtschaftsforderung,
Fremdenverkehr

38 Wirkschaftsunternehmen
39 Wohnungswesen
40 Ziviischutz

41 Amtliches Presse- und
Informationswesen, Rundfunk,
Fernsehen

42 Umweltschutz

Angestellter in der BA fiir Arbeit

Verwalt ungsfachangestellter

Teilweise Verwaltungsfach-
angestellter

Verwaltungsfachangestellter
Verwaltungsfachangestellser

Verwaitungsfachangesteliter

Verwaltungsfachangesseliter

Teilweise Verwaltungsfach-
angesteliter

Justizangestellter
Verwaltungsfachangestellter
Veiwaltungsfachangesteliter

Verwaitungsfachangesteliter,
Angestellter in der Versorgungs-
verwaltung

Sozialversicherungsfach-
angesteliter, Angesteliter in der
BA fiir Arbeit

Verwaltungsfachangestellter
Verwaltungsfachangesteliter

Teilweise Verwaltungsfach-
angestellter

Teilweise Verwaltungsfach-
angestellter

Teilweise Verwaltungsfach-
angesteliter
Verwalt ungsfachangesteliter

Vearwaltungsfachangesteliter

Verwaltungsfachangestellter

Teilweise Verwaltungsfach-
angestellter

Vearwaltungsfachangesteliter

Von den vorstehend aufgefiihrten 42 Aufgabenhauptgruppen
korrespondieren 20 mit dem AusbildungsberufVerwaltungsfach-
angestellte(r) und davon eine auBerdem mit dem Ausbildungs-
beruf Angestelite{r) in der Versorgungsverwaltung. Teile zweier
Aufgabenhauptgruppen sind dem Ausbildungsberuf Angesteltte(r)
in der Bundesanstalt fir Arbeit, eine Aufgabenhauptgruppe ist
zum Teil dem Ausbildungsberuf Sozialversicherungsfachange-



BWP 4/84

W. Doering/G. Dettweiler; Zur Frage der Neuordnung nichttechnischer Verwaltungsberufe 145

stellte(r) und eine weitere dem Ausbildungsberuf Justizangestell-
te(r) zuzuordnen.

Die Obersicht zeigt, daR die Ausbildungsberufe jeweils mit einer
Aufgabenhauptgruppe oder mit bestimmten Aufgabenhaupt-
gruppen zusammenhangen. Den Ausbildungsberuf Angestellter/
Angestellte in der Versorgungsverwaltung gibt es nur im Lande
Niedersachsen. Es erwies sich, daB die Aufgabenhauptgruppen
und teilweise auch die Aufgabengruppen eine wesentliche
Bedeutungfiir die Strukturierung von Ausbildungsberufen haben.

Am Ende des analytischen Teiles der Untersuchung wurden die

auf den identifizierten Arbeitsfeldern von Angesteliten auf der

Ebene des mittleren Verwaltungsdienstes zu erfiillenden Auf-

gaben und Funktionen ermittelt. Das Wesen des Verwaltungs-

handelns wurde dabei in allen Sachbeziigen der verschiedenen

Verwaltungen in der recht- und zweckmaRigen, wirtschaftlichen

und birgergerechten Erfiillung 6ffentlicher Aufgaben erkannt.

Ein ,,Funktionsbild’ des nichttechnischen Angestellten, das

gleichsam einen gemeinsamen Nenner detaillierter Aufgaben-

und Funktionsanalysen darstellen kénnte, hat die folgenden
wesentlichen aligemeinen Kriterien:

O Ausibung praiktischer Verwaltungsarbeiten mittleren Schwie-
rigkeitgrades nach einschidgigen und vorgegebenen Verfah-
rensregeln

O Praxisbezogene Fachausbildung als Grundlage der Tatigkeit

O Beherrschung der Fertigkeiten der
— Informationsverarbeitung
— Analyse und geordneten Darstellung von Sachverhalten

— sach-, situations- und adressatengerechten Gestaltung von
Aussagen und Schriftsatzen

— Rechtsanwendung bei der Ld&sung praktischer Falle

und Wahrnehmung der entsprechend anfallenden Aufgaben.
Aus den analytisch gewonnenen Ergebnissen wurden im Wege
von Synthesen, die 6ffentliche Aufgaben mit den Erfordernissen
der Bewufsausbildung verbinden, Strukturierungsiiberlegungen
und Ordnungsvorschldge abgeleitet.

Zu den Untersuchungsergebnissen

Die Untersuchung ergab, daR der nichttechnische Angestellte
auf der Ebene des mittleren Verwaltungsdienstes der sach- und
fachkundige Mitarbeiter in der Sachbearbeitung ist, der Qualifi-
kationen zur Bewaltigung langfristiger Aufgaben in der 6ffentli-
chen Verwaltung erworben hat. In allen Tatigkeissfeldern hat er
Aufgaben der Sachverhaltsermittlung, der Rechtsanwendung,
der Beratung, Betreuung und Auskunftserteilung sowie ggf. der
EDV zu erfiillen, und zwar in der Regel nicht als Entscheidungs-
trager, sondern bei der Vorbereitung und Ausfihrung von Ent-
scheidungen. Er kann cum grano salis als Fachkraft der Kom-
munal- und der inneren Verwaltung sowie als Fachkraft bestimm-
ter Gebiete der Leistungsverwaltung bezeichnet werden.

Bei den in der Ubersicht, Seite 144, aufgefiihrten Aufgabenhaupt-
gruppen, die nicht mit einem der dort genannten finf Ausbil-
dungsberufe in Verbindung gebracht werden, besteht kein
Bediirfnis fir eine entsprechende Fachausbildung, weil es sich
entweder gemal Art. 33 Abs. 4 GG um von Beamten auszu-
iibende hoheiwsrechtliche Befugnisse oder um Aufgaben handelt,
die nicht von Angestellten in nichttechnischen Verwaltungs-
berufen wahrgenommen werden kénnen oder fir die — von der
Anzahl der Beschaftigten her gesehen — kein Regelungsbedirfnis
besteht. Regelungsliicken waren also nichterkennbar; die genann-
ten fiinf Berufe decken den Gesamtbereich der Aufgaben von
Angestellten in den nichttechnischen Verwaltungsberufen ab.
Bei dem Begriff ,.Justizangestelite(r)** handelt es sich um einen
Sammelbegriff fir die Kanzleiausbildungsberufe in den Staaws-
anwaltschaften und Gerichten der Lander Baden-Wirttemberg,
Berlin, Niedersachsen sowie Nordihein-Westfalen und Hessen.
Die festgesteliten Beziehungen zwischen Aufgabenhauptgruppen
und -gruppen einerseits sowie den Ausbildungsberufen anderer-
seits entsprechen offenbar dem Charakter der &ffentlichen Ver-

waltung sowie ihrer Aufgaben- und Qualifikationsstruktur. Diese
Beziehungen sollten nicht durch Strukturverdnderungen aufge-
16st und durch andere Konstrukte ersetzt werden, weil hierdurch
die wichtigen Aufgabenbezige der Verwaltungsberufe und des
Verwaltungshandelns empfindlich gestdrt werden kénnten. Der
Ausbildungsbereich des 6ffentlichen Dienstes ist nicht nach einer
einheitlichen Konzeption entstanden. Deshalb sollte davon abge-
sehen werden, eine solche den nichttechnischen Ausbildungs-
berufen der 6ffentlichen Verwaltung noch nachtréagtich ,.iberzu-
stilpen®. Unterdiesem Blickwinkel wurde zu den Vorschlagen des
DGB von 1979 fiir die Neuordnung der kaufmannischen und ver-
waltenden Berufe Stellung genommen. Diese Vorschlage sind
nitzliche Denk- und DiskussionsanstéRe, kénnen aber wohl so
nicht in eine praktikable Neuordnung umgesetzt werden. Nach
ihnen sollten nicht nur die finf Verwaltungsberufe fiir sich, son-
dern zusammen mit einigen kaufmannischen und den Ausbil-
dungsberufen Rechtsanwalts-, Notar-, Patentanwalts- und Rechts-
beistandsgehilfe zu einem Ausbildungsbereich zusammengefalRt
werden, was den unterschiedlichen Aufgaben in diesen Berufen
und den somit unterschiedlichen Kenntnissen und Fertigkeiten,
die benétigt werden, nicht gerecht wird. Der DGB schlagt vor,
in einem zweijahrigen Ausbildungsabschnitt sowohl die beruf-
liche Grundbildung fiir das Berufsfeld Wirtschaft und Verwaltung
als auch die bereichsiibergreifenden fachlichen Inhalte und in
einem einjdhrigen Ausbildungsabschnitt die fachbezogenen In-
halte des Ausbildungsbereichs zu vermitteln.

Auch andere Méglichkeiten einer Anderung der gegenwirtigen

Struktur wurden untersucht. Das wesentliche Ergebnis ist:

— Eine Gliederung in Angestelltenberufe der Ordnungs- und
Leistungsverwaltung kommt im Hinblick auf Art. 33 Abs. 4
GG {Funktionsvorbehalt fiir Beamte der Ordnungsverwaltung)
nicht in Betracht.

" — Ein Modell der Zweigleisigkeit und Parallelitat zwischen

Angestelitenberufen und Laufbahnregelungen fir Beamte des
mittleren Dienstes ist gleichfalls wegen Art. 33 Abs. 4 GG
sowie mit Riicksicht auf den Grundsatz der Konzentration
der Ausbildungsberufe im Hinblick darauf nicht durchfiihrbar,
daR es wesentlich mehr Fachrichtungen fir Beamte des mitt-
leren Dienstes in Bund und Landern gibt als Angestellten-
berufe bzw. ihre Spezialisierungen zusammengenommen.

— Eine Gliederung in Angestelltenberufe von Bund, Landern,
Gemeinden und sonstigen Tragern scheitert an den damit
notwendig verbundenen sachfremden Trennungen bzw. Zu-
sammenfassungen.

— Eine Gliederung in Angestelltenberufe nach Innen- und
AuRenfunktionen der Verwaltung ist zu wenig differenziert
und daher ungeeignet.

Im Ergebnis zeigt die Untersuchung, daR sich die beiden grofen

Ordnungsrahmen des Sozialversicherungs- und des Verwaltungs-

fachangestellten mit ihren Qualifikationsstrukturen im wesent-

lichen bewahrt haben. Nur hinsichtlich der Ausbildungsberufe
des Angestellten in der Bundesanstalt fir Arbeit und des Ange-
steliten in der Versorgungsverwaltung werden in der Untersu-
chung Neuordnungsmalnahmen vorgeschlagen. Danach sollte
der Ausbildungsberuf des Angesteliten in der Bundesanstalt fiir

Arbeit weiterhin als Monoregelung so neugeordnet werden, daR

er kinftig den Anforderungen des § 25 BBiG entspricht. Der

Ausbildungsberuf des Angestellten in der Versorgungsverwaltung

solite bundeseinheitlich als weitere Fachrichtung in die Ausbil-

dungsordnung fir den/die Verwaltungsangestellte(n) aufgenom-
men werden.

Fir den/die ,,Justizangestellte{(n)* wird keine Neuordnung emp-

fohlen, da eine solche Neuordnung auf den fiir einen Ausbildungs-

beruf zu engen Rahmen des Justizkanzleidienstes beschrankt -
wire und der bedeutungsvollere Geschaftsstellenbereich der

Gerichte und Staatsanwaltschaften durch Art. 33 Abs, 4 GG sowie

durch das Gerichtsverfassungsgesetz in seiner seit dem 1. Januar

1981 geltenden Fassung grundsatzlich den Justizbeamten des

mittleren Dienstes vorbehalten ist.
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Anmerkungen
[1) Es handelt sich um die folgenden im Verzeichnis der anerkannten
Ausblidungsberufe (Ausgabe 1983) aufgefiirten Berufe:

— Assistent/Assistentin an Bibliotheken

— Angestsilter/Angestalite in der Bundesanstalt fiir Arbeit
— Angestelitar/Angestellte in der Versorgungsverwaltung
= Biiroassistent/Biiroassistentin

— Dienstleistungsfachkraft im Postbetrieb

— Justizangestel!ter /Justizangestellte

— Schwimmeistergehitfe/Schwimmeistergehilfin

— Sozielversicherungsfachangesteliter /-fachangestalite -
{mit 8 Scliwerpunkten)

— Sperkagsenkaufmann/Spark assenkauffrau
— Swenosekretir/Stenosskretérin

— Varwaltungsfechangestellter/-fachangastelite {mit 6 Fachrichtun-
gen).

[2) Nr.3.804 ,Nichtsechnische Verwaltungsberufe des offentlichen
Dienstes’".

[3] Krieger, B., und Kux, Hans J.: Leitfaden zum Verweltungsverfahren
und zur fallbezogenen Rechtsanwendung in ausgewdhiten Bereichen
des Personalwesens. Vervielfaltigtes Skript fiir mit der Berufsausbil-
dung im Ausbildungsberuf Verwaltungsfachangastelltelr} BefaRte.
0. 0. (Bonn) o.J.

[4] Ooering, W., und Marschiner, W.: Gegebenheiten und Erfordernisse
der beruflichen Erstausbildung in den nichttechnischen Verwaltungs-
berufen des offentlichen Dienstés — Problemstudie {Forschungs-
projekt3.026.02; Teilprojekt 11), Als Manuskript vervielfaltigter
Projektbericht des 8188. Berlin 1977,

[8§] KGSt (Hrsg.): System der oifentlichen Aufgaben. Pilotstudie. KéIn
1974.

ZUR DISKUSSION

Stellungnahme von Jiirgen Walter (Industriegewerkschaft Chemie-
Papier-Keramik — Hauptvorstand —) zu Appels Diskussionsbei-
trag , Biiroassistentin — ein Beispiel fiir zeitgemifle Berufsaus-
bildung* in BWP 2/1984, S. 63—65

Jo Appels Beitrag hat zweifellos das Verdienst, den Blick wieder
einmal auf einen der iiberholungsbediirftigsten Bereiche in der
Berufsbildung gelenkt zu haben, auf die kaufmannischen und
verwaltenden Ausbildungsberufe. In diesem Bereich ist die zwei-
jahrige Ausbildung zur Biirogehilfin ein besonderes Argernis,
weil das Berufsbild von 1940 vollkommen iiberholt ist und mit
den tatsachlichen Qualifikationserfordernissen heutiger Berufs-
ausbildung nicht mehr viel zu tun hat, hierin mu Appel aus-
driicklich zugestimmt werden.

Durchaus richtig ist die Beschreibung der Entwicklungen in der
Praxis, die aus dem veralteten Berufsbild resultieren, und einige
Vorschlage zu konkreten Ausbildungsinhalten sind sicher diskus-
sionswiirdig.

Dennoch verfehlt der Beitrag jeden Ansatzpunkt fiir eine zeit-
gemale Berufsausbildung, weil er die grundlegenden Fragen
beruflicher Qualifikationserfordernisse gar nicht stelit, deshalb
keine iibergreifenden Konzeptionen liefern kann und insgesamt
iber den Tellerrand der Ausbildung zur Biirogehilfin in einzel-
nen Betrieben nicht hinauskommt. Das falsche Verstandnis von
Berufsbildung wird besonders an der Feststellung deutlich, das
kaufmannische Ausbildungsleiter mit dem Berufsbild der Biro-
gehilfin von 1940 gut zurechtkamen, weil ,.mit diesem recht
simplen, Uberkommenen und durchaus bescheidenen Berufsbild
die Betriebe recht gutleben konnen''.

Die Griinde fiir die Zufriedenheit kaufméannischer Ausbildungs-
leiter mit dem bescheidenen Berufsbild der Biirogehilfin liegen
auf der Hand. Die vom Berufsbild abgeforderten Fertigkeiten
und Kenntnisse sind diitftig und groRtenteils Gberholt, so daR
fiir die betriebliche Ausbildung ein erheblicher Gestaltungsspiel-
raum bleibt, den die Einzelbetriebe je nach betriebsspezifischen
Schwerpunkten nutzen konnen. Es soll nicht bestritten werden,
daR das bestehende UbermaR an Ausbildungsspielraum bei der
Biirogehilfin in einzelnen Betrieben zu einer modernen zeit-
gerechten Ausbildung gefiihrt haben kann, soweit dies bei einem
zweijahrigen Ausbildungsgang iiberhaupt moglich ist. Nach allen
Erfahrungen muR aber von einer hochst unterschiedlichen Aus-
bildungsqualitét — je nach einzelbetrieblichen Bedirfnissen und
Anforderungen — ausgegangen werden, wenn die festgeschriebe-
nen Mindestinhalte der Ausbildung iiberproportionale Spiel-
raume zulassen. Ruft man sich in Erinnerung, daR die Mehrzahl
der Auszubildenden nach wie vor in kleinen Betrieben mit
naturlicherweise auch kleinen Verwaltungseinheiten ausgebildet
wird, so wird das sich aus der beschriebenen Situation ergebende

Ausbildungsgefille besonders deutlich. Bei den vorhandenen
Spielraumen und den unterschiedlichen Arbeitsanforderungen in
groBen und kleinen Verwaltungseinheiten ist ein Auseinander-
laufen der Ausbildungsinhalte zwangslaufig. Eine solche Ent-
wicklung kann keineswegs als Beispiel fiir zeitgemaRe Berufs-
ausbildung angesehen werden.

Will man die Ausbildung in diesem Bereich in den Griff bekom-
men, muB auf einige Grundtatsachen und -positionen hingewie-
sen werden, die Appel vernachlassigt hat:

Nach dem Postulat des Berufsbildungsgesetzes hat eine Berufs-
ausbildung eine breite Grundbildung und fiir die Ausbildung
einer qualifizierten beruflichen Tatigkeit notwendige fachliche
Fertigkeiten und Kenntnisse zu vermitteln. Werkzeug hierfir
sind Ausbildungsordnungen und Ausbildungsrahmenplane, die
Mindestanforderungen an die zu vermittelnden Fertigkeiten und
Kenntnisse stellen und deren Inhalte in jedem Ausbildungs-
betrieb zu vermitteln sind.

Zeitgemal kann eine Ausbildung nur sein, wenn sie die notwen-
dige Mobilitat der spateren Arbeitnehmer sicherstellt, indem sie
bundeseinheitlich einen hohen Qualifikationsstand gewahrleistet
und einzelbetriebsunabhangig ist. Dies kann entgegen der Auf-
fassung von Appel nicht dadurch gesichert werden, daR einige
Einzelbetriebe den iibergroRen Spielraum der Vorschriften bei
der Birogehilfinnenausbildung nutzen und erweiterte oder neue
Inhalte anbieten, andere aber nicht, dies erfordert eine grund-
satzliche Uberarbeitung von Ausbildungsordnungen und Ausbil-
dungsrahmenplan, um so bundeseinheitliche Mindestanforderun-
gen festzuschreiben. Nur durch eine solche Verfahrensweise
kénnen die derzeitigen iberproportionierten einzelbetrieblichen
Spielrdume begrenzt und auf ein sinnvolles MaR zurickgefiihrt
werden.

Zweiter grundlegender Kritikpunkt an der Ausbildungssituation
der Birogehilfin — von Appel ebenfails nicht angesprochen —
ist die unzureichende Ausbildungsdauer von zwei Jahren. Dal
diese Ausbildungsdauer auch in der Praxis kaum mehr fir aus-
reichend angesehen wird, zeigen die Bestrebungen etlicher
Betriebe, die Ausbildung zur Birogehilfin nur noch als Grund-
stock fiir eine umfassendere Ausbildung zu benutzen. Ausge-
richtet auf Abiturientinnen und Handelsschulabsolventinnen sind
Ausbildungsangebote beispielsweise zur fremdsprachlichen Se-
kretérin im Vordringen, bei denen in zweieinhalb Jahren neben
der Ausbildung zur Biirogehilfin eine Priifung zur fremdsprach-
lichen Korrespondentin und zur gepriften Sekretarin zu absol-
vieren sind. Von einer ausreichenden Quelifikationssicherung in
einer Ausbildung von zwei Jahren kann also nicht die Rede sein.
Im wesentlichen ist die Ausweitung der Ausbildungsdauer auf
mindestens drei Jahre aus zwei Grinden erforderlich:
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Z2um einen muB aus allgemeinen berufsbildungspolitischer
Gesichtspunkten die Ausbildung so breit angelegt sein, daB sie
dem einzelnen Arbeitnehmer die Wahl zwischen verschiedenen
Arbeiwplitzen, Bewieben und Branchen ermdglicht uad der
Ausgebildete ohne Schwierigkeit in einer Vielzahl von Funktio-
nen und Branchen tétig sein kann. In diesem Zusasiwnenhisng ist
auf die Feststellung des B aufsbildungsberichses 1382 {Seite 57)
hinsichtlich der auffallenden Ahnlichkeiten bei zukunfwtrichti-
gen Kenntnissen und Fertigkeiten der Biirogehiifin mit verwand-
ten Berufen hinzuweisen {beispielsweise Biiro- und Industrie-
kaufmann). Qualifikation zur T atigkeit auf verschiedenen Arbeits-
platzen, Betrieben und Branchen bedeutet daher Ausweitung
der Grundbildung {iber den bisherigen Bereich der Biirogehilfin
hinaus auf Inhelte, die den kaufmannischen und Verwaltungs-
bereich in gleicher Weise betreffen.

Zum 2zweiten erfordert gerade der Bereich der kaufmannischen
und verwaltenden Berufe wegen des dort besonders stark voran-
getriebenen Einsatzes neuer Technologien eine ausgepragte
Grundbildungsphase. Die Ausgebildeten miissen in der Lage sein,
sich auf technisch-organisatorische Veranderungen der Arbeits-
platzstrukturen und Ablaufe ohne beruflichen Abstieg einstellen
zu konnen. Insofern muB schon die breite Grundbildung jeden
Arbeitnehmer fiir den Einstieg in die Weiterbildung vorbereiten.

Die Notwendigkeit der erheblichen Verbreiterung der Grundbil-
dung und der Ausweitung neuer zukunftstrachtiger Inhalte bei
der Ausbildung zur Biirogehilfin bedeutet 2wangslaufig die Ver-
langerung der Ausbildungszeit auf mindestens drei Jahre. In
einem geringeren Zeitraum lassen sich Fertigkeisen und Keaut-
nisse, die an zukinftligen Qualifikationserfordeenissan ariensigrt
sind, nicht vesnittein.

Nicht eingegangen werden kann in diesem Rahmen auf die kon-
kreten Ausbildungsinhalte. Die Vorschldage zu den Birotechno-
logien enthalten richtige Ansatzpunkte, die im einzelnen naher
analysiert und diskutiert werden miiBten. Festgehalten sei nur,
daB die Zialrichtung bei der Behandlung auch der neuen Techno-
logien nicht die perfekte Beherrschung gerade vorhandener
Apparaturen und Systeme sein darf; vielmehr muRl es um die
Vermittlung von grundlegenden Kenntnissen und Fertigkeiten
anhand einiger Beispiele gehen, die die Grundprinzipien und
Gesamtzusammenhange verdeutlichen und prozeBunabhangige
Qualifikationsmerkmale férdern (technisches Denken, Problem-
bereitschaft, Abstraktionsvermdgen und Flexibilitat).

Fazit: Eine zeitgemaBe Berufsausbildung der Biirogehilfin kann
nicht dadurch gesichert werden, daR einige interessierte Betriebe
die Ausbildung mit erweiterten oder neuen Inhalten versehen
oder indem die ,,Gehilfin* mit Hilfe der lateinischen Ubersetzung
2ur ,,Assistentin des Biros* befordert wird. Erfordertich ist viel-
mehr eine grundlegende Neuordnung dieses Berufsbereiches und
eine Erweiterung der Ausbildungsdauer, weil nur auf diesem
Weg ein bundesweit vergleichbarer Ausbildungsstand erreicht
werden kann, dessen Qualifikation auch fir die Bewaltigung der
durch neite Technologien bedingten Veranderungen ausreicht.

Entgegnung von Albert Rozsai {Indusiviegewrarmmbait Metall
— Vorstandsverwaltung =} zu Jo Appel: , Biroassissentin — ein
Beispiel fir zeitgemilRe Barufsausbildung'‘; BWP 2/84, S. 63—65

,,Mit diesem recht simplen, liberkommenen und durchaus
bescheidenen Berufsbild (gemeint ist die Biirogehilfin) kénnen
die Betriebe recht gut leben”. Mit diesen Worten beschreibt
Jo Appel, wie er mit dem aus dem Jahre 1940 stammenden
Berufsbild ,,Birogehilfin” umgeht. ist das ein Zeichen von
Anspruchslosigkeit? Keineswegs! Klarer wird die Aussage, wenn
Appel schreibt: ,,Sie {die Betriebe) miissen sich allerdings frei-
machen von Ordnungsangsten und miissen den Blick fir die
2ukunft scharfen’,

Was bedeutet das wohl . .. ,,frei von Ordnungséangsten .. ."?

§ 28 Abs. 1 Berufsbildungsgesetz schreibt vor, daf8 fir einen
anerkannten Ausbildungsberuf nur nach der Ausbildungsord-

nung ausgebildet werden darf. § 28 Abs. 2 Berufsbildungsgesetz
schreibt weiter vor, daf in anderen als anerkannten Ausbildungs-
berufen Jugendliche unter 18 Jahren nicht susgebildet werden
durfen.

DaB Ausbildungsardnungen und in ihnen enthal .ene Aushildungs-
rahmenplane bzw. Berufsbilder Mindestanforderungen beschrei-
ben, ist klar, Was bedeuset dann aber im Zusammenhang mit
§ 28 Berufsbildungsgesetz ,,Ordnungsangste™?

Zweiter Punkt in der oben zitierten Aussage von Appel ist ,,den
Blick fir die Zukunft scharfen. Unklar bleibt, wie dieses
..simple, Uberkommene und durchaus bescheidene Berufsbild'
dazu beitragen kann, den Blick fir die Zukunft zu scharfen.

Ziel der Berufsbildung in anerkannten Berufen ist es ja wohl ein-
vernehmlich, den langfristig erforderlichen Bedarf an qualifizier-
ten Arbeitnehmern heranzubilden. Dabei sollen die Ausgebilde-
ten in der Lage se@in, sich aufgrund ihrer Qualifikation auf
unterschiedlichen Arbeitsplatzen eines Berufsfeldes schnell und
sicher einarbeiten zu k&énnen. Voraussetzung dafiir ist unter
anderem eine breit angelegte berufliche Grundbildung. So
verlangt es auch das Berufsbildungsgesetz im § 1 Abs. 1.

Einig sind wir ganz sicher mit Jo Appel, daB das Berufsbild der
Birogehilfin diesen Erfordernissen nicht gerecht wird. Wie
konnen wir aber einen Beitrag leisten, um die biirowirtschaft-
lichen Berufe so zu gestalten, daR die Ausgebildeten nicht nur
fir die Eiflllung heutiger Arbeitsplatzanforderungen vorbereitet
sind, sondern daR sie auch befdhigt werden, Arbeitsergebnisse
zu optimieren und Arbeitsbedingungen so zu verdndern, daB sie
human und gleichzeitig wirtschaftlich sind?

Die Diskrepanz zwischen Beiufsbild Birogehlifin und Anforde-
rungen der Praxls beklagt j2 auch Jo Appel. Ein @anz wesent-
licher Giund Ffiir diese Diskrepanz ist die Entwicklung von
Biirporganisation und Kommunikatonstechnologie. Kembereich
dieser Verdnderungen ist die Schliisseltechnologie Mikro-
elektronik.

Bis zum Ende dieses Jahrzehnts wird nahezu jeder Arbeitsplatz
durch Mikroelektronik verandert werden. Wissen wird dadurch
zum wichtigsten Produktionsfaktor aufsteigen. Daneben wird
die Bedeutung der Freizeit fir das Leben jedes einzelnen zu-
nehmen. Auch dieser Teil des Lebens wird zunehmend von
Mikroelektronik beeinfluRt werden.

Die Mikroelektronik wird sich quantitativ und qualitativ aus-
wirken. Quantitative Auswirkungen bedeuten Rationalisierung
und damit in letzter Konsequenz Arbeitsplatzverlust. Die durch
Mikroelektronik entstehenden Arbeitsplatze werden den Wegfall
von Arbeitspldtzen nicht ausgleichen kdénnen. Qualitative Aus-
wirkungen treffen die Veranderung von Arbeitsinhalten und
-ablaufen — und auch von Qualifikationen. Dabei kann es nach
ibereinstimmender Meinung von Wissenschaft und Praxis sowohl
zur Entleerung menschlicher Arbeitsinhalte kommen wie auch
zur Anreicherung und verstarkt geforderwer Kreativitat. Mikro-
elektronik fihrt dariiber hinaus zur Integration von Bereichs-
aufgaben und zum Zusammenricken von Planungs- und Ent-
scheidungssystemen. Nicht mehr der einzelne Arbeitsplaz oder
Bearbeitungsschritt,sondern ganze Arbeitsablaufe und Funktions-
zusammenhinge sind das Ziel unternchmerischer Neugestaltung.
Die Gegenwart der mikroelektronischen Anwendung ist gekenn-
zeichnet durch ein Nebeneinander von manueller Aufgaben-
bewaltigung {dezentrale Arbeit} und teilweiser Erledigung der
Aufgaben mit Hilfe von mikroelektronischer Informations-
verarbeitung, teils zentral, teils dezentral. Die manuelle Auf-
gabenerledigung bedeutet eine Insel fiir diejenigen, die nicht
ausreichend fir die Arbeit mit der mikroelektronischen informa-
tionsverarbeitung qualifiziert sind. Das Vordringen neuer Kom-
muni kationstechnologien, von Personalcomputern und individu-
eller Datenverarbeitung wird diese Inseln Schritt fir Schritt
verschwinden lassen mit ellen Auswirkungen quantitativer und
qualitativer Art.

Arbeitgeber, vorhandene Belegschaften und kiinftige Mitarbeiter
miissen diesen Tatsachen Rechnung tragen. Einerseits ist aus
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betrieblicher Sicht die nicht vorhandene Qualifikation der
bestehenden Belegschaft ein Engpa fir die Realisierung von
mikroelektronischen Systemen, andererseits bedeutet Nicht-
wissen iiber mikroelektronische Informationsverarbeitung und
ihre Anwendungsmaglichkeiten einen beruflichen Engpall fir
die Mitarbeiter.
Deshalb muissen die die mikroelektronischen Technologien
betreffenden Lerninhalte Eingang finden in die birowirtschaft-
lichen Berufe.
Dabei hat der Lernbereich , Technik’ einen relativ geringeren
Stellenwert gegeniber den Lerninhalten ,Logik des Problem-
I6sens’’ und ,,Entwickeln sozialer Qualifikationen. Die Mikro-
elektronik wird als Werkzeug eingefiihrt und benutzt. Das mul}
didaktisch und methodisch in der birowirtschaftlichen Ausbil-
dung berucksichtigt werden. Das Entwickeln sozialer Qualifika-
tionen bedeutet deshalb einen wichtigen Lerninhalt, weil er die
Voraussetzungen dafir schafft, daR der Arbeitnehmer eigen-
verantwortlich, selbstéandig und mit einem ausreichenden inno-
vatorischen Potential ausgeristet konkrete Arbeitsplatzanforde-
rungen erfillt, Arbeitsergebnisse-optimiert und Arbeitsbedingun-
gen so beeinfluBt, daR sie unter technischen, wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Kriterien optimal sind.

Ein wesentliches Ziel gewerkschaftlicher Politik zur Humanisie-

rung der Arbeit ist, solche Arbeiwplatze und -bedingungen ein-

zurichten,

— die vielfaltige planende und ausfihrende Tatigkeiten um-
fassen und ein breites Qualifikationsspektrum erfordern,

— mit ganzheitlichen Arbeitsinhalten,

— die Selbstandigkeit, Eigenverantwortlichkeit und weitgehende
Selbstbestimmung von Arbeitsablauf und -tempo {statt Regle-
mentierung) enndglichen,

— an denen die Maglichkeit zur Kooperation und Kommunika-
tion mit Kolleginnen und Kollegen bestehen.

Deshalb gehoren in neue Ausbildungsordnungen und damit auch
in neue betriebliche Ausbildungsplane solche politischen, kono-
mischen und sozialen Qualifikationen mit hinein, die die Fahig-
keit zur ausreichenden Reproduktion der Arbeitskraft sichern
und die Chance zur Selbstverwirklichung im Betrieb und Gesell-
schaft erhéhen.

Unter diesem Gesichspunkt ist die Forderung nach einer
bestimmten Qualitat beruflicher Bildung kein Selbstzweck, son-
dern Teil einer umfassenden, auf die Verbesserung der Arbeits-
und Lebensbedingungen insgesamt gerichteten Politik.

Das von Jo Appel vorgeschlagene Konzept einer ..flexiblen”
Ausbildung fiihrt unter Berucksichtigung der obigen Ausfiihrun-

gen mit Sicherheit nicht zum gewiinschten Erfolg. Appel zitiert
unter anderem die Batelle-Untersuchung, in der darauf verwiesen
wird, daR 70 Prozent der Sekretdrinnentdtigkeiten automatisier-
bar sind; 30 bis 40 Prozent ihrer Arbeitszeit verbringt die Sekre-
tarin mit Warten, mit dem Versuch, Telefonverbindungen herzu-
stellen, mit der Korrektur von Texten. Das bedeutet, daR die
traditionellen Qualifikationen einer Burogehilfin sie in die Sack-
gasse fihren.

Appel schreibt weiter: , Personalcomputer werden die verschie-.
denen Dienste vernet2en, so daB Fahigkeiten und Techniken bei
der Erledigung von Biiroarbeiten gefordert werden, die vorhan-
dene Ausbildungsordnungen nicht kennen.’’

Deshalb gibt es fiir uns auch nur eine andere als die von Appel
vorgeschlagene Losungsmaoglichkeit, namlich die, eine neue
Ausbildungsordnung, in der samtliche burowirtschaftlichen
Berufe zusammengefallt werden und die Tendenzen und Ent-
wicklungen in Technologie, Wirtéchaft und Gesellschaft kon-
struktiv verarbeitet werden, zu konzipieren und zu verabschieden.

Leider sind hoffnungsvolle Ansdtze aus dem Jahre 1974 {!), die
von den Gewerkschaften des Deusschen Gewerkschaftsbundes
ausgingen, im weiteren Verlauf der Verhandlungen zwischen
Arbeitgebern und Gewerkschaften nicht erfolgreich gewesen.
Nachdem 1975 die Arbeitgeber und Gewerkschaften sich inhalt-
lich nahezu geeinigt hatten, herrscht aufgrund der plétzlichen
Verweigerung der Arbeitgeber seitdem Funkstille. Einzig richtiger
und sinnvoller Weg, die ,,Diskrepanz zwischen Berufsbild und
Anforderungen der Praxis’* zu schlieRBen, ist die unverziigliche
Neuregelung der birowirtschaftlichen Berufe. Eckdaten missen
verabredet, ein Kriterienkatalog erstellt werden, der dem Ziel
einer zukunfworientierten Ausbildung im buirowirtschaftlichen
Bereich ebenso gerecht wird wie dem Anspruch, den Ausgebilde-
ten ausreichende Handlungskompetenzen vor allem auch im Hin-
blick auf die neuen Kommunikationstechnologien zu verleihen.

Individuelle betriebliche Strategien 3 la , Biroassistentin’’ stellen
eine unwillkommene, unpassende und genau in die falsche Rich-
tung zielende Losung dar.

Was anstelle einer lediglich 2jahrigen Ausbildung Jugendliche
heute brauchen, sind Uber technisches Detailwissen hinausgehen-
de umfassende und iibergreifende Kenntnisse und Fertigkeiten,
damit neue Technologien nicht nur benutzt und bedient werden
kénnen, sondern auch ihre ,,Logik’’ verstanden und im arbeits-
organisatorischen Zusammenhang eingeordnet werden kann.

Nur so kann die Voraussetzung dafiir geschaffen werden, daR die
Jugendiichen auch zukinftig ihre Existenzmateriell absichernund
sinnvolle Beschaftigungsmoglichkeiten verwirklichen konnen.

UMSCHAU

Hermann Schmidt

Berufliche Weiterbildung als Instrument zur
Lésung von Problemen aufgrund wirtschaftlicher

Strukturveranderungen *)

Strukturveridnderungen in der Wirtschaft aufgrund technischer
Entwicklungen, die veranderte Anforderungen an die Qualifika-
tion der Beschéftigten stellten, hat es immer gegeben. Nie jedoch
wurde Berufsausbildung und berufliche Weiterbildung in solch
hohem MaRe als Problemloser Nr. 1 angesehen, wie dies in den
letzten Jahren in fast allen Industrienationen geschieht. Die
Griinde hierfiir sind vielfaltiger Natur, die Strukturverinderun-

gen tiefgreifender. Sie finden in Zeiten hoher Arbeitslosigkeit,
stark schwankender demographischer Entwicklungen und umfas-
sender technologischer Veranderungen statt.

*) Rede des Generalsekretirs am 10. April 1984 vor der NATIONAL
CONFERENCE ON ECONOMIC DISLOCATION AND JO8 LOSS
der CORNELL UNIVERSITY, Washingtan, D C {USA)
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Aus- und Waeiterbildung
als Antwort auf Strukturveréanderungen

Untersucht man die Griinde, die uns zur Behebung wirtschaft-
licher und gesellschaftlicher Schwierigkeiten in zunehmendem
MaRe nach Aus- und Weiterbildung rufen lassen, so stehen im
Vordergrund zweifelios

— die sich verhartende Arbeitslosigkeit, von der insbesondere
Jugendliche und ungelernte Erwachsene betroffen sind und

— tiefgreifende, vorwiegend von der Mikroprozessortechnologie
ausgeloste Veranderungen in der Arbeitsorganisation von
Betrieben und Verwaltungen [1].

Als Herausforderungen an Aus- und Weiterbildungder arbeiten-

den und arbeitslosen Bevdlkerung miissen jedoch auch folgende

Problembereiche genannt werden:

-- Die Altersstruktur der Erwerbspersonen, die sich aufgrund
der abnehmenden Geburtenrate andert. Der Anteil der
Erwerbspersonen mittleren und héheren Alters steigt an, wo-
bei der Qualifikationsgrad in diesen Altersgruppen in der
Regel geringer ist als bei jiingeren Jahrgangen.

— Anstieg der Erwerbstatigkeit von Frauen.

— Zunahme ethnischer Minoritdten an den Erwerbspersonen
(Zuwanderer).

— Die hohen Ausbildungsleistungen zugunsten der starken
Schiilerjahrgange der Vergangenheit fiihrt iber Struktur-
verschiebungen in den verschiedenen Ausbildungsbereichen
zu einem steigenden Bedarf an Fortbildung und Umschulung.

Es steht auBer Zweifel, daR berufliche Weiterbildung als ein

effektives Instrument zum Abbau bzw. zur Vermeidung von

Arbeitslosigkeit eingesetzt werden kann, sofern diese aufgrund

von Strukturveranderungen in der Wirtschaft droht bzw. einge-

treten ist. Die Beschaftigungswirkung von Weiterbildungsmaf-
nahmen bei konjunktureller Arbeitslosigkeit sind dagegen natur-
gemal gering. Qualifikationsdefizite kénnen durch Bildungs-
maRnahmen, wirtschaftliche Wachstumsdefizite nur durch wirt-
schaftspolitische Manahmen behoben werden. Insofern ist sehr
deutlich darauf hinzuweisen, dal man bei der Beurteilung der
Wirkungsweise von Aus- und WeiterbildungsmaRnahmen zur
Behebung der Arbeitslosigkeit sehr differenziert vorgehen mu@.

Die Weiterbildung ist kein Allheilmittel, ihre Wirksamkeit ist
vor allem davon abhéngig, welcher Typ von Arbeitslosigkeit vor-
herrschend ist. hr Beschaftigungseffekt ist sicher bei strukturel-
ler Arbeitslosigkeit am grof3ten, bei konjunktureller bzw. wachs-
tumsdefizitarer Arbeitslosigkeit dagegen gering. In der Regel
jedoch iiberlagern sich mehrere Arbeitslosigkeitsursachen.

Berufliche Aus- und Weiterbildung
im Wirtschaftssystem der Bundesrepublik Deutschland

In der Bundesrepublik Deutschland sind die Betriebe traditionell
die Haupttrager beruflicher Aus- und Weiterbildung. Rund
60 Prozent aller Jugendlichen durchlaufen eine in der Regel
zwei- bis dreijahrige Berufsausbildung, die von einer Ausbildung
in der (Teilzeit)Berufsschule begleitet wird. Diese Ausbildung,
die mit einer Facharbeiter- bzw. Kaufmannsgehiifenqualifikation
abschlieBt, wird als eine wichtige Gnindlage fiir die Wiederauf-
nahme beruflicher Weiterbiidung angesehen.

1979 und 1982 wurde die Weiterbildungsbeteiligung der deut-
schen Bevélkerung im Alter von 19 bis 65 Jahren ermittelt [2].
Die Teilnehmerquote an berufiicher Weiterbildung stieg von
1979 mit 10 Prozent auf 1982 mit 12 Prozent. Der enge Zusam-
menhang zwischen der beruflichen Qualifikation der Erwerbs-
personen und ihrer Weiterbildungsbeteiligung ist uniibersehbar.
Von den Personen ohne Berufsausbildung nahmen lediglich
11 Prozent an beruflichen WeiterbildungsmaRnahmen teil; von
denen mit abgeschlossener Lehre 27 Prozent, von den Meistern
und Fachschulabsolventen 36 Prozent und Hochschiiler nahmen
sogar zu 58 Prozent an beruflichen WeiterbildungsmaBnahmen
teil.

Unter den Tradgern der beruflichen Weiterbildung liegen die
Betriebe und andere private Einrichtungen eindeutig an der
Spitze. 2Zusammen mit den Berufsverbanden und den Kammern
{z. B. Industrie- und Handelskammern) versorgen sie rund zwei
Drittel der Teilnehmer mit beruflicher Weiterbildung:

Betriebe 47 Prozent,

Berufsverbande 11 Prozent,
Akademien, wissenschaftliche Gesellschaften 8 Prozent,
private Institute und Schulen 7 Prozent,
Kammern 5 Prozent,

sonstige Trager (Volkshochschulen, Kirchen,
Gewerkschaften, Hochschulen usw.) 22 Prozent.
Die beruflichen WeiterbildungsmalBnahmen in den Betrieben
richten sich insbesondere auf Anpassungsfortbildung, d.h. zum
Beispiel die Einarbeitung der Beschaftigten in neue Produktions-
techniken und Arbeitsorganisationen. Diese Manahmen sind in
der Regel kirzer als die Umschulungen in anerkannte Ausbil-
dungsberufe (Dauer etwa 1,5 bis 2 Jahre) und die berufliche
Weiterbildung, die dem Aufstiegdient. Diese MaBnahmen werden
meist von auBerbetrieblichen Tragern, z. B. von Berufsverbanden
und Kammern, durchgefihrt.

Die Teilnahme an beruflicher Weiterbildung ist haufig mit
erheblichen zeitlichen Beanspruchungen verbunden. Bei mehr
als die Hélfte der WeiterbildungsmaRnahmen betrug die zeitliche
Beanspruchung iiber einen Monat und etwa jede zehnte Mal-
nahme nahm ein ganzes Jahr in Anspruch. Bei rund 75 Prozent
der berufstatigen Personen erfolgt die berufliche Weiterbildung
ganz oder teilweise wahrend der Arbeitszeit.

Ein beachtlicher Teil der beruflichen WeiterbildungsmaBnahmen
auBBerhalb von Betrieben wird von der Bundesanstalt fir Arbeit
finanziert, die drittelparitatisch (Arbeitgeber, Gewerkschaften,
6ffentliche Korperschaften: Bund, Lander, Gemeinden) getragen
werden. Berufliche WeiterbildungsmaBnahmen fiir Arbeitslose
werden iberwiegend von der Arbeitsverwaltung finanziert. Eine
positive beschaftigungspolitische Wirksamkeit der beruflichen
Weiterbildung 1aRt sich in folgenden Bereichen feststellen:

— Ausgleich von Qualifikationsdefiziten: Auch in Zeiten hoher
Arbeitslosigkeit gibt es Branchen, Betriebe und Regionen, in
denen Qualifikationsengpasse bestehen. Durch berufliche
Weiterbildung kénnen hier neue Beschaftigungsméoglichkei-
ten erschlossen werden.

— Antizyklische Qualifizierung: Durch Weiterbilduhgsma@nah-
men fir Arbeitslose kénnen Arbeitskrafte fiir die nachste
Aufschwungphase qualifiziert werden. Eine solche ,,Aus-
und Weiterbildung auf Vorrat® dient der Verbesserung der
Qualifikationsstruk tur der Arbeitnehmer.

— Entlastung des Arbeitsmarktes: Bei arbeitslosen Teilnehmern
an beruflicher Weiterbildung wird voriibergehend Arbeitslosig-
keit beseitigt und zugleich werden deren negative psychisch-
soziale Folgen abgeschwacht.

Die Kosten der beruflichen Aus- und Weiterbildung in den
Betrieben werden von diesen selbst getragen [3]. Die Kosten der
auBerbetrieblichen beruflichen Weiterbildung werden vorwiegend
von der Ortlichen Arbeitsverwaltung getragen. Die Mittel der
Bundesanstalt fiir Arbeitslosenunterstiitzung, aberauch fiirberuf-
liche Weiterbildung, werden durch Beitrage der Unternehmer
und Beschéaftigten sowie durch Zuschiisse der Bundesregierung
aufgebracht. 1982 betrugen die Aufwendungen der Bundesan-
stalt fir berufliche Weiterbildung rund 3 Milliarden DM und
damit die Halfte der Aufwendungen der Betriebe. In diesem
Betrag sind sowoh! die Lehrgangskosten ais auch die Mittel fiir
den Lebensunterhalt der Teilnehmer an auRerbetrieblichen
WeiterbildungsmalBnahmen enthalten, das zur Zeit fiir Teilneh-
mer mit Kindern 70 Prozent des letzten Nettoeinkommens
{63% ohne Kinder) betragt. Da das Arbeitslosengeld und das
Unterhaltsgeld fiir die Teilnehmer etwa gleich hoch sind, liegen
die Ausgaben fiir die Weiterbildung von Arbeitslosen nur gering-
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fiigig héher (Lehrgangskosten) als die Ausgaben fir (Untéatige)
Arbeitslose. Angesichts von jahrlichen rund 25 Milliarden DM
Kosten fir Lohn.Ersatz-Leistungen .(Arbeitslosengeld, Arbeits-
losenhilfe, Kurzarbeitergeld) sind hier noch weitere Reserven
fir die Weiterbildung zu erschlieBen.

Welche Beschiftigungsbereiche sind am starksten betroffen?

Im Hinblick auf den zukiinftigen Einsatz beruflicher Weiterbil-
dung zur Behebung struktureller Probleme am Arbeitsmarkt
und in der Wirtschaft erscheinen zwei Aussagen von Bedeutung,
in denen vorliegende Analysen weitgehend ibereinstimmen:

— Selbst ein stetiges Wirtschaftswachstum wird in den kommen-
den Jahren den hohen Sockel der Arbeitslosigkeit nicht besei-
tigen konnen, weil die Nachfrage am Arbeissmarkt starker
wachst (starke Nachwuchsjahrgange, Zuwanderer, Eintritt
von Frauen ins Erwerbsleben), als Arbeiwkréfte aus dem
Erwerbsleben ausscheiden.

Dadurch wird sich der AusleseprozeB am Arbeitsmarkt zu
Lasten ungelernter Arbeitskrafte verscharfen.

— Die Auswirkungen des Einsatzes der neuen Technologien
{Mikroelektronik, Biirotechnik, Datentechnik, Telekommuni-
kation usw.) werden im Laufe der nachsten 20 Jahre alle
Wirtschaftsbereiche, aber auch die Privatsphare und den Frei-
zeitbereich erfassen. Die veranderten Qualifikationsanforde-
rungen werden von der Mehrzah! der Beschaftigten nicht in
wenigen Jahren beantwortet werden miissen. Die Zeit reicht
jedoch nicht aus, die Strukturveranderungen durch Tech-
nologiewandel iber den Generationenwechsel abzuwickeln.

Hieraus folgt, daB berufliche Weiterbildung in den nachsten 10
bis 16 Jahren sehr viel starker als Instrument der Arbeitsmarkt-,
Sozial- und Technologiepolitik eingesetzt werden muB, als dies
in der Vergangenheit der Fall war. Hierfiir gibt es noch einen
wichtigen weiteren Grund: Die Bedeutung der Klein- und Mittel-
betriebe fir die Arbeismarktpolitik und den Technologiewandel.

Klein- und Mittelbetriebe sind es, auf die die hochindustrialisier-
ten Volkswirschaften bei der Losung ihres Arbeitsmarktpro-
blems zunehmend ihre Hoffnung richten. David L. Birch [4] hat
1981 in seiner Studie ,Who Creates Jobs?* dargelegt, daB in der
Zeit von 1969 bis 1976 60 Prozent des Nettozuwachses an
Arbeitsplatzen von Betrieben mit bis zu 20 Beschaftigten und
80 Prozent von Betrieben mit bis zu 100 Beschaftigten geschaf-
fen wurde. Eine Studie, die den Zeitraum von 1975 bis 1979 in
der Bundesrepublik Deutschland iiberschaut, weist eine ahnliche
Wirkung der Kiein- und Mittelbetriebe nach. Weitere Studien
belegen, daB Klein- und Mittelbetriebe die neuen Technologien
weniger haufig zur Rationalisierung und zur Arbeitplatzvernich-
tung nutzen als GroBbetriebe. Starker als in der Rationalisie-
rungsinnovation betatigen sie sich in der Preduktinnovation, wo-
durch neue Arbeitsplatze geschaffen werden.

Rund 70 Prozent der Klein- und Mittelbetriebe in der Bundes-
republik Deutschland geben jedoch an, daB ihr groBtes Problem
die Rekrutierung geeigneten Personals bzw. die Aus- und Weiter-
bildung eigenen Personals ist. Diesen Betrieben fehlen eigene
Einrichtungen zur Aus- und Weiterbiidung.

Anders als bei friheren technischen Veranderungen, die vorwie-
gend von groBen Produktions- und Dienstleistungseinheiten
nutzbar gemacht wurden, ermoglicht es die Miniaturisierung der
neuen Technologien auch Klein- und Mittelbetriebe, sich ihrer
zu bedienen [5]. Mit dem Vordringen der neuen Technologien
steigen die Qualifikationsanforderungen deshalb auch an die
Beschaftigten in Klein- und Mittelbetrieben. Die Dezentralisie-
rung der Datenverarbeitung und die spiirbare Tendenz, zerteilte
und zerlegte Arbeitsschritte (FtieBband} wieder zu komplexeren
Tatigkeiten {Arbeitsvorbereitung, Roboterfertigung, Wartung,
Qualitatskontrolle) zusammenzufiigen, die Ablésung monotoner
und schwerer korperlicher Arbeit durch Handhabungsautomaten
und 3hnliche Entwicklungen bieten immer weniger Einsatz-
moglichkeiten fir ungelernte Arbeiter.

Im sekundaren Sektor, im Bereich der Produktion, werden zu-
nachst monotone, repetetive und schwere korperliche Arbeiten
automatisiert. Am s¥rksten verandert sich die Arbeitsorganisa-
tion =zunachst im Maschinen- und Werkzeugmaschinenbau
{,.Instrument Business”’). Die vorhandenen Facharbeiter werden
héherqualifiziert. Sie brauchen haufig enntnisse und Fertigkei-
ten, die friher von mehreren Facharbeisern verschiedener Fach-
richtungen bendtigt wurden. Aus diesem Grunde wird haufig
von Hybridfacharbeitern, Mechatronics gesprochen. Die Auto-
mobilbranche ist wohl der Bereich, in der zur Zeit die umfas-
sendste Umorganisation stattfindet: Von der FlieBband- zur
Roboterfertigung. Wahrend jedoch am FlieBband vorwiegend
ungelernte Krafte nach kurzer Anlernung eingesetzt werden
konnten, sind fiir die Arbeit an Robotern oder CNC-Maschinen
sowie fir die Arbeitsvorbereitung und Qualitaskontroile hoch-
qualifizierte Facharbeiter erforderlich. Hierfir werden in der
Rege! in diesen Betrieben vorwiegend die bisher dort tatigen
Facharbeiter héherqualifiziert, zumal auch weniger Arbeiter
insgesamt gebraucht werden, wahrend die un- oder angelernten
Arbeitskrafte das Heer der Arbeitslosen vergroBern.

im tertidren Sektor rechnet man fiir die Text-, Nachrichten- und
Informationsspeicherung sowie fiir die Verarbeitung, Zusammen-
stellung, Wiederverwendung und Weitergabe von Texten zunachst
mit einem nicht unbetrachtlichen Personalabbau bzw. mit einer
Umsetzung in die Bereiche Arbeiwvorbereitung, -planung, -ana-
lyse und -kontrolle. Stark in den Vordergrund tritt im Dienst-
leistungssektor wieder die Beratung von Kunden (Einzelhandel,
Banken, Versicherungen usw.} Im GroB- und Einzelhandel wirken
sich Registrierkassen mit Computerterminals, die auch die Lager-
haltung kontrollieren, negativ auf die Beschaftigung ungelernter
Arbeiwkrafte aus.

Was ist zu tun?

Berufsbildungspolitik muB in den kommenden Jahren — wie
bereits gesagt — die sich aus der zunehmenden Dauerarbeitslosig-
keit von Ungelernten ergebenden Probleme, aber auch die vom
Technologiewande! ausgeifsten steigenden Qualifikationsanfor-
derungen an die Beschaftigten beriicksichtigen. Die Tendenz zur
Aufgabenintegration fihrt zu steigenden Qualifikationsanforde-
rungen, die wiederum zunehmend die Aussonderung von Unge-
lernten aus dem ArbeitsprozeR zur Folge hat. Fiir die berufliche
Weiterbildung ergeben sich damit zwei Aufgabenstellungen:
— Die Weiterbildung der beschaftigten Arbeitnehmer zur Anpas-
sung an die steigenden Anforderungen und zur Vermeidung
von Arbeitslosigkeit sowie fir den beruflichen Aufstieg;

— Die Weiterbildung von Arbeitslosen zur Wiedereingliederung
in den ArbeitsprozeB bzw. zur Bewaltigung der psychisch-
sozialen Foigen von Arbeitslosigkeit.

Die berufliche Weiterbildung dieser beiden Gruppen unterschei-
det sich in mancherlei Hinsicht, z.B. in den Zielen, Inhalten, in
der Finanzierung und durch die Trager.

Typische Merkmale der beschiftigten Arbeitnehmer in der

Bundesrepublik Deusschland sind unter anderem:

- Uberwiegend Stammbelegschaft,

— qualifizierter BerufsabschluB,

— iiberwiegend private Finanzierung (Betrieb/Arbeitnehmer),

— Ziele und Inhalte werden in der Regel durch den Betrieb oder
den Arbeithehmer festgelegt und stehen im Zusammenhang
mit Produktinnovationen und/oder technischen Verénderun-
gen,

— (iberwiegend freiwillige Teilnahme bzw. Teilnahme im Rah-
men des Beschaftigungsverhaltnisses,

— Anpassungsfortbildung oder Hoherqualifizierung usw.,
— Lernort vorwiegend Betrieb/Arbeitsplatz.

Die berufliche Weiterbildung der Arbeitslosen ist dagegen folgen-

dermaBen gekennzeichnet:

— Arbeitslose, Problemgruppen,

-~ mehrheitlich Ungelernte, unterhalb Facharbeiterebene,
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— ilberwiegend 6ffentliche Finanzierung,

— Ziel: Wiedereingliederung in das Beschaftigungssystem bzw.
Bewaltigung der psychisch-sozialen Folgen der Arbeitslosig-
keit,

— Ziele und Inhalte werden vom Férderer {Bundesrepublik
Deutschland: Arbeitsverwaltung, Staat) festgelegt,

— zum Teil unfreiwillige Teilnahme; negative Sanktion: Lei-
stungsentzug,

— berufliche Weiterbildung mit zum Teil sozialpadagogischem
Charakter usw.,
— Lernort: vorwiegend auBerbetriebliche Einrichtungen.

Es wird erwartet, da auch in Zukunft die berufliche Weiter bil-
dung der beschaftigten Arbeitnehmer aus den verschiedensten
Grinden durch die Betriebe erfolgen sollte. Dabei ist jedoch zu
beriicksichtigen, daRl im Gegensatz zu den Grolbetrieben, die
ihre berufliche Weiterbildung vorwiegend in eigenen Bildungs-
einrichtungen durchfihren, der Bedarf von Klein- und Mittel-
betrieben an beruflicher Weiterbildung starker in Uberbetrieb-
lichen Einrichtungen gedeckt werden muR. Hierfir sind in den
letzten 10 Jahren in der Bundesrepublik Deutschland durch ein
Schwerpunktprogramm der Bundesregierung zur Forderung
iberbetrieblicher Berufsbildung in Uber 600 Berufsbildungs-
statten mehr als 50 000 Aus- und Weiterbildungsplatze geschaf-
fen worden. Zusammen mit den bereits vorhandenen stehen des-
halb zur Zeit fir Aus- und Weiterbildungszwecke von Klein-
betrieben rund 75 000 dberbetriebliche Aus- und Weiterbildungs-
platze zur Verfigung. Die Investitionskosten wurden mit rund
1,6 Milliarden DM von der Bundesregierung, 600 Miliionen DM
von den Tragern und rund 300 Millionen DM von den Landern
getragen. Die Trager sind in der Regel Handwerkskammern oder
Industrie- und Handelskammern. Fir die Zukunft wird erwartet,
daR die berufliche Weiterbildung der Beschaftigten in Klein- und
Mittelbetrieben in zunehmendem Male in diesen Berufsbildungs-
und Technologiezentren durchgefihrt wird.

Die berufliche Weiterbildung von Arbeitslosen ist gekennzeichnet
durch die Vielfalt der Trager. Neben den Kammern, den Berufs-
verbanden sind auch soziale Einrichtungen und Kirchen, aber
auch sehr stark die Arbeitgeber und die Gewerkschaften in beruf-
licher Weiterbildung engagiert. Dieser Piuralismus der Trager ist
historisch gewachsen und garantiert Flexibilitdt und Vielseitig-
keit des Angebots, was fir die Versorgung unterschiedlicher
lokaler Weiterbiidungsbediirfnisse von Bedeutung ist. Die damit
verbundene Unibersichtlichkeit des gesamten Angebots soll
durch eine Kooperation der einzelnen Einrichtungen in regiona-
ler und inhaltlicher Hinsicht erreicht werden. Ein in den letzten
Jahren standig wachsender Anteil des Bildungsangebots der
Trager werden im Auftrag und auf Kosten der Arbeitsverwaltung
durchgefiihrt, auch Gewinnung und Auswahl der Teilnehmer
werden durch die Arbeitsverwaltung vorgenommen.

Bereits in den 60er Jahren war die Erkenntnis, daB eine voraus-
schauende Arbeitsmarktpolitik mit beruflichen Weiterbildungs-
malnahmen von praventivem Charakter wirksamer und wirt-
schaftlicher sein wiirden als nachtragliche MaBnahmen zur Kor-
rektur bereits eingetretener Strukturverdanderungen {Weiterbil-
dung von Arbeitslosen). Diese Einsicht fihrte zum ,,Arbeits-
forderungsgesetz’’ von 1969 als Bundesgesetz. Dieses Gesetz
fihrte die Forderung beruflicher Weiterbildungalsein Instrument
vorausschauender Arbeitsmarktpolitik ein. Die ersten Jahre nach
Erlal dieses Gesetzes waren noch gekennzeichnet durch eine
weitgehende Vollbeschaftigung. Die auf der Grundlage des
Gesetzes geforderte Weiterbildung diente iberwiegend dem Auf-
stieg der Arbeitnehmer. Nach der ersten Beschaftigungskrise in
der Mitte der 70er Jahre wurde das Forderungsinstrumentarium
aus Haushaltsgrinden schrittweise auf die Férderung von Arbeits-
losen konzentriert. Jedoch litten eine Reihe von Regionen auch
nach verbesserter Konjunktur- und Beschaftigungslage unter
struktureller Arbeitslosigkeit. Die Bundesregierung beschloB des-
halb 1979 ein ,,Arbeitsmarktpolitisches Programm fir Regionen
mit besonderen Beschaftigungsproblemen’ und stellte dafir

500 Millionen DM zur Verfiigung. Die Mittel wurden konzentriert

eingesetzt [6)

— fiir Regionen mit besonders hoher Arbeitslosigkeit,

— zur Forderung der innerbetrieblichen Qualifizierung der von
Strukturveranderungen betroffenen Arbeisnehmer {praventi-
ve MalBnahme), um die Betriebe zu ermutigen, ihr eigenes
Personal zu qualifizieren, statt sie durch Qualifizierte von
auBerhalb zu ersetzen,

— fir gezielte Hilfen fir Ungelernte und langerfristig Arbeitslose.

Die Wirkung des Programms wird Ubereinstimmend positiv
bewertet:

— Mehr als 47 000 Arbeitnehmer wurden beruflich weiter-
gebildet.

— Der ,.Programmeffekt™ wurde mit rund 10 000 Arbeitslosen
ermittelt, d. h. die Arbeitslosenquote ware zwei Jahre nach
Programmbeginn in den Regionen rund 0,3 Prozent = 10 000
héher gewesen, wenn das Programm nicht durchgefiihrt wor-
den ware.

Wichtiger als die kurzfristigen Effekte waren jedoch die lang-
‘fristig wirksamen AnstoRe, die von dem Programm ausgingen:

— Viele Betriebe, insbesondere Klein- und Mitselbetriebe, haben
im Rahmen des Programms erstmalig Weiterbildung betrieben
und diirften dies fortsetzen.

— Un- und angelernte Arbeitnehmer, die sonst nicht zu den
bevorzugten Gruppen innerbetrieblicher Weiterbildung zahlen,
wurden bei dem Programm verstarkt beriicksichtigt.

— Durch die QualifizierungsmaRnahmen wurde ein Beitrag zur
Verbesserung der Arbeitsmarktstruktur geleistet. {Durch eine
starkere Verknipfung von auBer- und innerbetrieblichen Lern-
orten hatte der Anteil von arbeitsmarktgangigen Qualifikatio-
nen allerdings noch gesteigert werden konnen.}

— Es wurden AnstoRBe gegeben, die Arbeitsteilung im Betrieb so
zu verandern, daB auch breite und umfassende Qualifikatio-
nen genutzt werden konnten.

SchlieBlich ist noch darauf zu verweisen, dal es zwischen
Erwachsenen- und Jugendbildung kaum zu Konkurrenzbeziehun-
gen kam, d. h. Erstausbildung wurde nur in wenigen Fallen durch
die geforderte Erwachsenenbiidung ersetzt.

Dieses Programm hat eindeutig gezeigt, daB eine starkere Einbe-
ziehung der Betriebe in 6ffentlich geforderte berufliche Weiter-
bildungsmaBnahmen positive Wirkungen zeigt, wenn

— die Mittel schnell und unbirokratisch entsprechend den
lokalen Bediirfnissen bereitgestellt werden kénnen und

— die Betriebe starker aktiviert werden konnen. Bei Klein-
betrieben ist der Effekt um so hoher, je starker sie in eine
Kooperation beruflicher Weiterbildung mit anderen Tragern
von BildungsmaBnahmen (Verbinde, Schulen usw.) einbe-
zogen werden konnen. Auf diesem Gebiet ist zweifellos noch
viel organisatorische Phantasie vonndten, damit Weiterbildung
in einer Kombination mehrere Lernorte, vor allen Dingen
die vielfadltigen Kapazitaten von Kleinbetrieben, einbezieht.

Alle Erfahrungen der Vergangenheit lassen sich jedoch wegen
der veranderten demographischen, technologischen und Arbeits-
marktbedingungen in Form einer Trendverlangerung fiir eine
Einschatzung der nachsten 10 Jahre nicht uneingeschrankt ver-
wenden. Die aufgezeigten Rahmenbedingungen erfordern neue
Oberlegungen, insbesondere im Hinblick auf den erhdhten
Bedarf beruflicher Weiterbildung, ihre Vermittiungsformen {Ko-
operation betrieblicher und auBerbetrieblicher Weiterbildung}
und die Verwertbarkeit ihrer Abschliisse {Arbeitsmarktgangig-
keit). Dies bedeutet, daB in der beruflichen Weiterbildung fol-
gende, allerdings zum Teil schon begonnene Arbeiten vordring-
lich sind:
— Entwicklung betriebsunabhangiger Lehrgange fir Weiter-
bildungsinhalte aus den verschiedensten Anwendungsberei-
chen der Mikroelektronik.
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— Die Entwicklung von Bausteinen aus solchen Curricula, die
in unterschiedlichen Lernorten (Betrieb, Schulen, freie
Trager usw.) durchfihrbar sind und eine kooperative beruf-
liche Weiterbildung ermdglichen.

— Die Entwicklung alternativer Methoden fiir die Vermittlung
dieser Weiterbildungsinhalte, z.B. fiir die Weiterbildung am
Arbeitsplatz in Verbindung mit Fernsehen, Video, Bild-
schirmtexten und — von stark zunehmender Bedeutung —
die verschiedensten Formen des Fernunterrichts.

Fir die Realisierung und die praktische, breitenwirksame Um-
setzung dieser mehr inhaltlichen und methodischen Modelle sind
institutioneile, organisatorische und finanzielle Rahmenbedin-
gungen erforderlich. Eine nicht unerhebliche Bedeutung kommt
in diesem Zusammenhang der Finanzierung der beruflichen
Weiterbildung zu. Empfehlenswert ist eine Kombination von
privaser und offentlicher Finanzierung, wobei die 6ffentliche
Finanzierung am effektivsten durch lokale Einrichtungen erfolgt.
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Sind Sie Mitarbeiter des betrieblichen Bildungswesens?

Mochten Sie lhren Mitarbeitern aus dem Aus- und Fort-
bildungsbereich eine fachliche Weiterbildung ermaglichen?

Die Carl Duisberg Gesellschaft bietet Ausbildern und Ausbil-
derinnen in der Zeit vom 27.04. bis 25.05.1985
eine Studienreise in die USA an. Im Rahmen dieser Studien-
reise haben 15 betriebliche Ausbilder und Ausbildungsberater
{nicht Berufsschullehrer) die M&glichkeit, den Aufbau des
US-amerikanischen Bildungssystems mit dem deutschen
System zu vergleichen und ihre beruflichen Erfahrungen
durch einen Auslandsaufenthalt zu erweitern. Sie erhalten
Einblick in US-.amerikanische Berufsbildungsinstitutionen
und Firmen sowie in die Arbeitsbedingungen ihrer auslindi-
schen Kollegen. Hierbei handelt es sich nicht um eine
branchenspezifische Fortbildung!

Es ist erforderlich, daB die Teilnehmer den Anforderungen
eines anstrengenden Studienaufenthaltes gewachsen sind.
Wir erwarten lhre intensive Mitarbeit bei Vorbereitung,
Durchfiihrung und Auswertung der Studienreise. AuBerdem
sollen Sie lhre in den USA gemachten Erfahrungen wirksam
weitergeben.

Die vierwochige Reise wird vom Bundesministerium fir

Bildung und Wissenschaft finanziert. Die entsendende Firma
muR die Gehaltsfortzahlung gewihrleisten.

Studienreise
fiir deutsche Ausbilder und Ausbilderinnen
in die USA

Spiter eingehende Bewerbungen konnen nicht mehr beriick-
sichtigt werden.

Fiir die Teilnahme sind folgende Voraussetzungen erforderlich:

— mehrjahrige Erfahrung als Ausbilder

— Beschiftigung als Ausbilder zur Zeit der Bewerbung

— die Bewerber sollen nach Madoglichkeit nicht ilter als
55 Jahre sein

~ Erfiillung der Eignungsanforderungen des Berufsbildungs-
gesetzes (Priifung abgelegt oder von ihr befreit)

— Beteiligung an tiberbetrieblichen Gemeinschaftsaufgaben
{z. B. PrifungsausschuB etc.)

Nach AbschluR des Studienaufenthaltes ist von jedem Teil-

nehmer ein Bericht iiber seine Erfahrungen zu erstellen.

Bewerbungsunterlagen erhalten Sie bis zum
17. Oktober 1984
bei der Carl Duisberg Gesellschaft e.V. — Referat 205 —
Pastfach 1903 25, 5000 Kéin 1, *
Telefon: 0221/20 98237 oder 20 98 235.

Ende der Bewerbungsfrist: 22. Oktober 1984 (Eingang CDG)

Diese Ausschreibung erfolgt vorbehaltlich der Bereitstellung
entsprechender Haushaltsmittel in 1985.
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Mit dem ErlaR der Verordnung iiber die Berufsausbildung zum Koch/zur KGchin und der Verordnung
iiber die Berufsausbildungim Gastgewerbe wurde eine Neuorientierung der Berufsaushildungim Hotel-
und Gaststidttengewerbe eingeleitet. Eine breite berufliche Grundbildung fiir den Ausbildungsberuf
Koch/Kachin gemeinsam mit den gastgewerblichen Ausbildungsberufen bildet die Basis fiir die darauf
aufbauende Fachbildung in diesem modernen Ausbildungskonzept.

Die Umsetzung der neuen Ausbildungsordnungen in die Ausbildungspraxisstellt groRe Anforderungen
an die Ausbildungsbetriebe. Aus diesem Grunde wurden auf Anregung der Sozialparteien im Gast-
gewerbe, unter der Federfiihrung des Bundesinstituts fiir Berufsbildung in Zusammenarbeit mit Sach-
verstdndigen aller beteiligten Gruppen, Erlduterungen zu den neuen Ordnungsmitteln erarbeitet.
Diese Erlduterungen beziehen sich sowohl auf den Verordnungstext als auch auf die Ausbildungsrah-
menpldne zur sachlichen und zeitlichen Gliederung in den verschiedenen Ausbildungsberufen. Mit
inhaltlichen und methodischen Hinweisen sollen sie dem Auszubildenden und dem Ausbilder die
Umsetzung der Verordnungen in die Ausbildungspraxis erleichtern.

Sie stellen keine verbindlichen Normen dar, sondern sind lediglich als Handreichung zu werten.

Sie erhalten diese Veroffentlichung beim Bundesinsti'tut fiir Berufsbildung -
Pressereferat — Fehrbelliner Platz 3 - 1000 Berlin 31- Tel.: (030) 8683-280 oder 8683-1




