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Ein Informationssystem zur Berufsbildung

Ausgehend vom gegenwirtigen Stand und von kurzfristig
realisierbaren Verbesserungen der Berufsbildungsstatistik
entwickeln die Verfasser die Grundziige eines Berufsbildungs-
Informationssystems als ,programmorientierte Einrichtung
zum Austausch von Informationen zwischen Personen und
Institutionen, die an Berufsbildungsprozessen tatsachlich oder
potentiell beteiligt sind“.

Aufgaben, Organisationsprinzipien und Einzelfunktionen des
Informationssystems, sein Verbund mit anderen Informa-
tionssystemen im Bildungs- und Beschéftigungsbereich sowie
Richtungen, Inhalte und Qualitit der Informationsstrome
werden z. T. detailliert beschrieben.

Vorbemerkung

Bei dem nachfolgenden Aufsatz handelt es sich um die Kurz-
fassung eines im Auftrag des BBF angefertigten Untersu-
chungsberichts Uber ,die Funktion einer verbesserten Berufs-
bildungsstatistik in einem umfassenden Informationssystem
zur Berufsbildung“'). Darin wurde der Versuch unternommen,
die Umrisse eines Informationssystems zu skizzieren, das im
kooperativen Verbund mit anderen Informationssystemen des
Bildungs- und Beschaftigungsbereichs den objektiven Infor-
mationsstand auf dem Gebiet der Berufsbildung verbessern,
die verschiedensten informationsbedirftigen Verwendungs-
und Praxisbereiche mit den jeweils bendtigten Handlungs-
und Entscheidungshilfen versorgen und insgesamt zum Fort-
gang der Reformdebatte in der Berufsbildung beitragen sollte.

Der hier auszugsweise wiedergegebenen Untersuchung ging
— als erster Teil eines vom BBF vergebenen Forschungsauf-
trags — eine Studie uber das derzeit vorhandene Instrumen-
tarium der Berufsbildungsstatistik und uber Moglichkeiten
seiner Verbesserung voraus?). Beide Untersuchungen stehen
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in der Weise im Zusammenhang, daB aus der systematischen
Analyse der heutigen Situation der Berufsbildungsstatistik
Daten- und Informationsliicken erkennbar wurden, die nach
Meinung der Autoren nur im Rahmen eines umfassend kon-
zipierten Informationssystems geschlossen werden kdnnen,
daB umgekehrt aber fur den Aufbau eines solchen Informa-
tionssystems die bestehenden Berufsbildungsstatistiken — be-
sonders nach einigen kurzfristig realisierbaren Verbesserun-
gen — eine durchaus tragféhige Basis abgeben kdénnten. In
der hier vorgelegten Kurzfassung kénnen nur einige Dimen-
sionen eines Berufsbildungs-Informationssystems in relativ
allgemeiner Form angesprochen werden. Zu Detailfragen der
Datenbeschaffung, -verarbeitung und -abgabe sowie zur Rea-
lisierung des hier schwerpunktméaBig in seinen Funktionen
skizzierten Informationssystems muB auf die genannten Un-
tersuchungsberichte verwiesen werden.

1. Begriindung eines Berufsbildungsinformationssystems

Eine umfassende Strukturreform der beruflichen Bildung ist
erklartes Ziel aller Beteiligten. In der Reformdebatte gewinnt
die berufliche Bildung Vorrang, zunehmend wird ihr politisch
und finanziell Prioritat eingerdumt. Zur Forderung dieser Ex-
pansion und Innovation, der Uberschaubarkeit sowie der Ef-
fizienz der Reformansatze, der Planungen und MaBnahmen
im Bereich beruflicher Bildung wird seit einiger Zeit die Er-
richtung eines Berufsbildungsinformationssystems fiir notwen-
dig erachtet.

Im Berufsbildungsinformationssystem soll planméaBige, den
Prinzipien Chancengleichheit, Effizienz und Demokratisierung
verpflichtete und damit o6ffentliche Kommunikation zwischen
Personen und Institutionen, die berufliche Bildung gestalten
bzw. fir die solche Lernprozesse Bedeutung haben oder ha-
ben koénnten, organisatorisch ermdglicht und institutionell
verankert werden. Dabei sind Berufsbildungsstatistik und -do-
kumentation, Information und Beratung sowie die Entstehung,
Artikulation und Befriedigung von Informationsbedurfnissen
im Bereich beruflicher Bildung in ein Gesamtkonzept inte-
griert.

Die Begriindung fiur ein Berufsbildungsinformationssystem

und die Kriterien fir die Bestimmung seiner Ziele, Aufgaben
und Gestaltung stiitzen sich auf folgende Zusammenhange:
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QO ein Berufsbildungsinformationssystem bildet die Endstufe
des Teils der Reformdiskussion, der auf mehr Transparenz
gerichtet ist und zunachst Mangel der Statistiken und Er-
hebungsmdglichkeiten, dann allgemeinere Informations-
lucken und schlieBlich Unzulédnglichkeiten des Beratungs-
wesens im Bereich beruflicher Bildung beklagte;

QO ein Berufsbildungsinformationssystem dient der Verwirk-
lichung des Grundrechts, Ausbildung, Arbeitsplatz und
Ausbildungsstatte frei zu wahlen. Dem jedermann zuste-
henden Recht auf Information und Beratung lber Ausbil-
dungsmdglichkeiten und Beschéaftigungschancen kann die
individuelle Verpflichtung gegenubergestellt werden, bei
allen Berufsbildungsentscheidungen in einen aktiven Kom-
munikationsprozeB einzutreten;

QO ein Berufsbildungsinformationssystem deckt die beim Auf-
und Ausbau von Informations- und Beratungssystemen in
allen anderen Bildungs- und Beschaftigungsbereichen ent-
stehende Liicke ab und sichert Kooperation und Verbund
mit diesen Systemen,

QO ein Berufsbildungsinformationssystem kann verhindern hel-
fen, daB die tatsachliche Entwicklung des beruflichen Bil-
dungswesens zunehmend hinter den politischen Absichts-
erklarungen zu seiner Integration auf curricularer, insti-
tutioneller, personeller und rechtlicher Ebene und den
ubergeordneten Forderungen nach Chancengleichheit,
Demokratisierung und Effizienz beruflicher Bildung zu-
ruckbleibt.

1.1 Unzuldnglichkeit von Statistik, Information und Beratung

Als Unzulanglichkeiten der bestehenden Berufsbildungssta-
tistik sind Kompetenzzersplitterung fur Erhebung und Ver-
offentlichung, Unverbundenheit der Teilstatistiken, Unvollstan-
digkeit, unzureichende Datenmenge und -tiefe, langsame und
lickenhafte Datenverdéffentlichung und mangelhafter Bezug
der Erhebungs- und Verdéffentlichungsprogramme zur Bil-
dungstheorie und -forschung bezeichnet worden [1]. Das Be-
rufsbildungsgesetz von 1969 und ein Berufsbildungsstatistik-
gesetz, wie es derzeit diskutiert wird [2], kbnnen wesentliche
Mangel der Berufsbildungsstatistik uberwinden helfen, denn
sie enthalten Ansatze fur eine umfassende Melde- und Aus-
kunftspflicht im Bereich beruflicher Bildung. Solche Verbesse-
rungen sind zwar vorrangig notwendig, aber nicht als hin-
reichend anzusehen.

Die in der Vergangenheit entstandene Schere zwischen In-
formationsbedarf einerseits und Informationsbestand bzw.
Datenbeschaffungsmdglichkeiten andererseits verspricht sich
nur auf dem Gebiet numerischer Massenerscheinungen wie-
der zu schlieBen. Zentrale Informationen iber Reformansatze,
Kooperations- und Entscheidungsstrukturen, Bedarf an be-
ruflicher Bildung und Beratung uber seine Befriedigungsmég-
lichkeiten sowie uber Lernprozesse, Modellversuche und
Curricula einschlieBlich einer kritischen Interpretation all die-
ser Informationsinhalte stehen auch mit einer verbesserten
Berufsbildungsstatistik nicht zur Verfugung. Dariliber hinaus
ist deren Erhebungs- und Auswertungsprogramm, also die
Prioritatensetzung fiir die Befriedigung von Informationsbe-
durfnissen uber berufliche Bildung, in einen &ffentlichen Kom-
munikationszusammenhang alier Informationskonsumenten
zu stellen und theoriebezogen zu verandern.

Neben der Verbesserung der Berufsbildungsstatistik und der
rationalen Befriedigung komplexer Informationsbedurfnisse
haben Individualisierung und Differenzierung auf institutionel-
ler und curricularer Ebene der beruflichen Bildung einen stei-

genden Bedarf an Berufsbildungsberatung erzeugt. An der
Berufsberatung, die diese Aufgabe bisher mit wahrgenommen
hat, wird ausgesetzt, daB sie sich zu stark auf die Eintritts-
phase in die Berufsausbildung konzentriert, zu wenig Lern-
geschichte der zu Beratenden und Lehrangebote beriicksich-
tigt, unzureichend mit der ubrigen Bildungsberatung ein-
schlieBlich Fortbildungs- und Umschulungsberatung koope-
riert und koordiniert ist, in Aus- und Fortbildung des Bera-
tungspersonals unbefriedigend und mit unzureichenden
Beratungsunterlagen versehen ist [3]. Bei einigen der ge-
nannten Mangel sind Verbesserungen erkennbar, die jedoch
nur teilweise die vorhandenen Kompetenzteilungen uberwin-
den. Ein Berufsbildungsinformationssystem kann als Einrich-
tung verstanden werden, die die genannten Unzuldnglichkei-
ten bei Statistik, Information und Beratung lberwinden hilft
und die partiell jeweils vorhandenen Reformansatze koordi-
niert und ihrerseits Uberschaubar macht.

Angesichts der Diskrepanz zwischen Reformabsichten und
realer Entwicklung beruflicher Bildung kann ein Berufsbil-
dungsinformationssystem von dreifachem Nutzen sein:

QO Das Berufsbildungsinformationssystem kann Kosten und
Konsequenzen, Folgen und Finanzierung sowie Leistungen
und Lasten beruflicher Bildung mit und ohne Reform trans-
parent machen helfen.

O Das Berufsbildungsinformationssystem hilft Chancenun-
gleichheiten uberwinden, indem es auch fir bisher Be-
nachteiligte ihnen zugangliche und fiir sie geeignete Aus-
oder Fortbildungsmdglichkeiten erkennbar macht.

QO Das Berufsbildungsinformationssystem institutionalisiert 6f-
fentliche Kommunikation zwischen allen Beteiligten und
steigert damit Effizienz und Demokratisierungsgrad beruf-
licher Bildung.

Einrichtungen, die dem o&ffentlichen Informationsangebot ge-
niigen, die dem Einzelnen Férderung bei Artikulation und
Befriedigung von Lernbedirfnissen angedeihen lassen und
jedermann Kommunikation an den Schaltstellen von Berufs-
bildungsentscheidungen ermdéglichen, sind entweder gar
nicht vorhanden oder arbeiten partiell, unkoordiniert und in-
effizient. Das Berufsbildungsinformationssystem ist als eine
Einrichtung zu konzipieren und einzufiihren, die die Wahrneh-
mung der Informationsrechte und -pflichten in der genannten
Weise ermoglicht.

1.2 Andere Informations- und Beratungssysteme

Die Neuorganisation, Differenzierung und Durchlassigkeit im
gesamten Bildungswesen lassen die Nachfrage nach Infor-
mation und Beratung standig ansteigen. Durch objektivierte
und qualifizierte Informationsprozesse ist deshalb sicherzu-
stellen, daB der Einzelne eigenverantwortliche Entscheidun-
gen zu seiner bestmoglichen Persoénlichkeitsentfaltung in der
Gesellschaft treffen kann. Eine Vielfalt von bestehenden und
geplanten bzw. erweiterten Informations- und Beratungs-
systemen ist dafiir vorgesehen:

— Schullaufbahn- und Elternberatung;

— vorberufliche Informations- und Beratungsdienste;

— Berufsberatung, auch Kooperationsversuche mit Schulen;
— Forderungsberatung und Arbeitsberatung;

— Berufsinformationszentren;

- Fachberatersysteme fur Arbeitslehre;

— Hochschulinformationssystem (HIS);

— Weiterbildungsinformationssystem;

— Bildungsinformationssystem.
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Bei schulischer Ausbildung mit berufsrelevanter Facherwahl,
Berufsgrundbildungsjahr und darauf aufbauender Fachbil-
dungswahl, unterschiedlichen Zeitformen in Vollzeit- und
Blockunterricht, betrieblichen und liberbetrieblichen Organi-
sationsformen, Integration allgemeiner und beruflicher Bil-
dung, Wiederaufnahme organisierten Lernens nach AbschluB
der Erstausbildung im Bildungsurlaub, in Fortbildung und
Umschulung, bei Modellversuchen usw. steigt auch der
Beratungsbedarf im Sektor beruflicher Bildung. Die Informa-
tionsinhalte dndern sich von Einzelinformationen (iber Aus-
bildungsstatten und Beschéftigungschancen einer Ausbildung
zu den Grenzen und Aussichten, Mdngeln und Lasten, Alter-
nativen und Kombinationsmaéglichkeiten beruflicher Bildungs-
prozesse.

Das Berufsbildungsinformationssystem organisiert unter Be-
rucksichtigung der bezeichneten Entwicklung das Informa-
tions- und Beratungswesen im Bereich beruflicher Bildung
und deckt zugleich die Lucken ab, die andere Informations-
und Beratungssysteme offen lassen. Es schaltet sich in Aus-
und Aufbau dieser Systeme ein, sucht Kompetenzsplitterung
zu uberwinden, beteiligt sich an der Erprobung von Koopera-
tionsmodellen und sichert Verbund mit, Kompatibilitat zu und
Anpassungsfdhigkeit an die ubrigen Informationssysteme.

Das Berufsbildungsinformationssystem kommt den Forderun-
gen des ,Aktionsprogramms Berufliche Bildung“ und den
Beschlissen des Bundesausschusses fur Berufsbildung vom
Januar 1972 nach, die beide die Errichtung zentraler Informa-
tionsstellen zur institutionellen Verbesserung der Berufsbil-
dungsberatung vorsehen [4]. Allerdings muB seine inhaltliche
Bestimmung Ulber das dort noch vorherrschende traditionale
Verstandnis von ,Berufsbildung“ mit Schwerpunkt bei der
nichtschulischen beruflichen Erstausbildung von Jugendlichen
hinausgehen. Im Gegensatz zu herkdmmlichen institutionellen
(Betrieb, ,duales System*®), formaljuristischen (Berufsbil-
dungsgesetz) oder berufsrollenspezifischen (Facharbeiter, Ge-
hilfen) Abgrenzungen von Berufsbildung gegeniiber anderen
Bildungsbereichen [5] ist der Gegenstandsbereich eines Be-
rufsbildungsinformationssystems eher mit dem offeneren Be-
griff der beruflichen Sozialisation zu beschreiben, der in um-
fassender Weise die Vorbereitung auf berufliche Qualifizie-
rungsprozesse, diese Qualifizierungsprozesse selbst und die
formale und informale Aneignung von Berufsrollen meint, ein-
schlieBlich aller psychischen, sozialen und O6konomischen
Sachverhalte, die im Verlauf der — auch wiederholten bzw.
fortgesetzten — beruflichen Sozialisation von Bedeutung
sind [6].

Unter einem Berufsbildungsinformationssystem wird im fol-
genden eine programmorientierte Einrichtung zum Austausch
und zur Transformation einschlieBlich Beratung von ausge-
wdéhlten Informationen zwischen bestimmten Personen und
Instutitionen verstanden, die Berufsbildungsprozesse gestal-
ten oder die an solchen Lernprozessen tatséchlich oder poten-
tiell beteiligt sind.

Diese Definition bezeichnet als die wesentlichen Eigenschaf-
ten eines Berufsbildungsinformationssystems:

O Die Kommunikation lber berufliche Bildung beschrankt
sich auf Informationsprozesse, die den grundsatzlichen
Funktionen des Berufsbildungsinformationssystems ver-
pflichtet sind.

QO Das Berufsbildungsinformationssystem entwickelt unter
Bezug auf den jeweiligen Stand der Theorie der beruf-
lichen Bildung Kriterien, nach denen aus der Fiille von In-

formationsstrémen die besonders bedeutsamen ausge-
wahlt werden.

QO Die Informationen werden teilnehmerorientiert abgegeben,
also zu einem jeweils optimalen Informationsbiindel zu-
sammengestellt, gewichtet, Gibersetzt und erklart.

O Nicht jeder mogliche Informationsgeber und -empfanger
wird jederzeit und in gleicher Weise vom Berufsbildungs-
informationssystem beansprucht; die Inanspruchnahme
richtet sich nach den fiir wesentlich erachteten informa-
tionsstrémen.

O Besondere Bedeutung kommt Personen zu, die in der
Vergangenheit unterdurchschnittlich oder gar nicht an be-
rufsbildenden Lernprozessen beteiligt waren.

2. Inhaltliche Funktionen eines Berufsbildungsinformations-
systems

Die generellen Aufgaben des Berufsbildungsinformations-
systems: Theorie- und realitdtsbezogen zu arbeiten, durch
Volistandigkeit der Daten Transparenz herzustellen, Unab-
hangigkeit und Neutralitat zu sichern und durch kritische Inter-
pretation zu bewahren, werden durch drei inhaltliche Funktio-
nen konkretisiert:

O Die Gewinnung und Abgabe von Statistik und Information.

QO Die Informationsverbreitung durch Transformation und Be-
ratung.

QO Die aktive Beteiligung an der Aus- und Fortbildung des
Ausbildungs- und Beratungspersonals im Feld beruflicher
Bildung.

2.1 Die Gewinnung und Abgabe von Statistik und Information

Die Gewinnung, Verarbeitung und Verbreitung von Statistik
und Information gilt generell als traditionelle Aufgabe von In-
formationssystemen. Dazu gehoért die Festlegung eines
Grunddatenbestandes und des gesamten Informationsbedarfs.
Neue Datenkategorien sind zu entwickeln und den Abneh-
merzwecken anzupassen. Fur die Startphase ist ein Stan-
dardminimalprogramm zu entwerfen. (Einzelheiten siehe un-
ter4.).

Das Berufsbildungsinformationssystem kommt dieser Auf-
gabe nach, indem es die unten beschriebene Berufsbildungs-
statistik und die dort genannten Verbesserungsmdéglichkeiten
realisiert. Dieser statistischen Konzeption kommt zentrale Be-
deutung zu, da sie die Voraussetzungen fiir die Transparenz
beruflicher Bildung und die Wahrnehmung der beiden ande-
ren Aufgaben schafft.

Die Berlcksichtigung von Informationswiinschen und Statisti-
ken im Berufsbildungsinformationssystem richtet sich nach
dem Subsidiaritatsprinzip. Das Berufsbildungsinformations-
system muB der Daueraufgabe als Datensammelstelle aller
Grundinformationen grundséatzlich gewachsen sein, die An-
siedlung von Erhebungen muB méglich sein. Es gehen aber
hauptséchlich solche Anforderungen in das Informationspro-
gramm ein, die im Zuge von Reform und Entwicklung der be-
ruflichen Bildung nicht oder nur unzureichend beriicksichtigt
wurden. Das Berufsbildungsinformationssystem sollte somit
weitgehend auf die traditionellen Erfassungs- und Aufberei-
tungsarbeiten verzichten. Die Mehrzahl der Datengewinnungs-
aktivitaten kénnte ausgelagert werden an bestehende Institu-
tionen. Es ist ferner denkbar, daB das Berufsbildungsinforma-
tionssystem als Vorreiter lediglich eine umfassende statisti-
sche Konzeption bereitstellt und verwirklicht, die dann selb-
stdndig weiterbesteht und als Teilaufgabe wieder ausscheidet.
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2.2 Transformation und Beratung

Seine eingangs beschriebenen Aufgaben kann ein Berufs-
bildungsinformationssystem nur erfiillen, wenn es nicht nur
in Richtung auf die Informationsquellen mit dem Ziel der In-
formationsbeschaffung aktiv ist, sondern auch in Richtung auf
die faktischen und potentiellen Informationsverwender. Ziele
dieser verwenderorientierten Aktivitdten sind u. a.:

QO Die schnelle Verbreitung neuer Information aus der Berufs-
bildung bei méglichst vielen Empfangern (Diffusion);

QO die Aktualisierung und Korrektur veralteter Informationen;

O das Aufzeigen von Maéngeln, Schwachen und Verbesse-
rungsmaéglichkeiten in der Berufsbildung;

O Impulse fir die Beseitigung der Mangel an die jeweils zu-
standigen Stellen;

QO Bereitstellung von Materialien fir die Diskussion lber die
permamente Reform der Berufsbildung bei allen Beteilig-
ten;

QO Bereitstellung von Entscheidungshilfen fiir Auszubildende,
Ausbildungspersonal, Politiker;

O Ermoglichung der Kontrolle von Wirksamkeit und Erfolg
oder MiBerfolg einzelner MaBnahmen in der Berufsbildung
bei den initiierenden und sonstigen zustéandigen Stellen.

Fur alle diese Zwecke genugt es nicht, Daten der verschie-
densten Art lediglich zu sammeln und sie in irgendeiner Form
abrufbereit zu machen. Vielmehr ist es nétig, die verfugbaren
Informationen im Hinblick auf die verschiedenen informations-
bedirftigen Verwender jeweils so aufzubereiten und anzubie-
ten, daB sie in den einzelnen Anwendungsbereichen auch tat-
sachlich aufgenommen und verarbeitet werden. Solche An-
wendungsbereiche sind vor allem:

— Auszubildende,

— Ausbildungspersonal in Betrieben und Schulen,
— Ausbildungstrager,

— Politische Instanzen,

— Planungsinstanzen,

— Berufsbildungsforschung,

— Beratungsinstanzen,

- Massenmedien und andere Multiplikatoren.

Die Funktion der Informationsaufbereitung und -verbreitung
im Hinblick auf die genannten Anwendungsbereiche ist nicht
schon damit erfiillt, daB den Anwendern lediglich die Moég-
lichkeit gewahrt wird, sich durch Kommunikation mit dem In-
formationssystem die jeweils bendtigten Informationen zu be-
schaffen. Vielmehr muB die Distanz zwischen Informations-
system und Verwendern durch einen ProzeB der systemati-
schen verwenderspezifischen Informationsverarbeitung uber-
briickt werden, der mit dem Begriff der ,Transformation“ be-
legt werden kann [7].

Ein ,volistandiger® TransformationsprozeB umfaBt — in ab-
strahierender Betrachtungsweise — die Phasen:

1. Dokumentation (lickenlose Speicherung und Systematisie-
rung der verfiigbaren Daten), 2. Selektion (problemspezifische
Auswabhl), 3. Gewichtung (Ordnung nach Prioritaten), 4. Uber-
setzung (sprachliche und didaktische Aufbereitung), 5. An-
wendung (aktive Einbringung in jeweilige Verwendungsberei-
che) und 6. Ruckkoppelung (Meldung zusétzlichen Informa-
tionsbedarfs).

Besonders die hier mit den Transformationsphasen 5. — An-
wendungsphase — und 6. — Rickkoppelungsphase — be-
schriebenen Aufgaben weisen darauf hin, daB differenzierte

Beratungsdienste als wichtige Bestandteile eines Berufsbil-
dungsinformationssystems vorgesehen werden miissen. Um-
fang und Ausprdagungen neu einzurichtender Beratungs-
dienste werden davon abhéngig sein, wie vollstandig, akutell
und verwendergerecht Informationen uber die Berufsbildung
von vorhandenen Kommunikations- und Beratungsinstanzen
(Massenmedien, Bildungsberatung, Berufsberatung, Forde-
rungs- und Arbeitsberatung, Ausbildungsberater, Unterneh-
mensberater, Rechtsauskunftsstellen, Lehrerbildung, Schulun-
terricht usw.) vermittelt werden. In jedem Fall werden die —
einzurichtenden oder vorhandenen — Beratungsdienste selbst
zu den wichtigsten Adressaten eines anwendungsorientierten
Berufsbildungsinformationssystems zu zahlen sein.

2.3 Aus- und Fortbildung des Lehr- und Beratungspersonals

Als weitere Aufgabe des Berufsbildungsinformationssystems
ist seine aktive Beteiligung an der Aus- und Fortbildung des
Lehr- und Beratungspersonals im Bereich beruflicher Bildung
zu nennen. Diese Aufgabe ist besonders dringlich, weil das
Personal den direkten Kontakt zu den tatsédchlichen und
potentiellen Teilnehmern an berufsbildenden Lernprozessen
hat. Damit wird dem Prinzip der individuellen und bedurfnis-
gerechten Férderung genilige getan. Lehrkréfte, Ausbilder und
Beratungspersonal sind Multiplikatoren, die auf die Existenz
und Erfolge des Berufsbildungsinformationssystems aufmerk-
sam machen, die Kontaktaufnahme zu ihm férdern und den
Umgang mit ihm erklaren.

Das Berufsbildungsinformationssystem sucht insbesondere
die Kommunikation zwischen dem vielfdltigen Beratungsper-
sonal zu férdern und treibt zugleich dessen Professionalisie-
rung mit der Absicht, eine vielseitigere Einsetzbarkeit in den
einzelnen Beratungsdiensten und gleichzeitig eine Qualitats-
steigerung zu erzielen, voran. Es beteiligt sich aktiv an der
Ausbildung und Fortbildung der Beratungskrafte, weil es lber
Entstehung, Artikulation und Befriedigung von Berufsbil-
dungsbediirfnissen und die im Zusammenhang damit not-
wendigen Beratungsvorgdnge Informationen beisteuern kann.
Das Berufsbildungsinformationssystem stellt also einmal die
Unterlagen fir die Erfullung der Beratungsaufgaben und zum
anderen die Anweisungen fir eine effiziente Nutzung des In-
formationssystems zur Verfliigung.

3. Formale Funktionen eines Berufsbildungsinformations-
systems

Die inhaltlichen Funktionen werden durch drei formale Auf-
gaben des Bildungsinformationssystems erganzt:

O Die Entwicklung, Erprobung und Unterhaltung der techni-
schen Informationssysteme und Medien, die fir die Er-
fillung der inhaltlichen Aufgaben erforderlich sind.

QO Die Sicherung des Datenschutzes und
Q die Herstellung von Kommunikation und Verbund zwischen

dem Berufsbildungsinformationssystem und anderen In-
formationssystemen [8].

3.1 Technik und Medien

Als technische Aufgabe eines Berufsbildungsinformations-
systems sind Entwicklung, Erprobung, Einfihrung und Unter-
haltung technischer Informationssysteme und Medien zum
Zweck bedarfsgerechter und 6konomischer InformationsfluB-
steuerung erforderlich. Anhaltspunkte dabei liefern die be-
stehenden und getesteten Informations- und Beratungs-
systeme im In- und Ausland.
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Zu denken ist an Versuche, ein computerunterstiitztes, indivi-
dualisiertes Informationssystem fiir Beratungszwecke zu ent-
wickeln. In den USA haben Probeldufe die Brauchbarkeit
eines ,Educational and Carrer Exploration-System (ECES)“
fur generelle Informationszwecke erwiesen. Andere Systeme
befinden sich im Entwicklungsstadium. Ziel dieser anwen-
dungsorientierten, lern- und anpassungsfahigen Informations-
systeme ist es, jederzeit aktuelle, objektiv gewichtete, voll-
standige Informationen schnellstmdglich, wiederholt, kosten-
los und dezentral abzugeben. Zwischen Informationsstation
und der Nachfrage sind nicht nur einseitiger Informations-
abruf, sondern ein- oder mehrstufige Frage- und Antwort-
Kommunikation und im Endstadium Dialogverfahren vorzu-
sehen. Die Lernfdhigkeit des Systems besteht darin, héaufig
wiederkehrende Fragestellungen, BewuBtseinslagen und Rol-
len von Benutzergruppen zu speichern, zu analysieren und zu
verarbeiten.

4. Die Dimensionen von Informationen zur Berufsbildung

Aus dem Begrundungszusammenhang fir die Notwendigkeit
eines Berufsbildungsinformationssystems und aus dem Kata-
log seiner grundsatzlichen und inhaltlichen Aufgaben lassen
sich zahlreiche Informationsstréme ableiten. Der Informations-
bedarf der verschiedenen Kontaktpartner hangt von ihrer
Stellung im System beruflicher Bildung und von der geplanten
Informationsverwendung ab.

So kommt den Informationsstrémen unterschiedliche Bedeu-
tung zu, je nachdem ob sie individuelle Informationsbedurf-
nisse von aktuellen oder potentiellen Teilnehmern an berufs-
bildenden Lernprozessen befriedigen, den Datenbedarf der
Gestaltungs- und Ordnungsinstanzen beruflicher Bildung ab-
decken oder ob sie der Berufsbildungsforschung Material zu-
liefern. Dies erschwert zugleich die Auswahl zentraler Infor-
mationsstréme und 1aBt die folgende Auswahl willkiirlich er-
scheinen. Die Konzentration auf wesentliche Informationsbe-
durfnisse ist eine Grundaufgabe des Berufsbildungsinforma-
tionssystems und hat theoriebezogen zu erfolgen. Angesichts
des gegenwartigen Entwicklungsstadiums einer Theorie der
beruflichen Bildung muB die Benennung der Auswahlkriterien
fur bedeutsame Informationsstréme dem realen Vollzug des
Berufsbildungsinformationssystems uberlassen bleiben.

4.1 Informationsstrome und -arten

Im Hinblick auf die wichtigsten Kontaktpartner des Berufs-
bildungsinformationssystems kénnen als einige wichtige In-
formationsstrome herausgestellt werden:

QO Informationen Uber aktuelle und potentielle Teilnehmer an
beruflichen Qualifizierungsprozessen;

QO Informationen (ber Trager und Veranstalter beruflicher
Qualifizierungsprozesse;

QO Informationen lber das und fiir das Ausbildungspersonal;
QO Informationen lber und fiir das Beratungspersonal;

QO Informationen (iber und zwischen Bund, Landern, Verwal-
tung und Tragern der Berufsbildungspolitik;

QO Informationen uber und fur die Berufsbildungsforschung;

QO Informationsstréme zu und zwischen anderen Informa-
tionssystemen.

4.2 Informationsquellen

Auf mittlere und auf langere Sicht kénnen die umfangreichen
statistischen Informationen, die zum Aufbau einer zentralen
Verlaufsstatistik Uber die Auszubildenden bendtigt werden,

allein aus Primarquellen, durch neu zu konzipierende Er-
hebungen (vgl. dazu unter 5.1) gewonnen werden. Weitere
Informationsbedarfe, die ebenfalls nur aus Primarquellen ab-
zudecken sind, waren:

QO Informationen {liber Ausbildungsinhalte und Uber die in
den einzelnen  Ausbildungsordnungen enthaltenen
Elemente;

QO Informationen iiber Motivationen der Beteiligten und ihre
Veranderung im Zeitablauf;

QO Informationen lber den Leistungsstand und iber die Ein-
haltung vorgegebener Rechtsnormen.

Aus Sekundarquellen, die fir die adressatenspezifische Ver-
wendung zusétzlich aufbereitet und umgesetzt werden miB-
ten, waren Angaben fiir die folgenden Informationsarten zu
gewinnen:

O Plandaten;
QO Forschungsergebnisse der einschlagigen Fachdisziplinen;
O Analyse der Ergebnisse von Beratungsinstanzen;

O Grundsatze fur die Gestaltung der Berufsbildung und fiir
ihre Durchfiihrung.

SchlieBlich sind unabhdngig von der zeitlichen Perspektive
eine Reihe von Riickkopplungsprozessen und Querverbindun-
gen notwendig, die herzustellen und transparent zu machen
zu den Aufgaben des Informationssystems gehéren miBte. In
diesem Rahmen ist auch die Forderung zu sehen, die einmal
gewonnenen Unterlagen fur weitere Sekundaranalysen den
interessierten Disziplinen zur Verfliigung zu stellen. Die da-
durch gewonnenen Forschungsergebnisse wiederum waéren
als adressatenspezifische Informationen aufbereitet bereitzu-
stellen [9].

Bei der Auflistung der Informationsarten wird davon ausge-
gangen, daB Statistiken nur ein Teilaspekt des Gesamtsystems
sind. Dies bedeutet allerdings nicht, daB die einzelnen Infor-
mationsarten ohne statistische Verfahren gewonnen, verarbei-
tet und aufbereitet werden. Zu den Informationsarten gehéren
im einzelnen:

QO Statistische Informationen;
QO Ergebnisse der Arbeit der Beratungsinstanzen;

O Forschungsergebnisse der Berufsbildungsforschung, der
Bildungsforschung, der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung
und anderer relevanter Disziplinen;

Plandaten;

Ausbildungsinhalte, insbesondere auch in ihrer Beziehung
zum Bereich der Erwerbsstatistik (als Kombinationen aus
einer vorgegebenen Anzahl von Einzelelementen);

O Grundsatze fur die Gestaltung und Durchfiihrung der Be-
rufsbildung;

O Rechtsnormen (Gesetze, Richtlinien, Durchfiihrungsverord-
nungen, Entscheidungen in Streitfallen);

O
O Motivationen und ihre Veranderung im Zeitablauf;
O

QO Testresultate und Priifungsergebnisse.

Wie die vielfdltigen Inhalte dieser Informationsarten zu den
wichtigsten Informationsstromen zwischen den Kontaktpart-
nern des Berufsbildungsinformationssystems zusammen-
flieBen, kann hier nicht dargestellt werden [10].

4.3 Informationsbeschaffung

Der statistisch-technische Erhebungsrahmen [11] wird insbe-
sondere determiniert durch:
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1. Informationskategorien mit Merkmalsauspragungen;

2. Erhebungsperiodizitaten, also Abstande, innerhalb derer
Informationen bendtigt werden (monatlich, jahrlich usw.);

Genauigkeitsforderungen;

4. Aktualitat (Zeitspanne zwischen Erhebung und Verarbei-
tung bzw. Veréffentlichung);

5. Art der statistischen Analyse (Langs-versus Querschnitts-
betrachtung):

Nach den bisher gemachten Ausfihrungen und unter Beriick-
sichtigung des allgemeinen Diskussionsstandes zum Problem
der Berufsbildungsinformation lassen sich zu den einzelnen
Punkten folgende Angaben machen:

Zu1.und zu 5.:
Gewunscht werden statistische Informationen lber

O Auszubildende jeweils betrieblich und schulisch

O Ausbilder bzw. betrieblich und (berbetrieb-
lich.

O Ausbildungsstatten

O Ausbildungsberater

Dabei ist davon auszugehen, daB die Statistik der Auszubil-
denden ausbildungsrelevante Merkmale auf der Basis einer
Fille persénlicher Merkmale erfassen soll. Sie ist darlber
hinaus als Verlaufsstatistik zu konzipieren, da hier das Inter-
esse weniger auf saldierte Bestande gerichtet ist als vielmehr
auf individuelle Verlaufe.

Die Statistik der Ausbilder, Ausbildungsstatten und Ausbil-
dungsberater soll als Querschnittserhebung die Strukturen
der jeweiligen Bestande sichtbar machen.

Zu?2.:

Wahrend man bei der Verlaufsstatistik der Auszubildenden
eine Erhebungsperiodizitat nicht sinnvoll definieren kann, da
ja jede individuelle Verdanderung als solche und zum jeweili-
gen Zeitpunkt laufend registriert wird, missen fir die Quer-
schnittserhebungen Periodizitdten vorgegeben werden. Da ne-
ben Bestandsstrukturen auch ihre (saldierten) Veranderungen
interessieren, durfen die Erhebungszeitpunkte nicht zu weit
auseinanderliegen. Als hinzureichend dicht wird eine jahrliche
Erhebung fur alle drei Kategorien betrachtet.

Zu 3.:

Die Genauigkeit statistischer Daten hangt in ganz besonde-
rem MaBe vom Erhebungsmodus ab. Ohne das Problem hier
vertiefen zu wollen, kénnen doch zwei grundsétzlich unter-
schiedlich zu beurteilende Verfahren genannt werden. Es ist
dies zum einen die Erhebung auf Stichprobenbasis, evtl. ver-
bunden mit einer qualifizierten Interview-Befragung. Sie flihrt
zum einen zu einer relativ einheitlichen Erfassung der Tatbe-
stande, ist aber mit dem unvermeidlichen Zufallsfehler behaf-
tet. Als Gegensatz dazu kann die Totalerhebung betrachtet
werden, die bei groBen Populationen nur mit Hilfe von Frage-
bogen und Selbstangabe und -eintragungen zu gestalten ist.
Letzteres fiihrt z. T. zu betrachtlichen Unscharfen.

Bei dem gegebenen Informationsbedarf, der sich besonders
durch Mehrfachkombination von Merkmalen und regionalen
Gliederungswiinschen bis auf Kreis- oder gar Gemeindeebene
auszeichnet, werden die Zufallsfehler einer durch Kosten im
Umfang limitierten Stichprobe so-groB, daB diese Erhebungs-
art hier nicht weiter erértert werden muB. Die Statistik ist
deshalb in allen Kategorien als Totalerhebung zu konzipieren.
Sie kann allenfalls fur Spezialuntersuchungen, in denen auf
einheitliche Zuordnung und Verschliisselung besonders gro-

Ber Wert gelegt wird, durch Stichprobenerhebungen erganzt
werden.

Zu 4.

Die Aktualitat einer Statistik, d. h. die Zeitspanne zwischen
Erhebung und Verdffentlichung, hat je nach dem verfolgten
Zweck unterschiedliches Gewicht. Eine Konjunkturstatistik
beispielsweise wird wertlos, wenn ihre Ergebnisse nicht kurz-
fristig verfligbar sind. Bei Verlaufs- und Strukturstatistiken
der geschilderten Art braucht man solche strengen MaBstébe
dagegen nicht anzulegen; hier wird man mit Aktualitdaten in
der GroéBenordnung von einem Jahr noch gut auskommen.
Mit anderen Worten, wenn man 1975 erfahrt, wie das Berufs-
bildungssystem 1974 strukturiert war, kann man diese Infor-
mation als ausreichend aktuell betrachten.

Durch die Beschreibung dieser Aspekte ist praktisch festge-
legt, daB die Berufsbildungsstatistik als

— totale Verlaufsstatistik der Auszubildenden,

— jahrliche Querschnittserhebung fiir Ausbilder, Ausbildungs-
statten und Ausbildungsberater

zu konzipieren ist, wobei fur alle Kategorien eine Aktualitat
von etwa 12 Monaten anzustreben ist.

5. Losungsvorschldage

5.1 Bei der Errichtung einer aussagekraftigen Berufsbildungs-
statistik als Basis eines Berufsbildungsinformations-
systems sind folgende Aufgaben zu bewiiltigen:

O Die Definition der statistischen Einheiten, wie z. B. Er-
hebungseinheit, Aufbereit- oder Zahleinheit.

QO Bestimmung der erhebenden Stellen.
QO Indwidualisierung von Daten bei Verlaufsstatistiken.

O Verknipfung von Statistiken, soweit sie von verschiede-
nen Tragern erstellt wurden.

a) Statistischer Nachweis der Auszubildenden

Die Informationen uber Auszubildende sollten als individuali-
sierte Verlaufsstatistik auf der Basis einer Fille personenge-
bundener Daten vorliegen.

Die Auswahl- oder Zahleinheit (Trager der zu beobachtenden
Merkmale) ist der Auszubildende. Als Erhebungseinheit kom-
men in Betracht:

— der Auszubildende,
— der Ausbildungsbetrieb,
— die berufsbildenden Schulen.

Es ist davon auszugehen, daB die Bereitschaft und die Fahig-
keit Dritter zur Auskunfterteilung (hier die genannten Institu-
tionen, Ausbildungsbetriebe und Berufsschulen) mit der Zahl
und der Variabilitdt der zu erhebenden Merkmale schnell ab-
nimmt. Deshalb lage es nahe, die gewunschten persénlichen
Daten direkt bei den Auszubildenden zu erheben. Dazu ware
erforderlich, daB die erhebende Stelle ein vollstandiges Ver-
zeichnis der in ein Ausbildungsverhéltnis eingetretenen Aus-
zubildenden besaBe.

Dieses Vorgehen diirfte bereits an den Schwierigkeiten der
Erstellung eines solchen Verzeichnisses scheitern. Sie kénnen
als bekannt vorausgesetzt werden und bediirfen keiner weite-
ren Erérterung. Zu diesen Schwierigkeiten treten weitere Pro-
bleme der Befragungstechnik (Interview, schriftliche Befra-
gung) und der enorme Aufwand fir ein solches Vorgehen, da
es sich um GréBenordnungen handelt, die beispielsweise dem
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19%,-Mikrozensus ziemlich nahe kommen. Eine direkte Befra-
gung der Auszubildenden muB mithin ausgeschieden werden.

Wachsende Schwierigkeiten entstehen, wenn Erhebungsein-
heit und Aufbereitungseinheit nicht identisch sind und wenn
gleichzeitig eine groBe Zahl von Merkmalen mit hoher Variabi-
litdt erhoben werden soll. Dieser Umstand 1aBt sich jedoch re-
lativieren durch die bereits genannte Forderung nach einer
individualisierten Verlaufsstatistik der Auszubildenden. Wenn
es gelingt, eine ldentifizierungsmadglichkeit zu schaffen (wor-
auf weiter unten eingegangen wird), geniigt es, den Daten-
stock der persénlichen unveranderlichen Merkmale nur ein
einziges Mal zu erheben. Er steht dann fir die Kombination
mit jeder weiteren Information, die im Zuge der Ausbildung
oder des Abschlusses anfallt, zur Verfligung.

Eine solche, jeweils einmalige Befragung der Auszubildenden
erscheint sowohl im Ausbildungsbetrieb (bei Eintritt in das
Ausbildungsverhéltnis) als auch in der Berufsschule méglich
und im Aufwand vertretbar. Voraussetzung ist jedoch die Iden-
tifizierbarkeit des (moéglichst zentral) gespeicherten persénli-
chen Datenstocks. Zur Identifizierung verwendet man — sieht
man einmal von Ziffernsystemen fir kleinere, iberschaubare
Populationen ab — ein Kennzeichen, das sich aus Ziffern des
Geburtsdatums, einer Seriennummer und einer Prifziffer zu-
sammensetzt. Das geplante Personenkennzeichen (PKZ) wird
voraussichtlich so aufgebaut sein und kénnte nach seiner Ein-
fihrung den verfolgten Zweck erfiillen. Bis zur praktischen
Verwendbarkeit des PKZ werden jedoch noch einige Jahre
vergehen. Dagegen ist die Vergabe von persénlichen Ver-
sicherungsnummern durch die Trager der Rentenversicherer
fast abgeschlossen. Da nahezu alle Auszubildenden der Ren-
tenversicherungspflicht unterliegen, bietet es sich an, diese
Nummer als Identifizierungskennzeichen zu verwenden. Auf
einen weiteren, nicht zu unterschatzenden Vorteil dieses Ver-
fahrens wird spéater noch eingegangen werden.

Danach wiirde die Ersterfassung der personlichen Daten des
Auszubildenden, soweit er der Versicherungspflicht unterliegt,
folgendermaBen aussehen: Der Auszubildende hat bei Eintritt
in das Ausbildungsverhaltnis die gewlnschten persénlichen
Angaben zu machen (z. B. Ausfiillen eines méglichst maschi-
nenlesbaren Fragebogens). Nach Zuteilung der Versiche-
rungsnummer, die dem Ausbildungsbetrieb bei Aushandi-
gung des Versicherungs-Scheckheftes bekannt wird, erganzt
der Ausbildungsbetrieb die Unterlagen um diese Nummer und
leitet sie an die auswertende Stelle weiter. Da die Versiche-
rungsnummer erst nach Aufnahme des Ausbildungsverhalt-
nisses vergeben wird, ware — unter Beachtung dieser Ver-
zogerung — eine Frist zu bestimmen, innerhalb derer die In-
formationen zu erbringen waren. Diese Frist kann mehrere
Monate betragen, da die Aktualitat einer Strukturstatistik die-
ser Art nicht so groB zu sein braucht wie beispielsweise bei
einer Statistik fur konjunkturelle Zwecke.

b) Statistischer Nachweis der Ausbilder (einschlieBlich Aus-
bildungsberater)

Eine Statistik der Ausbilder soll nicht primar die individuellen
Verlaufe der in ihr erfaBten Personengruppen transparent
machen, sondern einen Uberblick {iber Umfang, Qualifikation,
regionale Verteilung usw. der Ausbilder und die entsprechen-
den Veranderungstendenzen (saldiert) vermitteln. Dazu genu-
gen Querschnittserhebungen mit einer Periodizitdt von einem
Jahr.

b.a) Betriebliche Ausbilder

Fir die Ausbilder in Betrieben bietet sich als Erhebungsein-
heit der Ausbildungsbetrieb an. Es wird zu prifen sein, wie
aus den Betriebsdateien des Statistischen Bundesamtes und
anderer Institutionen (Kammern, Verbande) ein laufend aktua-
lisiertes Verzeichnis der Ausbildungsbetriebe erstellt werden
kann. Uber diese Betriebe sind jahrlich einmal die betrieb-
lichen Ausbilder nach den geforderten Merkmalen zu erfas-
sen.

b.b) Schulische Ausbilder

Entsprechend den unter b.a) gemachten Ausfiihrungen wéren
die schulischen Ausbilder iiber die Institution Schule zu er-
fassen. Diese Erhebung ist beim gegenwaértigen Stand der
Statistik relativ problemlos, da vom Statistischen Bundesamt
bereits seit Jahren eine Statistik der berufsbildenden Schulen
erstellt wird und die Erhebungsgesamtheit mithin bekannt ist.

b.c) Ausbildungsberater

Der Nachweis liber Ausbildungsberater diirfte ebenfalls ohne
Schwierigkeiten méglich sein. Sie wéren uUber die Kammern,
die als offentlich-rechtliche Institutionen vollstdndig bekannt
sind, nach den relevanten Merkmalen zu erfassen.

c) Statistischer Nachweis der Ausbildungsstatten

Auch die Statistik der Ausbildungsstatten sollte als jahrliche
totale Querschnittserhebung gestaltet werden, da einerseits
individuelle Veranderungen hier uninteressant sind, zum an-
deren Stichprobenerhebungen wegen der erforderlichen tie-
fen regionalen Gliederungen und vielfacher Merkmalskombi-
nation keine befriedigenden Ergebnisse mehr liefern. (Vgl. da-
zu 41.3)

Die zu erhebenden Merkmale sollen, jeweils getrennt fir be-
triebliche und schulische Ausbildungsstatten, die Strukturen
dieser Institutionen und ihre Veranderungen unter dem
Aspekt der Ausbildung sichtbar machen. Bei den betrieblichen
Ausbildungsstatten interessieren beispielsweise die wirtschaft-
liche Zuordnung des Betriebes, die Berufe, in denen ausgebil-
det wird, die BetriebsgroBenklasse, die Zahl der Ausbil-
dungsplatze und Ausbilder u. a. m. Bei den Schulen stehen im
Vordergrund Fragen nach den Fachrichtungen, der Zahl der
Klassen, der Schiiler, der Ausbilder usw.

Eine Moéglichkeit, die drei beschriebenen Statistiken mitein-
ander zu verbinden und gegenseitig zu kontrollieren, bietet
sich bei der Einfuhrung eines betrieblichen Kennzeichens. Es
geht dabei um den Einsatz einer Betriebsnummer, die wie die
Versicherungsnummer fiir die Auszubildenden eine Individua-
lisierung der Ausbildungsbetriebe ermdglicht. Eine solche Be-
triebsnummer ist im Rahmen des Aufbaus der neuen Beschaf-
tigungs-Statistik von der Bundesanstalt fir Arbeit an alle Be-
triebe (mithin auch an alle Ausbildungsbetriebe) vergeben
worden.

Es ist somit moglich, alle uber die Betriebe erhobenen Ein-
zelfélle (Auszubildende und Ausbilder) mit der ihnen zuzuord-
nenden Betriebsnummer zuséatzlich zu kennzeichnen. Damit
ist es moglich, eine betriebsweise Auszdhlung der genannten
Personengruppen vorzunehmen und die Ergebnisse mit den
in der Statistik der betrieblichen Ausbildungsstatten zu er-
hebenden Zahlen zu vergleichen. Bei Abweichungen ware von
dem betreffenden Ausbildungsbetrieb eine Korrektur anzu-
fordern.
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5.2 Erhebungsstellen

Die bisherigen Ausfiuhrungen haben deutlich gemacht, daB
die erforderlichen Informationen mit dem vorgeschlagenen
Erhebungsmechanismus lUberwiegend aus primarstatistischen
Daten gewonnen werden, d. h. praktisch die meisten Daten
ausschlieBlich fiur statistische Zwecke erhoben werden und
kaum aus anderen Unterlagen zu gewinnen sind. Dies setzt
die Auskunftbereitschaft der Befragten voraus bzw. beinhaltet
die Notwendigkeit, Sanktionen bei Auskunftsverweigerung
vorzusehen. Es ist also davon auszugehen, daB die Durchfih-
rung solcher Statistiken durch Gesetze anzuordnen ist. Die
Erhebungen waéren danach Teile der amtlichen Statistik und
mithin vom Statistischen Bundesamt oder den Statistischen
Landesamtern durchzufihren. Die Frage der Institutionalisie-
rung des Berufsbildungsinformationssystems bleibt davon un-
beruhrt.

5.3 Kurzfristige Verbesserungsmdoglichkeiten auf der Basis
bestehender Berufsbildungsstatistiken

Fur nachhaltige Verbesserungen, die kurzfristig zu realisieren
sind, bieten sich vier Gebiete an. Dies sind:

a) Die Erweiterung der zu erhebenden Kategorien und eine
Verbesserung der Tiefengliederung der vorhandenen
Merkmale;

b) die Bereitstellung vermehrter Informationen auf der regio-
nalen Ebene;

c) eine Ausdehnung der statistischen Nachweise auf die bis-
her nur ungenugend erfaBten Teilbereiche;

d) die Entwicklung einheitlicher, allgemeinverbindlicher
Schlusselsysteme fir die berufliche Bildung [12].

6. Zur Institutionalisierung des Berufsbildungsinformations-
systems

Das wesentliche Anliegen des Berufsbildungsinformations-
systems, zwischen allen Beteiligten an beruflicher Bildung
Kommunikation herzustellen, erfordert eine neue, selbstan-
dige Einrichtung, die den InformationsprozeB planmaBig orga-
nisiert und institutionell verankert. Einige Aspekte der Insti-
tutionalisierung sind kurz zu skizzieren.

Das Berufsbildungsinformationssystem wird seine zentralen
Aktivitaten, Statistik und Information auszutauschen sowie Be-
ratung anzubieten, kaum an andere, bereits bestehende In-
formationseinrichtungen delegieren kénnen. Bei einer Ausla-
gerung in andere Institutionen, die Statistik und Information
uber berufliche Bildung bereithalten, ist nicht auszuschlieBen,
daB die Aufgabenerfillung lickenhaft, unvollstandig und wir-
kungslos bleibt. Die Konsistenz zwischen den grundsatzlichen
Zielen des Berufsbildungsinformationssystems und seiner
konkreten Aufgabenerledigung bliebe nicht gewahrt. Das Be-
rufsbildungsinformationssystem waére ineffizient und kaum fa-
hig, seine Tatigkeiten laufend zu kontrollieren und zu ver-
bessern. Die Delegationslésung dirfte insbesondere daran
scheitern, daB erneut Gruppeninteressen dominieren und we-
niger stark organisierte Informationsbedurfnisse unbefriedigt
bleiben. Berufliche Bildung bliebe weiterhin intransparent und
der politischen Gestaltung in wichtigen Teilbereichen entzo-
gen.

Das Berufsbildungsinformationssystem kann auch nicht als
eine Dachorganisation der bereits bestehenden selbstandi-
gen Instanzen fir Statistik, Information und Beratung sowie
der Einzelaktivitdten bei Aus- und Fortbildung des Ausbil-

dungs- und Beratungspersonals institutionalisiert werden.
Die bestehenden Einrichtungen sind keinem planmaBigen In-
formations- und Beratungsprogramm verpflichtet. Sie arbeiten
oft unkoordiniert, partiell und unter eigenen Zielvorstellun-
gen. Die Kombinationslésung erfiillt weder die grundsatzli-
chen, inhaltlichen und formalen Anspriche des Berufsbil-
dungssystems, noch schafft sie die Voraussetzungen, die fir
die Realisierung der Verbesserungsvorschlage zur Berufsbil-
dungsstatistik gegeben sein miussen. Allerdings missen die
bereits existierenden Einrichtungen und Aktivitaten genutzt
werden. Das Berufsbildungsinformationssystem legt das
Schwergewicht seiner eigenen Arbeit auf die Aufgaben, die
von anderen bewuBt oder unbewuBt vernachlassigt werden. Es
geht dabei weniger um Details der Informationsbeschaffung
als vielmehr um Koordinierungsaufgaben und innovatorische
Funktionen. Aus denselben Grinden dirfte sich auch eine
Institutionalisierungsform verbieten, die das Berufsbildungs-
informationssystem an eine einzelne der bestehenden Infor-
mations- und Beratungsinstanzen anschlieBt.

SchlieBlich ist auch von den dem Berufsbildungsinformations-
system zu Ubertragenden statistischen Kernaufgaben her ge-
sehen eine selbstandige, einheitliche Institutionalisierung un-
umganglich. Anlage, Ausgestaltung, Erprobung und wahr-
scheinlich auch Teile der Durchfihrung der beschriebenen
Verlaufsstatistiken zur Berufsbildung sind nur von einer sol-
chen Instanz zu leisten. Die méglichst lickenlose Dokumenta-
tion und eine gezielte Verdffentlichung und Transforma-
tion der wesentlichen Inhalte sowie die Organisation einer
Datenbank zur beruflichen Bildung setzen eine autonome,
gegeniber den organisierten und nicht organisierten Inter-
essen kritisch-neutrale Einrichtung voraus.

Damit bietet sich das Berufsbildungsinformationssystem als
eine mogliche Instanz zur Wahrnehmung der im Zwischen-
bericht der Sachverstdndigenkommission Kosten und Finan-
zierung der beruflichen Bildung genannten Aufgaben und als
Alternative zu den dort genannten Formen der Institutionali-
sierung an. Allerdings wirde sich das Aufgabenspektrum des
Berufsbildungsinformationssystems mit der Ubernahme der
institutionellen und/oder individuellen Forderung der beruf-
lichen Bildung, der bisherigen Aufgaben der ,Zustandigen
Stellen*, der Ausbildungsberatung der Betriebe und der Be-
rufsbildungsberatung sowie der Forschung und Entwicklung
im Gebiet beruflicher Bildung erheblich ausweiten [13].

Um weisungsmaBige und finanzielle Unabhangigkeit des Be-
rufsbildungsinformationssystems zu gewahrleisten, ware einer
offentlich-rechtlichen L6sung der Vorzug zu geben. Zu denken
ist an eine Anstalt des offentlichen Rechts, die direkt parla-
mentarischer Kontrolle unterworfen ist.

Der Benutzerkreis einer solchen Anstalt ist mit den bereits
beschriebenen Informationsgebern und -empfangern des Be-
rufsbildungsinformationssystems hinreichend abgegrenzt. Die
Zustandigkeiten des Bundes und der Lander fur Information
und Statistik richten sich nach der Zustandigkeit fir den
Sachbereich. Das Arbeitsférderungsgesetz und das Berufs-
bildungsgesetz regeln die Beratungs- und Forschungskom-
petenzen im Bereich beruflicher Bildung. Im Rahmen dieser
Zustandigkeit wird das Berufsbildungsinformationssystem an-
zusiedeln sein. Ausgehend von der bestehenden Kompetenz-
verteilung, den bereits installierten Informations- und Bera-
tungsaktivitdten und arbeitenden Instanzen fir Ausbildung
und Fortbildung des Ausbildungs- und Beratungspersonals
kommen als Hauptbeteiligte eines Berufsbildungsinforma-
tionssystems in Frage:
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QO Das fir die berufliche Bildung zustidndige Bundesministe-
rium fur Bildung und Wissenschaft;

QO die Landerkultusministerien;

O der BundesausschuB fir Berufsbildung;

(O die Bundesanstalt fiir Arbeit;

QO das Bundesinstitut fur Berufsbildungsforschung;
QO das Statistische Bundesamt.

Angesichts dieser starken Repréasentation der verfafiten In-
teressen in der beruflichen Bildung im Berufsbildungsinfor-
mationssystem ware in seinen Organen eine Regelung zu fin-
den, die eine direkte und angemessene Beteiligung der Teil-
nehmer an beruflichen Qualifizierungsprozessen und des ge-
samten Ausbildungs- und Beratungspersonals ermdglicht.

Anmerkungen:

[1] Vgl. Das berufliche Ausbildungs- und Schulwesen, in* Empfehlungen
und Gutachten des Deutschen Ausschusses fiir das Erziehungs- und
Bildungswesen 1953—1965, Gesamtausgabe, Stuttgart 1966. Empfeh-
lung der Bildungskommission des Deutschen Bildungsrates: Zur
Verbesserung der Lehrlingsausbildung, Bonn 1969. Fenger, H.,
Gottsleben, V., StooB, F.: Bildungsstatistik in der Bundes-
republik Deutschland. Probleme, Anspriiche und Vorschldge aus
der Sicht der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, in- MittAB Heft 3,
1970.

Wagenfihr, R, Koch, W, Kitz, H P, Mahringer, L.,
Steiger, H. H.: System und Organisation der Bildungsstatistik,
Stuttgart 1971.

Diskussionsentwurf ,Gesetz Uber eine Bundesstatistik fur die
nichtschulische berufliche Bildung” des Bundesministers fur Arbeit
und Sozialordnung vom 10. August 1972 — unverdffentlichtes Ma-
nuskript —.

Empfehlung der Bildungskommission des Deutschen Bildungs-
rates: Strukturplan fir das Bildungswesen, Bonn 1970, S. 91 ff.;
Bildungsbericht 70, Bonn 1970; Sozialberichte 1970, 1971; Aktions-
programm Berufliche Bildung 1970; OECD-L&nderbericht ,Deutsche
Arbeitsmarktpolitik“, Paris 1972, S. IV 16 ff.

Dabei ist § 32 AFG zu beriicksichtigeh, wonach die Bundesanstalt
fur Arbeit bei der Berufsaufklarung, Berufsberatung, derVermittlung
in Ausbildungsstellen mit den Einrichtungen der allgemeinen und
der beruflichen Bildung, insbes. mit den fir die betriebliche Aus-
bildung zustadndigen Stellen und den Einrichtungen der Arbeitgeber
und der Gewerkschaften, mit den Schulen und Hochschulen sowie
mit den Tragern der Sozial-, Jugend- und Gesundheitshilfe zu-
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sammenarbeiten soll. Das Berufsblldungsinformatlonssystem kann
dieses Kooperationsgebot verwirklichen helfen und zu einer inte-
grierten und kombinierten Berufsbildungs-, Arbeits- und Forde-
rungsberatung beitragen. — Vgl. auch die Rahmenvereinbarung uber
die Zusammenarbeit von Schule und Berufsberatung, in: Amtliche
Nachrichten der Bundesanstalt fir Arbeit Nr. 3, 1971, S 132.

[5] Vgl. Helfert, M.: Abgrenzung der Berufsbildungsforschung, in
WSI-Mitteilungen 8/1972 S. 241—246.

[6] Ausfihrlicher zur beruflichen Sozialisation: Lempert, W.: Lei-
stungsprinzip und Emanzipation. Studien zur Realitdt. Reform und
Erforschung des beruflichen Bildungswesens. Frankfurt 1971.

[7] Vgl. Fenger, H.: Der TransformationsprozeB, in: Mitteilungen
aus der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung. Heft 4/1971, S. 366—372;
Gottwald, K.: Transformationsprobleme in ausgewdhiten Wis-
senschafts- und Praxisbereichen, in. Mitteilungen aus der Arbeits-
markt- und Berufsforschung, a. a. O, S. 373-389; Ulrich, E.:
Informationstheoretische und praktische Aspekte der Umsetzung
(Transformation) von Forschungsergebnissen, in: Mitteilungen aus
der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung, a. a. O., S. 390—395.

[8] Zu den formalen Funktionen ,Datenschutz“ und ,Kommunikation
und Verbund“ vgl. im Bericht ,Die Funktion ..." a. a. O., S. 34 ff.

[9] Kurzfristige Verbesserungen der Information iiber berufliche Bildung
lassen sich durch die Nutzung folgender Sekundarquellen erzielen:
— Unterlagen der Beratungsinstanzen;

— Ausbildungsvertrage;

— Schiilerbogen bei den Schulen;

— Karteien, Listen, Unterlagen der Kammern iber Angebot und
Ausnutzung von Ausbildungsplatzen;

— Prufberichte der Ausbildungsberater;

— Ergebnisse von Eignungstests und Zwischenprifungen;

— Prifungsurkunden und andere Prifungsunterlagen.

(Vgl. dazu im Bericht ,Die Funktion .. .", a. a. O., S. 50 ff.)

[10] Dazu und insbesondere zu detaillierten Angaben Uber die genann-
ten Informationsarten muB auf den Bericht ,Die Funktion..."”,
a. a. 0., S. 43 ff., verwiesen werden.

{11] Wie in den vorhergehenden Abschnitten ausgefiihrt, wird hier unter
Informationen zur Berufsbildung bzw. unter einem Informations-
system zur Berufsblidung mehr verstanden als nur eine Sammiung
statistischer Daten; trotzdem kann nicht (bersehen werden, daB
eine umfassende und einheitliche Statistik zur Berufsbildung den
Kern eines Informationssystems bilden muB. Die folgenden Aus-
fuhrungen werden sich deshalb auch vorwiegend mit der Informa-
tionsbeschaffung unter statistischen Gesichtspunkten befassen.
Dabei soll hier gezeigt werden, innerhalb welchen statistisch-
technischen Erhebungsrahmens die Beschaffung von Informationen
zur Berufsbildung mdéglich sein wird.

[12] Die Merkmale, Informationsarten und Schlusselsysteme, die fir
kurzfristige Verbesserungen in Frage kommen, werden ausfihrlich
beschrieben im Bericht ,Die Funktion ...“, a a. O, S. 70 ff.

[13] Vgl. Zwischenbericht der Kommission Kosten und Finanzierung
der beruflichen Bildung, Bonn 1973, insbesondere S. 81 ff.

Projektierung und Schatzung der Einrichtungs- und
Betriebskosten eines liberbetrieblichen Ausbildungs-
zentrums fur die Ausbildung von Damenkleidernaherinnen

Die Verfasser legen aufgrund eines Auftrages im Rahmen der
Entwicklungshilfe, ein iiberbetriebliches Ausbildungszentrum
fur Damenkleiderndherinnen zu projektieren, die Ausbildungs-
ziele, den Stundenplan und die Gliederung des Ausbildungs-
ganges dar. Sie ermitteln den Investitionsbedarf fiir die Ein-
richtung einer iiberbetrieblichen Ausbildungsstitte und ermit-
teln die laufenden Betriebskosten des Zentrums. Damit leisten
die Verfasser gleichzeitig einen Beitrag zu der in der Bundes-
republik immer lauter erhobenen politischen Forderung, die
betriebliche Ausbildung kiinftig mehr und mehr durch iiber-
betriebliche Ausbildungsstatten zu ersetzen.

1. Vorgaben

Das iranische Arbeitsministerium plant ein Uberbetriebliches
Ausbildungszentrum fir die Bekleidungsindustrie. 20 Auszu-
bildende sollen im Verlauf von 4 Monaten in maximal 800
Stunden zu Damenkleiderndherinnen ausgebildet werden.
Theorie und Praxis sollen dabei im Verhaltnis von 1:4 be-
ricksichtigt werden.

Uber den standigen deutschen Berater am iranischen Arbeits-
ministerium wurde an die Verfasserin die Bitte gerichtet, ent-
sprechende Vorschlage fir den Ausbildungsplan, Maschinen-



