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Erfolgreich lehren auf Distanz aus der Perspektive von
Lehrpersonen hoherer Fachschulen in der Schweiz

Zwischen dem 16. Madrz und dem 8. Juni 2020 war der Prasenzunterricht auf
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der Tertidrstufe aufgrund der Corona-Pandemie schweizweit untersagt. Um
den Fortbestand des Unterrichts an h6heren Fachschulen sicherzustellen, war

ein sofortiger lbergang zum Fernunterricht und damit verbunden ein rasches

und flexibles Umdenken der Lehrpersonen notwendig. Angesichts dieser He-
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Corona-bedingte Umstellung auf Fernunterricht

Berufsbildende Schulen beurteilten die Digitalisierung an
den Schulen bereits vor der Corona-Pandemie als wichtig
(vgl. AESCHLIMANN u. a. 2020). Die Aus- und Weiterbildung
der digitalen Kompetenzen von Lehrpersonen konzentrier-
te sich jedoch auf die Handhabung digitaler Werkzeuge
und weniger auf deren methodisch-didaktischen Einsatz
im Unterricht. Daher stellten die abrupte Umstellung auf
Fernunterricht und der flichendeckende Einsatz digitaler
Technologien im Unterricht die Lehrpersonen vor grof3e
Herausforderungen.

Durch den abrupten Wechsel zum Fernunterricht wurde
das technologisch-padagogische Wissen der Lehrpersonen
auf die Probe gestellt. Vor diesem Hintergrund untersu-
chen wir in diesem Beitrag anhand einer Umfrage aus dem
Spatsommer 2020 unter 187 Lehrpersonen hoherer Fach-
schulen in der deutschsprachigen Schweiz, wie Lehrperso-
nen die Umstellung auf Fernunterricht erlebten und welche
Kompetenzen der Lehrpersonen fiir einen als erfolgreich
wahrgenommenen Fernunterricht eine Rolle spielten.

Welche Kompetenzen brauchen Lehrpersonen fiir
einen gelingenden Fernunterricht?

Guter Fernunterricht hdngt von der Handlungskompetenz
der Lehrperson sowie der methodisch-didaktischen Umset-
zung der Lerninhalte ab. Wir orientieren uns am Modell der
professionellen Handlungskompetenz von BAUMERT/KUN-
TER (2006), das einerseits Wissen und Kénnen, andererseits

rausforderung geht der Beitrag der Frage nach, wie Lehrpersonen die Umstel-
lung auf den Fernunterricht erlebten, und untersucht, welche Kompetenzen

fiir einen erfolgreichen Fernunterricht besonders wichtig waren.

Werthaltungen und Uberzeugungen, motivationale Orien-
tierungen sowie Selbstregulation als kategorial getrennte
Kompetenzbereiche definiert, auf die wir im Folgenden
einzeln eingehen.

Das Wissen und Kénnen von Lehrpersonen wird in der
empirischen Forschung in verschiedene Wissensdoménen
unterteilt (vgl. SHULMAN 1986; MisHRA/KOEHLER 2006).
Wir beziehen uns in unserer Studie vor allem auf den fiir
die Bewdltigung des Fernunterrichts besonders relevanten
Aspekt des technologischen Wissens. Technologisches Wis-
sen umfasst Kenntnisse iiber digitale Technologien und de-
ren Anwendung im Arbeits- und Privatleben. Lehrpersonen
miissen die stetigen technologischen Verédnderungen und
Entwicklungen erkennen und adédquat in den Unterricht
einbeziehen konnen (vgl. MisHRA/KOEHLER 2006).

Die neue Unterrichtssituation erfordert neben technologi-
schem Wissen und Konnen auch Vertrauen und Resilienz,
den Fernunterricht bewiéltigen zu konnen. In diesem Zu-
sammenhang sind die motivationale Orientierung in Form
der Selbstwirksamkeit sowie die selbstregulativen Féhig-
keiten wesentliche Bestandteile der professionellen Hand-
lungskompetenz von Lehrpersonen (vgl. BAUMERT/KUNTER
2006). Die Selbstwirksamkeit bezeichnet die Uberzeugung,
iiber Fahigkeiten und Mittel zu verfiigen, um in bestimm-
ten Situationen erfolgreich zu sein (vgl. BANDURA 1997).
Der Grad der subjektiven Selbstwirksamkeit beeinflusst, ob
eine Lehrperson etwas tut, wie viel Anstrengung sie dabei
einsetzt und wie gut sie Herausforderungen meistert. Die
Selbstregulationsfahigkeit einer Lehrperson beschreibt den
verantwortungsvollen Umgang mit den eigenen Kraften
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und umfasst Aspekte wie Arbeitsengagement, Widerstands-
fahigkeit und berufsbegleitende Emotionen (vgl. BAUMERT/
KuUNTER 2006). Wir betrachten daher die Selbstwirksamkeit
sowie die selbstregulatorischen Fahigkeiten der Lehrperso-
nen als maf3gebliche Ressourcen, um sich an den abrupten
Wechsel zum Fernunterricht anzupassen und die Unter-
richtsqualitét zu gewéhrleisten.

Schlie@lich sind fiir die erfolgreiche Bewaltigung des (Fern-)
Unterrichts auch die eigenen Lehriiberzeugungen wichtig,
die ebenfalls Teil der professionellen Handlungskompetenz
sind. Es werden zwei Uberzeugungsarten unterschieden:
Transmission und Konstruktion (vgl. BAUMERT/KUNTER
2006). Das transmissive Lehren wird im Sinne eines Sen-
der-Empfinger-Modells als Ubertragung von Lerninhalten
von der Lehrperson zu den Lernenden verstanden: Die
Lehrperson prasentiert Lerninhalte, welche die Lernenden
passiv-rezeptiv aufnehmen (vgl. KEMBER 1997). Hinge-
gen versteht die konstruktivistische Uberzeugung Lernen
als aktiven, selbstverantwortlichen Prozess der Eigenkon-
struktion des Wissens durch die Lernenden (vgl. TRIGWELL/
PROSSER/TAYLOR 1994). Wir erwarten, dass das starker
selbstgesteuerte Lernen und die geringere Kontrolle im
Fernunterricht Lehrpersonen mit einem eher transmissiven
Lehrverstandnis vor groRere Herausforderungen stellten.

Forschungsdesign und methodisches Vorgehen

Der Beitrag beruht auf Daten einer Umfrage unter Lehr-
personen aus hoheren Fachschulen der deutschsprachigen
Schweiz (vgl. Infokasten). Wir diskutieren zunéchst, wie
Lehrpersonen hoherer Fachschulen den Fernunterricht
erlebt haben, und gehen anschlie3end spezifisch auf den
Zusammenhang zwischen der Handlungskompetenz und
der subjektiv erlebten Unterrichtserfahrung ein.

Zur Operationalisierung des Unterrichtserfolgs greifen wir
auf die subjektive Beurteilung der Unterrichtserfahrung

durch Lehrpersonen zuriick: «Wie wiirden Sie Ihre Unter-
richtserfahrung wéahrend des obligatorischen Fernunter-
richts insgesamt beschreiben? » (Skala von 1 sehr negative
bis 5 sehr positive Erfahrung).

Die professionelle Handlungskompetenz der Lehrpersonen
wird im Folgenden durch die Aspekte technologisches Wis-
sen und Konnen, Selbstwirksamkeit, Selbstregulation und
subjektive Lehriiberzeugungen erfasst. Mit Ausnahme der
Selbstregulation wird jeder Aspekt mit mehreren Unterfra-
gen gemessen, die durch eine exploratorische Faktoranaly-
se zu je einem Index zusammengefasst werden.

Das technologische Wissen wird durch sieben Items gemes-
sen (vgl. MisHRA/KOEHLER 2006). Die Selbstwirksamkeit
beruht auf fiinf Items (vgl. ScHMI1TZ/SCHWARZER 2002),
die lehrbezogene Uberzeugung unterscheidet zwischen
einem transmissiven und einem konstruktivistischen Ver-
standnis (sieben Items; vgl. BERGER/LE VAN 2019). Alle
Items wurden auf einer Skala 1 (trifft gar nicht zu) bis 6
(trifft voll und ganz zu) beurteilt und durch die Faktorana-
lyse zu je einem Faktor mit einem Mittelwert von 0 und einer
Standardabweichung von 1 zusammengefasst.
Selbstregulation operationalisieren wir durch die Frage, ob
Lehrpersonen den Fernunterricht als Chance zur person-
lichen Kompetenzentwicklung wahrgenommen haben (bi-
nére Variable). In unserer Analyse beriicksichtigen wir als
weitere Merkmale das Geschlecht und die Berufserfahrung.
Um den Einfluss der Handlungskompetenz auf die subjekti-
ve Einschitzung der Unterrichtserfahrung zu untersuchen,
schitzen wir eine multivariate ordinale Regression. Dabei
wird unter Kontrolle aller Einflussfaktoren die Wahrschein-
lichkeit berechnet, mit der eine Lehrperson eine bestimmte
Unterrichtserfahrung macht (von negativ bis sehr positiv).
Die berechneten Effekte werden als Odds-Ratio (relative
Chance) angegeben. Odds-Ratios driicken aus, wie sich
die Wahrscheinlichkeit fiir eine Option in Relation zu einer
Referenzoption dndert, wenn sich ein bestimmter Einfluss-
faktor veréndert.

Wie erlebten Lehrpersonen der hoheren Fach-
schulen den Fernunterricht?

Die abrupte Umstellung auf Fernunterricht verursachte fiir
Lehrpersonen hoherer Fachschulen einen betrachtlichen
Mehraufwand. Sie erforderte den Einsatz bisher kaum
verwendeter digitaler Tools — insbesondere von Videokon-
ferenzsystemen — sowie methodisch-didaktische Anpassun-
gen des Unterrichts. Als besonders anspruchsvoll nahmen
die Lehrpersonen die Beurteilung der Leistungen und des
Lernverhaltens der Lernenden sowie die Anpassung des Un-
terrichts an verschiedene Lerntypen wahr. Neben solchen
péadagogisch-didaktischen Herausforderungen vermissten
viele Lehrpersonen den personlichen Kontakt zu den Ler-
nenden.
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Trotzdem beurteilte die Mehrheit der Lehrpersonen den
obligatorischen Fernunterricht retrospektiv positiv (vgl.
Abb. 1): Rund 70 Prozent der befragten Lehrpersonen be-
trachteten den Fernunterricht insgesamt als eine (eher)
positive Erfahrung, nur 18 Prozent als eine (eher) negative
Erfahrung.

Welche Kompetenzen spielen fiir die Unterrichts-
erfahrung im Fernunterricht eine Rolle?

Die multivariate Analyse untersucht den Zusammenhang
zwischen Handlungskompetenz und der subjektiv wahrge-
nommenen Unterrichtserfahrung wéhrend des Fernunter-
richts (vgl. Abb. 2). Die konkrete Bedeutung der einzelnen
Kompetenzbereiche fiir die erfolgreiche Bewéltigung des
Fernunterrichts ldsst sich am besten anhand von fiktiven
Beispielen einer »typischen« Lehrperson (Modus fiir binire
Variablen, arithmetisches Mittel fiir Skalen) unterstreichen
(vgl. auch die ausfiihrliche Tab. im electronic supplement).
Eine typische Lehrperson mit sehr hohem technologischem
Wissen beurteilt die Lehrerfahrung mit einer fast 2,5-mal
hoheren Wahrscheinlichkeit als sehr positive Erfahrung
als eine vergleichbare Lehrperson mit einem sehr geringen
technologischen Wissen. Derselbe Effekt lasst sich fiir die
Selbstwirksamkeit beobachten: Die Wahrscheinlichkeit,
den Fernunterricht sehr positiv erlebt zu haben, liegt fiir
eine typische Lehrperson mit sehr hoher Selbstwirksam-
keit 2,5-mal héher als fiir eine vergleichbare Lehrperson
mit sehr geringer Selbstwirksamkeit. Analog erhoht Selbst-
regulation die Wahrscheinlichkeit, den Fernunterricht sehr
positiv erlebt zu haben, um den Faktor 1,6.

Eine typische Lehrperson mit einem eher transmissiven
Lehrverstdndnis beurteilt den Fernunterricht dagegen mit
einer 0,25-mal hoheren (d.h. 4-mal geringeren) Wahr-
scheinlichkeit als sehr positive Erfahrung als eine Lehrper-
son, die sich mit diesem Lehrverstdndnis wenig identifi-

ziert. Das konstruktivistische Lehrverstdndnis hat keinen
statistisch signifikanten Effekt auf die Unterrichtserfahrung.
Auch andere individuelle Faktoren wie das Geschlecht oder
die Berufserfahrung spielen keine Rolle.

Relevanz der Ergebnisse fiir die Praxis

Trotz groRer Herausforderungen beurteilen Lehrpersonen
den Fernunterricht im Friihling 2020 grof3tenteils als positi-
ve Erfahrung. Die vertiefenden multivariaten Analysen zei-
gen, wie sich jene Minderheit, welche die Unterrichtserfah-
rung im Fernunterricht ambivalent bis negativ einschatzte,
von der Mehrheit der Lehrpersonen unterscheidet, die den

Fernunterricht positiv wahrnahm. Die Ergebnisse liefern

vier zentrale Befunde, die sowohl fiir die Schulen und die

Unterrichtsentwicklung als auch fiir die Aus- und Weiterbil-

dung relevant sind.

1. Lehrpersonen mit ausgepréigterem technologischem
Wissen beurteilen die Lehrerfahrung im Fernunterricht
positiver; wahrscheinlich aufgrund ihres technologi-
schen Wissensvorsprungs, der es ihnen erlaubte, die zeit-
lichen Ressourcen stérker fiir die paddagogisch-didakti-
sche Umsetzung einzusetzen. Damit digitaler Unterricht
in Zukunft auch weniger technikaffinen Lehrpersonen
gelingt, sollten Lehrpersonen mit gezielten Weiterbil-
dungsangeboten unterstiitzt werden, die im Zuge der
SchulschlielSungen bereits deutlich ausgebaut wurden.

2. Fiir die erfolgreiche Bewéltigung des Unterrichts ist die
Selbstwirksamkeit zentral. Uber die Entwicklung von
Selbstwirksamkeit von Lehrpersonen in der Ausbildung
und wahrend des Berufslebens ist relativ wenig bekannt
(vgl. BAUMERT/KUNTER 2006). Die kollegiale Unter-
stiitzung, eigene Erfolgserfahrungen oder Mentoring
konnen sich aber positiv auf die Entwicklung der Selbst-
wirksamkeit auswirken (vgl. BANDURA 1997; vgl. HEM-
MINGS 2015). Daher wére beispielsweise der Einsatz von
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Mentoring-Programmen zu priifen. Im Fernlernen von
Studierenden hat sich dieser Ansatz in einer erst kiirz-
lich durchgefiihrten Studie als wirksam erwiesen (vgl.
HARDT/NAGLER/RINCKE 2020).

3. Selbstregulative Féahigkeiten (z.B. die Strategien zum
Umgang mit der eigenen Arbeit bzw. die Offenheit ge-
geniiber dem Einsatz digitaler Tools) erweisen sich im
Fernunterricht als bedeutsam. Fiir die subjektiv wahr-
genommene Unterrichtserfahrung zentral sind daher
sowohl kognitive Kompetenzen als auch emotional-
motivationale Merkmale. Der nachhaltige Umgang mit
den eigenen Ressourcen in beruflich belastenden Situa-
tionen — wie jener des Fernunterrichts — sollte in der
Entwicklung von Angeboten fiir Lehrpersonen nicht ver-
nachlassigt werden.

4. Dass Lehrpersonen mit einem eher transmissiven Lehr-
verstdndnis die Unterrichtserfahrung im Fernunterricht
deutlich seltener positiv beurteilten, weist auf die Bedeu-
tung eines zeitgemél3en Rollenverstdndnisses hin. Die
transmissive Lehriiberzeugung wird in der Literatur seit
Langerem kritisch diskutiert. Unter anderem wird sie in
Verbindung gebracht mit Schwierigkeiten, unbekannte
Lernformen einzusetzen (vgl. BAUMERT/KUNTER 2006).
Dies konnte die Umstellung auf Fernunterricht erschwert
haben.

Generell gilt festzuhalten, dass die Handlungskompetenz
von Lehrpersonen professionell entwickel- und erweiterbar
ist (ebd.). Allen Lehrpersonen — insbesondere aber jenen,
die eine geringe Auspragung in einzelnen Kompetenzberei-
chen aufwiesen — bot die Fernlehrsituation eine einmalige
Lerngelegenheit, ihre Professionalitat weiterzuentwickeln:
Lehrpersonen haben sich mit neuen Unterrichtsformen
vertraut gemacht, ihr technologisches Wissen und Kénnen
erweitert und neue Methoden ausprobiert. Um das damit
verbundene Innovationspotenzial nachhaltig zu nutzen,
sollten das Unterrichtserleben nun systematisch evaluiert
und Beispiele guter Praxis fiir digitale Unterrichtsformen
festgehalten werden. <
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Anzeige

Die Bedeutung der Berufsbildung fiir systemrelevante Berufe

turen erhalten

In Krisen wie aktuell der Corona-Pandemie, aber auch
bei Katastrophen oder Ausfdllen von lebensnotwendigen
Systemen muss die Sicherheit der Bevdlkerung
gewadhrleistet sein. Dies umfasst auch die notwendige
Forschung und Entwicklung von Losungsstrategien, im
Fall von Corona also die Entwicklung eines Impfstoffs und
MaBnahmen zur Eindammung der Infektionen. Dies soll
durch sogenannte ,,systemrelevante Berufe"
sichergestellt werden. In Deutschland arbeiten laut
Mikrozensus rund acht Millionen Menschen in solchen
systemrelevanten und infrastrukturkritischen Berufen
und den entsprechenden Branchen.

Diese bislang wenig beachtete Gruppe ist Gegenstand
dieses Preprints. Die in den Berufen Tatigen werden nach
beruflicher Qualifikation und Beschaftigung genauer
betrachtet. Es zeigt sich, dass die Berufsbildung zur
Erfiillung dieser systemrelevanten Aufgaben einen
erheblichen Beitrag leistet.

R. HELMRICH; M. KALINOWSKI; U. BRAUN

Bedeutung und Beitrag der Berufsbildung in der Krise.
Nicht nur in der Krise brauchen wir Berufe, die helfen
und Strukturen erhalten

Preprint im Internet 2020. 7 S.
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