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Mobilitdt und Berufszufriedenheit
betrieblich ausgebildeter Exwerbstatiger

Heinrich Althoff

Es werden Erwerbstitige mit unterschiedlichem AbschluBniveau in Hinblick auf mehrere
Formen horizontaler Mobilitdt, auf Zufriedenheit mit dem Berufsverlauf und eingetretenem
Qualifikationsverlust untersucht. — Es ergibt sich, daB mit steigendem AbschluBniveau Mo-
bilitdt und Qualifikationsverluste in der Regel abnehmen, wéhrend die Zufriedenheit zu-
nimmt. Fiir betrieblich ausgebildete Erwerbstéitige gilt abweichend, daf ihre Mobilitadt mit

steigendem AbschiluBniveau wéchst.
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,BEs hat den Anschein, als ob der
moderne Arbeiter die Qual seiner
Arbeit dadurch erleichtern wolle,
daB er die Stelle haufig wechselt:
wie sich der Fieberkranke im Bett
von einer Seite auf die andere
wilzt!') — Die Sombartsche Ana-
logie von Mobilitdt und Krankheit
ist sicher gepragt von einer ékono-
mischen Entwicklung, die schlieB-
lich in der Weltwirtschaftskrise
gipfelte; Bewertungen von Mobili-
tat sind indes stets zeitgebunden.

Wird heute von den Jugendlichen
erwartet, eine Berufsausbildung
auch in einem anderen Bundes-
land aufzunehmen?, und derge-
stalt Lehr- und Wanderjahre in eins
Zu setzen, so gerét leicht in Verges-
senheit, daB vor zwei Jahrzehnten
die ,Zugvogel am Arbeitsmarkt"’
noch als Urheber volkswirtschaft-
licher Verluste in Milliardenhéhe
galten.®)

Mag die Sombartsche Auffassung
merkwiirdig antiquiert klingen in
einer Zeit, in der Mobilitat wegen
des geforderten Strukturwandels
als Wirtschaftsfaktor erster Ord-
nung gilt, so trifft das nicht fiir die
sozialkritische Komponente seiner
Aussage zu: Die Frage, von wem
Mobilitat in ihren vielfdltigen auch
belastenden Formen vornehmlich
getragen wird, bleibt angesichts
der Mobilitdtsforderungen, die
heute bereits an Jugendliche ge-
stellt werden, nach wie vor aktuell.

Dieser Frage nachzugehen, wer-
den mehrere Mobilitdtsformen bei
Erwerbstatigen mit unterschiedli-
chem Bildungsabschluf unter-
sucht, und die Zusammenhdnge
zwischen Mobilitdt und Berufszu-
friedenheit dargestellt. Eine solche
Analyse ist nicht zuletzt angesichts
des sich aufldsenden traditionellen
Zusammenhanges von allgemein-
bildenden und beruflichen Ab-
schllissen von Interesse, bei der
ein wachsender Anteil von Abitu-
rienten eine Lehre durchlduft, und
ein ebenfalls wachsender Anteil
von Erwerbstdtigen mit einer be-
trieblichen Berufsausbildung Fach-
hoch- und Hochschulabschliisse
erwirbt.

Zur Methode

Die Auswertungen basieren auf
Daten der BIBB/IAB-Erhebungen
1979 und 1985/86.4) Erfalt wurden
jeweils knapp 28 000 deutsche Er-
werbstatige, darunter etwa zwel
Drittel mit einer betrieblichen Be-
rufsausbildung, die Schwerpunkt
der nachfolgenden Analyse sind.

Die Schulbildung wird mit einem
dreigliedrigen Schema erfaft:

Abschliisse bis zum Hauptschul-
niveau, mittlere Abschliisse (Real-
schule, mittlere Reife) und héhere
Abschliisse (Fachhochschulreife,
Abitur). Die berufsbildenden Ab-
schliisse werden in einem vier-
gliedrigen Schema dargestellt: ohne
formellen beruflichen Bildungsab-
schiuB, betriebliche Berufsausbil-
dung, FachschulabschiuR (Berufs-
akademien, Meister, Techniker),
Fachhoch- und Hochschulabschliis-
se.

Es werden ausschlieBlich Formen
der horizontalen Mobilitdt beriick-
sichtigt, also keine, die explizit ei-
nen Statuswechsel (Arbeiter, Ange-
stellter) oder Auf- und Abstiegspro-
zesse zum Gegenstand haben, weil
das mit erheblichen Bewertungs-
problemen verbunden gewesen
ware. — Ausgewiahlt wurden fol-
gende Mobilititsarten: Berufs-
wechsel (Selbsteinschatzung der
Betroffenen), Wechsel der Berufs-
gruppe (Klassifikatorischer Wech-
sel), Wechsel des Wirtschaftsbe-
reichs (Industrie, Handwerk, Han-
del, sonstige), Wechsel des Arbeit-
gebers und Wechsel des Wohnorts
aus beruflichen Griinden.

Eine Bewertung dieser Mobilitats-
formen erfolgt auf zwei Ebenen:

Sie werden eingestuft nach der Zu-
friedenheit der Betroffenen mit ih-
rem Berufsverlauf®), und danach,
ob ein Verlust des Qualifikations-
niveaus zu verzeichnen war. Von ei-
nem Verlust des Qualifikationsni-
veaus wurde ausgegangen, wenn
die berufliche Tatigkeit des Befrag-
ten seiner Einschétzung nach auch
von jemandem mit geringerer Aus-
bildung hatte wahrgenommen wer-
den koénnen.®) Beide Bewertungs-
maBstdbe hangen nicht unmittel-
bar mit dem allgemein- oder be-
rufsbildenden AbschluBniveau zu-
sammen, sie sind daher zweck-
dienlicher als beispielsweise der
berufliche Status oder die Einkom-
menshohe. Eine ausfiihrlichere Be-
griindung fiir die Aussagefahigkeit
beider Beurteilungskriterien wird
noch gegeben.
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Die Mobilitat
der Erwerbstatigen

Bildung und Mohbilitat, so eines der
wichtigsten Ergebnisse der Unter-
suchung, verlaufen kontrar: Mit
steigendem allgemein- wie berufs-
bildendem AbschluBniveau sinkt
die Mobilitat, Das gilt beinahe aus-
nahmslos und hinsichtlich fast aller
beriicksichtigten Mobilitdtsformen
(Tabelle 1a, Spalten: 5—8). — Der
sozialkritische Aspekt der Som-
bartschen Einschatzung bestatigt
sich in leicht abgewandelter Form:
Berufliche Mobilitét wird vorrangig
von Erwerbstitigen mit geringem
Qualifikationsniveau getragen.

Diese grundlegende Feststellung
konnte man mit einer Reihe durch-
aus plausibler Argumente zu ent-
kraften versuchen: Es wéare recht
einleuchtend, wenn ein Hauptschii-
ler den Ubergang zu einer ande-
ren Tatigkeit eher als Berufswech-
sel empfande als ein Abiturient.
Letzterer konnte den Ubergang
selbst dort noch als Bewegung in
einem breiten Berufsfeld deuten,
wo der Hauptschiiler bereits einen
Wechsel wahrnimmt. Genereller
gesprochen: Der Ubergang zu ei-
ner anderen Tétigkeit wird vor
dem jeweiligen Kenntnis- und Er-
fahrungshintergrund interpretiert.
Je breiter dieser ist, desto weniger
stellt sich der Ubergang als gravie-
render Einschnitt, als Wechsel dar.
Auch wenn Abiturienten objektiv
gesehen ebenso haufig einen der-
artigen Ubergang zu bewdiltigen
hétten, so miiBten sie — folgt man
dieser Argumentation — den Uber-
gang weniger stark empfinden,
und entsprechend weniger haufig
als Wechsel deklarieren.

Trafe das zu, dann miiBten die
Wechsleranteile beim Berufsgrup-
penwechsel nahezu identisch sein.
Denn hier gibt es einen relativ ob-
jektiven MafRstab in Form eines
festgelegten beruflichen Klassifi-
kationsschemas. Doch auch in die-
sem Falle sind die Wechslerraten
von Abiturienten geringer. Mit et-
was Geschick lieRe sich wiederum
eine Argumentation aufbauen, die
die Unterschiede der Mobilitdt zu

nivellieren sucht. Es mag auf diese
Weise gelingen, das AusmaB der
Mobilitdt anzuzweifeln, kaum aber
deren Richtung, die eindeutig ist,
und beinahe durchgehend fiir alle
Mobilitatsformen gilt: Mit steigen-
dem AbschluRniveau fallt die Mo-
bilitat.) — Dies Ergebnis deckt
sich auch mit deutschen und ameri-
kanischen Studien, die ebenfalls
eine negative Korrelation zwischen
Qualifikationsniveau und Mobilitat
feststellen.®)

Es gibt nur eine Ausnahme, das
sind die Wohnortwechsler aus be-
ruflichen OGCriinden. Ihr Anteil
nimmt mit steigendem Bildungsni-
veau nicht ab, sondern zu. Nahelie-
gend ist, hier ein kompensatori-
sches Verhalten zu vermuten, mit
dem die iibrigen Mobilitatsarten
und deren zum Teil negative Fol-
gen umgangen werden. Diese An-
nahme erweist sich jedoch als we-
nig schliissig, denn regional mobi-
le Erwerbstatige haben stets hthe-
re Raten auch bei allen iibrigen
Mobilitdtsformen als die Ortsge-
bundenen, gleichgiiltig, ob es sich
um den Berufs, Wirtschaftsbe-
reichs- oder Arbeitgeberwechsel
handelt.

Hinter dem Wohnortwechsel ver-
birgt sich also nicht weniger, son-
dern stets mehr an sonstiger Mobi-
litat, die allerdings mit steigendem
Abschlufniveau fallt. Hochschul-
absolventen wechseln zwar am
haufigsten den Wohnort, aber die-
se Wohnortwechsler haben gerin-
gere Raten an Berufswechseln
oder Arbeitgeberwechseln als bei-
spielsweise die Wohnortwechsler
mit ausschlieBlich einer Lehre, Der

hohe Anteil von Wohnortwechslern
unter den hochsten Abschliissen
ist erklarbar.

Wird unterstellt, daP in der Regel
mit wachsendem Qualifikationsni-
veau einerseits die Raritat gefrag-
ter Qualifikationen, und anderer-
seits die Raritdt entsprechender
Arbeitsplatze  zunimmt, dann
wachst tendenziell auch die rdumli-
che Distanz, die zu iiberbriicken
ist, um einschlagige Arbeitsplatze
Zu besetzen. Sind die Arbeitgeber
daran interessiert, diese Arbeits-
platze optimal zu besetzen, so wer-
den sie den Wohnortwechsel for-
dern (Uberbriickungshilfen, Ge-
haltserh6hungen etc). Wollen
Hochschulabsolventen ihrerseits
das Qualifikationsniveau halten, so
sind sie, wegen der Raritit ein-
schldgiger Arbeitsplatze, eher ge-
zwungen, den Wohnort zu wech-
seln.

Vor diesem Hintergrund ist ein-
leuchtend, daB der Anteil der
Wohnortwechsler aus beruflichen
Criinden mit zunehmendem Ab-
schluRniveau steigt. — Eine Erkla-
rung dafiir, daB die Wohnortwechs-
ler mit steigendem Abschlu3-
niveau fallende Wechslerraten bei
den iibrigen Mobilitdtsformen ha-
ben, ergibt sich aus dem Qualifika-
tionsverlust, der in der Regel mit
Mobilitat einhergeht. — Bevor die-
ser Zusammenhang erdrtert wird,
soll die Mobilitdt von Erwerbstati-
gen mit einer betrieblichen Berufs-
ausbildung dargestellt werden, die
sich in mancherlei Hinsicht von der
Mobilitdt der bisher betrachteten
Erwerbstitigen insgesamt unter-
scheidet.

Ubersicht: Anteil der Wechsler (in %) unter den Erwerbstitigen mit Lehre
nach Mobilitdtsformen und schulischem AbschilufBniveau

Mobilitatsformen

Erwerbstétige mit Lehre nach héchstem Schulabschlu

Fachhoch-,
Hauptschule Realschule Hochschulreife

Berufsgruppenwechsler
Berufswechsler (Selbsteinschitzung)
Wirtschaftsbereichswechsler
Arbeitgeberwechsler
‘Wohnortwechsler

50 48 17
39 32 39
43 35 46
16 70 83
18 22 34

Quelle: BIBB/IAB-Erhebungen 1979 und 1985/86.
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Die Mobilitdt von
Erwerbstatigen mit betrieb-
licher Berufsausbildung

Bei der schulischen Vorbildung ge-
lernter Erwerbstitiger ist am auf-
fallendsten die U-férmige Vertei-
lung der Wechsleranteile: Die mitt-
leren allgemeinbildenden Ab-
schliisse weisen stets die gering-
sten, und niedrigere wie hohere
Abschliisse jeweils dariiberliegen-
de Mobilitatsraten auf. Erwerbstiti-
ge mit mittlerer Reife haben also
eine vergleichsweise stabileren
Berufsverlauf als Hauptschiiler
oder Abiturienten; sie wechseln
seltener den Beruf, den Wirt-
schaftsbereich und den Arbeitge-
ber (vgl. Ubersicht auf der Seite 14,
unten).

Daraus kann geschlossen werden,
daB sich bei den mittleren Ab-
schliissen berufliche Anforderun-
gen und persdnliche Vorstellungen
relativ gut decken, so daB ein
Wechsel seltener eintritt. — Die U-
férmige Verteilung pragt sich noch
deutlicher aus, wenn einzelne Be-
rufe betrachtet werden. Nur ver-
schiebt sich der ,Tiefpunkt”, das
heifBt, die geringste Wechselrate —
vermutlich in Abhangigkeit vom
Anforderungsprofil des jeweiligen
Berufs — eher in Richtung der
Hauptschiiler oder in Richtung der
Abiturienten.

Bei den beruflichen Abschliissen
von Erwerbstatigen mit der Basis-
qualifikation einer Lehre ist bemer-
kenswert, daB die hochsten Ab-
schliisse (Fachhoch- Hochschule)
durchgehend auch die héchsten
Mobilitatsraten aufweisen (vgl. Ta-
belle I a, Spalten 1—3). Das steht in
auffalligem Kontrast zum Wechsel-
verhalten der Hochschulabsolven-
ten insgesamt. Entscheidende Ur-
sache ist sicher, daf erst im Verlau-
fe des Erwerbslebens erworbene
weiterfiihrende Abschliisse in der
Regel mit Wechseln zwischen
Ausbildungs- und Beschaftigungs-
system einhergehen und daher
auch eher Arbeitgeber- Berufs-
und Wirtschaftsbereichswechsel
zur Folge haben.

Beurteilung der
Mobilitatsformen

Mobilitat zu bewerten, ist kein
leichtes Unterfangen. Denn abhén-
gig davon, ob von der persénlichen
Betroffenheit her geurteilt wird
oder raumordnungs- volkswirt-
schaftliche oder Dbetriebliche
Aspekte bei der Bewertung im Vor-
dergrund stehen, wird das Urteil
anders ausfallen. Selbst wenn man
es beil einer personlichen Bewer-
tung der unmittelbar Betroffenen
belaBt, wie im vorliegenden Falle
geschehen, bleibt das Problem in-
dividuell unterschiedlicher Prafe-
renzen ungeldst.

Sofern ,interessante Arbeit'' flir
eine Person besonders wichtig ist,
und diese durch Mobilitdt zuge-
nommen hat, so wird der entspre-
chende Mobilitatsvorgang positiv
beurteilt werden, selbst wenn ge-
hegte Gehalts- oder Aufstiegsaspi-
rationen nicht in Erfiillung gegan-
gen sind. Das gilt indes kaum fiir
Personen, die mit Mobilitadt vor al-
lem Karrierehoffnungen verkniipf-
ten. Sie werden dasselbe Mobili-
tdtsergebnis eher negativ be-
werten.

Dieser Schwierigkeit zu entgehen,
wird auf einen umfassenderen
MaBstab, auf die ,Zufriedenheit
mit dem Berufsverlauf" zuriickge-
griffen; ein Gesamturteil, dem je
nach personlicher Praferenz recht
verschiedene BewertungsmaRsta-
be fiir unterschiedliche Komponen-
ten (Einkommen, Aufstiegsmoglich-
keiten, Arbeitsbedingungen, Ver-
hélnis zu Kollegen/ Vorgesetzten)
zugrunde liegen koénnen.®)

Ein erganzender BewertungsmagB-
stab zur Beurteilung der Mobilitats-
formen erfaBBt den Verlust des Qua-
lifikationsniveaus von Wechslern.
Es geht dabei nicht um die man-
gelnde Verwertbarkeit erworbe-
ner Qualifikationen — die haufig

dann eintritt, wenn sich das Spek- -

trum der ausgeiibten Téatigkeiten
verschiebt, und neue Qualifikatio-
nen an die Stelle der alten treten.
Es geht vielmehr um die Einschat-

zung, daPB die eigene Tatigkeit
auch von einem geringer Qualifi-
zierten wahrgenommen werden
konnte); letztlich um die Erfah-
rung, die eigenen Fahigkeiten
nicht voll einsetzen zu kénnen.

Mobilitat und Zufriedenheit

Die ,,Zufriedenheit mit dem Berufs-
verlauf' ist bei allen Wechslern ge-
ringer ausgepragt als bei Nicht-
wechslern. Dies gilt auch bei Be-
riicksichtigung der allgemein- und
berufsbildenden Abschliisse:
Wechsler sind auf jedem Niveau
unzufriedener (vgl. Tabelle 1D,
Spalten 5—8). Am ausgepragtesten
ist die geringere Zufriedenheit bei
Erwerbstatigen, die nach eigenen
Angaben einen Berufswechsel
vollzogen haben. Es folgen die
Arbeitgeber- und Berufsgruppen-
wechsler und schiieBlich die Wirt-
schaftsbereichswechsler. — Eine
Ausnahme stellen wieder die
Wohnortwechsler aus beruflichen
Criinden’ dar. Obgleich bei ihnen
héufiger als bei den Ortsgebunde-
nen auch andere Mobilitdtsformen
auftreten, sind sie etwas zufriede-
ner mit ihrem Berufsieben als Er-
werbstitige, die keinen Ortswech-
sel vollzogen haben.

Die gegeniiber anderen Mobilitats-
formen eher positiven Ergebnisse
regionaler Mobilitdt lassen sich er-
klaren, wenn der wesentliche Un-
terschied zwischen Wohnortwechs-
lern und anderen Wechslern be-
riicksichtigt wird. Regionale Mobi-
litdt hat ndmlich nicht nur berufli-
che, sondern in erheblichem Um-
fange auch private, vor allem fami-
lidsre Auswirkungen, die eher ne-
gativer Art sind. Natiirlich miissen
auch die entgolten werden, um ei-
nen Wechsel zu bewirken. Da der
Arbeitgeber im Regelfalle nur Ein-
fluR auf die Arbeitsbedingungen
im weiteren Sinne hat, erfolgte die
Kompensation privater Nachteile
auf beruflicher Ebene (Gehalt, Auf-
stieg, Arbeit). Konkret: Nur wenn
dem Arbeitslosen aus Leer in
Frankfurt eine Arbeitsstelle ange-
boten wird, die den Verlust priva-
ter Bindungen und Vorteile in Leer
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aufwiegt, nur dann rentiert sich der
Wohnortwechsel fiir ihn.

Bei der regionalen Mobilitat exrfolgt
also mehr als bei anderen Formen
des Wechsels ein Austausch von

privatem gegen beruflichen Nut-
zen. Erst aus diesem vom Arbeitge-
ber anzubietenden Ersatz des ge-
minderten privaten Nutzens resul-
tiert die etwas groRere Berufszu-
friedenheit. Sie wird vermutlich

durch EinbufRen in der Privatsph&-
re erkauft.

Auffallend ist nicht nur die zumeist
groBere  Unzufriedenheit der
Wechsler, sondern mehr noch die

Tabelle I1a bis Ic: Wechsler nach Mobilitdtsformen und beruflichem AbschlufBniveau

Erwerbstétige mit Lehre Erwerbstatige insgesamt
nach héchstem Abschluf nach héchstem AbschluB
Mobilitdtsformen ohne
Lehre |Fachschule|Fachhoch- | gesamt f Lehre |Fachschule|Fachhoch, | gesamt
Hochschule ormalen Hochschule
Abschluf
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Tabelle I a Anteil der Wechsler (in %) unter den Erwerbstitigen nach Mobilitatsformen und
Abschlufniveau
Berufsgruppenwechsler 47 58 90 50 58 47 51 43 51
Berufswechsler (Selbsteinschétzung) 31 39 38 44 37 35 21 38
Wirtschaftsbereichswechsler 42 38 50 4] 43 42 32 22 39
Arbeitgeberwechsler 74 80 89 75 13 74 70 51 71
Wohnortwechsler 17 30 42 20 15 17 30 38 20
Tabelle I b Anteil der Erwerbstatigen (in %), der ,sehr zufrieden” mit dem Berufsverlauf ist,
nach Wechslern (a) und Nichtwechslern (b), Mobilitiatsformen und AbschluBniveau
Berufsgruppenwechsler a 27 35 40 29 22 27 35 37 27
b 30 44 51 31 24 30 41 44 31
Berufswechsler (Selbsteinschétzung) a 25 36 42 27 22 25 35 25
b 31 40 41 33 24 31 39 32
Wirtschaftsbereichswechsler a 27 38 39 29 22 27 36 38 27
b 29 39 42 3l 24 29 38 42 30
Arbeitgeberwechsler a a1 39 41 30 22 a1 38 38 28
b 32 39 47 33 27 32 37 44 33
‘Wohnortwechsler a 29 37 47 31 16 29 36 44 30
b 26 36 41 28 17 26 36 41 26
Durchschnitt 28 39 4] 30 23 28 38 4] 29
Tabelle I ¢ Anteil der Erwerbstatigen (in %) mit Verlust des Qualifikationsniveaus nach
Wechslern (a) und Nichtwechslern (b), Mobilitatsformen und AbschiuBniveau
Berufsgruppenwechsler a 33 14 13 29 53 33 15 13 36
b 20 10 8 19 45 20 14 7 24
Berufswechsler (Selbsteinschatzung) a 37 17 11 33 53 37 19 15 39
b 20 9 14 18 47 20 12 8 24
Wirtschaftsbereichswechsler a 32 15 14 29 52 32 17 12 36
b 22 11 13 20 47 22 14 9 26
Arbeitgeberwechsler a 13 11 27 52 30 15 11 33
b 8 22 16 42 17 13 7 22
‘Wohnortwechsler a 21 8 1 17 33 21 8 1 19
b 20 7 5 18 43 20 9 6 24
Durchschnitt 26 12 13 24 49 26 14 9 30

Quelle: BIBB/IAB-Erhebung 1979.
Lesebeispiel ]
Lesebeispiel@:

Lesebeispiel@:

Die Werte der Wohnortwechsler entstammen der BIBB/IAB-Erhebung 1985/86.

42 % der Erwerbstitigen mit Lehre und zusatzlichem Hoch- bzw. FachhochschulabschluR wechselten nach eigener Einschétzung den Beruf.
34 % der Erwerbstatigen mit Fachhoch- und HochschulabschluB, die angaben, sie hatten den Beruf gewechselt, waren sehr zufrieden mit
ihrem Berufsverlauf. Bei denen, die nicht gewechselt hatten, betrug der Anteil sehr Zufriedener 43 %.

Bei 30 % der Erwerbstétigen, die als héchsten berufsbildenden AbschluB eine Lehre haben und den Arbeitgeber wenigstens einmal wech-
selten, traten Qualifikationsverluste auf; bei denen, die keinen Wechsel vollzogen, waren es nur 17 %.
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bei steigendem Abschlufniveau in
der Regel rasch fallende Mobilitat
bei gleichzeitig wachsender Zu-
friedenheit der Erwerbstitigen
(vgl. Tabelle I b, Spalten 5—8; Zeile
6 Durchschnitt). Der naheliegende
SchluB, daB Mobilitidt selbst Ursa-
che der Unzufriedenheit sein kén-
ne, ist wenig stichhaltig. Dem wi-
derspricht schon, daf die Wohnort-
wechsler zufriedener sind. Es 1483t
sich (mittels partieller Korrelations-
koeffizienten) auch belegen, daB
nicht das AbschluBniveau aus-
schlaggebend fiir die Berufszufrie-
denheit ist. MaBgebend ist viel-
mehr der ,Verlust des Qualifika-
tionsniveaus', also das erganzende
Kriterium zur Bewertung von Mobi-
litat,

Mobilitat und
Qualifikationsverlust

Unter Berlicksichtigung des Quali-
fikationsverlustes ergibt sich ein
recht schliissiges Bild: Sofern
Wechsler gegeniiber Nichtwechs-
lern einen htheren Qualifikations-
verlust aufweisen, sind sie unzu-
friedener als Nichtwechsler. Gilt
eher das Gegenteil, wie beispiels-
weise bei der regionalen Mobilitat,
so sind Wechsler zufriedener als
Nichtwechsler (vgl. Tabelle Ib/I¢,
Spalten 1-9).

Generell gilt, daB Mobilitatsfor-
men, bei denen héhere Qualifika-
tionsverluste auftreten, auch die
mit ihrem Berufsverlauf unzufrie-
deneren Erwerbstatigen aufwei-
sen. Nicht so sehr Mobilitdt an sich
ist daher Ursache von Zufrieden-
heitsdefiziten, sondern weit eher
der Qualifikationsverlust. Der geht
allerdings h&ufig mit Mobilitat
einher.

Eines der wohl bemerkenswerte-
sten Ergebnisse der Untersuchung
aber ist, daB solche Qualifikations-
verluste — auch jenseits aller Mo-
bilitatsvorgdnge — in ganz auffal-
lend starkem MaRe mit dem beruf-
lichen AbschluRniveau zusammen-
hdngen: Unter Erwerbstatigen mit
ausschlieBlich betrieblicher Be-
rufsausbildung sind sie beispiels-

weise dreimal haufiger anzutreffen
(26 %) als unter Fachhoch- und
Hochschulabsolventen (9 %), und
entsprechend wdchst die Zufrie-
denheit (sehr zufrieden: 28 % bzw.
41 %) mit dem Berufsverlauf (vgl.
Tabelle Ib/Ic; Zeile 6: Durch-
schnitt).

Sicherlich ist der Verlust des Quali-
fikationsniveaus nur ein Faktor un-
ter mehreren, die fiir die Zufrie-
denheit mit dem Berufsverlauf
maBgebend sind. Doch handelt es
sich um einen gewichtigen, der ge-
rade die Zusammenhdnge zwi-
schen unterschiedlichen Mobili-
tatsformen, differierenden Ab-
schluBniveaus und Zufriedenheit
auf eine iiberzeugende und recht
einfache Weise transparent macht.

Stellt man die weitergehende Fra-
ge, worin sich der Verlust des Qua-
lifikationsniveaus flir die Betroffe-
nen besonders ausprage, so 1aBt
sich darauf eine schlichte Antwort
geben: Dort, wo Erwerbstatige sich
vor keine neuen Aufgaben gestellt
sehen, wo sich statt dessen Arbeit
in Routine erschopft, dort wird der
Qualifikationsverlust am schérfsten
wahrgenommen. %)

Resiimee

Regionale Mobilitdt weist als einzi-
ge der gepriiften Formen horizon-
taler Mobilitadt keine der typischer-
weise den Wechsel begleitenden
negativen Aspekte auf: Wohnort-
wechsler sind nicht nur in geringe-
rem MaBe vom Qualifikationsver-
lust betroffen, sondern auch zufrie-
dener mit ihrem Berufsverlauf. Auf
die Ursache wurde hingewiesen.

Ein anderes Ergebnis der Untersu-
chung bestatigt indirekt die Ein-
schitzung der Unternehmer, daB
mittlere Abschliisse besonders
glinstige Voraussetzungen flir eine
betriebliche Berufsausbildung bie-
ten. Denn Erwerbstatige mit mittle-
rem AbschluB und Lehre weisen
bei allen untersuchten Mobilitéts-
formen — mit Ausnahme der Wohn-
ortwechsler — die niedrigsten
Wechselraten auf.

Den wohl liberzeugendsten Beleg
fiir die These, da nicht Mobilitit
an sich Ursache der insgesamt ge-
ringeren Zufriedenheit von Wechs-
lern ist, liefern die Fachhoch- und
Hochschulabsolventen mit einer
betrieblichen Berufsausbildung:
Sie haben bei allen dargestellten
Mobilitatsformen extreme Wech-
selraten, die um ein Mehrfaches
iiber dem Niveau entsprechender
Absolventen ohne Lehre liegen,
und sind dennoch ebenso zufrie-
den wie diese. — Abiturienten, die
erst nach einer betrieblichen Be-
rufsbildung weiterfiihrende beruf-
liche Abschliisse erwerben, wie
heute in zunehmendem MaRe der
Fall, scheint also daraus kein Nach-
teil gegeniiber jenen zu erwach-
sen, die den direkten Weg von der
Schule iiber die Hochschule ins
Berufsleben einschlagen.

Generell jedoch gilt, daB horizonta-
le Mobilitdt regelmafRig mit gerin-
gerer Zufriedenheit und iiber-
durchschnittlichem Qualifikations-
verlust einhergeht. — Es lieB sich
auch der sozialkritische Aspekt
der Sombartschen Einschitzung
von Mobilitat in leicht abgewandel-
ter Form bestatigen: Mobilitat wird
iiberwiegend von den weniger
qualifizierten Erwerbstdtigen ge-
tragen.’?) Diese Feststellung konn-
te weiter prazisiert werden: Nicht
allein der Wechsel, mehr noch die
Qualifikationsverluste gehen be-
vorzugt zu ihren Lasten. Somit ist
die Mobilitat bei jenen Erwerbstéti-
gen am hochsten, deren berufli-
ches AbschiuBniveau am niedrig-
sten ist, und dort sind wiederum
die Qualifikationsverluste am aus-
geprdgtesten und die Unzufrieden-
heit am groBten.
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zwar erst im Beschéftigungssystem, weil die
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1y Die Formulierung der Frage lautet: ,Wie haufig
kommt es vor, daB Sie vor neue Aufgaben ge-
stellt werden, in die Sie sich erst mal reinden-
ken und einarbeiten miissen?”’ Erwerbstitige,
die einen Qualifikationsverlust feststellen, ant-
worten auf diese Frage zu 65 % mit ,selten”
oder mit ,praktisch nie'. Bei Erwerbstatigen,
die keinen Qualifikationsverlust artikulieren,
sind es etwa die Halfte (38 %).

1) Lutz bringt in diesem Zusammenhang — dhnlich
wie Sombart — Mobilitdt mit Krankheit in Ver-
bindung, wenn er die , pathologisch hohe Mobi-
litat der unterprivilegierten Gruppen' und die
.pathologisch geringe Mobilitat der Spitzenar-
beitskrafte” hervorhebt. Vgl Lutz, B Fluktua-
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Weiterbildungsinformationssysteme

Horst Kramer

" Analysen und bildungspolitische Empfehlungen

Weiterbildungsinformationssysteme sind eine Reaktion auf die mangeinde Transparenz des
Weiterbildungsmarktes. Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung hat im Rahmen eines For-
schungsprojekts dreizehn solcher Informationssysteme untersucht. Erste Zwischenergebnisse
zu den analytischen Schwerpunkten — Organisations-, System- und Nutzerkonzept — werden
exemplarisch dargestellt. Neben dieser empirischen Dimension werden auch bildungspoli-
tische Aspekte angefiihrt. Dies sind die , Empfehlungen zu Weiterbildungsdatenbanken”,
die im Rahmen der Konzertierten Aktion Weiterbildung des Bundesministers fiir Bildung

und Wissenschaft entstanden sind.

Horst Kramer, Dr. phil

Diplom-Psychologe, wissenschaftlicher Mitarbei-
ter in der Hauptabteilung 4 ,Erwachsenenbil-
dungsforschung'’ des Bundesinstituts fiir Berufs-
bildung und Leiter des Projekts — Ermittlung des
Bedarfs und der Rahmenbedingungen fiir ein In-
formationssystem ,,Berufliche Weiterbildung"'

Ausgangslage

Im Zusammenhang mit dem fort-
schreitenden technologischen
Wandel 148t sich eine bedeutsame
Ausweitung des Weiterbildungs-
marktes beobachten. Auf der
Nachfrageseite zeigt sich dies an
den deutlich steigenden Teilneh-
merzahlen bei Weiterbildungsver-
anstaltungen, insbesondere in den
Anwendungsbereichen der elek-

tronischen Datenverarbeitung so-
wie an den raschen Alterungspro-
zessen der Qualifikationen. Die An-
gebotsseite zeichnet sich durch zu-
nehmende = WeiterbildungsmaBi-
nahmen im Bereich der Informa-
tions- und Kommunikationstechni-
ken und einer Vielzahl von Tragern
der beruflichen Weiterbildung
aus. Dem steigenden Qualifika-
tionsbedarf steht somit ein zuneh-
mend schwerer iiberschaubares
Angebot an Tragern und Weiterbil-
dungsmafRnahmen gegeniiber.

® Auf unterschiedlichen Ebenen
(wie z.B. die potentiellen Teil-
nehmer der beruflichen Weiter-
bildung, die Multiplikatoren in
Betrieben und Beratungsstellen,
Gewerkschaften, Kammern, Ver-
banden, die Bildungsplaner in
Bund und L&ndern) entsteht ein
Informationsbedarf mit unter-
schiedlichen Anforderungen an
Transparenz und Aufbereitung
der Daten iliber die Weiterbil-
dung.

® LCine zunehmende Zahl an Wei-
terbildungsangeboten, die im-
mer differenziertere Inhalte be-
treffen, verunsichert u.a. Ent-
scheidungstrdger in den Betrie-
ben, die wenig Kriterien haben,
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